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ТИПОЛОГІЯ АУТСАЙДЕРСТВА ЯК ВІДОБРАЖЕННЯ НЕГАТИВНОЇ 
ТРАНСФОРМАЦІЇ ЗАГАЛЬНОЛЮДСЬКИХ ПАРАМЕТРІВ

OUTSIDERING TYPOLOGY AS A REFLECTION OF THE NEGATIVE 
TRANSFORMATION OF THE COMMON HUMAN PARAMETERS

УДК 316.663 
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.13-2.1

Анцибор А.І.
к.психол.н.,
доцент кафедри психолого-педагогічної 
освіти та соціальних наук
КВНЗ «Вінницька академія 
неперервної освіти»
Хамська Н.Б.
к.пед.н.,
доцент кафедри педагогіки 
і професійної освіти
Вінницький державний 
педагогічний університет 
імені Михайла Коцюбинського

З метою покращення стабільності суспіль-
ства та надання йому динамічності, 
мобільності, пов’язаної з можливостями 
переходу людини з однієї категорії в іншу, 
з підвищенням соціального статусу в соціумі 
та для поглиблення можливостей самоа-
налізу, а також аналізу та синкретичного 
бачення інших людей у статті запропоно-
вана типологізація аутсайдерства, побу-
дована на загальнолюдських параметрах, 
що пройшли процес «аутсайдеризації» 
та є недостатніми чи спотвореними для 
нормального життя. Ці параметри у своєму 
сукупному поєднанні в особі аутсайдера 
призводять до соціальної симпліфікації або 
взагалі збою. Вони можуть бути в одному 
випадку недостатніми, як це відбувається 
з рівнем активності, в іншому – тяжіючими 
до ускладнення аутсайдерства його інтра-
вертованістю. Поставлено за мету, вико-
ристовуючи типологізацію, показати, що 
загальнолюдські риси можуть мати суто 
аутсайдерську інтерпретацію і сприяти 
посиленню аутсайдерських настроїв, що 
найчастіше трапляються в свідомості 
людини. У процесі дослідження використано 
такі методи, як: аналіз соціально-психологіч-
ної літератури; контент-аналіз глибинних 
інтерв’ю; кількісний та якісний аналіз аут-
сайдерських наративів. Вказано на пара-
метри суто аутсайдерського змісту, такі 
як аутсайдерство з образою, без образи, 
з властивостями опору або добровільне, 
від яких у процесі корекції аутсайдерських 
поглядів потрібно позбавлятися. Загально-
людські мірки якби співставляються з аут-
сайдерською особистістю, приміряються 
на її величини, що дає можливість оцінного 
ставлення та диференціації феномена, що 
в процесі самостійної корекції або з допо-
могою консультанта полегшує процедуру 
самоаналізу та відходу від позицій соціаль-
ної ексклюзії. Зроблена спроба осмислити 
феномен соціального аутсайдерства серед 
інших негативних соціальних явищ та чітко 
вказати шляхи виходу з нього.
Ключові слова: типологізація аутсайдер-
ства, соціальна симпліфікація, континуум 
«активність–пасивість», «інтровертова-
ність–екстравертованість», аутсайдер 

з опором, аутсайдер без опору, ображений 
та добровільний аутсайдери.

The article offers typologization of outsider-
ing in order to improve the stability of the soci-
ety and to give it dynamism, mobility related to 
the possibilities of a person’s transition from 
one category to another with the improvement 
of the social status in the society and to deepen 
the possibilities of introspection, as well as anal-
ysis and syncretic vision of other people. Based 
on the analysis of the social and psychological 
literature, the results of content analysis, in-depth 
interviews, qualitative and quantitative analysis 
of outsider narratives, the article offers typol-
ogization of outsidering, built on the previous 
human parameters, an “outsidering” process that 
is insufficient or distorted for normal life. These 
parameters, in their aggregate combination 
in the personality of the outsider, lead to social 
simplification or failure at all. They may be insuf-
ficient in one case, as in the case with the level 
of activity and they tend to make outsiders more 
difficult to outsource in the case of introversion. 
The aim is to use typologization in order to show 
that human traits can have a purely outsider 
interpretation and contribute to the reinforcement 
of outsider sentiments that occur very often in 
the human mind. The parameters of purely out-
sider content are indicated, such as outsidering 
with offense, without offense, with the properties 
of resistance or voluntary, which should be elim-
inated in the process of the outsider’s views cor-
rection. Human measures are like compared with 
the outsider’s personality. They are tried on their 
magnitude, which enables the evaluation and dif-
ferentiation of the phenomenon, which facilitates 
the process of introspection and withdrawal from 
the positions of social exclusion in the process 
of self-correction or with the help of the consul-
tant. The attempt to comprehend the phenome-
non of social outsidering among other negative 
social phenomena and to indicate the ways out 
of it was clearly made.
Key words: outsiders’ typologization, social sim-
plification, “activity–passivity” continuum, “intro-
version–extraversion”, outsider with resistance, 
outsider without resistance, offended and volun-
tary outsiders.

СЕКЦІЯ 6 
ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

Постановка проблеми. Соціум ніколи не 
сприймався дослідниками як маса однорід-
ного характеру. Він завжди був динамічним, 
різнорідним та бурхливим. Для зручності 

та розуміння його завжди розділяли на кате-
горії чи прошарки. Стабільність будь-якого 
суспільства залежала від кількості цих про-
шарків, їх соціального статусу, активності 
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та пасіонарності. Велике значення мало й те, 
як ці частини можуть контактувати між собою. 
Представники різних прошарків докорінним 
чином відрізнялися між собою. В уяві дослід-
ників поставали типи, що могли об’єднувати 
доволі різних людей з досить віддалених соці-
альних страт. Відомо кілька тисяч типологій 
людини, що відрізняються за популярністю, 
мірою охоплення матеріалу та рівнем викори-
стання. Ми краще можемо осмислити пред-
мет, користуючись його типологізацією, що 
базується на модусах нашого сприйняття. 
Для розуміння аутсайдерства як соціального 
феномена потрібно проаналізувати його типо-
логію. Слід визнати, що наявні  натепер типо-
логізації аутсайдерства відображають не так 
його сутність, як зовнішні вияви, тому слід 
запропонувати таку, яка би відображала його 
глибинні параметри та процеси.

Великою допомогою в процесі осмислення 
аутсайдерства може бути його типологізація, 
що побудована на загальнолюдських параме-
трах, проте мається на увазі, що кожен із цих 
параметрів пройшов так би мовити процес 
«аутсайдеризації» та є недостатнім чи спотво-
реним для нормального життя. Ці параметри 
у своєму сукупному поєднанні в особі аутсай-
дера призводять до соціальної симпліфікації 
або взагалі збою. Вони можуть бути в одному 
випадку недостатніми, як це відбувається з рів-
нем активності, в іншому – тяжіючими до усклад-
нення аутсайдерства його інтравертованістю.

Кожну людину можна описати, не лише 
використовуючи свої спостереження, а й, 
скажімо, певну типологізацію, починаючи від 
стилю управління підприємством до літера-
турних персонажів певного автора [3]. Для 
типологізації, відповідно до логіки процесу, 
слід брати лише категорію, прошарок людей. 
Що вужчим буде прошарок, то більше шан-
сів створити щось успішне. У статті зроблено 
спробу запропонувати таку систему, за допо-
могою якої можна було б описати категорію 
соціальних аутсайдерів.

Аналіз останніх досліджень. Історичні 
та сучасні публікації свідчать, що питання 
типологізації аутсайдерства залишається 
актуальним. Однією з перших спроб можна 
вважати сентенцію Платона про те, що іде-
альна держава не повинна містити контрастів, 
що забирають у неї спокій. В ній є люди най-
вищого ґатунку – вони здатні правити іншими. 
Під час народження у їхні тіла було додано 
золота і саме тому вони являють найвищу 
цінність суспільства. Громадянам, які можуть 
бути всього лише їхніми помічниками,  було 
домішано під час народження срібла. Залізо 
і мідь – це домішки людей, які можуть бути 
землеробами або ремісниками. Усі ці люди 
є родичами, і від золотого фонду у більшості 
народжуються правителі, та не виключено, що 

можуть і «срібні» нащадки або і навпаки: від 
«срібних» – «золоті» [1, с. 188, 198, 250, 251].

Не можна не згадати типологізацію К. Юнга, 
за якої екстравертивний та інтровертивний 
напрями порівнюються з «протилежними 
механізмами, в одному випадку – діастолічного 
розширення, виходу із себе до об’єкта, його 
захоплення, в іншому – систолічної концентра-
ції й відділення енергії від захопленого об’єкта. 
Кожній людині (в тому числі й аутсайдеру) влас-
тиві ці два механізми, та їх поєднання є вира-
женням її природного ритму…» [7, с. 56–57]. 
Перевага одного механізму над іншим дає 
нам тип, на який можна орієнтуватися.

О. Овчаренко намагається створити 
широку типологізацію, яку можна ефективно 
використовувати керівникам різних виробни-
чих рівнів для вирішення управлінської про-
блематики. Має цінність думка дослідника про 
те, що в процесі типологізації потрібно вико-
ристовувати етичні категорії людини: «для 
більш адекватного вивчення особистості слід 
віддати перевагу інтегративному типологіч-
ному підходу, який оцінює людину в її ціліс-
ності, й зробити: характерологічне відобра-
ження (психологічна горизонталь) та рівень 
соціально-моральної зрілості (етична верти-
каль)». З нашої точки зору діапазон класифі-
кації доволі широкий, оскільки торкається всіх 
людей, однак, незважаючи на це, запропоно-
вана система здатна працювати й може бути 
використана в процесі управління [2].

Стосовно типологізації аутсайдерства ори-
гінальний підхід пропонує дослідниця С. Штак 
і поділяє соціально-психологічних аутсай-
дерів на такі чотири групи: 1) аутсайдери, 
що просять біля церкви; 2) аутсайдери, що 
просять у місті; 3) аутсайдери, що збирають 
сміття в місті; 4) аутсайдери, що збирають 
сміття на смітнику [6]. Недолік такого підходу 
полягає в тому, що зроблена диференціація 
суто за зовнішніми ознаками, хоча й такими, 
що яскраво свідчать про ментальний склад 
людини. Те, що людина просить, радше свід-
чить про її крайню бідність і вимушеність ста-
новища, проте далеко не завжди є ознакою 
аутсайдерської психології.

Широко відома інтерпретація аутсайдер-
ства як невлаштованості в соціумі, місцезна-
ходження на його найнижчих щаблях. З точки 
зору дослідження вона недостатня, оскільки 
спирається на суто зовнішні, хоча й поведінко-
во-екзистенціальні ознаки. В такій класифіка-
ції засвідчено, що аутсайдерами можуть бути: 
люди, аутсайдерство яких є формою ухилу від 
кримінальної відповідальності; люди, які прин-
ципово не бажають працювати (стверджується, 
що саме ця група є найчисленнішою); люди із 
завищеними вимогами до засобів існування 
і яким завжди не вистачає заробітків; люди, 
що стали бродягами внаслідок негараздів 
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у сім’ї або на роботі; жертви певної пропаганди 
чи індоктринації, моди, власної романтики 
(сюди можна було б віднести дауншифтерів); 
люди з психічними відхиленнями [5].

Можна було би продовжувати цей перелік, 
однак він мало що дає для осмислення самого 
явища та боротьби з ним, оскільки вико-
ристовуються зовнішні або ситуативні ознаки 
екзистенційного характеру, що є неповними.

Постановка завдання. З огляду на вище-
зазначене, ми поставили за мету показати, 
що загальнолюдські риси можуть мати суто 
аутсайдерську інтерпретацію і сприяти поси-
ленню аутсайдерських настроїв, що найчас-
тіше трапляються в свідомості людини на 
основі використання характеристик типологі-
зації людини.

Мета реалізовувалася у таких завданнях:
1. Узагальнити стан сучасних досліджень 

типологізації аутсайдерства.
2. Розробити типологію аутсайдерства на 

основі аналізу глибинного інтерв’ю.
3. Сприяти тому, щоб людині з аутсайдер-

ським світобаченням осмислити та вибрати 
додаткові орієнтири для подолання цього 
явища.

Аналіз досліджень та публікацій В. Бабін-
цева, К. Бютнера, Є. Реутова, К. Муздиба-
єва та ін. свідчить, що питання типологіза-
ції аутсайдерства залишається актуальним. 
Поставивши за мету створити типологізацію 
аутсайдерства, слід осмислити цей феномен 
і дати йому визначення, в якому би відобра-
жалася його сутність, якою ми нині можемо її 
бачити. Аутсайдерство – це соціально-психо-
логічний феномен, що ґрунтується на почут-
тях програшу, пасивності, втрати сподівань, 
призводить до позиції стороннього в суспіль-
них процесах, у визначенні свого місця 
в соціумі як такого, що знаходиться поза ним, 
характеризується наявністю редукованих 
соціальних установок, спробами соціального 
ескапізму та створенням власного ареалу 
буття з природою симулякру, основною влас-
тивістю якого є негативна трансформація 
загальнолюдських параметрів, нереалізова-
ність особистості та випереджувальний песи-
містичний світогляд.

Методи дослідження: аналіз соціаль-
но-психологічної літератури; результати кон-
тент-аналізу глибинних інтерв’ю, кількісний 
та якісний аналіз аутсайдерських наративів 
спрямовані на те, щоб, запропонувавши типо-
логію аутсайдерства, дати людині з аутсай-
дерським світобаченням додаткові критерії 
для самоосмислення та вибрати додаткові 
орієнтири для подолання цього явища. Слід 
сподіватися, що додаткові критерії для його 
оцінки з’являться в тих, хто взяв на себе місію 
консультування чи іншої допомоги в процесі 
подолання аутсайдерської свідомості.

Складність завдання полягає в тому, що, 
незважаючи на відомі спроби, кількість інтер-
претацій аутсайдерства в тому чи іншому 
соціумі настільки різнорідна, що мала б від-
повідати кількості самих аутсайдерів у ньому. 
Крім того, однотипні аутсайдери можуть від-
різнятися один від одного тим, що в поточний 
момент перебувають на різних стадіях роз-
витку феномена.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Аналіз глибинного інтерв’ю свідчить, 
що у 57,2% виявилися характеристики, що 
відповідають інтравертованому типу, 42,8% – 
екстравертованому. 

У ході глибинного інтерв’ю виявлено, що 
у 19% проявляється активність. Це люди, 
які, незважаючи на незадовільні результати 
своєї діяльності та негативну їх інтерпретацію 
в свідомості, зберігають життєву ритмічність, 
мобільність, все-таки ставлять перед собою 
нові цілі й намагаються їх досягти, якимось 
чином виправити становище навіть тоді, коли 
це не призводить до бажаного результату. 

У 81,0% респондентів виявлено слабку 
реакцію на все, що відбувається, з’явля-
ється байдужість і відчуженість, людина втра-
чає можливість активно реагувати на події 
й давати їм адекватну відповідь. Зростання 
пасивності призводить до повної бездіяльно-
сті та зневіри. Аутсайдер впадає в стан апатії, 
вважає своє життя програним, не бачить мож-
ливості щось виправити. Саме тому ми відно-
симо їх до пасивних.

У процесі дослідження виявлено 33,3% 
людей, які в своїй екзистенціально-поведінко-
вій сфері керуються почуттям образи і мають 
світогляд знехтуваної ображеної людини, вони 
висловлюють протест і часто дають зрозу-
міти, що заслуговують на кращу долю, рівень 
життя, суспільний статус та ін. Ми зачисляємо 
їх у категорію «з образою», акцентуючи увагу 
на основному їх почутті.

Із числа опитуваних 66,7% справляють вра-
ження задоволених або таких, що примири-
лись з наявним станом речей (на наш погляд, 
ця група аутсайдерів найближча до маргіна-
лів), вони приймають життя таким, яким воно 
є насправді з їхньої точки зору. Їх можна від-
нести до категорії «без образи», акцентуючи 
увагу на основному їх почутті.

Виявлено і таких 14,3%, які прагнуть чинити 
опір життєвим труднощам, проте їхні дії є недо-
статніми для вирішення життєвих проблем, 
вони займають не завжди адекватну позицію, 
їхні дії часто компенсаторного характеру, вони 
виявляють неспроможність «вирівняти ситуа-
цію» і залишаються на аутсайдерських пози-
ціях, болісно переживаючи «своє невезіння». 
Їх ми віднесли до типу тих, які чинять опір.

Глибинне інтерв’ю дало можливість опи-
сати 85,7% людей, які з певних причин сві-
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домо чи несвідомо зупинили свій соціальний 
розвиток (соціальний поступ), створили влас-
ний ареал для існування (фізичний чи психо-
логічний) і живуть, з їхньої точки зору, простим 
і невибагливим життям. Їх можна охарактери-
зувати як добровільні аутсайдери.

У ході дослідження виявлено, що визначаль-
ним принципом за аналізом може бути конти-
нуум «інтроверсія–екстраверсія», оскільки ця 
диференціація має особливе значення для 
осіб з аутсайдерською свідомістю. Важливо 
з точки зору типів, ким є суб’єкт – самозагли-
бленою інтравертованою істотою (в такому 
разі її аутсайдерство наче підсилюється 
та драматизується схильністю до самоаналізу 
та соціального порівняння, як це видно в про-
цесі аналізу глибинних інтерв’ю аутсайдерів) 
чи екстравертом, що більш сприятливо в про-
цесі позитивної трансформації аутсайдерства 
та може вважатися його полегшеним варі-
антом, оскільки в такому разі є підвищеною 
комунікабельність, у деякому розумінні від-
критість людини. Таким чином, ряд «інтровер-
сія–екстраверсія» частково може свідчити про 
інтровертивний рівень самозаглиблення аут-
сайдера, що можна вважати його обтяженим 
варіантом, та рівень екстраверсивності, що 
може інтерпретуватися як полегшений варі-
ант, що більше піддається корекції.

Наступне узагальнення можна сформулю-
вати таким чином: усі аутсайдери здатні вияв-
ляти різну, хоча й недостатню активність, яка 
в своїх помірних показниках може обертатися 
повною пасивністю, отже, континуальний ряд 
«активність–пасивність» може бути покладе-
ний в його основу [7]. Проблематика, пов’я-
зана з цим напрямом, є доволі актуальною 
для суспільного життя, адже саме від рівня 
активності залежить ступінь самореалізації 
як людини, так і соціуму. Здебільшого актив-
ність особистості може бути спрямована на 
покращання власного або соціального благо-
получчя, переміну свого життя. Можливо, на 
посилення свого впливу в соціумі в будь-якому 
разі вона буде мати яскраве соціальне забарв-
лення. У такому разі активність є складним 
багатоаспектним феноменом, а континуум 

«пасивність–активність» – полем боротьби 
мотивів, де формуються дії людини та її пове-
дінка. Також у межах цього поля може істот-
ним чином змінюватися якість та стиль життя, 
формуватися основні риси аутсайдерського 
світогляду. На нашу думку, типологізація 
могла б бути розроблена на основі принципу 
«активність–пасивність» як своєрідного крите-
рію соціального життя. З нашої точки зору цей 
ряд може бути представлений у вигляді певної 
градації, що починається з активності недо-
статньої, притаманної аутсайдеру, і закінчу-
ється пасивністю настільки сильною, що супе-
речитиме життєвому процесу.

Активність падає тоді, коли втрачається 
енергія дії внаслідок суто психологічних при-
чин (розчарування, втрата віри, різного роду 
фрустрації, збої та ін.), настає апатичне сприй-
няття екзистенції, що оточує на основі доміну-
ючих негативних експектацій. Можна зафік-
сувати пониження цього параметру протягом 
певного періоду як наслідок зміни психологіч-
ного стану. Активні аутсайдери, як правило, 
скаржаться на несприятливість, невезіння, 
низку невдач у своєму житті. Таким чином, 
ряд «активність–пасивність» може вважатися 
рисами, властивими феномену аутсайдерства. 

Практика аналізу аутсайдерських наративів, 
життєві спостереження свідчать, що більшість 
представників цього типу можна розділити на 
такі підтипи: аутсайдери з почуттям образи – 
люди, які в поведінковій сфері керуються емо-
ціями і серед них переважає почуття образи. 
Виникає запитання: на кого чи на що вони обра-
жаються? Спектр відповідей може бути доволі 
широким. У цю категорію можуть попасти батьки, 
родичі, сусіди, начальство й навіть Бог і доля. 
Іноді складається враження, що розчарування 
та образу вони висловлюють на адресу цілого 
світу (з таких часто виходять революціонери). 

Аутсайдери без почуття образи мають 
вигляд людей, що примирилися зі своєю 
долею, приймають її, їм не відоме або відсутнє 
почуття ремствування на когось або на щось. 
Думаючи, що є реалістами, вони залишаються 
аутсайдерами, оскільки створили власну 
сферу аутсайдерського світобачення з обме-

Таблиця 1
Соціально-психологічні типи аутсайдерства

№ Локус Активний № Пасивний
1 Інтроверт Активний, з образою 9 Пасивний, з образою
2 Інтроверт Активний, без образи 10 Пасивний, без образи
3 Інтроверт Активний, з опором 11 Пасивний, з опором
4 Інтроверт Активний, добровільний 12 Пасивний, добровільний
5 Екстраверт Активний, з образою 13 Пасивний, з образою
6 Екстраверт Активний, без образи 14 Пасивний, без образи
7 Екстраверт Активний, з опором 15 Пасивний, з опором
8 Екстраверт Активний, добровільний 16 Пасивний, добровільний
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женими бажаннями, редукованими установ-
ками, спрощеними життєвими цілями.

Аутсайдери з опором мають наміри чинити 
опір несприятливим подіям, вони заявля-
ють, що будуть боротися, доки є життєві сили 
й ніколи не здадуть позицій. Проте проблеми, 
які виникають на їхньому життєвому шляху, 
залишаються невирішеними, оскільки вони не 
вміють протистояти труднощам. 

Доволі цікавий та дуже поширений тип 
добровільного аутсайдера. Це люди, які 
розуміють, що могли би більше зробити для 
суспільства й для самих себе, та свідомо 
самоусунулись і перебувають у пасивному 
стані. Їм невідоме почуття протесту, вони як би 
визнають світ, проте з різних причин не бажа-
ють брати участь у його справах.

Як результат можна подати інформацію 
у вигляді таблиці, що відображає 16 типів аут-
сайдерства (табл. 1).

Висновки.
1) Запропонована типологія може бути 

поширена не лише на людей аутсайдерського 
складу, а й охоплювати доволі широке коло 
суб’єктів, що ілюструє думку про те, що цей 
феномен у зародковому стані властивий біль-
шості людей.

2) У разі використання типології для фено-
мена аутсайдерства береться до уваги його 
предикативна сутність, що дає змогу подиви-
тися на нього із загальнолюдської позиції, не 
забуваючи при цьому, що явище аутсайдер-
ства притаманне людині як виду й до неї пови-
нен бути вироблений певний оцінний модус.

3) За допомогою типологізації може бути 
вироблена соціальна оцінка феномена й став-
лення до нього з точки зору соціальної політики 
держави. Може бути здійснена корекція у про-
цесі вироблення стратегії його подолання.

4) З огляду на типологізацію можуть бути 
вироблені принципи передбачення поведінки 
не лише окремих представників аутсайдер-

ства, а й окремих соціальних груп  залежно 
від того, представники яких типів становлять 
більшість.

5) Типологізація дає змогу глибше розу-
міти ознаки аутсайдерства та оцінити його 
соціальні вияви з точки зору індивідуального 
походження. Є можливість у рамках типології 
продовжити список його особливостей та рис 
відмінності.

6) Для поглиблення розуміння феномена, 
проводячи його типологізацію, до встановле-
ного типу слід додавати ще й стадію «аутсай-
деризації» людини.
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Постановка проблеми. Важливість роз-
витку самоставлення студентів полягає 
у сприянні високій самосвідомості та само-
розумінню, пристосуванню до мінливих умов 
суспільства. Однією з ознак сучасного соціуму 
є конфлікт, який проникає в усі сфери життє-
діяльності людини та є рушійною силою роз-
витку ідентичності, вміння будувати здорові 

стосунки, конструктивно виходити з конфлік-
тних ситуацій. 

Проблема розвитку позитивного самостав-
лення студентів зумовлена деструктивністю 
можливих його негативних проявів, які впли-
ватимуть на особистісний та професійний 
розвиток. Зокрема, міжособистісні стосунки 
в студентському періоді зумовлені складні-
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У статті висвітлено особливості впливу 
самоставлення студентів на вибір стилю 
поведінки в конфлікті. Представлено аналіз 
вікових особливостей розвитку самостав-
лення студентів, основних новоутворень 
юнацького віку.
До психологічного дослідження впливу осо-
бливостей самоставлення на вибір стилю 
поведінки в конфлікті було залучено студен-
тів другого курсу, що навчаються в Націо-
нальному авіаційному університеті.
З метою вивчення особливостей самостав-
лення студентів було використано низку 
психологічних методик, а саме методику 
самоставлення С. Пантілєєва та методику 
дослідження установки особистості на себе 
М. Кун, Т. Мак–Партланд «Хто Я?» (в інтер-
претації О. Бондарчук). Запропоновані мето-
дики дають можливість визначити рівні 
самосвідомості особистості через визна-
чення структури ставлення до себе та крізь 
призму незалежних інтегрованих факторів 
«самоповага», «аутосимпатія», «самопри-
ниження», а також дають можливість діа-
гностувати загальний рівень самопрезен-
тації та провести якісний контент-аналіз 
шляхом співставлення отриманих резуль-
татів із запропонованими групами харак-
теристик, а саме освітньо-професійними, 
індивідно-віковими, міжособистісними, сімей-
ними, особистісно-громадянськими, особи-
стісно-індивідуальними. 
Отримані результати дослідження вказу-
ють на те, що більшість студентів мають 
середній рівень самоставлення та високий 
рівень самопрезентації. 
Водночас з метою вивчення домінуючого 
стилю поведінки в конфлікті було вико-
ристано методику К. Томаса (в адаптації 
Н. Гришиної). У результаті дослідження було 
виявлено, що студенти використовують 
різні стилі поведінки в конфлікті, але все ж 
таки більш схильні до компромісу.
За результатами кореляційного аналізу 
було встановлено вплив особливостей 
самоставлення студентів на вибір стилю 
поведінки в конфлікті. Зокрема, було вияв-
лено залежність між вибором стилю пове-
дінки в конфлікті досліджуваних студентів 
та компонентами їх самоставлення, а саме 
самоповагою, аутосимпатією, самоприни-
женням, рівнем самопрезентації та окре-
мими її групами характеристик. 

Ключові слова: самоставлення, студенти, 
стиль поведінки у конфлікті, Я-концепція, 
самопрезентація.

Impact of students’ self-attitude on choice 
of behavior style in conflict is described in 
the article. Age-related features of the students’ 
self-attitude and psychological age novel forma-
tions of adolescence are analyzed. Second-year 
students at National Aviation University were 
involved in the psychological study of impact 
of students’ self-attitude on choice of behavior 
style in conflict. 
A number of psychological methods were used to 
investigate features of the students’ self-attitude, 
such as: method of self-attitude study by S. Pant-
ileev and the Twenty Statements Test “Who am 
I?” by Manfred Kuhn & Thomas McPartland 
(modification O. Bondarchuk). The proposed 
methods provide an opportunity to determine 
the levels of the individual self-awareness 
through the definition of the self-attitude structure, 
through the prism of independent integrated fac-
tors such as “self-acceptance”, “autosympathy”, 
“self-humiliation”; and also provide an opportunity 
to determine the general level of self-presentation 
and to use qualitative content analysis by com-
parison of the received results with the offered 
characteristic groups, such as: educational 
and professional, age, interpersonal, family, 
civic, personal and individual characteristics.
The results of the study indicate that most stu-
dents have an average level of self-attitude 
and a high level of self-presentation.
At the same time, for the purpose of study-
ing the dominating behavior style in conflict, 
K. Thomas’s method was used (in N. Grishi-
na’s adaptation). As a result of a research it 
was revealed that students use different styles 
of behavior in the conflict, but nevertheless, are 
more inclined to a compromise.
By results of the correlation analysis the impact 
of students’ self-attitude on choice of behavior 
style in conflict was established. In particular, it 
was revealed dependence between the students’ 
choice of behavior style in conflict and compo-
nents of their self-attitude, namely: self-accep-
tance, autosympathy, self-humiliation, level 
of the self-presentation and some its character-
istic groups.
Key words: self-attitude, students, behavior 
style in conflict, self-concept, self-presentation.
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стю нової соціальної ситуації та підвищеною 
конфліктністю. Позитивний розвиток самос-
тавлення сприяє загальному саморозвитку, 
самовдосконаленню, самоорганізації, само-
регуляції, самоактуалізації.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Етап розвитку особистості з переходом 
до періоду студентства, який тісно пов’яза-
ний з віковими рамками юності, сприяє пере-
будові ціннісних орієнтацій та вимагає мобі-
лізації всіх ресурсів. Проблемою розвитку 
особистості юнаків, їх самосвідомості, самос-
тавлення та саморозуміння у різні часи займа-
лися М. Дзугкоєва, А. Дмитрієв, В. Лісов-
ський, А. Еромасова, І. Лілієнталь, Т. Вільхова, 
Л. Меньшикова, М. Енеєва, А. Газізулін, 
Н. Протасова, Б. Кайгородов. Найбільш ціка-
вими розробками в межах вивчення конфліктів 
є праці вітчизняних дослідників, серед яких – 
Г. Ложкін, Н. Пов’якель, А. Гірник, Л. Долин-
ська, І. Кошова, Н. Макарчук, Л. Матяш-Заяц 
та інші.

На думку І. Кона та В. Століна, головним 
новоутворенням студентського віку є фор-
мування особистої ідентичності як централь-
ного психологічного процесу, становлення 
Я-концепції особистості. Відбувається пере-
хід від самооцінки своїх поведінкових про-
явів до загальної оцінки власної особистості. 
У сучасній психологічній парадигмі наголо-
шують на зміні психологічної направленості 
Я-концепції у разі переходу особистості до 
періоду студентства, Л. Божович, І. Дубро-
віна та інші зазначають різкий її розвиток 
саме у такому віці. Так, підвищується заці-
кавленість особистості у власному «Я», акту-
алізується відчуття самоцінності, інтерес до 
свого внутрішнього світу, локус-контроль 
змінюється із зовнішнього на внутрішній. 
Крім цього, на думку М. Савчина та Л. Васи-
ленко, саме в цьому віці з’являється вираже-
ний інтерес до пізнання себе як особистості, 
своїх здібностей, можливостей, схильність 
розглядати себе як творця власної долі [3]. 

О. Давиденко зазначає, що характер-
ним для позитивного розвитку Я-концепції 
та зокрема самоставлення студентів є відкри-
тість у своїх почуттях та емоціях, уявлення про 
себе як самостійну, вольову особистість з висо-
ким рівнем самооцінки та самовпевненості. 

Щодо дисгармонізації Я-концепції студен-
тів Т. Палачева, С. Пантілєєв та інші дослідники 
вказують на невміння розмежувати позитивні 
та негативні якості своєї поведінки та особи-
стості загалом, внаслідок чого відбувається 
неприйняття себе, відчуженість стосовно своєї 
особистості, ригідність образу Я та небажання 
змінювати себе, підвищене критичне став-
лення до своїх досягнень, тенденція до пошуку 
причини невдач у власній особистості, залеж-
ність від зовнішніх оцінок та обставин. 

Усі ці негативні аспекти самоставлення 
призводять до внутрішньої конфліктності, 
незадоволеності собою та своїми можливос-
тями, втрати інтересу до своєї особистості, 
до пасивності та обмеження своїх соціальних 
контактів, що своєю чергою має негативний 
вплив як на особистість людини, так і на про-
фесійний складник [1].

Таким чином, значна частина наукових 
праць присвячена віковим особливостям роз-
витку самоставлення, що призводить до недо-
статнього вивчення проблеми проявів такого 
феномена за професійним спрямуванням осо-
бистості та його впливу на поведінку у конфлікті.

Постановка завдання. Мета статті поля-
гає у висвітленні результатів дослідження 
впливу самоставлення на вибір студентами 
стилю поведінки в конфлікті. 

У нашому дослідженні такі компоненти 
самоставлення, як самоповага, аутосимпа-
тія та самоприниження, вивчалися за допо-
могою методики С. Пантілєєва [4]. Кількісний 
та якісний аналіз установки особистості на 
себе здійснено за методикою М. Кун, Т. Мак–
Партланд «Хто Я?» (в інтерпретації О. Бондар-
чук) [2, с. 125–126]. Домінуючі стилі поведінки 
в конфлікті студентів було досліджено за допо-
могою методики дослідження стилю поведінки 
в конфлікті К. Томаса (адаптація Н.  Гришиної). 
Обробка емпіричних даних здійснювалась за 
допомогою статистичного пакета SPSS 17.0.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Студентство охоплює період юно-
сті, що є перехідною фазою від дозрівання 
до зрілості, окреслюючи вікові межі в рамках 
16–23 років. У періодизації загального психіч-
ного розвитку цей віковий період визначається 
як критичний і характеризується розривом 
ідеалу і реальності. Особливістю цього віку 
є формування світогляду як власної системи 
філософії життя, прагнення критично осмис-
лювати світ навколо та самосвідомості, яка 
визначається ціннісним уявленням людини про 
себе, позитивним розвитком самоставлення.

Конфлікти є невід’ємною частиною життя 
та визначаються як зіткнення протилежно 
направлених, несумісних одна з одною тен-
денцій у свідомості окремого індивіда, у міжо-
собових взаємодіях чи міжособових стосунках 
індивіда і груп людей, пов’язане з гострими 
негативними емоційними переживаннями [7]. 

Кожен конфлікт є унікальним, але всіх їх 
об’єднують схожі функції, динаміка та мож-
ливі шляхи вирішення, які певною мірою зале-
жать від стратегій поведінки у конфлікті, серед 
яких – суперництво, уникнення, пристосу-
вання, компроміс, співробітництво. Вибір пев-
ної стратегії поведінки у конфлікті у юнацькому 
віці залежить від низки факторів, які зумов-
лені ситуативністю, емоційним станом, досві-
дом перебування у схожих конфліктних ситу-
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аціях та особистісними характеристиками, 
особливу роль серед яких відіграє розвиток 
та особливості «Я»-концепції особистості [5].

Відповідно до поставленого завдання 
вивчення впливу самоставлення на вибір сту-
дентами стилю поведінки в конфлікті було орга-
нізоване та проведене на базі Національного 
авіаційного університету серед студентів 2-го 
курсу спеціальностей «Логістика», «Видав-
ництво та поліграфія». У дослідженні взяли 
участь 42 респонденти віком від 18 до 22 років, 
із них – 21 жіночої статі та 21 чоловічої статі.

Методика дослідження самоставлення 
С. Пантілєєва спрямована на вивчення осо-
бливостей рівня самосвідомості особисто-
сті, визначення структури ставлення до себе. 
Методика включає такі шкали, як: замкну-
тість, самовпевненість, самокерівництво, від-
дзеркалене самовідношення, самоцінність, 
самоприйняття, самоприв’язаність, внутрішня 
конфліктність та самозвинувачення, які об’єдну-
ються у незалежні інтегровані фактори «Само-
повага», «Аутосимпатія», «Самоприниження».

Методика дослідження установки осо-
бистості на себе М. Кун, Т. Мак–Партланд 
«Хто я?» (в інтерпретації О. Бондарчук) дає 
можливість діагностувати загальний рівень 
самопрезентації. Якісний контент-аналіз 
здійснюється шляхом співставлення отрима-
них результатів із запропонованими групами 
характеристик, а саме: освітньо-професій-
ними, індивідно-віковими, сімейними, особи-
стісно-громадянськими, міжособистісними, 
особистісно-індивідуальними. 

Задля визначення домінуючого стилю 
поведінки в конфлікті студентів було викори-
стано методику дослідження стилю поведінки 
в конфлікті К. Томаса (адаптація Н. Гриши-
ної). Опитувальник описує п’ять можливих 
стилів поведінки у конфлікті: суперництво, 
уникнення, пристосування, компроміс, спів-
робітництво. 

Згідно з результатами емпіричного дослі-
дження за методикою С. Пантілєєва у більшо-
сті студентів виявлено середній рівень самос-
тавлення.

За результатами дослідження, як видно 
з табл. 1, 19,05% респондентів мають висо-
кий рівень самоповаги, 61,9% – середній 
рівень і у 19,05% осіб виявлено низький рівень 
самоповаги. Аутосимпатія характерна на 
високому рівні 16,67% опитуваним, на серед-
ньому – для 64,3%, низькі показники за цією 
шкалою властиві для 19,05% досліджуваних. 
16,67% студентів мають високі показники за 
шкалою самоприниження, 59,52% респонден-
тів – середній рівень та у 23,81% досліджува-
них констатовано низький рівень негативізму 
стосовно своєї особистості. 

Для студентів з низьким рівнем самоповаги 
характерна невпевненість у собі, внутрішнє «Я» 
таких осіб підвладне зовнішнім обставинам, 
вони мають погану саморегуляцію. Досліджу-
вані з високими значеннями за шкалою само-
поваги, навпаки, вбачають у собі вільну, енер-
гійну, впевнену в собі, активну особистість, яка 
сама інтегрує свою життєдіяльність, у таких 
студентів відсутня внутрішня напруженість.

Для осіб з низькими показниками за шка-
лою аутосимпатії властиві сумніви у цінно-
сті власної особистості, що межує з байду-
жістю до свого «Я» та втратою інтересу до 
свого внутрішнього світу, для них характерна  
недостатність самосприймання, неприйняття 
себе справжнім. Для студентів з високим рів-
нем аутосимпатії характерним є відчуття цін-
ності власної особистості для себе та оточу-
ючих, дружнє ставлення до себе, безумовне 
прийняття себе.

Щодо шкали самоприниження характерним 
для високих показників є наявність внутріш-
ніх конфліктів, тривожно-депресивних станів, 
що супроводжуються переживанням почуття 
провини, самозвинувачення. Низькі значення 

Таблиця 1
Розподіл респондентів за рівнем сформованості інтегрованих факторів  

самоставлення за методикою С. Пантілєєва

Інтегровані фактори
Кількість респондентів, у %

Низький рівень Середній рівень Високий рівень
Самоповага 19,05 61,90 19,05
Аутосимпатія 19,05 64,28 16,67
Самоприниження 23,81 59,52 16,67

Таблиця 2
Результати контент-аналізу самопрезентації студентів

Назва групи характеристик Частота  
прояву, у % Назва групи характеристик Частота  

прояву, у %
Особистісно-індивідуальна 31,2% Індивідно-вікова 13,0%
Освітньо-професійна 24,8% Міжособистісна 8,7%
Сімейна 14,0% Особистісно-громадянська 8,3%
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свідчать про позитивне ставлення студентів 
до себе незалежно від зовнішніх умов. 

Результати діагностики рівня самопре-
зентації студентів за методикою дослідження 
установки особистості на себе М. Кун, Т. Мак–
Партланд «Хто я?» (в інтерпретації О. Бондар-
чук) показали, що високий рівень глобальної 
самопрезентації характерний для 57,1% опи-
туваних, середній рівень властивий 23,8% рес-
пондентам, низький – 19,1%. Рівні самопре-
зентації визначалися за загальною кількістю 
відповідей: менше 8 відповідей – низький 
рівень самопрезентації, 9–15 – середній 
рівень, понад 15 – високий рівень [6].

За результатами якісного контент-аналізу 
відповідей студентів, як видно з табл. 2, на 
першому місці серед частоти прояву у рес-
пондентів є особистісно-індивідуальні харак-
теристики (31,2%), у цій групі студенти зазна-
чали такі особливості, як: мрійник, марнотрат, 
загадка, любитель цікавих історій, колекціо-
нер, реаліст, вірний, добрий, чуйний, диваку-
ватий, відповідальний, впертий, господиня, 
лідер, серйозний, красивий, позитивний, 
вразливий, розумний, модний, впевнений, 
боєць, незвичайний, запальний і інші. 

Другою за частотою прояву є освітньо-про-
фесійна група характеристик (24,8%), для неї 
властиві такі відповіді, як: студент, учень, логіст, 
водій, профорг, спортсмен, продавець-кон-
сультант, бюджетник, спеціаліст, програміст, 
фахівець, музикант, художник, співак, танцю-
рист, гітарист, професіонал, аналітик, творець, 
дизайнер, аніматор, фотограф, поліграфіст.

Третю позицію займають сімейні та індивід-
но-вікові характеристики (14,0% та 13,0% від-
повідно): член сім’ї, сестра, брат, син, донька, 
онук, майбутня мама, тітка, дядько, майбутня 
дружина або чоловік, серед індивідно-віко-
вих – дівчина, хлопець, людина, жінка, чоловік, 
дитина, парубок, особа, повнолітній.

Найнижчими за частотою прояву є міжо-
собистісна (8,7%) та особистісно-громадян-
ська (8,3%) групи характеристик: подруга, 
кохана дівчина, хлопець, друг, товариш, парт-
нер, одногрупник, особистісно-громадянську 
групи становили відповіді: особистість, украї-
нець, киянка, патріот, член суспільства, індиві-
дуальність, громадянин.

Отже, особам з високим рівнем самопре-
зентації притаманний високий рівень усвідом-
лення себе як особистості, своїх позитивних 
та негативних якостей, що допомагає презен-
тувати себе з кращого боку, властивою для 
такого рівня є багата різноманітність відпо-
відей за групами характеристик. Респонден-
там з низьким рівнем важко усвідомити свою 
індивідуальність та приналежність до суспіль-
них груп, вони мають недостатній рівень само-
рефлексії, занижену самооцінку, що викликає 
труднощі у взаємодії з оточуючими. 

На наступному етапі нашого дослідження 
було визначено стилі поведінки студентів 
у конфлікті за методикою К. Томаса. Резуль-
тати представлені на рис. 1.

Як видно на рис.1, 31,0% опитуваних сту-
дентів частіше обирають стиль компромісу 
в конфлікті, 26,2% опитуваних обирають стилі 
уникнення, пристосування або співробітни-
цтва і 23,8% студентів застосовують стиль 
суперництва.

Згідно з інтерпретацією К. Томаса, дотри-
муючись стилю компромісу у конфлікті, опи-
тувані надають перевагу пом’якшенню його 
наслідків та зберіганню відносин з опонен-
том шляхом знаходження варіанту вирішення 
проблеми, який буде задовольняти обидві 
сторони, але при цьому допускаючи втрату 
деяких своїх інтересів та поступливість своїм 
принципам. Стиль уникнення обирають рес-
понденти, які не прагнуть відстоювати свої 
права, які не бачать у ньому потреби або вва-
жають за краще можливість вирішення кон-
флікту без їхньої участі, крім цього, стиль уник-
нення характерний для людей, які вичікують 
слушної миті задля його продовження, аби 
знизити наростаюче напруження. Пристосу-
вання, як стиль поведінки у конфлікті, властиве 
для досліджуваних, які готові пожертвувати 
власними мотивами, інтересами та прин-
ципами задля потреб іншої людини, що дає 
змогу відновити гармонію у стосунках або, 
можливо, отримати певний кредит довіри на 
подальше вирішення більш важливих питань. 
Стилю співробітництва дотримуються особи, 
для яких важливе повне вирішення проблеми, 
яке повністю задовольнить інтереси обох сто-
рін, використовуючи такий стиль, суб’єкти 
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Рис. 1. Стилі поведінки студентів у конфлікті 
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схильні до відкритого обговорення проблем-
них питань, прихованих потреб та мотивів, 
що потребує певного часу, а отже, і друже-
любності, мудрості, вміння висловлювати свої 
думки та презентувати себе і свої ідеї від обох 
опонентів. Стиль суперництва потребує пев-
ної жорстокості, директивності в обговоренні 
питань, бажання задовольнити свої потреби 
шляхом ігнорування інтересів опонента, впев-
неності у своїй правоті та у своїх діях, що 
потребує сильної, сформованої Я-концепції.

З метою виявлення кореляційних зв’язків 
між рівнем самоставлення та стилями пове-
дінки студентів у конфлікті було використано 
коефіцієнт рангової кореляції Спірмена для 
визначення непараметричної міри статистич-
ної залежності між двома змінними за допомо-
гою програми SPSS 17.0.

У результаті було виявлено, що є двосто-
ронній кореляційний зв’язок між вибором 
стилю поведінки в конфлікті «уникнення» 
та шкалою самоприниження (р≤0,05), освіт-
ньо-професійною групою самопрезентатив-
них характеристик (р≤0,05); стилем пове-
дінки в конфлікті «пристосування» та рівнем 
самоприниження опитуваних (р≤0,05), вста-
новлена від’ємна кореляція із самоповагою, 
аутосимпатією, самопрезентацією та її осо-
бистісно-громадянською групою характерис-
тик на рівні значимості р≤0,01; а також між 
стилем поведінки в конфлікті «компроміс» 
та аутосимпатією, самопрезентацією та її 
особистісно-громадянською групою характе-
ристик на рівні значимості р≤0,05, водночас 
було виявлено від’ємну кореляцію зі шкалою 
самоприниження на рівні р≤0,01; між вибором 
стилю «співробітництво» та аутосимпатією, 
самопрезентацією та групами характеристик 
освітньо-професійного та особистісно-грома-
дянського самовизначення на рівні значущості 
р≤0,05 та з міжособистісною групою характе-
ристик (р≤0,01), крім цього, наявна від’ємна 
кореляційна залежність стилю «співробітни-
цтва» із самоприниженням (р≤0,01).

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, особливості самоставлення осо-
бистості студентів є фактором вибору стилю 
поведінки в конфлікті, оскільки наявна залеж-
ність між вибором стилю поведінки в конфлікті 
досліджуваних студентів та компонентами їх 
самоставлення, а саме: самоповагою, аутосим-
патією, самоприниженням, рівнем самопре-
зентації та окремими її групами характеристик. 

Результати дослідження вказують на те, 
що студенти, які схильні до внутрішніх кон-
фліктів, тривожно-депресивних станів, що 
супроводжуються переживанням почуття про-
вини, самозвинувачення, критично ставляться 
до своїх недоліків, схильні уникати конфліктів. 
Стиль пристосування вибирають схильні до 
внутрішніх конфліктів, приниження значущості 

своєї особистості, низького рівня прийняття 
свого «Я», інтровертованості, скутості, три-
вожності. Стиль компромісу вибирають сту-
денти, для яких характерне відчуття цінності 
власної особистості до себе та оточуючих, 
дружнє ставлення до себе, безумовне при-
йняття своєї особистості зі всіма перевагами 
та недоліками, які вміють презентувати себе, 
свою точку зору та активно діють у відстою-
ванні своїх інтересів. Вибір стилю співробіт-
ництва здійснюється особами, які позитивно 
ставляться до себе, на високому рівні усві-
домлюють себе як особистість, їхні судження 
непідвласні мінливим обставинам, вони здатні 
гідно презентувати себе.

Проведене дослідження не вичерпує всіх 
аспектів зазначеної проблеми. Перспекти-
вами подальшого дослідження є: а) дослі-
дження ґендерних особливостей самостав-
лення як чинника вибору стилю поведінки 
в конфлікті; б) розробка детальних психоло-
гічних рекомендацій та програм, призначе-
них для розвитку позитивного самоставлення 
студентів; в) впровадження та дослідження 
ефективності програми розвитку позитивного 
самоставлення студентів.
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Formulation of the problem. Studies 
of the development of emotional intelligence (EI) 
in the system of professional training of psycholo-
gists in Ukraine, in accordance with current legis-
lation, require to determine the tasks in the prepa-
ration of future students of higher education.

Despite efforts to improve the specialist, 
there are always questions for students about 
self-knowledge, setting priorities in learning, 

forming readiness for learning, creating the pre-
conditions for the development of EI and forming 
a high level of emotional intelligence, which is 
the main prerequisite for successful professional 
activity in the future. 

Analysis of recent research and publica-
tions. The study of one of the little-studied phe-
nomena – emotional intelligence, and especially 
its role in the training of highly qualified psycholo-
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The article analyzes the problem of emotional 
intelligence in the context of the psychological 
well-being of a young psychologist. It was found 
that modern scientists mainly consider the pro-
cess of forming the readiness of psychologists 
for professional activity through the universality 
of its nature, mastery of professional and psy-
chological tools and personal changes of future 
psychologists in the process of educational 
and professional activities. An in-depth interview 
was conducted to determine the components 
of the psychological well-being of future psychol-
ogists. In particular, first-year students of Mykola 
Gogol Nizhyn State University and 10th grade 
students of Nizhyn Lyceum at Mykola Gogol 
Nizhyn State University were offered psycho-
diagnostic tools to determine the components 
of psychological well-being and emotional intelli-
gence. The study of students’ readiness to study 
is considered taking into account the principles 
of the methodological level in the course of pro-
fessional training in the Free Economic Zone as 
a means of increasing emotional intelligence. 
Prerequisites for the development of emotional 
intelligence, such as: biological, social, age, pro-
fessional development. Biological conditions are 
revealed, which include features of the structure 
and development of the human body, heredity 
of emotional abilities, temperament and princi-
ples of personality training, internal contradictions 
in the period of self-awareness, mobility and plas-
ticity of speech stereotype, flexibility of thinking, 
sequence of thinking changes. The professional 
and developmental conditions of the student’s 
readiness for activity through such concepts as: 
emotionality, emotional stability and emotional 
potential of the personality are analyzed. Accord-
ing to the results of empirical research, a correla-
tion was established between the level of emo-
tional intelligence and the level of creativity.
One of the tasks of our further research is 
to create and test a method for determining 
the signs of a high level of emotional intelligence 
and the influence of emotional intelligence on 
the development of professional reflection of per-
sonality.
Key words: emotional intelligence, emotionality, 
psychological well-being, emotional readiness, 
development of EI, professional reflection.

У статті проаналізовано проблему емоцій-
ного інтелекту в контексті психологічного 

благополуччя молодого фахівця-психолога. 
З’ясовано, що сучасні науковці здебільшого 
розглядають процес формування готов-
ності психологів до професійної діяльно-
сті через універсальність його характеру, 
опанування професійно-психологічним 
інструментарієм та особистісні зміни май-
бутніх психологів у процесі здійснення 
навчально-професійної діяльності. З метою 
з’ясування складників психологічного бла-
гополуччя майбутніх фахівців-психологів 
застосовано глибинне інтерв’ю. Зокрема, 
студентам 1-го курсу Ніжинського дер-
жавного університету імені Миколи Гоголя 
та учням 10-го класу Ніжинського ліцею при 
НДУ імені Миколи Гоголя було запропоно-
вано психодіагностичний інструментарій 
для визначення складників психологічного 
благополуччя та емоційного інтелекту. 
Дослідження готовності студентів до нав-
чання розглянуто з урахуванням принципів 
методичного рівня у ході фахової підготовки 
у ЗВО як засобу підвищення емоційного 
інтелекту. Визначено передумови розвитку 
емоційного інтелекту, як-то: біологічні, соці-
альні, вікові, професійно-розвивальні. Роз-
крито біологічні умови, до яких віднесено як 
особливості структури і розвитку організму 
людини, спадковість задатків емоційних 
здібностей, темпераменту, так і принципи 
навчання особистості, внутрішні супереч-
ності у період становлення самосвідомості, 
рухливості та пластичності мовленнєвого 
стереотипу, гнучкості мислення, послідов-
ності змін мислення. Проаналізовано про-
фесійно-розвивальні умови готовності сту-
дента до діяльності через такі поняття, як: 
емоційність, емоційна стійкість та емоцій-
ний потенціал особистості. За результа-
тами емпіричного дослідження встановлена 
кореляція між рівнем емоційного інтелекту 
та рівнем креативності. 
Одним із завдань подальших наших дослі-
джень є створення та апробація методики 
визначення ознак високого рівня емоційного 
інтелекту та впливу емоційного інтелекту 
на розвиток професійної рефлексії особи-
стості. 
Ключові слова: емоційний інтелект, емо-
ційність, психологічне благополуччя, емо-
ційна готовність, розвиток ЕІ, професійна 
рефлексія.
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gists, is a very modern direction for the realization 
of cognitive, creative abilities of scientists. Inter-
est in emotional intelligence (EI) arose in the early 
twentieth century due to the inability of classical 
IQ tests (tests of IQ) to explain the characteris-
tics of motivation and behavior of people. It has 
become traditional to understand emotional intel-
ligence and emotional competence as a condi-
tion for successful personal activity and profes-
sional growth.

A high IQ shows only the ability to work with 
logic, but not with emotions. It was John Mayer, 
Peter Saloway and their colleague David Caruso 
who first formulated the concept of emotional 
intelligence and worked tirelessly to ensure that 
EI gained scientific recognition. The concept of EI 
has become known even in the most remote cor-
ners of our planet. The concept of emotional intel-
ligence was supported by D. Goleman, launch-
ing programs of “social and emotional learning” 
(abbreviated SEL). In many parts of the United 
States, even in entire states, SEL programs have 
become a mandatory part of the curriculum.

Another important source of scientific theo-
ries about EI was Reuven Baron, thanks to whom 
the world saw the “Handbook of Emotional Intel-
ligence”. The concept of “emotional ability” was 
discussed in the book “Emotional Leadership: The 
Art of Managing People Based on Emotional Intel-
ligence” co-authored by D. Goleman with Richard 
Boyatsis and Annie McKee. The concept of “emo-
tional competence” was proposed by David 
McClelland, a psychologist at Harvard University.

Ukrainian scientists are also interested in 
the study of EI. For example, T. Kyrylenko con-
siders EI as a certain set of individual abilities or 
traits that are responsible for the extent to which 
the impact of emotional phenomena will be con-
structive or destructive for human behavior [6].

The urgency of the problem of EI development 
is quite clearly presented in the works of Ukrainian 
scientists E. Nosenko and N. Kovryga in theoreti-
cal, social and pedagogical aspects. They believe 
that now psychology is able to quite authorita-
tively answer complex questions about the emer-
gence of emotions and possible forms of their 
conscious regulation. It is the psychologist who 
is able to help the individual to understand his 
internal emotional problems, to reveal his inner 
potential and, perhaps, his own hidden EI, which 
in the future will provide an independent solution 
to a person’s psychological problems.

Analysis of the personality of a practical psy-
chologist in the process of professional activ-
ity was considered (G. Ball, O. Bondarenko, 
M. Boryshevsky, S. Maksymenko, V. Molyako, 
N. Povyakel, O. Sannikovа, N. Chepelevа). Iden-
tifying the relationship between the components 
of EI and leadership, management qualities 
(D. Gastello, D. Goulman, V. Yermakov, A. Mit-
losh, A. Petrovskaya). One of the promising areas 

of EI research is the field of education (E. Aron-
son, M. Manoilova).

Analysis of specific features of EI implementa-
tion as a tool for improvement quality of psycholo-
gists allowed to form the principles, approaches 
and algorithms of the methodological level for use 
in the course of their professional training in higher 
education institutions as an ancillary area of prac-
tice-oriented training future psychologists [2].

The development of EI problems is an essential 
component of the development of personality in 
the 21st century. The training of future psycholo-
gists in the modern world faces the problems 
of today, related to the further employment 
of the appropriate level in the conditions of robot-
ics and computerization of production, the gen-
eral dependence on virtual quasi-communica-
tion. The solution to this issue is associated with 
the development of EI in the process of learning in 
higher education, which will allow the future psy-
chologist to realize himself in the human-human 
system, to be ready to solve creative  new tasks. 

Formulating the goals of the article. 
The purpose and objectives of the study are to 
determine the main priorities for the development 
of emotional intelligence of future psycholo-
gists in higher education, based on the princi-
ples of methodological level of student training 
and prerequisites for the development of EI, which 
further contributes to the professional reflection 
of psychologists.

Presentation of the main research mate-
rial. Methods and methodology of the research. 
The article uses a system of methods of scientific 
research in psychology: analysis and sequential 
synthesis of information related to the problem 
of work, comparison, understanding, systemati-
zation, classification and inductive generalization 
of relevant to the topic and purpose of theoretical 
and practical data, as well as in-depth interviews, 
questionnaires, correlation method.

Personal attitude to self-knowledge in the uni-
verse can be found in the statements of the ancient 
Greek philosopher Aristotle, as well as the phil-
osophical reflections of Rene Descartes, Ben-
edict Spinoza, G. Leibniz, I. Kant; at the stage 
of empirical research – evolutionary-biological 
theory of Charles Darwin, associative theory 
of W. Wundt, theories of emotions by W. James, 
K. Lange, theories of intelligence by C. Spear-
man, L. Thurston in the further study of emotional 
processes in the works of L. Vygotsky, O. Leon-
tiev, S. Rubinstein, O. Tikhomirov, M. Arnold, 
A. Ellis, S. Schechter, K. Izard.

The development of EI while studying in a higher 
education institution is intended for the formation 
of an individual’s moral values, social activity, 
civic position and responsibility, healthy lifestyle, 
ability to think freely and self-organize in modern 
conditions. The future professional psycholo-
gist, even before entering the school, formed 
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a certain goal for future activities. Research con-
ducted by A. Reanom, T. Andreeva, N. Mosk-
ovichova, Н. Kireeva among students of six fac-
ulties of the university, showed that the choice 
of specialties is determined by the conformity 
of the specialty to abilities and aptitudes, the pos-
sibility of creative work and self-expression, as 
well as the prestige of the university. The priority 
of these motives is noted at all faculties. In addi-
tion to these motives, students attributed their 
choice to the fact that professions are modern 
and prestigious (faculties of journalism, econom-
ics), that professions are useful to society (med-
ical, psychological), at the Faculty of Mechanics 
and Mathematics 7% of respondents called their 
choice random, while in other faculties, almost no 
one called the choice random.

A characteristic feature was that the attempt 
to choose a high-paying profession was not men-
tioned as a leading motive in any faculty. An inter-
esting feature was that students of philosophical 
and psychological faculties called the leading 
motive – knowledge of themselves, the world 
around them, the learning process itself, i.e. 
a clear cognitive motive, and political philoso-
phers – the leading motive called the prospects 
of the chosen profession in the future [6]. 

Emotional intelligence, as a means of improv-
ing the quality of psychologists, allowed to form 
the principles of the methodological level in the 
course of professional training in higher education:

The principle of gender mainstreaming. 
Rational purposeful male psychologists identify in 
the client’s confession primarily the problem that 
manifests itself through various manifestations, 
and do not attach (empathetically) such great 
importance to emotions and feelings as female 
psychologists.

The principle of the psychologist’s ability to 
focus his subconscious attention on the client’s 
personality. Key factors in the emergence of sub-
conscious attention: emotional tension during 
the perception of the object, novelty, significance 
for survival, association with basic needs.

The principle of “psychological processing 
of their own needs”. The essence of this problem 
is that in the case of stopping the internal dialogue 
for the perception of the subconscious emotional 
flow as a way of engaging EI during psychological 
counseling is an undesirable actualization of their 
own psychological problems of the psychologist.

The principle of “individual language of prob-
abilistic symbolization”. The correspondence 
between nonverbal signals and the content 
and intensity of psychological characteristics 
both to reflect the client and for the language 
of translation of signals of the psychologist.

The principle of “introduction of the EI method 
in the scheme of implementation of standard 
psychotherapeutic techniques” during training 
in universities before and after the application 
of specific psychological techniques.

The principle of “system analysis of the  
configuration of the emotional-sensory sphere” 
of the client’s personality. Determining the balance 
of emotions and feelings allows, within the study 
of the problem of emotional intelligence, to dynam-
ically and situationally identify and form hypoth-
eses about the internal mechanism of individual 
psychological disorders and client problems.

The principle of “determining the balance 
of traits, accentuations and potential patholo-
gies” as an integrated multidimensional personal 
problem-solving strategy.

The principle of “compensation of gender 
strategies of the psychologist”. A special per-
spective of this principle is the problem of contra-
diction of personal strategies, when a male psy-
chologist works with a female client or a female 
psychologist with a male client.

The principle of “daily training of the model 
of implementation of psychological assistance 
techniques using EI”. The way to solve this prob-
lem is to introduce the technique of emotional 
intelligence into the fabric of everyday life of a psy-
chologist in the form of a conscious short-term 
challenge to the state of altered perception in 
the course of communication with each new person.

Thus, the proposed theoretical and empiri-
cal model of the processes of EI in the structure 
of the professional activity of a psychologist requires 
systematic application of the proposed principles 
and approaches in the course of professional 
training of future specialists in psychology [3]. 

The objective prerequisites for the devel-
opment of emotional intelligence in the period 
of training and education in higher education are: 
biological, social, age, professional development. 
Biological preconditions for the development 
of EI are revealed in the theories and positions 
of I. Andreev, K. Brand, G. Gardner, V. Druzhinin, 
K. Izard, I. Keindel, A. Libin, O. Luria, E. Naumov, 
V. Rusalov. 

On the basis of numerous researches 
I. Andreeva allocates and characterizes social 
preconditions of development of emotional intel-
ligence: syntonicity in childhood; (syntony is 
understood as instinctive consonance with oth-
ers, i.e. natural instinct); development of rational-
ity as you grow older (L. Hell, D. Ziegler; M. Goff-
man); the level of development of self-awareness 
(K. Grebennikov); emotionally favorable relation-
ships between parents (G. Craig, Helen Bee); 
parental education and family well-being (N. New-
comb, Maoki Taylor); gender features of education 
(G. Orme, G. Craig); androgyny (G. Craig, A. Alex-
androv, N. Olifirovich, I. Gromova); locus of control 
(D. Rotter, W. Khartoum); religiosity (I. Andreeva).

Social preconditions promote the develop-
ment of emotional intelligence or inhibit this 
process, depending on the social relationships 
in vertical communication and action (children 
and adults) and in horizontal communication 
(children and their peers).
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Age-related features of the development 
of the ability to manage emotions also have a sig-
nificant impact [4].

People in early adulthood try to choose 
a profession. In this regard, A.O. Rean introduces 
the concept of “professional self-concept of per-
sonality” as an idea of the individual about himself 
as a professional and identifies the real and ideal 
components.

Results and discussions. In our study 10 first-
year students-psychologists of Mykola Gogol 
Nizhyn State University and 10 10th grade stu-
dents of Nizhyn Lyceum at Mykola Gogol Nizhyn 
State University were involved. The identified 
profiles of indicators of emotional readiness 
formed the basis for the allocation of three types 
of emotional readiness: moderate type, which 
corresponds to the first profile, sufficient type 
(second profile) and unfavorable type (third pro-
file). Representatives of the moderate type are 
characterized by the following features: an aver-
age level of emotional intelligence, optimism 
and anxiety. Students who represent a sufficient 
type of emotional readiness show a high level 
of optimism, emotional intelligence and a low 
level of personal and situational anxiety. Repre-
sentatives of the unfavorable type of emotional 
readiness for professional activity show a low 
level of empathy, the ability to recognize emo-
tions, manage their emotions. Such tendencies 
are combined with high anxiety and a tendency 
to pessimism, which is characterized by instabil-
ity of attributions, inability to control the events 
of his life.

The study found that the closest to optimal is 
the level of development of indicators of emotional 

readiness for professional activity in students 
of a sufficient type. At the same time, the study 
showed that the representatives of unfavorable 
and moderate types make up 59.2% of the sam-
ple, which proves the need for purposeful devel-
opment of emotional readiness of future psy-
chologists to work.

It is necessary to increase the level of EI, espe-
cially in the senior classes of secondary school, 
while developing the level of creativity and expand-
ing the range of interests of students. According 
to the results of the study on the development 
of emotional intelligence of students of Nizhyn 
Lyceum at Mykola Gogol Nizhyn State Univer-
sity (test for the study of emotional intelligence 
of Nicholas Hall), we can identify the following 
features of the development of emotional intel-
ligence of students: 54.7% of students have low 
emotional intelligence; 45.3% have an average 
level of emotional intelligence.

There is no high level. After theoretical pro-
cessing of the material on emotional intelligence, 
the indicators that are likely to affect EI were also 
identified. Therefore, we determined the level 
of creativity of students (diagnosis of personal 
creativity E. Tunik), the level of mental intelligence 
(scale of progressive matrices of Raven, the aver-
age score and conducted a survey that identified 
the main hobbies of students. Using the following 
method of statistical processing data – Pearson’s 
χ2 criterion, a correlation analysis was performed 
between the given scales: emotional intelligence, 
creativity, mental intelligence and the average 
score of the score. The connection between emo-
tional intelligence and creativity is graphically pre-
sented in the following graph (fig. 1).

Fig. 1. Dependence of the level of creativity on the level of EI

Table 1
Dependence of students’ enthusiasm on the level of EI

Level of EI Hobbies

Medium Reading; Sports; Music; Drawing; Chess; Dances; Theatrical play; Video editing;  
Computer games; Programming; Poetry; Writing; Mental arithmetic.

Low Computer games; Sports; Drawing;
Music; Guitar; Cars; History.
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With the development of emotional intelligence, 
the level of creativity of the student increases.

A survey of students’ hobbies, which excludes 
subjects, identifiсation of relationship between 
students’ hobbies and their level of emotional 
intelligence, and a table of adolescent hobbies 
was compiled (table 1).

The results show the following: adolescents 
with an average level of emotional intelligence 
have a wider range of interests (chess, writing, 
mental arithmetic, video editing, dancing, etc.), 
more likely to read, less fond of computer games 
compared to their peers, who have a low level of EI. 
Adolescents with low emotional intelligence most 
often referred to such hobbies as computer games.

People with developed emotional intelligence 
find themselves capable in many areas, as well as 
with their help and develop their skills, which are 
part of emotional intelligence. Others, because 
the lack of these abilities causes numerous mis-
understandings and conflicts between students, 
parents and other people. And this inhibits adap-
tive processes, reduces the value of learning 
and a positive attitude to the learning process, 
the desire to succeed in any endeavor. For a mod-
ern specialist it is extremely important to have 
a high enough level of development of emotional 
intelligence, which should be developed in the indi-
vidual purposefully in the process of studying pro-
fessionally important disciplines in preparation 
for professional activity. The importance of devel-
oping students’ emotional intelligence in the pro-
cess of their preparation for professional activity is 
due to the need to form in each of them the ability 
to reflect throughout their lives, to develop a crit-
ical attitude to training methods, which is always 
accompanied by certain emotional reactions.

The student is rethinking the essence of educa-
tional preparation for professional activity, which, 
of course, is accompanied by appropriate emo-
tional and cognitive manifestations and testifies 
to the importance of emotional intelligence as 
an essential component of his professional activ-
ity. It is emotional-cognitive processes that allow 
individuals to objectively assess themselves, 
adequately respond to various life and profes-
sional situations, observe themselves in the world 
of their own feelings, internally differentiate “I who 
act”, “I who think”, “I who evaluates”. Reflection is 
impossible without emotional intelligence and is 
manifested in the extent to which a person is aware 
of how he is perceived by a communication part-
ner. It is not just an understanding of the other, but 
also a knowledge of how the other understands it, 
it is a double process of mirror reflection of com-
munication partners. Due to this, it has a positive 
effect on the processes and results of thinking, 
regulates the activities and behavior of the sub-
ject. This mutual reflection of the subjects includes 
several positions that the subjects occupy in pro-
fessional activities: the awareness of each subject 

of what he/she really is as a professional; how he/
she sees himself/herself in professional activities; 
how it is perceived by other actors in the process 
of professional activity.

Conclusions from the study and prospects 
for further research. The choice of a future 
specialty by a young person lies in the prestige 
of the future specialty, the definition of leading 
motives and principles of professional training 
for the functioning of emotional intelligence. The 
main feature of modern youth of Ukraine is not 
always an attempt to choose a high-paying pro-
fession, but to form themselves in such a way as 
to be useful to the State and people, for this we 
need specialists in psychology and other spe-
cialists with knowledge of psychology. These 
objective prerequisites for the development 
of emotional intelligence during training and edu-
cation in higher education: biological, social, 
age, professional development. Prerequisites for 
the development of EI to the emotional readiness 
of a student of higher education for professional 
activities were revealed through the understand-
ing of such concepts as: emotionality, emotional 
stability and emotional potential of the individual.

Increasing the level of EI is directly associated 
with the development of creativity, which is realized 
through hobbies, including the disciplines studied, 
to form a high level of EI and professional reflection.

Prospects for further research are to deter-
mine effective means of forming emotional intelli-
gence in higher education institutions with further 
orientation of graduates in the difficult conditions 
of today. 
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Работа с подростковой проблематикой 
сложна в связи с рядом факторов, что уже 
отмечалось нами ранее [29]. Пробуждение 
влечений во время пубертата, с которыми 
прежние защитные образования уже не 
в силах справиться, буквально «затапливают» 
подростка интенсивными переживаниями, 
нуждающимися в экстренном изобретении 
новых средств совладания [4; 9–11; 13–16; 1 
8; 35–37]. Возникшие трудности в психиче-
ском функционировании – нарциссический 
провал, перверсивная и психотическая дина-

мики [5; 30] – побуждают подростков чаще 
прибегать к отыгрыванию [2; 8; 22], в том 
числе в виде прерывания анализа [6; 20; 24]. 
Крушение фаллической логики в различии 
полов, встреча с женской сексуальностью как 
с кардинально иной, обнаружение кастрации 
обоих полов (бесконечного удовлетворения не 
существует, как и бесконечной эрекции) соз-
даёт трудности в том, чтобы поместить себя, 
пока воображаемо, в сексуальные отношения, 
в которых два объекта разного пола нужда-
ются друг в друге, потому подросток часто 
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ПРОБЛЕМАТИКА ПОДРОСТКОВОСТИ В ПСИХОАНАЛИЗЕ:  
КЛИНИЧЕСКАЯ ИЛЛЮСТРАЦИЯ

THE ISSUE OF ADOLESCENCE IN PSYCHOANALYSIS:  
CLINICAL ILLUSTRATION

Мета статті – клінічно проілюструвати 
несвідомі питання і перетворення, харак-
терні для підлітковості, а також ті зна-
хідки, які здатний винайти сам суб’єкт у від-
повідь на виклики підлітковості у процесі 
психоаналізу.
Метод. Клінічна робота з хлопчиком-підліт-
ком 11 років методом психоаналізу в його 
тлумаченні французькою школою психоа-
налізу не як певного сеттинга й формату 
роботи (5 разів на тиждень, з використан-
ням кушетки), а як особливої дискурсивної 
практики та етичної позиції, що дає змогу 
слухати й чути суб’єкта несвідомого, 
з урахуванням особливостей підлітково-
сті. Робота проходила під систематичною 
супервізією.
Результати. У статті надано докладний 
аналіз десяти сесій із підлітком, який ілю-
струє несвідомі процеси, знахідки та пере-
творення в ключових питаннях суб’єкта: 
про різницю статей і поколінь, про кастра-
цію та вцілення, про місце дитини стосовно 
батьківської парі, про пошук Імені батька 
і про його повалення. Базуючись на класич-
них і сучасних концепціях психоаналітич-
ної теорії і практиці роботи з підлітками, 
автори ілюструють сформульовану раніше 
етичну позицію психоаналітика в період під-
літковості.
Висновки. У коментарях до випадку відзна-
чено, як підліток винаходить свої суб’єктивні 
відповіді на питання пубертату, звертаю-
чись до «страшних» тем: пошкоджень, зла-
мувань, садизму, залежної поведінки і смерті. 
Однак автори обґрунтовують ідею, що ці 
теми якнайкраще дають змогу підлітку 
символізувати жах тілесності та відчай 
власної й батьківської кастрації в цей період. 
Звернення до цих тем дає змогу менталі-
зувати, осмислювати, представляти те, 
що спочатку немислимо, над-тілесно. Пси-
хоаналітик, виходячи з етики підтримки 
винаходів самого суб’єкта, не пропонує інші 
знахідки, а навпаки, підтримує суб’єкта 
в зверненні до себе з питанням про те, яке 
бажання та який інтерес його турбує.

Ключові слова: кастраційний комплекс, 
психоаналіз, психоаналітична терапія, 
пубертат, підлітковий вік, Едипів комплекс, 
етика психоаналізу.

Purpose of the article was to illustrate clinically 
the unconscious questions and transformations 
of adolescence, as well as those findings that 
the subject himself of herself could invent in 
response to the challenges of adolescence in 
the process of psychoanalysis.
Method. Clinical work with an 11-year-old boy 
by the method of psychoanalysis as it was inter-
preted by the French school of psychoanalysis: 
not as a specific setting and format of work 
(5 times a week, using a couch), but as a spe-
cial discursive practice and ethical position that 
allows psychoanalyst to listen and hear the sub-
ject of the unconscious, taking into account 
the peculiarities of adolescence. The work was 
conducted in the educational institution with 
systematic supervision.
Results. The article presents a detailed analysis 
of ten sessions with an adolescent, illustrating 
unconscious processes, findings and transfor-
mations in the key questions of the subject: about 
sexes and generations, castration and survival, 
about the child’s place in a relation to the paren-
tal pair, about the search for the Father’s Name 
and about his fall. Based on the classical 
and modern concepts of psychoanalytic the-
ory and practice of working with adolescents, 
the authors illustrate the formulated ethical posi-
tion of the psychoanalyst. 
Conclusions. The commentary on the case 
notes how the adolescent invents his sub-
jective answers to puberty questions through 
some “frightening” topics: damage, hacking, 
sadism, addictive behavior and death. However, 
the authors substantiate the idea that these top-
ics make it possible for adolescents to symbolize 
the horror of physicality and the despair of their 
own and parental castration during this period. 
Using these topics allows them to mentalize, 
comprehend, imagine what was initially unthink-
able, super-bodily.
Key words: adolescence, castration complex, 
ethics of psychoanalysis, Oedipus complex, psy-
choanalysis, psychoanalytic therapy, puberty.
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пытается осуществить выбор «невозможного 
объекта»: алкоголя, наркотика, видео, вир-
туальности, объекта «ничто», как при анорек-
сии, и т.д. [2; 4; 13; 15; 18]. Попытки подростка 
вернуть к жизни Первичный Эдипов комплекс 
и своё детское место в нём [35-37] (в том числе 
через сохранение своего прежнего детского 
тела [13; 15; 16; 28]) могут соблазнять и пси-
хоаналитика стать «родителем», дающим Эди-
пово обещание: «Вот вырастешь – и сможешь 
полно наслаждаться, как взрослые». Однако 
динамика подростковости требует открытия 
несостоятельности Эдипова обещания и свер-
жения родителей, а затем их других замести-
телей, чтобы Эдипальное Сверх-Я прекратило 
своё существование и Социальное, Культур-
ное Сверх-Я смогло быть сконструировано 
[13–16]. Иными словами, кастрация некогда 
мнимо фаллического отца позволяет осуще-
ствить переход от Воображаемого отца к отцу 
Символическому – к принятию всеобщего 
закона и порядка [7; 9; 11; 18; 33].

Многие психоаналитики указывают на важ-
ность модификации психоаналитической тех-
ники и на необходимость порой буквально 
жонглировать различными техниками работы 
в связи с бурной динамикой изменений в пере-
живаниях подростка от сессии к сессии [1; 5]. 
Эротический характер матрицы перено-
са-контрпереноса и затрагивание телесности, 
осязаемости в работе с подростками также 
может создавать сложности процессу психо-
анализа [3]. Дополнительные трудности в кли-
нической работе с подростком могут быть свя-
заны с нехваткой ментализации, остановками 
в мышлении нетерпимостью к фрустрации, 
самоповреждающим и суицидальным поведе-
нием [24]. Однако ряд психоаналитиков под-
чёркивает, что не так важна техника психоа-
налитической работы, как этика, которой она 
служит [12; 14; 31], куда мы относим: опора на 
запрос самого подростка, его субъективность 
в вопросе страдания и желания, уважение 
к симптому как к ценной попытке разрешить 
конфликт, сопровождение работы горя по 
поводу утрат пубертата (прошлого тела, фал-
лической логики, эдипального места, образа 
отца и т.д.), придерживание позиции, что зна-
ние находится на стороне самого субъекта.

Цель статьи – на примере короткого 
отрывка из психоаналитической работы одной 
из авторов данной статьи (Е.И. Эделевой) 
с подростком проиллюстрировать бессозна-
тельные вопросы и преобразования, харак-
терные для этого времени, а также те находки, 
которые способен изобрести сам субъект 
в ответ на вызовы подростковости.

Метод. Клиническая работа прохо-
дила методом психоанализа в его толко-
вании французской школой психоанализа 
не как определённого сеттинга и формата 

работы (5 раз в неделю, с использованием 
кушетки), а как особой дискурсивной практики 
и этической позиции, позволяющей слушать 
и слышать субъекта бессознательного [12], 
с учётом особенностей подростковости [4; 
13–16; 18; 19; 21]. Это была работа с мальчи-
ком 11 лет, назовём его Д., который в связи 
со сниженным зрением обучался в школе-ин-
тернате для слабовидящих детей. Он обра-
тился к психоаналитику в данном учреждении 
по собственному желанию в рамках социаль-
ного проекта от Международного института 
глубинной психологии (Киев). Всего было 
проведено 16 сессий с установленной часто-
той 1 раз в неделю, 10 первых из которых 
мы хотели бы здесь представить. На протяже-
нии всего периода работы проводились также 
супервизионные обсуждения этого случая. 

Клиническая иллюстрация. 
Первую сессию Д. начал со слов «Меня 

папа бросил» и расплакался. После несколь-
ких сочувственных и проясняющих вопросов 
оказалось, что отец и мать разошлись, когда 
мальчику был 1 год, и с тех пор папа действи-
тельно не поддерживает общение с сыном. 
Далее Д. продолжает, что мама часто говорит 
ему: «Поскольку папа тебя бросил, я сделаю 
всё для тебя и для того, чтобы у тебя было 
счастливое будущее». Он много рассказы-
вает, какая мама хорошая, сколько для него 
делает, заботится, и как он сам маму любит. 
Здесь мы столкнулись с первым ключевым 
означающим, транслируемым из семьи, кото-
рое затем много раз даст о себе знать в ходе 
анализа. Означающее «бросил», отсылаю-
щее к отцу и гарантирующее любовь и заботу 
матери. Вероятно, такое начало сессии гово-
рит также о том, что здесь он предлагает 
себя брошенным и «маме-аналитику», чтобы 
у неё возникло желание с ним работать. В то 
же время в этом месте заметно кое-что, что 
станет более явным в ключе последующих 
сессий: отношения матери и отца не пред-
ставлены, мать в репрезентациях субъекта не 
брошена отцом, эдипальная сцена искажена.

Далее на этой же сессии вводится другое 
важное означающее – «смелый». Именно ним 
его гордо нарекали взрослые, когда Д. полу-
чал повреждения, падая с велосипеда, падая 
в воду, падая на ролледроме. Д. с особым 
наслаждением рассказывает множество исто-
рий повреждений, подтверждающих его «сме-
лость». В тени остаётся предполагаемая связь 
между тем, кого очень болезненно «бросают», 
и тем, кто смело падает, получая затем ком-
плименты за смелость и мамину любовь.

Разговор переходит к телепередачам 
и кинофильмам, которые ему нравятся. Это 
перечень, в котором нечто всё время испы-
тывается на прочность, а люди находятся на 
грани жизни и смерти. Д. предлагает неисчис-
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лимое количество рассказов о повреждениях 
дорогих предметов и при этом озвучивает их 
стоимость, уточняет сколько денег потратили, 
чтобы снять тот или иной выпуск передачи. 
Он называет стоимость автомобиля Тесла, 
других дорогих машин, Iphone Х, дорогой тех-
ники – именно эти вещи разбиты или повреж-
дены в телепередачах. Из этого ряда стано-
вится понятным, на какую связь он пытается 
указать: то, что падает (брошено, повреж-
дено), является очень ценным. 

Далее с темы повреждений он переходит на 
размышления о том, как от чего можно защи-
титься, тоже в числах. Например, 4 банки Кока-
колы нужно, чтобы защититься от пули воздуш-
ного ружья, 6 айфонов – для защиты от АК 47. 
Этот последний поворот в теме, завершающий 
первую сессию, демонстрирует важное пре-
образование в вопросе брошенности: нечто 
отдельное повреждается, но ты сам благодаря 
этому защищён. Теперь тотальное крушение 
чего-то целого масштабируется до поломки 
чего-то небольшого, маловажного по сравне-
нию с жизнью субъекта в целом. Мы видим, 
что Д. заботит тема того, как что-то разбива-
ется целиком или получает непоправимую тре-
щину, кастрацию, но субъект способен выжить, 
вопреки произошедшему, и считаем это очень 
ценной находкой мальчика. Помимо этого, во 
введении идеи о ружьях и автоматах может 
содержаться также и кастрационная тревога 
мальчика: кто-то угрожает ему своим фалло-
сом и способен кастрировать. Но кто же это, 
если отец Д. ушёл так рано? Или же это сугубо 
психическая операция по символизации отсут-
ствующего отца, способная стать преградой 
между влечениями мальчика и его матерью?

Вторая сессия началась тем, что Д. принёс 
аналитику конфеты, но та вежливо отказалась. 
Свой рассказ в этот раз он начал с идеи, что 
хотел бы что-то найти и отдать обратно вла-
дельцу. Аналитику пришла в голову идея, что 
речь о чем-то брошенном, что нужно вернуть 
тому, кто бросил (то есть себя отцу). С другой 
стороны, это может быть истолковано и как то, 
что мальчик хотел бы вернуть другому то, что 
этому другому и должно принадлежать. Тогда 
речь о принятии закона и поддержания Имени 
отца, но, как показывают другие фантазии 
мальчика, и о свержении этого Имени.

Далее мальчик, будто бы подтверждая 
неозвученную мысль аналитика о связи дан-
ной темы с «бросанием», поделился жела-
нием прыгнуть с парашютом, когда ему будет 
16 лет, и снять это на камеру. В связи с этими 
и последующими наблюдениями мы предпо-
ложили, что так обнаруживает себя фантазм 
мальчика – он тот, кого бросают, и мысли, 
фантазии об этом его захватывают. Теперь 
в своих фантазиях он не даёт себя бросить 
Другому, он бросает себя сам. В то же время 

эта тема кажется связанной с кастрацион-
ной тревогой, которая нарастает в его пубер-
тате. Эта тревога, актуализированная с новой 
силой, ищет свои пути через смещение на 
объект (кастрируется все время кто-то другой 
или что-то другое) и через изобретение защит 
(парашют, преграды от пуль и т.д.).

Вдруг он начинает пересказывать какой-то 
фильм о девушке с разрезанные ртом: она 
изменяла мужу, муж-самурай узнал об этом 
и начал её бить и порезал рот, а на лицо надел 
маску. Дух девушки проснулся и спрашивал 
у прохожих, красивая ли она. Временами Д. 
затапливает сессии подобными рассказами, 
которые через несколько предложений ста-
новятся непоследовательными и малосвязан-
ными, однако видимым остаётся наслаждение 
от рассказа чего-то жуткого и от повреждений 
другого. Возможно, так была осуществлена 
попытка рассказать о своей вытесненной 
агрессии к матери, о которой он обычно гово-
рит только идеализированно хорошее. Однако 
более последовательным нам кажется толко-
вание этого момента в ключе того, что маль-
чик здесь заговорил о сексуальном, о жен-
ском теле, о женском желании и о той дикой 
страсти, которую оно вызывает у мужчины. 
Страсти эротической, но с ревностью – вплоть 
до желания наносить ей увечья. К кому же он 
может сейчас ревновать свою мать?

Потом он, фактически продолжая тему 
дикой страсти, говорит о своём желании 
создать лазер, чтобы что-то поджигать, 
и о том, что чёрный цвет плохо прожигается. 
Теперь Д. вспоминает о взрывах зажигалок, 
а сразу после – о своём сновидении. Оно 
происходит в различных локациях: «Я – маль-
чик, а все остальные больше меня раз в 100, 
500. Что-то происходит в баскетбольном 
зале, а моё тело занемело. Дальше я не могу 
открыть дверную ручку, не дотягиваюсь. Про-
снулся с онемевшими руками и ногами. Такое 
снится, когда перенервничаю». Этим пере-
ходом в речи с темы страсти ко сну он, веро-
ятно, говорит нам: «я пожелал бы снова быть 
маленьким и не ощущать всего того возбуж-
дения в теле, какое я ощущаю». Эта галлюци-
наторная регрессия подчёркивает, насколько 
Д. затоплен своими влечениями и как вспыхи-
вает в нем возбуждение, утомляя его самого 
и вызывая ностальгию о прошлом.

Далее Д. начал рассказывать о конструк-
торе Лего, который ему купила мама за 
500 долларов. В ответ на интерес аналитика 
по поводу этого конструктора он задумался, 
а затем сказал: «А ещё у меня есть фобии: 
клоуны и темнота. Как-то 5 или 6 раз за вечер 
было замыкание света. Боюсь, что сзади меня 
кто-то идёт и может меня выключить. Боюсь 
бывать дома сам… Когда я дома сам, я смо-
трю телевизор и покачиваюсь». 
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Мы можем, опираясь на смену тем в тече-
ние сессии, предполагать здесь это внутрен-
нее движение мысли мальчика: от темы уце-
ления от крушения – к очень возбуждающему 
женскому, которое вызывает дикую страсть 
и ревность, от чего мальчику становится 
страшно и тогда он желает, чтобы его «выклю-
чили» или его тело стало неподвижным. Ведь 
неподвижность – это то, что представляет 
собой эффект символического запрета на 
инцест. Руководствуясь идеей завершить сес-
сию неким поддерживающим откликом, ана-
литик говорит: «Наверное, Вам тревожно быть 
дома самому и Вы себя так успокаиваете». 
Д. отвечает: «Да. Мне кажется, что под мами-
ной кроватью что-то есть и оно меня схватит». 
Мы хотели бы подчеркнуть в этом месте важ-
ный факт, что психоаналитик всё это время 
воздерживается от озвучивания своих тео-
ретизирований и интерпретаций, а только 
поддерживает ход мысли самого анализанта 
своей заинтересованностью. В то же время 
заметно, как на первый взгляд «случайные» 
смены тем Д. по своему содержанию подтвер-
ждают аналитические догадки. 

На третьей сессии мальчик подробно рас-
сказывал о компьютерной игре в стрельбу и сто-
имости покупок в ней (15 тыс. нож, 60–70 тыс. 
перчатки). Далее Д. переключился на рассказ 
о случае, когда у него заглючил телефон из-за 
вирусного видео. Это создало впечатление, 
что его волнует вопрос, как обрести фаллос, 
и разочарование от неудач его обретения. 
Аналитик отметила: «Я заметила, что Вам 
важно указывать стоимость предметов. И что 
Вам нравится смотреть, как разрушаются 
дорогие вещи. Интересно, почему так? Как Вы 
относитесь к деньгам?». Он ответил: «Когда 
у мужчины есть деньги – это не делает его 
крутым. Он не имеет права указывать другим. 
Деньги не делают особенным. Если у мужчины 
нет денег, не надо говорить, что он неудачник. 
Никто не имеет права указывать другим. Чем 
мужчина старше, его надо уважать… А ещё 
маме не нравится приторный запах. Мама 
не любит, если мужчина сильно надушился». 
Последний переход к предпочтениям мамы 
после «А ещё» показывает, что и первая часть 
ответа о деньгах и мужчинах также описывает 
взгляд матери, по мнению Д. Можно предпо-
ложить, что мама в его глазах словно бы обес-
ценивающе относится к деньгам мужчин или 
к мужчинам с деньгами. Не в этом ли суть этой 
воображаемой защиты данного мальчика, 
когда он идентифицирует себя с очень цен-
ными предметами, которые падают, повре-
ждаются, но защищают? Быть кем-то доро-
гим – значит увести себя из места мужчины, 
которого пожелает мать, что может отвечать 
попытке мальчика реализовать эдипальный 
запрет. Однако количество «не» заставляет 

задуматься и о другом смысле сказанного. То, 
что дорого и что денежно – и является атрибу-
том мужского Фаллоса. Тогда разбитые доро-
гие вещи – это и есть тема кастрации, которую 
мы прослеживаем всё это время. Но это ещё 
не кастрация отцовского места, Имени Отца, 
на основании которой смогут взойти на пьеде-
стал Имена Отца, и это ещё не кастрация жен-
ского как встреча с другим полом, а кастрация 
в детском смысле, кастрация самого субъекта 
в логике первичного Эдипа: я лишён того, что 
способно удовлетворить мать, но это есть 
у других мужчин.

Далее рассказ Д. подтверждает эту гипо-
тезу. Он переходит к теме проведённых 
выходных и упоминает как будто невзначай, 
что у мамы есть мужчина по имени Р. В этом 
месте аналитик подчеркнула, что Д. ранее об 
этом мужчине не рассказывал. Со слов маль-
чика, этот мужчина живёт в деревне, а мальчик 
с мамой приезжает к нему на выходных. Далее 
он называет конкретный город, который явно 
не деревня, выдавая своё презрительное 
отношение к этому месту. Р. – строитель и они 
с мамой Д. собираются в скором времени 
пожениться. Аналитику вдруг пришло на ум 
спросить о том, где же они будут жить. Д. отве-
тил, что, наверное, в Киеве, и продолжил 
с особой настойчивостью, что как бы ни сло-
жилось, он останется в этой школе, потому что 
другие ему не нравятся. Аналитик переспро-
сила: «Вы беспокоитесь, что придётся сме-
нить школу?». Мальчик только кивнул в ответ. 
Вероятно, речь о желании, чтобы все или хотя 
бы кое-что оставалось таким, как прежде.

Затем он сразу начал рассказывать об игре 
в гонки, в чётких деталях, например, упоми-
ная, что максимальная скорость разгона авто-
мобиля в ней 360 км/час. Дальше говорит о 
каком-то сложном психологическом и физи-
ческом испытании. Один человек пожелал, 
чтобы его закопали в гробу, и он выдержал 
7 дней, а другой умер через день. Аналитик 
спросила: «Как Вы думаете, зачем они это 
делают?». Мальчик ответил: «Не знаю». Каза-
лось, что этими примерами он пытается ска-
зать, какие запредельно сильные пережива-
ния он испытывает в отношении темы мамы 
и Р., а также того будущего, которое может его 
ждать после их бракосочетания. Не потому ли 
он так интенсивно сейчас желает быть ценным, 
смелым, бросаемым, чтобы гарантировать 
себе любящую мать, которая обещала ему 
хорошее будущее в награду за эту его вооб-
ражаемую идентификацию? Не потому ли он 
приводит так много примеров своей ревности 
и пытается в повторении произвести кастра-
цию-уцеление себя в связи с открывшейся 
ему правдой, что мать желает мужчину, а зна-
чит мать обладает женским телом и желает – 
то есть имеет нехватку, кастрирована?
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Аналитик спросила мальчика о его отно-
шении к маминому мужчине – Р. Он ответил: 
«Хорошо к нему отношусь» и тут же продол-
жил: «А ещё, если написать в 3.40 мёртвому 
человеку на его страницу Вконтакте, то он 
ответит. И его ответ будет в 522 буквы. Я не 
верю, что именно столько букв. Я обычно пишу 
сообщения около 240 букв». Аналитик удиви-
лась: «О! И Вам было бы не страшно перепи-
сываться с мёртвым человеком?». Он сказал: 
«Меня этим не напугать. А ещё я читал «синий 
кит» и не понимаю зачем убивать детей специ-
ально». В ответ на проясняющие вопросы ана-
литика Д. подробно рассказал, что в «синем 
ките» (это группа в сети и одновременно некая 
опасная «игра») подталкивают детей к самоу-
бийству. То, с какой силой аффекта сопрово-
ждался этот рассказ, заставляло подумать о 
тревоге мальчика, будто бы должен выжить 
только один. Приближение замужества мамы, 
противоречащее формуле, заданной озна-
чающими из детской темы отцовства («ты 
брошен отцом, а потому очень ценен и еди-
нолично любим мамой»), тем самым актуа-
лизирует не только вопрос о статусе Д., но 
и вопрос существования в целом. Мы слы-
шим, каким кажущимся крушением для него 
видится эта история, словно бы это вопрос 
жизни и смерти: пожелание смерти маминому 
мужчине и страх, что этот мужчина пожелает 
смерти ему самому. 

Четвертая сессия состоялась после про-
пуска в две недели (две сессии) по причине 
психоаналитика. Об одной сессии Д. был 
предупреждён заранее, а на вторую аналитик 
опоздала, потому мальчик ушёл. Из-за такого 
перерыва было важным прояснить его чувства 
по поводу произошедшего. Он сказал: «Каждый 
человек имеет право опоздать». Аналитик про-
изнесла: «Да. Но также Вы в праве были разо-
злиться. Ведь Вы пришли, а я – нет». Д. отве-
тил, словно бы не об этом эпизоде, а в целом: 
«Я не злюсь». Его переспросили: «Никогда?». 
На что он уточнил: «Бывает, но очень редко. 
Если друзья в шутку надо мной прикалыва-
ются, то не злюсь. А если серьёзно, то могу 
и обидеться, но через неделю-две забываю. 
У нас с мамой, когда я не слушаюсь, мама 
может накричать, но через час мы миримся». 
Иными словами, он отчасти соглашался, что 
испытал злость, но теперь уверяет, что она 
уже прошла, поскольку он отходчив. Анали-
тик продолжила рассуждать вслух, намекая 
на тему отца: «Я беспокоилась об этом, ведь 
это могло выглядеть так, будто бы и я Вас бро-
сила». Мальчик ответил: «2 недели – я не оби-
жаюсь, прошёл месяц – я злюсь, 6 месяцев – 
я злюсь. 2 недели – маленький срок. Целый 
год – и я не прощаю». Аналитик, приняв реше-
ние усилить параллель с отцом, спросила: 
«Вы не простили бы своего отца?». Он ска-

зал: «Я представляю, какой он сейчас. Я его 
видел только на фото. Потом мы это фото 
переложили куда-то и забыли, где оно. Мама 
говорила, что как-то видела его в метро». 
На вопрос аналитика о том, как мальчик отре-
агировал на эту новость, Д. сказал, что хотел 
бы узнать, помнит ли тот его маму и знает ли 
самого мальчика. Этот ответ удивлял своей 
наивностью: ведь каким образом отец, про-
живший год со своим сыном, мог бы позабыть 
его и его мать? На проясняющий вопрос маль-
чику о том, что бы он таким образом хотел 
получить, тот ответил: «Если узнает – увидит 
таким, как я есть сейчас. Это будет значить, 
что он не забыл обо мне совсем». Эта часть 
сессии позже, после перечитывания записей, 
наталкивает на мысль о том, что пока мальчик 
снова и снова в своём воображении бросает 
себя и повреждается, связь с отцом все время 
поддерживается, отец у него благодаря этому 
означающему есть. И тем самым утвержда-
ется его место в эдипальной ситуации, его 
статус субъекта и обретается защита перед 
новым маминым мужчиной.

Аналитик, используя линию переноса, 
спросила: «Если бы я уехала на 6 месяцев, 
Вы бы меня не простили?». Мальчик сказал: 
«Если бы Вы вернулась, я бы мог простить». 
Аналитик повторила: «Можно простить того, 
кто возвращается». Д. ответил, явно продол-
жая линию об отце: «Если бы он не узнал маму, 
я бы его не простил. Они прожили 4 года. 
26.02 поженились, нет 24.02 вроде». Анали-
тик снова отметила: «Вы всегда очень вни-
мательны к числам». Мальчик сказал: «Мне 
не нравится число десятичной дроби – 0,9». 
В ответ на удивление и интерес аналитика он 
пояснил: «9 и 0 не нравятся. 0 напоминает овал 
и голову, голову без тела. 9, если перевернуть, 
666 – число дьявола». Он снова вводит тему 
кастрации тела, реального отсутствия органа, 
которое страшит его настолько, что он видит 
их даже в арабских цифрах.

Далее Д. рассказывает, как он прыгал 
с дамбы в реку. Это было 3 раза с жилетом, 
и он чувствовал себя безопасно. А потом он 
прыгнул без жилета и получил ещё больше 
адреналина. Он рассказывает, что посмо-
трел фильм ужасов «Пила 8». Говорит о чело-
веке из фильма, который знает все наперёд 
и устраивает плохим людям испытания. Д. 
с упоением описывает эти испытания (очень 
много и с подробностями, как кто отрезал 
себе ногу, как трескалась голова), рассказы-
вает быстро и без остановки, из-за чего ино-
гда последовательность полностью теряется. 
Видно, что он возбуждён рассказом. Потом 
говорит: «Все!» и выдыхает. Этот рассказ, 
следующий за описанием пугающего числа, 
указывает, сколько наслаждения сосредото-
чено в этом представлении: о ком-то дьяволь-
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ски жестоком и о ком-то, кого лишают головы 
или иных конечностей. Решив воспользо-
ваться метафорой данного фильма, аналитик 
спросила мальчика о его мнении: «Чем эти 
люди всё это заслужили?». Он принялся разъ-
яснять: «Ну, например, человек что-то сде-
лал, а отсидел только 6 месяцев за убийство. 
И судью наказывают за то, что он отпустил 
этого человека. Не нужно обманывать, а надо 
делать все по-честному». Дальше мальчик 
опять рассказывает о фильме. Уточняет, что 
на его съёмки выделили 1200000 долларов. 
Аналитик спросила его: 

– А Вам знаком кто-либо, кто поступил 
плохо, но избежал наказания?

– Нет.
– Мы вот сегодня говорили обо мне 

и о Вашем отце. 
– Отец не заслужил наказания, он побо-

ялся, что станет отцом первый раз. Вот когда 
мне будет 27, у меня будет девушка, и она мне 
скажет, что беременна, я тоже буду бояться. 
А потом пойму, что это моя кровь. 

Он дальше начал говорить о ребёнке в жен-
ском роде: «она». Говорил, что «она» вырас-
тет и может станет очень успешной. Аналитик  
сказала: 

– Вы бы не бросили своего ребёнка. 
– Ну он испугался отцовства, побоялся 

ответственности. Он не появляется потому, 
что думает, что я на него обижен и буду ему 
высказывать свою обиду. А я бы у него спро-
сил, почему он маму бросил вместе со мной. 
Если скажет правду, почему он бросил, я смогу 
простить. 

Это первый момент в ходе анализа, когда 
Д. начал говорить об уходе отца как о чём-то, 
относящемся в первую очередь к матери. 
В ключе динамики работы можно говорить 
о некоем отказе от поддержания идентифи-
кации с означающим «меня бросил папа». 
Постепенно этот субъект выстраивает для 
себя новую картину отношений. На смену 
матери-без-нехватки, которая даст ему всё (а 
значит – у неё есть все, она фаллична) в обмен 
на его брошенность как идентичность, как 
фантазм субъекта, приходит мать-с-нехват-
кой, фаллос которой – у мужчины. Это про-
изводит восстановление родительской связи 
мужчина-женщина в отношении к их ребёнку. 
Но также мы видим в этом эпизоде тему того, 
что отец тоже кастрирован – это испуганный 
отец. И мальчик эту кастрированность, не 
фалличность отца принимает.

Пятая сессия происходит перед нача-
лом большого перерыва на летние каникулы. 
Мальчик начал сессию с рассказов о ютубе, 
упоминая большое количество просмотров 
и большие стоимости клипов. Он снова назы-
вает точные числа просмотров и комменти-
рует, что эти люди добились успеха. Его фал-

лос – это большие числа: стоимости, суммы, 
количества просмотров.

Далее он говорит, как проведёт лето: месяц 
у бабушки, месяц в детском лагере, месяц 
у мужчины мамы «в деревне» (мы уже упоми-
нали, что речь идёт о другом городе). И тут же 
Д. начинает разговор о программировании 
и о том, что чем более развита электроника, 
тем легче её взломать хакерам: «Есть такой 
хакер анонимус, он уже взломал НАТО, ФБР, 
Дональда Трампа». На вопрос аналитика о 
том, хотел ли бы он сам взламывать кого-то, 
как хакер, он ответил, что это слишком риско-
ванно. По сути, он делится здесь своей фан-
тазией о том, как было бы здорово, если бы 
кто-то маленький мог бы кастрировать боль-
шого. Но отказывается от этой идеи, опасаясь 
наказания. Его эдипальность разворачива-
ется здесь довольно явно, помогая совладать 
с влечениями. 

Ему необходима эта идея как опора, как 
эдипово обещание и он дальше размышляет, 
как он смог бы добиться того, чтобы стать 
программистом, но без моральных терзаний 
хакерства: «Я стану тем, кто способен кастри-
ровать других, но удержусь от реализации». 

Аналитик задала ему вопрос о его отноше-
нии к маминому жениху. 

– Он смешной, когда злится – глаза откры-
ваются. 

– Вам смешно вместо того, чтобы испу-
гаться?

– Да. А. (друг мальчика) говорит, что у меня 
раздвоение личности: бывает меня какая-то 
страшилка смешит, а иногда страшно. 

– Возможно, Вы ревнуете… (аналитик не 
успевает закончить фразу). 

– Нет. Мама нашла своё счастье, и я рад.
В этом клиническом кадре мы видим, как, 

оставив идеи о кастрации маленького боль-
шим, Д. обращается к обесцениванию этого 
большого – как нарциссической защите от 
своего желания конкурировать по причине 
ревности. Дальше он немного рассказал о 
фильмах, которые выйдут в прокат летом. Ана-
литик спросила его, что он думает по поводу 
перерыва в анализе, и Д. сказал, что ему будет 
много, что рассказать.

Накануне шестой сессии после каникул 
аналитику позвонил сотрудник школы и сооб-
щил, что Д. будет приходить на сеансы позже, 
поскольку у него теперь больше на один урок, 
и что по будням он теперь ночует в школе-ин-
тернате. Когда сам Д. наконец приходит, то 
сразу спрашивает, можно ли ему прекратить 
анализ. Ему предложено это обсудить, но во 
всех попытках разговора он молчит. После 
молчания в 20 минут аналитик сказала, что воз-
можно Д. чувствует себя брошенным в новых 
жизненных условиях и захотел бросить ана-
лиз. Он лишь помотал головой. Аналитик про-
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изнесла: «Вы часто говорите о ценных вещах, 
которые бросают, и если анализ был ценен – 
то стоит подумать, что это может означать» 
и предложила ему дополнительную встречу 
для того, чтобы идея прекратить работу была 
более взвешенной. Д. согласился. 

Седьмая сессия началась необычно: 
Д. привёл его учитель и сказал уже в каби-
нете: «Я тебе говорила, об этом никто ничего 
не узнает. Успокойся, садись». Это звучало 
так, что Д. хочет скрыть посещение психо-
аналитика от  кого-то или хотел бы скрыть 
что-то от самого психоаналитика. Аналитик 
сказала ему, что видимо есть что-то, что он 
хотел бы оставить в тайне. Он согласился. 
Аналитик сообщила ему о праве Д. делиться 
только тем, чем он хочет делиться. Он сна-
чала молчит, но затем признаётся, что у него 
расстройство желудка. 

Далее Д. подробно рассказывал о том, что 
он хочет себе вэйп (электронное устройство 
для курения). Он называет конкретную сто-
имость и объясняет, что вэйп ему нужен для 
трюков, однако мама ему не разрешает эту 
покупку, потому как она не уверена, что это 
безвредно. Он продолжает говорить о дорогих 
вещах, а затем – о своей учительнице, которая 
просит приносить ей свои рисунки. На этом 
сессия заканчивается, и он не упоминает сво-
его желания прервать работу. Мы договари-
ваемся о следующей встрече.

Здесь обнаруживается важная перемена 
в Д.: теперь он уже не желает быть фаллич-
ным через атрибуты чего-то дорогого, цен-
ного; он хочет быть именно кем-то фалличным 
мужским, с атрибутами мужского, которые он 
сверяет и с тем, чего хотят женщины (вклю-
чая женщину-аналитика, которая показала, 
что хочет с ним работать). Так мы обнаружи-
ваем ключевой вопрос субъекта: чего от меня 
хочет Другой? 

Восьмую сессию Д. начинал с признания: 
– Я придумал заработок. Раздавать 

листовки с 14 лет. К сожалению, работать 
можно только с 14 лет.

– Вы хотели бы уже работать?
– Мама хочет квартиру, а если откладывать, 

то за 15 лет можно накопить.
– Почему Вы думаете о квартире для мамы? 

Разве она не собирается жить с Р.? 
– Потому, что я хотел бы купить для неё 

квартиру.
– Чтобы жить там вдвоём? 
Д. не ответил. Сперва он немного промол-

чал и начал рассказывать, работая в какой 
сфере ему бы удалось заработать на квартиру. 
Он говорил о том, что мог бы работать инже-
нером или айтишником. Рассуждал, что они 
хорошо зарабатывают. Потом сказал, что ещё 
хорошо зарабатывают ютуберы. И приводил 
примеры блогеров, озвучивая суммы зара-

ботка у того или иного: у одного 23 миллиона 
подписчиков, и он зарабатывает 45 миллио-
нов долларов.

Аналитик задала ему вопрос:
– То есть Вы хотели бы заработать столько 

денег, чтобы мама не нуждалась в деньгах 
другого мужчины и жила с Вами в Вашей 
квартире? 

Он произносит «Да» и надолго замолкает. 
Аналитик говорит с грустью:

– Ах, если бы сын мог дать матери всё тоже, 
что и её мужчина… 

Д. начинает рассказ о большом воздушном 
шаре, у которого была очень дорогая камера, 
который запустили в Польше. Его ответ может 
быть понят как признание, что он догадыва-
ется о роли мужской потенции в том, чего 
хочет женщина, и эта потенция представлена 
для него в Воображаемом как подъём чего-то 
массивного вверх, а в Символическом – как 
стоимость. В то же время здесь видно, как 
он пока не готов отказаться от инцестуозного 
объекта свой любви в пользу других объектов.

На девятую сессию он заходит с мобиль-
ным телефоном, который сразу же передаёт 
аналитику. На связи была мать Д. и просила 
поговорить с ним о вреде курения. 

Он сказал, что начал курить, и сразу доба-
вил, что он курит очень дорогие сигареты, 
назвал их марку. 

– Возможно, Вы начали курить, чтобы 
почувствовать себя взрослым мужчиной, 
который тратит деньги на дорогие вещи? 

– Да. Но вэйп ещё дороже стоит и это не 
вредно.

Затем он рассказывает, что с ним ещё курит 
его друг, старше на 2 года, и что этот друг 
курит марихуану. А простые сигареты курит 
Р. Д. также рассказал про видео о состоянии 
лёгких у курильщиков и как вредно курить. 
Говорил о курящих друзьях, о вреде курения 
марихуаны, отметив, что он против этого. 
Далее мы говорили о том, что ещё может дать 
ему почувствовать себя крутым, но будет под-
ходить ему по возрасту. Д. ответил, что хотел 
бы ходить на спорт или на кружок по айти, рас-
сказывал о кружке, где учат делать роботов. 

Теперь он ищет новых Других из числа стар-
ших и сверяет себя с ними, размышляет о том, 
что такое хорошо, а что – плохо, не опираясь 
на готовые мнения мамы или друзей, а ищет 
ответы сам, критически оценивания факты 
реальности. Но мы ещё видим следы соперни-
чества с мужчиной мамы за то, кто курит более 
дорогие сигареты.

На десятой сессии он говорит в самом 
начале:

– Я на каникулах был у бабушки и бросил 
курить.

На мою заинтересованность этим собы-
тием он далее продолжил:
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– Видел историю, когда пацан попросил 
у мужика сигарету, а у него было пол пачки, но 
он отдал ему все, потому что сказал, что бро-
сает, потому, что это не экономно.

– Вы подумали, что это и правда не эко-
номно?

– Теперь я буду копить.
– На что-то конкретное? 
– На пауэрбанк, подзаряжать телефон. Или 

на колонку музыку слушать. И на зажигалку 
zippo, чтобы делать трюки. 

Далее он рассказывал об этих трюках и о 
предстоящей поездке с классом на фабрику 
Кока-колы и что нужно сдать 150 грн на автобус.

Это сессия, где Д., следуя примеру муж-
чины из рассказа, то есть используя его как 
частичную идентификацию, производит свой 
отказ от необходимости обладать тем, что 
сверхценно, дорого, связано с исчислениями 
в тысячи и миллионы. Он смог отбросить эти 
лишние «ноли», то есть органы тела, как мы уже 
отмечали ранее, и, выдерживая эту кастра-
цию, уже не мечтает о чём-то идеализирован-
ном, грандиозном, а формирует для себя реа-
листичные цели и желания. Теперь в его речи 
он – просто школьник, который строит планы 
с другими ребятами и хочет обрести вполне 
конструктивные вещи. 

Именно так, в терминах Лакана, происхо-
дит смена воображаемого фаллоса на фал-
лос символический. Раньше он полагал, что 
фаллос – это деньги, но затем обнаружил, что 
мать полюбила небогатого мужчину. Затем 
он пытался провести идентификацию с этим 
мужчиной, начав курить сигареты, но при этом 
более дорогие. Примечательно, что ему было 
важно дать понять матери, что он курит. И лишь 
впоследствии он принимает, что мать желает 
в том мужчине что-то другое. Тогда он демонти-
рует это воображаемое представление о фал-
лосе и создаёт множество других, новых жела-
ний, связанных с тем, чего он хочет для себя.

Выводы. В рассмотренном нами кли-
ническом случае в краткие сроки показана 
та интенсивность и динамика переживаний 
и преобразований, которые характерны для 
подростковости в целом и для частной субъ-
ективной истории. Мы видим как, вступая 
в пубертат, Д. переживает целый ряд впе-
чатлений: испытывает кастрационную тре-
вогу и формирует защитные фантазии от неё; 
отрицает, но затем обнаруживает с ревно-
стью, женскую нехватку и желание; испыты-
вает напор собственных влечений и тоску по 
возврату в детское время; переживает эди-
пальную опасность перед кастрирующим 
соперником – мужчиной матери; восстанав-
ливает картину того, что такое родительство 
и родительская пара в отношении их ребёнка; 
изобретает собственное представление о 
Фаллосе как о больших числах; фантазирует 

о том, как маленький мог бы кастрировать 
большого, но останавливает себя, опираясь 
на закон; обесценивает того, кто обладает 
воображаемым фаллосом, устанавливая зна-
чение фаллоса символического, что отражает 
свержение Имени отца ради множества Имён 
отца; задаётся вопросом, чего хочет жен-
щина, и пытается предложить ей свои ответы; 
поддерживает эдиповы надежды на то, что 
обретёт фаллос в будущем и сможет удов-
летворить мать; идентифицируясь с другим 
мужчиной, принимает свою кастрацию в соб-
ственном воображаемом представлении о 
фаллосе; создаёт множество других, частич-
ных желаний, означающих фаллос и вполне 
доступных для реализации.

Примечательно, что подросток для изо-
бретения этих ответов и внутренней работы 
над вопросами подростковости использует 
много «пугающих» тем: повреждения, взломы, 
садизм и расчленения, смерть, курение и нар-
котики. Однако именно эти темы как нельзя 
лучше позволяют символизировать ужас 
телесности и отчаяние собственной и роди-
тельской кастрированности в этот период. 
Обращение к этим темам позволяет мента-
лизировать, осмыслять, представлять то, что 
изначально немыслимо, сверхтелесно. Пси-
хоаналитик, исходя из этики поддержания 
изобретений самого субъекта, не предлагает 
другие находки, а напротив – поддерживает 
субъекта в обращении к себе с вопросом о том, 
какое желание и какой интерес его заботит. 
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Постановка проблеми. На сучасному 
етапі розвитку спеціальної психології є широ-
кий спектр психологічних технологій із надання 
психологічної допомоги, формування пси-
хологічного супроводу, корекції та розвитку 
особистості підлітків. Представники мульти-
модального підходу В. Атітова, Г. Демиренко, 
Б. Мороз та інші зазначали, що для ефективної 
роботи з підлітками з порушеннями розумо-

вого розвитку доречно використовувати широ-
кий спектр психокорекційних і терапевтичних 
технологій, їхню «... інтеграцію та комбінування 
один з одним з метою більш повного та якіс-
ного впливу на формування особистості» [3; 4]. 

Український дослідник В. Стариченко як 
представник мультикомплексного підходу 
зазначав, що успішність підбору технологій 
психологічного впливу залежить від емоцій-

ТІЛЕСНО-ОРІЄНТОВАНИЙ ПІДХІД ДО ПСИХОДІАГНОСТИКИ  
ТА ПСИХОКОРЕКЦІЇ ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ У ПІДЛІТКІВ 
ІЗ ПОРУШЕННЯМИ РОЗУМОВОГО РОЗВИТКУ

BODY-ORIENTED APPROACH TO PSYCHOLOGICAL DIAGNOSTICS 
AND PSYCHOLOGICAL CORRECTION OF EMOTIONAL INTELLIGENCE 
IN ADOLESCENTS WITH MENTAL DEVELOPMENT

УДК 159.867.342.14-25
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.13-2.5

Вовченко О.А.
к.психол.н., докторант
Інститут спеціальної педагогіки 
і психології імені Миколи Ярмаченка 
Національної академії педагогічних 
наук України

У статті розглянуто тілесно-орієнто-
вану психологію як групу методів не лише 
для психотерапії чи психокорекції емоційної 
сфери підлітків з порушеннями розумового 
розвитку, а й з метою психодіагностики. 
Тілесно-орієнтований підхід у роботі з під-
літками зазначеної категорії спрямований 
на вивчення тіла, усвідомлення тілесних 
відчуттів, на дослідження того, як потреби, 
бажання і почуття проявляються у різних 
тілесних станах, і на навчання відповідних, 
прийнятних способів вирішення порушень 
у цій сфері. Автором наголошено, що саме 
тілесно-орієнтовані методики у роботі 
з підлітками з порушеннями розумового роз-
витку є ефективними та дієвими, оскільки 
тілесний досвід є необхідним складником 
людського існування, умова його повноти 
і цілісності. Крім того, тіло підлітка висту-
пає каналом і способом впливу на структуру 
його особистості. У статті також охарак-
теризовано особливості психодіагностики 
та психокорекції у тілесно-орієнтованій пси-
хології в роботі з підлітками з порушеннями 
розумового розвитку. Автором проведено 
психодіагностичну процедуру дослідження 
стану сформованості емоційного інте-
лекту підлітків з порушеннями розумового 
розвитку методиками тілесно-орієнтованої 
психології. Сформовано основні рекомендації 
щодо психокорекційних заходів з формування 
емоційного інтелекту у підлітків з порушен-
нями розумового розвитку техніками тілес-
но-орієнтованої терапії. У статті зазначено, 
що у підлітків з порушеннями розумового 
розвитку використання зазначеного виду 
терапії буде доцільним із метою не лише 
формування емоційного інтелекту, а й для 
зниження рівня агресивності, психокорекції 
алекситимічних проявів у підлітків, акценту-
йованих рис особистості та невротизації. 
Під час психотерапевтичної та психокорек-
ційної роботи з підлітками з порушеннями 
розумового розвитку було використано тех-
ніки дихання, робота з м’язами, ігри, рухові 
вправи, обговорення емоційних переживань 
під час ігор, обговорення больових відчуттів. 
Ключові слова: підлітковий вік, порушення 
розумового розвитку, тілесно-орієнтована 

терапія, емоційний інтелект, психодіагнос-
тика, психокорекція.

The article considers body-oriented psychology 
as a group of methods not only for psychother-
apy or psychocorrection of the emotional sphere 
of adolescents with mental development, but 
also for psychodiagnostics. The body-oriented 
approach in working with adolescents of this 
category is aimed at studying the body, aware-
ness of bodily sensations, to study how needs, 
desires and feelings are manifested in different 
bodily states, and to teach appropriate, accept-
able ways to solve disorders in this area. The 
author emphasizes that it is body-oriented tech-
niques in working with adolescents with mental 
development are effective and efficient, because 
physical experience is a necessary component 
of human existence, a condition of its com-
pleteness and integrity. In addition, the body 
of the adolescent acts as a channel and a way 
to influence the structure of his personality. The 
article also describes the features of psycho-
diagnostics and psychocorrection in body-ori-
ented psychology in working with adolescents 
with mental development. The author conducted 
a psychodiagnostic procedure to study the state 
of formation of emotional intelligence of adoles-
cents with mental development using the meth-
ods of body-oriented psychology. The main rec-
ommendations for psycho-corrective measures 
for the formation of emotional intelligence in ado-
lescents with mental development by techniques 
of body-oriented therapy. The article states that 
in adolescents with mental development the use 
of this type of therapy will be appropriate not 
only to form emotional intelligence, but also to 
reduce aggression, psychocorrection of alexithy-
mic manifestations in adolescents, accentuated 
personality traits and neuroticism. During psy-
chotherapeutic and psychocorrectional work with 
adolescents with mental development, breathing 
techniques, work with muscles, games, motor 
exercises, discussion of emotional experiences 
during games, discussion of pain were use.
Key words: adolescence, mental development 
disorders, body-oriented therapy, emotional intel-
ligence, psychodiagnostics, psychocorrection.
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ного включення суб’єкта впливу. Емоційне 
включення визначає ефективність методики. 
Так, учений виділив низку характеристик, 
«наявність яких забезпечує той чи інший сту-
пінь емоційного включення підлітка в психо-
терапевтичну чи психокорекційну діяльність» 
[6, с. 48]. Так, чим більшу кількість параметрів 
представлено в певній вправі, тим більшою 
мірою вона сприятиме формуванню того чи 
іншого функціонального стану. До цих характе-
ристик належать: ритм і темп вправи (музика, 
вислови-цитати, танець, пластико-драматичні 
дії); зміст (текст, казка, малюнок, фотографія, 
колаж); форма (малюнок, скульптура, колаж, 
пластиково-рухова композиція); складність 
використання та доцільність для підлітка. 
Наявність усіх перелічених характеристик 
в одній вправі чи методиці сприяє результа-
тивності й «екологічності» використання її пси-
хологом у роботі з підлітком. 

Феномен психодіагностики та психокорек-
ції емоційного інтелекту полягає у сутності 
розуміння емоційного інтелекту, його природи. 
З одного боку, емоційний інтелект пов’язаний 
з когнітивними здібностями, а з іншого – з осо-
бистісними характеристиками. Так, операці-
оналізацією емоційно-інтелектуального кон-
структу емоційного інтелекту займалися такі 
вчені, як І. Андрєєва, О. Власова, Г. Гарскова, 
Д. Карузо, Д. Люсін, Дж. Майер, Р. Робертс 
та П. Саловей У ході дослідження емоційний 
інтелект буде розглянуто нами як особистісна 
характеристика, як частина емоційної сфери 
особистості, саморегуляційний конструкт. 
Оскільки для роботи з підлітками з порушен-
нями розумового розвитку важливим та акту-
альним для становлення особистості є фор-
мування здатності підлітка до усвідомлення, 
вираження та вербалізації власних емоцій; 
формування диференціації образу «Я»; фор-
мування самоконтролю за власними емоціями 
та емоційними станами; формування адек-
ватної самооцінки; розвиток комунікативних 
навичок соціальної взаємодії. Основними 
завданнями тілесно-орієнтованої психології 
в контексті формування емоційного інтелекту, 
його психодіагностики, подальшої психоко-
рекції певних аспектів емоційного інтелекту 
є формування диференціації образу «Я», фор-
мування самоконтролю та емоційного контр-
олю, здатності до усвідомлення та вербаліза-
ції власних емоцій, почуттів, потреб тощо.

Метою статті є теоретичне та емпіричне 
дослідження використання психодіагностич-
них та психокорекційних технік тілесно-орі-
єнтованої терапії у формуванні емоційного 
інтелекту підлітків з порушеннями розумового 
розвитку. Відповідно до поставленої мети 
визначено такі завдання:

 – встановити особливості психодіагнос-
тики та психокорекції у тілесно-орієнтованій 

психології в роботі з підлітками з порушен-
нями розумового розвитку;

 – провести психодіагностику емоційного 
інтелекту підлітків з порушеннями розумового 
розвитку методиками тілесно-орієнтованої 
психології;

 – сформувати основні рекомендації з пси-
хокорекційних заходів щодо формування емо-
ційного інтелекту у підлітків з порушеннями 
розумового розвитку техніками тілесно-орієн-
тованої психології.

Виклад основного матеріалу. У психо-
логічній практиці та наукових пошуках тілес-
но-орієнтований підхід у роботі з дітьми 
та підлітками досліджували Ф. Александер, 
Д. Боаделла, Т. Байкін, Д. Голмен, А. Лоуен, 
Д. Прайс, В. Райх, І. Рольф, М. Фельден-
крайз, А. Янов, Т. Ханна [1; 7; 8; 5]. Більшість 
сучасних психологів використовують мето-
дики тілесно-орієнтованої психології в прак-
тичній роботі з дітьми та підлітками з пору-
шеннями психофізичного розвитку, зокрема 
і в роботі з підлітками з порушеннями розу-
мового розвитку, але в сучасній спеціальній 
психології цьому напряму приділяється не 
досить уваги та розробок. Зокрема, у своїх 
роботах Т. Байкін виділяє основні фактори, 
які є причинами використання психологами 
методів тілесно-орієнтованої терапії у роботі 
з підлітками з порушеннями розумового роз-
витку: по-перше, тілесний досвід є необхідним 
складником людського існування, умова його 
повноти і цілісності; по-друге, тіло сприйма-
ється своєрідним втіленням структури осо-
бистості та психологічних проблем; по-третє, 
тіло виступає каналом і способом впливу на 
особистість [1, с. 156–158].

Часто в роботі з підлітками з порушеннями 
розумового розвитку нівелюють значення 
методів тілесної психології, зводячи її до 
фізичної культури. Варто зазначити, що саме 
тілесно-орієнтований підхід має істотні пере-
ваги над іншими психотерапевтичними та пси-
ходіагностичними підходами, зокрема: техніки 
тілесно-орієнтованого підходу не піддаються 
критично-оцінювальному аналізу свідомості 
людини, а отже, діють швидше й ефективніше 
за вербальні методи,  прийоми тілесно-орієн-
тованої психології дають змогу дуже делікатно 
працювати з основою психологічних проблем, 
про які іноді людина не хоче розповідати чи 
й загалом усвідомлювати.

Психолог В. Райх, засновник тілесної тера-
пії, зазначав, що будь-які емоційні порушення, 
зокрема низький рівень емоційного інтелекту 
або його часткова сформованість у особи-
стості з порушеннями розумового розвитку, 
спричинені тілесними та м’язовими «ути-
сками» або, як зазначав учений, «м’язовими 
панцирами». Руйнування «м’язового панцира» 
дає змогу впливати на особистість та її емо-
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ційний стан, поведінку, самоконтроль та емо-
ційний контроль, стратегії, змінюючи їх на 
більш соціально прийнятні або такі, що пози-
тивно впливають на функціонування та розви-
ток особистості. «Робота з тілом, – зазначав 
В. Райх, – створює можливості терапевтичного 
впливу «поза свідомістю», що дає змогу знайти 
причину проблем, отримати доступ до глибин-
них рівнів несвідомого особистості» [5, с. 187]. 

Наявність «м’язових панцирів» у структурі 
особистості спричинює порушення поведінки, 
неадекватність емоційних проявів, зниження 
рівня самоконтролю, невротизацію та пси-
хопатологічну поведінку. Основні «панцири» 
можна розподілити на 7 секторів, які включають 
«утиски» певних органів і їх відповідні функції. 

1. Окулярний сектор: очі, мімічні м’язи 
навколо очей, м’язи лоба. На цьому рівні від-
бувається блокування контактних реакцій 
очей, фіксування стресових реакцій, що про-
являється в реакціях «порожнього погляду», 
млявих очей, нерухомого напруженого лоба. 
Наслідком такого блокування експресивних 
реакцій є жорсткість і спустошеність погляду, 
невиразність очей і міміки у верхній третині 
обличчя, головний біль, погіршення зору, яке 
можна пов’язати з несвідомим бажанням «не 
бачити» проблем.

2. Оральний сектор: нижня щелепа, м’язи 
рота, язик, потилична мускулатура. Цей рівень 
пов’язаний із пригніченням емоцій плачу 
та гніву криком, гримасами, регресивними 
оральними реакціями (смоктанням, кусан-
ням), що супроводжують емоційні реакції, 
додають волю вербальним контактам і вираз-
ність словесній експресії. М’язові блоки вияв-
ляються у спазматичних (судомних) реакціях 
у ділянці рота, напруженості міміки тощо. 

3. Шийний сектор: підшкірні і глибокі м’язи 
шиї. Тут блокуються орієнтовні реакції, супро-
воджувані поворотами голови, реакції плачу, 
крику, вербальної агресії, печалі. Проявами 
блокування у підлітків часто може бути від-
чуття «кома в горлі», спазматичні та больові 
симптоми в шийній мускулатурі.

4. Грудний сектор: грудна клітина і руки. У цій 
частині відбувається блокування сильних нега-
тивних (крик, плач, агресія) і позитивних (сміх, 
пристрасність) емоцій. На цьому рівні блоку-
ється самостверджувальна активність і здат-
ність до досягнення цілей. Основний психоло-
гічний зміст блокування на цьому рівні – прояв 
самоконтролю (надлишкового або недостат-
ність контролю над афективними реакціями), 
стриманості, безконтактності. Згідно з дослі-
дженнями прихильників напряму тілесно- 
орієнтованої терапії цей сегмент відповідає за 
утруднення дихання, порушення моторики рук, 
викривлення постави у грудному відділі хребта.

5. Діафрагмальний сектор: сонячне спле-
тіння та органи черевної порожнини. На цьому 

рівні блокуються імпульси, що надходять із 
нижніх відділів тіла (ділянка тазу) до верхніх, 
а також тривога, страхи, відчуття образи. Цей 
рівень пов’язаний із боротьбою в структурі 
особистості свідомого і підсвідомого, раціо-
нального та «ірраціонального», що спричинює 
різні особистісні розлади, порушення сприй-
мання навколишньої дійсності. 

6. Черевний сектор: м’язи спини. Пов’яза-
ний із пригніченням почуттів страху та агресії. 
Посилення цього сегмента спричинює труд-
нощі реалізації вітальних функцій, зниження 
життєвої активності і відчуття загального дис-
комфорту.

7. Тазовий сектор: м’язи таза і ніг (ноги 
також можна розглядати як самостійну струк-
турну одиницю). На цьому рівні відбувається 
блокування сексуальних імпульсів, контроль 
тривоги, отримання фрустрованої агресив-
ності і прагнення домінувати.

Отже, інтерпретуючи дослідження В. Райха, 
порушення у секторі «очей» свідчить про страхи 
підлітка. Проблеми в секторі «рота та шиї» 
свідчать про наявність порушень сприйняття 
такої емоції, як гнів. Сектор «грудей» відпо-
відає за радість (зокрема, часто можна спо-
стерігати порушення сміху), тугу, пристрасні 
емоції (кохання, ненависть). «Діафрагма» 
перш за все втілює проблеми з гнівом. Сек-
тор «живота» відповідає за порушення таких 
емоційних станів, як страх, лють, неприязнь, 
відраза. Порушення у секторі «таза» свідчать 
про те, що підліток пригнічує такі почуття, як 
гнів, задоволення, образа.

Із метою визначення сформованості емо-
ційного інтелекту та загального стану емоцій-
ної сфери підлітків з порушеннями розумового 
розвитку методиками тілесно-орієнтованої 
психології нами було використано методику 
«Емоційний диктант» (за О. Тарариною).

Підліткам було запропоноване схема-
тичне зображення людини (вид спереду, вид 
ззаду), на якому необхідно було розмістити 
почуття, які називав психолог, якщо дитина 
не могла написати, психолог пропонував 
показувати, поступово занотовуючи відповіді 
дитини. Дослідженням було охоплено 125 осіб 
підліткового віку зі спеціальних загально-
освітніх шкіл-інтернатів м. Києва (школи-ін-
тернату № 17, школи-інтернату № 12 (учні 
5–9 класів) та 120 учнів із загальноосвітніх шкіл 
м. Києва (школи № 149, школи № 168 (учні 
5–9 класів). Психодіагностика проводилась 
відповідно до інструкцій із дотриманням необ-
хідних вимог та використання додаткового 
інструментарію.

Було встановлено, що більшість емоцій 
підлітки з порушеннями розумового розвитку 
зобразили на малюнку в секторі «голова» 
(табл. 1). Йдеться про те, що підлітки розта-
шовували в секторі «голова» радість, подив, 
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відразу, страх, тривогу, печаль; у секторі 
«серце» – кохання, образу, злість, щастя; 
у секторі «руки» – дружбу, гнів, тривогу; 
у секторі «ноги» – страх, тривогу. Таке роз-
ташування вказує на блокування емоційних 
проявів у підлітків, порушення здатності вер-
балізувати емоції, наявність алекситимічних 
проявів особистості, амбівалентність емоцій 
досліджуваних підлітків.

Співставлення більшості емоцій підлітками 
з порушеннями розумового розвитку в секторі 
«голова» вказує на особливості презентації 
підлітка в соціальному оточенні. Отже, можна 
припустити, що вони схильні сприймати ото-
чуючих і презентувати себе через негативний 
спектр емоцій. Сектор «груди» відображає 
емоційний контроль, емоційний баланс, здат-
ність до ефективного самоаналізу, рефлексії, 
вказує на гармонійний розвиток, прийняття 
себе та інших. Взагалі це сектор позитивних 
переживань та емоційно позитивних почут-
тів: дружби, кохання, турботи тощо. Серед 
негативних емоцій, що можуть тут розміщу-
ватися,  – тривога, страх. У цьому секторі 
підлітки без порушень розумового розвитку 
серед негативних почуттів розмістили почуття 
страху та паніки. Підлітки з порушеннями 
розумового розвитку серед позитивних почут-
тів відзначили кохання та щастя, але біль-
шість емоцій, розміщених досліджуваними 
підлітками, належать до негативного спектра: 
образа, злість, тривога. Відповідно до цієї 
методики такий результат вказує на пору-
шення співставлення емоцій та низького рівня 
емоційного інтелекту, здатності емоційного 
контролю, рефлексії. За отриманими резуль-
татами у підлітків з порушеннями розумового 
розвитку констатовано перекручування емо-
цій, амбівалентність почуттів. Сектор «руки» 
характеризує здатність підлітка виражати емо-
ції, встановлювати соціальні зв’язки, вміння 
та здатність до комунікабельності. Підлітки 
з порушеннями розумового розвитку в сек-
торі рук розмістили досить різні за емоційною 
наповненістю почуття: дружбу, тривогу, гнів. 
Розміщення саме цих емоцій у секторі «руки» 

вказує на рефлексивний прояв їх у житті під-
літка на рівні неусвідомлюваних реакцій. Сек-
тор «ноги» вказує на сильні емоції, які підліток 
через несформованість саморегуляційних 
механізмів не може свідомо контролювати. 
Часто в цьому секторі підлітки зображають 
і згадують свої страхи, зокрема страх перед 
фізичною силою, зневіру в своїх можливостях. 
Наприклад, сектор «коліна» відповідає саме 
за саморегуляцію та самоконтроль емоційної 
сфери. Підлітки, які на малюнку активно вико-
ристовують цей сектор, характеризуються 
високим рівнем сугестивності, конформізму. 
Нижня частина ноги відповідає за мотиваційні 
механізми підлітка та волю. У підлітків з пору-
шеннями розумового розвитку в секторі «ніг» 
розташована тривога та страх. Це свідчить про 
те, що вони не можуть контролювати ці емоції. 
Страх та тривога часто бувають невмотиво-
ваними, не піддаються контролю вольовими 
зусиллями. Варто відзначити, що у секторі 
«ноги» у підлітків зі збереженим інтелектом 
майже немає емоцій. 

Тілесно-орієнтована психотерапія після 
результатів психодіагностики в роботі з під-
літками з порушеннями розумового розвитку 
проходила досить неоднозначно. На перших 
етапах можна було зустріти низку труднощів, 
зокрема: підлітки можуть соромитись, вони 
погано володіють своїм тілом, часто мають 
порушення просторової орієнтації, незграбні, 
рухи не плавні, різкі. Варто відзначити, що 
вправи з тілесно-орієнтованої психотерапії 
є новим досвідом у житті підлітків, тому вони 
часто не розуміють інструкції, з першого разу 
не досить чітко виконують рухи, ігрові завдання.

У тілесно-орієнтованих вправах акцент 
ставився нами на поєднання емоційно-во-
льової саморегуляції з тілесними відчуттями 
в момент переживання тієї чи іншої емоції, 
розуміння емоційного стану (компонента емо-
ційного інтелекту) підлітком з порушеннями 
розумового розвитку. Останнім часом мето-
дики тілесно-орієнтованої психотерапії висту-
пають складовими частинами інтегративних 
підходів арт-терапії, які використовуються 

Таблиця 1
Порівняльний аналіз співставлення емоцій із розташуванням їх  

у тілі підлітками з порушеннями розумового розвитку та підлітками без порушень 
розумового розвитку (у %)

Частина тіла
Кількість емоцій, що розташовані 

в певній частині тіла підлітком 
з розумовою відсталістю

Кількість емоцій, що розташовані 
в певній частині тіла підлітком  

зі збереженим інтелектом

Голова 53 29

Серце (груди) 38 52
Руки 21 16
Ноги 13 –
Живіт – 16
Спина – 7
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психологами для подолання певних негатив-
них рис особистості, делінквентних поведінко-
вих реакцій, неадекватних емоційних реакцій 
особистості. Зокрема, у підлітків з порушен-
нями розумового розвитку використання 
такого виду терапії буде доцільним із метою 
зниження рівня агресивності, психокорекції 
алекситимічних проявів у підлітків, акцентуйо-
ваних рис особистості та невротизації.

Під час психокорекції чи психотерапії пев-
ного сектору (частини тіла, яка найбільш після 
психодіагностики була наповнена негатив-
ними почуттями та емоціями) було викори-
стано один із таких методів тілесно-орієнтова-
ної терапії у роботі з підлітками з порушеннями 
розумового розвитку, як: дихання, робота з м’я-
зами (натискування, пощипування тощо), ігри, 
рухові вправи, обговорення емоційних пере-
живань під час ігор або обговорення больових 
відчуттів, які не характерні для цього підлітка. 

Під час групової роботі в класі можна було 
помітити, що підлітки проявляють агресив-
ність один до одного. Наприклад, якщо це 
гра, що пов’язана з плесканням у долоні чи 
по плечу, вони вдаряли набагато сильніше, 
ніж цього вимагали правила. Але поряд із 
цим такі прояви є додатковим психодіагнос-
тичним аспектом для психолога щодо стану 
емоційної сфери та емоційного інтелекту під-
літка. З часом у разі повторних проведень ігор, 
дихальних вправ, обговорень як групових, 
так і індивідуальних підлітки звикають. Деякі 
вправи їм подобаються більше, інші, навпаки, 
не викликають бажання до подальших повто-
рів. Часто вправу, яка найбільше сподобалась 
(зазвичай це вправа, яка їм вдається або при-
носить задоволення, радість), вони просять 
провести ще раз, самі організовують її вико-
нання в позаурочний час. Таким чином підліток 
з порушеннями розумового розвитку проявляє 
ініціативу, висловлює свої бажання. У старших 
підлітків було також помічено здатність до ана-
лізу вправи та порівняння її з власними пере-
живаннями, їх вербалізацію за власною ініці-
ативою. Молодші підлітки не проявляли такої 
активності, бесіда ініціювалася виключно пси-
хологом. Також варто відзначити, що старші 
підлітки були більше налаштовані на процес 
виконання тих чи інших вправ, молодші – 
на результат. 

Висновки. Дослідження емоційного інте-
лекту підлітків з порушеннями розумового 
розвитку методами тілесно-орієнтованої пси-
хології мають свою специфіку та особливості 
проведення. Психодіагностика методикою 
тілесно-орієнтованої психології дала змогу 
безбар’єрно спілкуватись з підлітком. У про-
цесі діагностики підлітки не закриваються, їх 
не бентежать довгі питання і тести, що є над-
звичайною перевагою для психолога, який 

одразу може працювати з «Я» підлітка, з його 
свідомістю. Результатом психодіагностики 
стала констатація низького рівня сформовано-
сті емоційного інтелекту, було виявлено низку 
перекручених емоцій, неправильно пережитих 
у досвіді підлітків, виявлено низку характерних 
«м’язових панцирів» та низький рівень саморе-
гуляції емоційного стану. З огляду на отримані 
результати основним методом у роботі з емо-
ціями були також методи тілесно-орієнтованої 
терапії, орієнтовані на вивчення тіла, усвідом-
лення підлітком тілесних відчуттів, на дослі-
дження того, як потреби, бажання і почуття 
проявляються у різних тілесних станах, і на 
навчання відповідних, прийнятних способів 
вирішення дисфункцій, проблем у цій сфері. 
Основними напрямами у роботі з емоційною 
сферою підлітків з порушеннями розумового 
розвитку були чотири напрями: по-перше, роз-
виток здатності у підлітка сприймати і «прожи-
вати», відчувати емоції (як свої, так і людей зі 
свого оточення); по-друге, допомога в адекват-
ному спрямуванні негативних емоцій; по-третє, 
формування вміння розуміти, що виражає 
та чи інша емоція; по-четверте, сприяння 
управлінню емоційним станом на рівні само-
регуляційної системи та рефлексії підлітка.

Таким чином, розвиток та корекцію емоцій-
ної сфери у підлітків з порушеннями розумо-
вого розвитку необхідно здійснювати в аспекті 
посилення диференційованості переживань, 
підпорядкування їх розумінню та повному 
«проживанню» з відповідними вербальними 
символами з метою корекції аликситимії, 
а також формування та поглиблення вищих 
емоцій, моральних почуттів. 
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Актуальність проблеми полягає в тому, 
що натепер в Україні ми бачимо, що цінуються 
психологи-професіонали в різних галузях, які 
здатні на високому рівні виконувати різнома-
нітні професійні обов’язки. 

Дослідження поняття «духовний потенціал» 
особистості полягає у систематизації відомо-
стей про духовність з різних джерел, опису її 
феноменологічних проявів; вивчення ціліс-
ного феномена людини в зв’язку зі становлен-
ням «простору-існування і розвитку людської 

душі», розгляду звичних категорій у тональ-
ності нових методологічних орієнтирів; визнан-
ням різноманіття, суперечливості, складності 
людини та її внутрішнього життя; дослідження 
засноване на методології філософсько-бого-
словського аспекту, на історично-психологіч-
ному аспекті та проведених емпіричних дослі-
дженнях серед студентів-психологів.

Об’єкт дослідження – соціально-психоло-
гічний феномен духовного потенціалу фахів-
ців-психологів.
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У сучасному суспільстві особливо гостро 
стоїть питання про виховання людини, 
самовдосконалення, духовне й особистісне 
зростання. У статті розглядається 
основний зміст поняття «духовний потен-
ціал» як основи для осмислення і регуляції 
людської поведінки та діяльності у всіх її 
формах та проявах. Наголошується, що 
регуляція професійної діяльності майбут-
ніх фахівців-психологів засобами цінностей 
виступає одним із найбільш значущих чинни-
ків професійної придатності та їх професі-
оналізму як практичних психологів. Ціннісні 
аспекти сучасної психологічної практики 
зумовлені цілою низкою важливих причин, 
пов’язаних насамперед із наявною соціаль-
но-економічною ситуацією, а також з появою 
нових психотехнологій та практик надання 
фахової професійної психологічної допомоги. 
У цій статті проводиться аналітичний 
огляд літератури на таку проблематику 
крізь призму філософсько-психологічного 
аспекту. Авторами було визначено поняття 
«духовний потенціал» особистості і про-
ведено емпіричне дослідження на базі ОНУ 
імені І.І. Мечникова.
У дослідженні використовувались стандар-
тизовані методики відповідно до мети. Зав-
дяки отриманим результатам було розро-
блено авторський опитувальник. Виявлено, 
що детермінантами духовного потенціалу 
виступають такі особливості особистості, 
як здатність до активного аналізу скоєних 
вчинків, конгруентність, емпатія та любов 
до близьких, здатність до самоконтролю 
та відсутність напруження у повсякден-
ному житті, позитивний настрій, жит-
тєва активність, активність соціального 
життя, відчуття оптимістичної перспек-
тиви. Таким чином, теоретична розробка 
підходів емпіричного дослідження до профе-
сіонального відбору, на наш погляд, потре-
бує подальшого вивчення як сукупність 
виявлення актуальних та потенційних 
характеристик особи як суб’єкта трудової 
діяльності в галузі психології. 

Ключові слова: духовний потенціал особи-
стості, духовність, конгруентність, інтро-
спекція, ціннісні орієнтації, емпатія. 

In modern society, the issue of human educa-
tion, self-improvement, spiritual and personal 
growth is particularly acute. The article consid-
ers the main meaning of the concept of “spiritual 
potential” as a basis for understanding and reg-
ulating human behavior and activities in all its 
forms and manifestations. It is emphasized that 
the regulation of professional activity, future 
specialists of psychologists, means of values 
is one of the most important factors of profes-
sional suitability and their professionalism as 
practical psychologists. The value aspects 
of modern psychological practice are due to 
a number of important reasons primarily related 
to the current socio-economic situation, as well 
as the emergence of new psychotechnologies 
and practices of providing professional psycho-
logical care.
This article provides an analytical review 
of the literature on this issue through the prism 
of the philosophical and psychological aspect. The 
authors defined the concept of spiritual potential 
of the individual and conducted an empirical study 
on the basis of ONU named after I.I. Mechnikov.
The study used standardized techniques 
in accordance with the purpose. Thanks to 
the obtained results, an author’s questionnaire 
was developed. It was found that the determi-
nants of spiritual potential are such personality 
traits as the ability to actively analyze actions, 
empathy, ability to self-control and lack of stress 
in everyday life, positive mood, vital activity, social 
life activity, a sense of optimism. Thus, the theo-
retical development of approaches to empirical 
research to professional selection, in our opinion, 
requires further study as a set of identifying cur-
rent and potential characteristics of the person as 
a subject of work in the field of psychology.
Key words: spiritual potential of personality, spir-
ituality, congruence, introspection, value orienta-
tions, empathy.
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Предмет дослідження – духовний потен-
ціал і особистісні якості майбутніх фахів-
ців-психологів.

Мета дослідження полягає у визначенні 
чинників духовного потенціалу та особистіс-
них якостей майбутніх фахівців-психологів під 
час навчання у ВНЗ.

Методи дослідження: метод гермене-
втики, метод інтроспекції, бесіда, контент- 
аналіз, лонгітюд, синтез, узагальнення.

Методики дослідження: «Шкала емоціо-
нального відгуку» (Balanced Emotional Empathy 
Scale – BEES) Альберта Меграбяна (Albert 
Mehrabian), модифікована Н. Епштейном; опи-
тувальник Кеннета Томаса (Kenneth Thomas) 
«Визначення способів регулювання конфлік-
тів»; «Методика оцінки рівня товариськості» 
В. Раховського; авторський опитувальник 
«Прагнення до світла», присвячений духовно- 
особистісному росту фахівця-психолога.

Інтерес до вивчення механізмів форму-
вання і розвитку особистісних якостей про-
стежується в низці психологічних досліджень 
таких авторів, як: І. Белявський, Т. Зенке-
вич-Євстигнєєва, І. Андрєєва, О. Бондаренко, 
І. Вачкова, С. Дерев’янко, Є. Ільїн, М. Амінов, 
О. Бодальова, О. Власова, В. Карандашева, 
О. Саннікова, Н. Чепелєва та ін. К. Абульха-
нова-Славська, С. Максименко, В. Маско-
ленко, С. Рубенштейн, О. Данілова розглядали 
і роблять акцент на необхідності підвищення 
суб’єктивності життєдіяльності. А. Ацупов, 
Д. Бакум, С. Гінзер, своєю чергою, робили 
акцент на навчанні молодих людей та вмінні 
розпоряджатися своїм життям, робити його 
предметом власної свідомості та волі. 

Проблема духовності є предметом уваги 
українського психолога М. Боришевського, 
який визначає, що: «Духовність – багатови-
мірна система, складниками якої є утворення 
у структурі свідомості та самосвідомості осо-
бистості, в яких віддзеркалюються її найбільш 
актуальні морально релевантні потреби, інте-
реси, погляди, ставлення до інших людей, до 
себе самої, що стали суб’єктивно значущими 
регуляторами активності» [2]. 

На думку вченого М. Савчина: «Духовний 
потенціал людини – це сукупність її духовних, 
душевних (психічних) і фізичних сил та власти-
востей, що визначають її стосунки з Богом, 
людьми і світом та її життя. Людина з високим 
духовним потенціалом, яка має догматичну 
свідомість… Основним сенсом її життя є вдо-
сконалення себе і світу» [6]. 

Діагностика духовного потенціалу пов’я-
зана з вивченням цілісної життєдіяльності 
та подій життя особистості, з вивченням її 
біографії. Для визначення можливих шляхів 
духовного розвитку людини суттєво знати осо-
бливості самосвідомості, спрямованість осо-
бистості, її ціннісні орієнтації, творче начало. 

Кожна людина є носієм багатьох потенцій-
них здібностей. Н. Чепелева наголошувала, 
що майбутньому психологу необхідна і сенси-
тивність, інакше кажучи, чутливість. Якщо ви 
добре відчуваєте настрій іншої людини, вмієте 
здогадатися про її потреби, відчуваєте біль 
і радість близьких як власні, отже, ви володієте 
ще однією важливою якістю. Потрібно сказати, 
що вона, взагалі розвивається, але її початко-
вий рівень має значення [7].

За даними Н. Аминова і М. Молоканова [1], 
для психолога з практичною орієнтацією вияви-
лися характерними: виражена готовність до 
контактів; загальна інтелектуальність; вміння 
підтримувати контакти, тобто стресостійкість 
у процесі спілкування; вміння контролювати 
свою поведінку, тобто зберігати емоційний 
самоконтроль у процесі спілкування; атрак-
ція (привабливість); емоційна заразливість; 
емпатія; опора на себе в прийнятті рішень.

Наш інтерес до проблеми духовного потен-
ціалу сучасної молоді викликаний насамперед 
її складністю. Жодна психологічна проблема 
не отримала такої широкої і всебічної уваги, як 
духовність, і у жодній проблемі немає стількох 
«білих плям», як у проблемі духовності [4].

Для сучасної молоді навчання у ВНЗ є одним 
із важливих етапів життєдіяльності, особистіс-
ного і професійного зростання. У цей період 
розкриваються потенційні якості та можли-
вості, вдосконалюється інтелект, трансфор-
мується система ціннісних орієнтацій, відбу-
вається розвиток професійних здатностей 
у зв’язку з опануванням фаху. Саме тому нами 
було проведене дослідження на базі ОНУ 
імені І.І. Мечникова, позаяк уже багато років 
він несе високу ланку підготовки фахівців, які 
успішно реалізуються в практичній і дослід-
ницькій діяльності.

На базі ОНУ імені І.І. Мечникова на першому 
етапі нашого дослідження було проведено 
пілотажний експеримент, мета якого – ретро-
спективно оглянути професійні якості май-
бутніх фахівців-психологів. В експерименті 
брав участь 31 реципієнт віком від 15 до 
25 років – студенти соціально-економічного 
коледжу ОНУ та студенти ФПСР.

У результаті пілотажного дослідження 
ми можемо сказати, що тільки незначна 
кількість реципієнтів (2%) навчається, під-
тримуючи модні тенденції та для підтримки 
престижу соціальної ніші, і це нас може тільки 
тішити. У зв’язку з оглядом наукової літера-
тури та проведеними методиками ми про-
довжуємо дослідження. І завдяки методу лан-
гітюду ми зможемо порівняти ті якості, з якими 
реципієнти прийшли в університет, з набутими 
в період навчання [3].

Професіоналізація в психологічній сфері 
діяльності виступає, як указує О. Бондаренко, 
не тільки процесом входження й освоєння про-
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фесії, але й одночасно здійсненням особистіс-
ного та професійного саморозвитку, форму-
ванням норм, мети, змістів професії та засобів 
їх досягнення. Якість і успішність професійної 
діяльності психолога  насамперед  залежить 
від того, чи зможе студент-психолог, пере-
буваючи в освітньому просторі, побудувати 
власну модель професійної діяльності, яка 
включатиме не тільки впевнене володіння тех-
нологією професійної діяльності, але й цін-
нісно-рольове бачення майбутньої професії 
та себе в ній [5].

На основі отриманих результатів у пілотаж-
ному експерименті нами було продовжено 
дослідження. Студенти 1-го курсу спеціаль-
ності «психологія» післядипломного навчання, 
які вже мають першу освіту, дали згоду і були 
нашими реципієнтами. Всього брали участь 
32 особи.

Згідно з нашою метою нами була обрана 
та застосована методика «Шкала емоціональ-
ного відгуку» А. Меграбяна та виявлені такі 
результати у наших реципієнтів: 37,5% – дуже 
високий рівень емпатії; 46,8% – високий рівень 
емпатії; 12,5% – нормальний рівень емпатії; 
3,1% – низький рівень емпатії.

Високий рівень емоційного відгуку, який 
превалює у наших реципієнтів, на наш погляд, 
оголює одну з граней духовного потенціалу 
людини – емпатичність, яка має бути при-
сутня у майбутніх фахівців-психологів, які 
надалі будуть працювати в межах концеп-
ції «людина–людина». На основі отриманих 
результатів ми зробили висновок, що реципі-
єнти як майбутні фахівці мають ризик профе-
сійного «вигорання».

Проводячи опитування Кеннета Томаса 
«Визначення способів регулювання конфлік-

В.Ф. Ряховський «Методика оцінки рівня тривожності»

4-8 балів 37,5%

9-13 балів 21,8%

14-18 балів 31,25%

19-24 бали 6,25%

25-29 балів 3,1%

«Шкала емоціонального відгуку» А. Меграбяна

дуже високий рівень емпатії 
37,5% 

високий рівень емпатії 46,8%

нормальний рівень емпатії 
12,5% 

низький рівень емпатії 3,1%

Рис. 1. «Шкала емоціонального відгуку» А. Меграбяна

Рис. 2. В.Ф. Ряховський «Методика оцінки рівня тривожності»
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тів», ми отримали такі результати: середній 
бал за кожним типом: суперництво – 15,6%; 
співробітництво – 84,3%; компроміс – 68,75%; 
уникнення – 50%; пристосування – 31,25%. Це 
підтверджує нашу гіпотезу, що фахівець-пси-
холог має бути чуйним, емпатичним, некон-
фліктним, вміти співпрацювати з оточенням. 

Застосувавши методику В. Раховського 
«Методика оцінки рівня товариськості», 
ми отримали такі результати: 4–8 балів три-
вожності отримали 37,5%; 9–13 балів три-
вожності – 21,8%; 14–18 балів тривожно-
сті –31,25%; 19–24 бали тривожності – 6,25%; 
25–29 балів тривожності – 3,1%. 

Отримані результати показують, що реци-
пієнти вельми комунікабельні. І їхня комуніка-
бельність не носить хворобливого характеру, 
що теж є значущим для нашого дослідження. 
На основі отриманих результатів за мето-
диками та відповідей, які ми отримали під 
час індивідуальної бесіди, нами було розро-
блено авторський опитувальник «Прагнення 
до світла», пріоритетними питаннями в якому 
були такі як: Чому Ви обрали професію психо-
лога?; Якими якостями, на Вашу думку, пови-
нен володіти психолог?; Хто з психологів для 
Вас кумир і чому?; Що Ви робите для підви-
щення професіоналізму?; Що би Ви хотіли ще 
зробити для підвищення професіоналізму?; Ви 
проходили або проходите особисту терапію? 

Здебільшого відповідями на наші відкриті 
питання були: здобути освіту – 87,5%, зрозу-
міти світ – 62,5%, допомогти іншим  – 53,1%, 
допомогти собі – 40,6%, «краще орієнтува-
тися в суспільстві» – 37,5%, зробити світ кра-
щим – 34,3%, допомогти близьким – 25%, 
«бізнес-ідеї» – 3,1%. 

Результати за другим питанням такі: 
рівновага – 96,8%; інтелектуальні здібно-
сті – 87,5%; емпатічность (чуйний, чуттєвий, 
співчуваючий) – 68,7%; життєрадісність (пози-
тивний настрій) – 46,8%; духовний (усвідомле-
ний) – 21,9%; добродушний – 15,6%; вольові 
якості (дисципліна, терпіння, витримка) – 
12,4%; любить свою роботу – 9,37%; досвід-
чений – 9,37%; творчий – 9,37%; а також по 
одній відповіді: чарівний, гнучкий, впевнений 
у собі, відкритий, з хорошим почуттям гумору, 
що поважає себе.

 Отримані результати були проаналізо-
вані методом контент-аналізу, що надає нам 
право зробити висновки, що в пріоритеті 
духовний потенціал виявлено в кожному, але 
в «зародковому» стані. 

На наш погляд, духовний стан особистості 
психолога виявився характерними якостями, 
такими як: врівноваженість; загальна інтелек-
туальність; безпристрасність; вміння підтри-
мувати контакти, тобто стресостійкість у про-
цесі спілкування; вміння контролювати свою 
поведінку, тобто зберігати емоційний само-
контроль у процесі спілкування; атракція (при-
вабливість); конгруентність; емоційна зараз-
ливість; емпатія; життєрадісність . 

Ці якості фундаментально впливають на 
психічне здоров’я людини, оптимізують її 
життя, призводять до психічного та особи-
стісного розвитку. Для свого функціонування 
душа (психіка, особистість) потребують енер-
гії, джерелом якої стає духовна сфера як неви-
черпне джерело. 

У зв’язку з оглядом наукової літератури 
та проведеними методиками ми продовжу-
ємо дослідження. І завдяки методу лангітюду 
ми зможемо порівняти ті якості, з якими реци-
пієнти прийшли в університет, з набутими 
в період навчання.
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Постановка проблеми. Конфлікти існу-
ють стільки, скільки існує людина. Стикаючись 
інтересами, переконаннями, віруваннями, 
кожен індивід, відстоюючи власні думки, не 
завжди готовий побачити думку інших, так 
само, роздивляючись квітку зі сторони тіні, 
ми не можемо побачити її сонячної сторони, 
і навпаки. За останні десятиліття ми можемо 
спостерігати, як конфлікти трансформуються, 
тобто набувають змін як їх причини, так і їх учас-
ники. Ці перетворення у конфліктній взаємо-
дії стосуються насамперед підліткового віку. 
І хоча цей віковий період у психології ХХ сто-

ліття вивчався досить докладно, тим не менш 
сучасні підлітки відрізняються від однолітків 
попередніх поколінь низкою соціально-психо-
логічних особливостей. Серед них дослідни-
ками відзначається підвищена конфліктність, 
у результаті чого вирішення такої проблеми 
іноді може потребувати певного психологіч-
ного супроводу. Разом із тим до проблеми 
конфліктності у психокорекційній практиці 
застосовують безліч методик та методів, один 
з яких ми хочемо виділити.

Дискусія як метод використовується як 
один з ефективних способів активізації групи 
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В ОСІБ ПІДЛІТКОВОГО ВІКУ
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Ця стаття висвітлює теоретичний аналіз 
вивчення впливу дискусії як психокорекцій-
ного методу у роботі з конфліктністю під-
літків. Розкриваються психологічні особли-
вості підліткового віку як важливого етапу 
розвитку особистості, який характеризу-
ється психічними, фізичними та соціаль-
ними змінами. Ці зміни відображають перехід 
підлітка у доросле життя та супроводжу-
ються такими психологічними новоутво-
реннями, як почуття дорослості, самостій-
ності, прагнення до самопізнання, емоційна 
нестійкість, схильність до крайніх думок 
і оцінок тощо. Все це зумовлює виникнення 
певного рівня конфліктності у підлітковому 
віці, а за наявності високих його показників 
можуть неабияк ускладнитися відносини 
людини з оточуючими та самим собою. 
Досить важливим є усвідомлення, що кон-
фліктність підлітків має цілком природний 
характер та представлена соціальними 
і психологічними чинниками, які пов’язані 
між собою та доповнюють формування 
особистості цього вікового періоду. В рам-
ках емпіричного дослідження нами було віді-
брано психодіагностичний інструментарій 
та проведено констатувальний експери-
мент з виявлення рівня конфліктності у осіб 
підліткового віку. Відповідно до цього було 
проведено аналіз взаємозв’язку між рівнем 
конфліктності та ступенем ворожого став-
лення до оточуючих у осіб підліткового віку. 
Отримані показники статистично дове-
дені за допомогою кореляційного аналізу. 
У результаті отриманих даних було роз-
роблено психокорекційну програму, яка має 
комплексний характер та використовує дис-
кусію як один з основних методів у груповій 
роботі. Зміст цієї програми спрямований як 
на корекційну роботу із самою особистістю, 
так і на формування та розвиток у підліт-
ків навичок позитивного спілкування, вміння 
протистояти впливу групи, конструк-
тивно вирішувати конфліктні ситуації. 
Ключові слова: конфліктна поведінка, під-
літковий вік, міжособистісний конфлікт, 

психокорекційна робота, дискусія, групова 
дискусія. 

This article covers a theoretical analysis 
of the study of the impact of discussion as a psy-
chocorrection method when dealing with conflict 
of teenagers. Disclosed psychological peculiari-
ties of adolescence as an important stage of per-
sonal development, characterized by mental, 
physical and social changes. These changes 
reflect the transition of a teenager into adult-
hood and accompanied by such psychological 
tumors as a sense of adulthood, independence, 
the desire for self-discovery, emotional instabil-
ity, propensity to extreme thoughts and assess-
ments, etc. All this leads to a certain level of con-
flict in adolescence, and in the presence of high 
levels of its performance can be complicated 
by the relationship of human beings with others 
and themselves. It is quite important to realize 
that the conflict of teenagers is quite natural 
and is represented by social and psychological 
factors that are interconnected and complement 
the formation of the personality of this age period. 
As part of the empirical study, we were selected 
the psychodiagnostic instruments and the stat-
ing an experiment that was to identify the level 
of conflict in the persons of adolescence. Accord-
ing to this was analyzed the relationship between 
the level of conflict and the degree of hostility 
to others in adolescence. The obtained figures 
are statistically proven by holding the correla-
tion analysis.  As a result of the obtained data 
a psychocorrection program which has a com-
plex character and uses the discussion as one 
of the main methods in group work was devel-
oped. The content of this program is aimed 
at the correct work with the personality itself, 
and on the formation and development of teen-
agers the skills of positive communication, ability 
to resist the influence of the group, constructively 
solve conflict situations.
Key words: conflict behavior, adolescence, 
interpersonal conflict, psychocorrective work, 
discussion, group discussion.
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для вирішення багатьох завдань, а саме 
пошуку нових ідей, корекції міжособистісних 
відносин або особистісних проблем. Не обій-
шов він стороною і групову психокорекцію. 
Цінність такого методу полягає в тому, що 
завдяки зворотному зв’язку і майстерності 
психолога кожен учасник отримує можливість 
побачити різні варіанти, думки та погляди 
на вирішення наявної проблеми, розширити 
власне її бачення, зрозуміти індивідуальні осо-
бливості в розумінні теми дискусії, отримати 
зворотний зв’язок та за потреби підтримку 
з боку однодумців. 

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Дискусія виступає багатофункціональним 
поняттям, яке знайшло своє відображення 
у багатьох науках. Вивченням цього методу 
займалися такі вчені, як Ж. Піаже, А. А. Івін, 
П. Гурвіч, Є. Шантарін, А. Осіпова, Л. Око-
нечнікова, Г. Філатова, В. Захаров, К. Левін 
[2, с. 306; 3, с. 255]. 

Інтерес психологів до феномена дискусії 
бере початок з 30-х років. Ж. Піаже свого часу 
звернув увагу на такий метод та вказав, що 
дитина завдяки методу дискусії здатна відійти 
від егоцентричного мислення і навчитися ста-
вати на місце інших дітей, беручи до уваги їхню 
точку зору [4, с. 644]. Разом із тим К. Левін 
досліджував вплив групової дискусії на зміну 
установок людей. Його роботи зіграли мало 
не основну роль у розробці ідеї впливу групо-
вих обговорень на прийняття рішень різного 
характеру в групі. Ним також було визначено, 
що групова дискусія підвищує мотивацію 
та егозалученість учасників групи у вирішення 
обговорюваних проблем [6, с. 32]. А. Івін під 
поняттям «дискусія» розуміє процес обго-
ворення питання, проблеми; різновид супе-
речки, спрямованої на досягнення істини, 
що використовує тільки коректні прийоми 
ведення суперечки [7, с. 110].

У психології метод групової дискусії вико-
ристовується як метод групової психотерапії. 
Своєю чергою  А. Осіпова характеризує цей 
процес таким чином: члени терапевтичної 
групи спілкуються між собою (ведуть супе-
речку) і в ході цього особливим чином органі-
зованого спілкування вирішують свої психоло-
гічні проблеми.

Також А. Осіпова зазначає, що особли-
вістю дискусії як колективної форми роботи 
є можливість рівноправної та активної участі 
кожного учасника в обговоренні теоретичних 
позицій, запропонованих рішень, в оцінці їх 
правильності та обґрунтованості [8, с. 205]. 
А вивченням проблеми конфліктності довгий 
час займалися такі вчені: Е. Гіденс, Г. Андрєєв, 
В. Дружинін, Н. Гришина, А. Анцупов, Є. Шир 
та інші [5, с. 143].

Англійський соціолог Е. Гідденс визначає 
конфлікт як реальну боротьбу між діючими 

людьми або групами незалежно від того, які 
витоки цієї боротьби, її способи і засоби, що 
мобілізуються кожною зі сторін [5, с. 48]. Тобто 
можна визначити, що конфліктом виступає 
гостре зіткнення протилежних позицій у про-
цесі взаємодії людини із самою собою або 
з іншими. На основі цього важливо зазначити, 
що є конфлікти внутрішні, міжособистісні, 
між людиною та групою, а також міжгрупові 
[10, с. 252]. 

Г. Андрєєва під міжособистісним конфлік-
том розуміє відкрите зіткнення взаємодію-
чих суб’єктів на основі виниклих протиріч, які 
виступають у вигляді протилежних цілей, не 
сумісних в якійсь конкретній ситуації [1, с. 56].

Постановка завдання. Отже, аналіз літе-
ратури дає можливість констатувати, що наявні 
дослідження цієї проблематики не дають оста-
точної відповіді щодо методу корекції конфлік-
тності осіб підліткового віку, що й зумовлює 
вибір нашої теми: «Дискусія як метод корекції 
конфліктності у осіб підліткового віку». 

Мета цієї статті полягає в аналізі сутності 
впливу дискусії на зниження конфліктності 
у осіб підліткового віку.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З метою виявлення впливу дискусії 
на конфліктність осіб підліткового віку було 
проведено експериментальне дослідження, 
учасниками якого стали учні 8-го класу віком 
14–16 років Млинівської гуманітарної гімназії. 
Вибірку становили 20 респондентів чоловічої 
та жіночої статі. Експериментальна робота 
здійснювалась у два етапи, де завдання пер-
шого полягало у проведенні діагностики 
рівня конфліктності у осіб підліткового віку. 
Актуалізація цього етапу здійснювалась шля-
хом відбору діагностичного інструмента-
рію: методики «Самооцінка конфліктності» 
С. Ємельянова   задля визначення рівня кон-
фліктності осіб підліткового віку, тест «Опи-
тувальник ворожості Басса-Даркі» (модифі-
кація А. Хвана, Ю. Зайцева та Ю. Кузнецової) 
для дослідження рівня ворожого ставлення 
до оточуючих [9, с. 10]. Визначення напряму 
кореляційного зв’язку між рівнем конфліктно-
сті і ступенем ворожого ставлення до оточу-
ючих та з’ясування ступеня залежності між 
ними здійснювалось за допомогою t-критерія 
Спірмена для залежних вибірок. Метою дру-
гого етапу був аналіз отриманих результатів 
констатувального експерименту та розробка 
психокорекційної програми у роботі з конфлік-
тними підлітками з використанням дискусії.

За результатами методики «Самооцінка 
конфліктності» С. Ємельянова  було визна-
чено, що лише 20% респондентів мають ниж-
чий за середній рівень конфліктності, 40% 
належать до представників середнього рівня, 
25% – до рівня вище середнього та 15% мають 
високий рівень вираженості конфліктності. 
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Низький рівень конфліктності відсутній вза-
галі. Кількісні показники отриманих результа-
тів відображено на рисунку 1.

Так, узагальнюючи отримані результати, 
можна відзначити, що низький рівень вира-
женості конфліктності серед осіб підліткового 
віку зафіксовано не було, що говорить про 
відсутність схильності підлітків поступатися 
власними інтересами заради уникнення кон-
фліктів. Проте п’ята частина респондентів 
має рівень вираженості конфліктності, ниж-

чий середнього, що характеризується у пред-
ставників такого рівня намаганнями завжди 
враховувати, як ті чи інші конфлікти можуть 
вплинути на стосунки з оточуючими. Більшість 
респондентів мають середній рівень конфлік-
тності, що говорить про наявність здатності 
у них більш-менш врегульовувати конфліктні 
ситуації, проте за необхідності завжди готові 
відстояти власні інтереси. Чверть респонден-
тів за результатами методики мають рівень 
конфліктності, вищий за середній, що харак-
теризується прагненням людини завжди від-
стоювати власні погляди, навіть якщо це може 
зіпсувати стосунки з оточуючими. Найменшу 
кількість осіб було зафіксовано з високим рів-
нем конфліктності, що говорить про наявність 
здатності самостійно здійснювати пошук при-
воду для конфлікту.  

За методикою «Опитувальник воро-
жості Басса-Даркі» (модифікація А. Хвана, 
Ю. Зайцева, Ю. Кузнецової) цікавим аспек-
том стало те, що лише 5% респондентів 
мають низький рівень ворожості, тоді як 
15% припадає на рівень нижче середнього, 
а 30% – на середній рівень вираженості 
ворожості. Рівень вище середнього мають 
20% респондентів, а на високий рівень воро-
жості за результатами методики припадає 
30% опитуваних. Кількісні показники отрима-
них результатів подано на рисунку 2.

Таким чином, отримані дані засвідчують 
наявність найменшої кількості осіб підліт-
кового віку, які мають низький та нижчий за 
середній рівні ворожості, що, своєю чер-
гою, говорить про низьку поширеність серед 
загального числа підлітків довірливого та зага-
лом позитивного ставлення до оточуючих. 
Водночас найбільшу кількість респондентів 
поділяють між собою середній та високий рівні 
ворожості (майже третина на кожен рівень). 
П’ята частина респондентів має рівень воро-
жості, вищий за середній. 

Рис. 1. Кількісні показники рівня вираженості 
конфліктності за методикою «Самооцінка 

конфліктності»

Рис. 2. Кількісні показники рівня ворожості  
за методикою «Опитувальник ворожості»  

Басса-Даркі

Рис. 3. Показники прояву рівнів конфліктності та ворожості 
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Для більш точного відображення отрима-
них даних у виборчій сукупності проведемо 
порівняння результатів за обома методиками 
(рис. 3).

Наочне порівняння показників прояву рівнів 
конфліктності та ворожості дає змогу поба-
чити, що високий та вищий за середній рівні 
прояву конфліктності (40%) супроводжуються 
досить високим рівнем прояву (50%) агре-
сивної поведінки у підлітків, високим рівнем 
напруженості, вони не володіють адекватними 
способами поведінки та не вміють контро-
лювати свої емоції, що цілком зрозуміло під 
час конфліктної ситуації. При цьому у майже 
половини респондентів спостерігається 
досить виражений середній рівень конфлік-
тності (40%), який супроводжується показни-
ком ворожості на рівні 30%, але не перевищує 
показник конфліктності. Слід також зазначити, 
що за відсутності низьких показників конфлік-
тності показники рівня ворожості хоча і міні-
мальні, але присутні.

Для виявлення взаємозв’язку рівня прояву 
конфліктності і рівня прояву ворожості у під-
літків був використаний коефіцієнт рангової 
кореляції Спірмена. Результатами кореля-
ційного аналізу є наявність зв’язку між про-
явом конфліктності та ступенем ворожого 
ставлення до оточуючих у осіб підліткового 
віку r

s
 = 0.73.

Отже, виникає необхідність пошуку шля-
хів зниження ступеня прояву акцентуації. 
З огляду на особливості вікового періоду, на 
нашу думку, одним із дієвих засобів є дис-
кусія. Зважаючи на результати проведеного 
дослідження, нами була розроблена психоко-
рекційна програма для зниження рівня прояву 
конфліктності та вироблення конструктивних 
методів ведення суперечки. На основі отрима-
них даних була розроблена психокорекційна 
програма щодо роботи з конфліктністю підліт-
ків за допомогою методу дискусії. 

Мета такої психокорекційної програми 
полягає у зниженні загального рівня конфлік-
тності підлітків та розвитку вміння конструк-
тивно вирішувати виникаючі конфлікти.

Завдання програми:
1) знизити загальний рівень конфліктності;
2) допомогти у розвитку навичок спілку-

вання;
3) допомогти у розвитку вміння конструк-

тивно вирішувати виникаючі конфлікти;
4) розвинути розуміння причин та наслідків 

конфліктної поведінки.
Програма розрахована на 8 занять по 

45 хвилин кожне, які проводяться тричі на тиж-
день. Тематичний план подано у таблиці 1.

Відповідно до цього ми вважаємо, що 
така програма сприятиме: зниженню  
загального рівня конфліктності підлітків 

Таблиця 1
Тематичний план психокорекційної програми зі зниження конфліктності та ворожості

№ Структура заняття Обладнання Тривалість

1.

 – Вступне слово, знайомство з групою.
 – Вправа «Невербальний подарунок».
 – Дискусія «Ефективне спілкування».
 – Підбиття підсумків.

Відсутнє

10 хв.
10 хв.
15 хв.
10 хв.

2.
 – Привітання, зворотний зв’язок.
 – Дискусія «Промовець та слухач».
 – Підбиття підсумків.

Відсутнє
10 хв.
25 хв.
10 хв.

3.
 – Привітання, зворотний зв’язок.
 – Дискусія «Вигоди».
 – Підбиття підсумків.

Відсутнє
10 хв.
25 хв.
10 хв.

4.

 – Привітання, зворотний зв’язок.
 – Вправа «У магазині».
 – Дискусія «Індієць Джо».
 – Підбиття підсумків.

Відсутнє

10 хв.
15 хв.
10 хв.
10 хв.

5.
 – Привітання, зворотний зв’язок.
 – Дискусія «Секрет Джованні».
 – Підбиття підсумків.

Дидактичний матеріал 
10 хв.
25 хв.
10 хв.

6.
 – Привітання, зворотний зв’язок.
 – Дискусія «Шляхи допомоги».
 – Підбиття підсумків.

Відсутнє
10 хв.
25 хв.
10 хв.

7.

 – Привітання, зворотний зв’язок.
 – Дискусія «Більше користі».
 – Вправа «Я-висловлювання».
 – Підбиття підсумків.

Відсутнє

10 хв.
15 хв.
10 хв.
10 хв.

8.
 – Привітання, зворотний зв’язок.
 – Дискусія «Особисті кордони».
 – Підбиття підсумків, прощання з групою.

Відсутнє
10 хв.
25 хв.
15 хв.
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та розвитку вміння конструктивно вирішу-
вати виникаючі конфлікти.

Висновки. У цій роботі шляхом аналізу 
літератури та проведення емпіричного дослі-
дження були зафіксовані певні особливості як 
конфліктної поведінки підлітків, так і впливу 
методу дискусії на корекцію зазначеної про-
блематики, що дало нам змогу зробити такі 
висновки.

Виявлено причини, особливості перебігу, 
а також наслідки конфліктності підлітків, вікові 
особливості яких, зокрема, характеризуються 
швидкими темпами зміни біологічного та пси-
хологічного, наявності бунту, сепарації, силь-
них переживань, бажання самоствердитися. 
Також було теоретично обґрунтовано, що 
метод дискусії дає змогу задовольнити осо-
бливі потреби, характерні для підліткового 
віку, а також сприяє передачі підлітку певних 
умінь та стратегій щодо уникнення та вирі-
шення конфліктних ситуацій. 

Проведено та проаналізовано результати 
діагностики конфліктності підлітків, у резуль-
таті чого було виявлено, що особи підліткового 
віку часто проявляють здатність самостійно 
здійснювати пошук приводу для конфлікту, 
адже мають прагнення відстоювати власні 
погляди, навіть якщо це може зіпсувати сто-
сунки з оточуючими, а також через певні при-
чини та конфліктні ситуації у минулому мають 
низьку поширеність довірливого та загалом 
позитивного ставлення до оточуючих.

На основі проведених теоретичного 
та емпіричного досліджень було розроблено 
психокорекційну програму з використанням 
методу дискусії задля зниження загального 
рівня конфліктності підлітків та розвитку в них 
уміння конструктивно вирішувати виникаючі 
конфлікти. У програмі акцент було зроблено 

на те, аби знизити загальний рівень розвитку 
конфліктності осіб підліткового віку, а також 
допомогти у розвитку навичок спілкування 
та у тому, аби допомогти у розширенні уяв-
лення про причини та наслідки конфліктної 
поведінки. 
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Вступ. «Фрагмент екзистенціальної дійс-
ності, з яким людина себе співвідносить 
та який значуще на неї впливає» – це конти-
нуально-дискретний конструкт, що відобра-

жує індивідуальний процес життєвого руху 
з нескінченністю його вимірів, з «перепле-
тенням у ньому різних ліній розвитку, кожна 
з яких має свою історію» [11, с. 5]. Просто-
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EVALUATION AND CRITERIA MONITORING THE EFFICIENCY  
OF THE SYNERGETIC-REORGANIZATION ALGORITHM OF MACROGENESIS 
OF THE “PICTURE OF THE WORLD” PERSONALITIES

У статті висвітлюється система оціноч-
но-критеріального моніторингу макрогенезу 
«картини світу» особистості. Визначено, 
що реорганізація «картини світу» детерміну-
ється експліцитно та імпліцитно заданими 
властивостями людини як складної системи 
до саморуху та еволюціонування через підви-
щення точності репрезентацій об’єктивного 
світу. Обґрунтовано дію синергетично-реор-
ганізаційного алгоритму як багатокомпо-
нентної системи процесів перетворення, 
динаміки та розвитку особистості, руху її 
життя. Представлено та описано п’ять 
інтегративних блоків синергетично-реор-
ганізаційного алгоритму та елементи їх 
змістового наповнення. Побудована система 
оціночно-критеріального моніторингу макро-
генезу «картини світу» особистості. Визна-
чено критерії моніторингу: «співвіднесення 
зі світом» та «самовіднесення». Доведено 
необхідність об’єктивації зовнішніх і внутріш-
ніх маркерів критеріїв моніторингу, які зміс-
товно структурують процес «оновлення» 
смислового поля особистості, реорганізова-
ного новими смисловими з’єднаннями. Обґрун-
товано психологічні механізми макрогенезу 
«картини світу» в проєкціях практичної 
діяльності, комунікації та самопородження. 
Доведено, що причинна та смислотвірна 
детермінації «картини світу» зумовлені 
принципом постійного зростання склад-
ності внутрішньої організації як результату 
неперервної динамічної взаємодії з умовами 
свого існування. Описано внутрішні маркери 
моніторингу макроґенезу «картини світу», 
які відображають контекстуальний план 
реорганізаційної дії та зосереджуються 
на розкритті, аналізі й розумінні власної 
екзистенції, актуальних екзистенціальних 
переживань, знаходження автентичної пози-
ції щодо конкретної ситуації. Визначено, що 
зовнішні маркери відображають функціо-
нальний план реорганізаційної дії та містять 
результати дій, оцінка яких характеризує 
перебіг та якість процесу змін. Диферен-
ційовано та описано одиниці оцінки внутріш-
ніх та зовнішніх маркерів, які можуть бути 
використані як досліджувані ознаки з метою 
перевірки результативності дії синергетич-
но-реорганізаційного алгоритму.
Ключові слова: екзистенціально-систем-
ний концепт, синергетично-реорганіза-
ційний алгоритм, співвіднесення зі світом, 
самовіднесення, зовнішні маркери, внутрішні 
маркери, одиниці оцінки.

The article covers the system of evaluation 
and criterion monitoring of the macrogene-
sis of the individual “picture of the world”. It is 
defined that the reorganization of the “picture 
of the world” is determined explicitly and implic-
itly by the given properties of man as a com-
plex system to self-movement and evolution 
by increasing the accuracy of representations 
of the objective world. The action of synerget-
ic-reorganization algorithm as a multicomponent 
system of processes of transformation, dynam-
ics and development of personality, movement 
of its life is substantiated. Five integrative 
blocks of synergetic-reorganization algorithm 
and elements of their content are presented 
and described. A system of evaluation and crite-
rion monitoring of the macrogenesis of the “pic-
ture of the world” of the individual is built. Mon-
itoring criteria are defined: “correlation with 
the world” and “self-attribution”. The necessity 
of objectification of external and internal markers 
of monitoring criteria, which substantively struc-
ture the process of “updating” the semantic field 
of the personality, reorganized with new seman-
tic connections, is proved. Psychological mech-
anisms of macrogenesis of “picture of the world” 
in projections of practical activity, communica-
tion and self-generation are substantiated. It is 
proved that the causal and meaningful determi-
nations of the “picture of the world” are due to 
the principle of constant growth of the complex-
ity of the internal organization as a result of con-
tinuous dynamic interaction with the conditions 
of its existence. Internal markers for monitoring 
the macrogenesis of the “picture of the world” 
are described, which reflect the contextual plan 
of reorganization action and focus on the disclo-
sure, analysis and understanding of their own 
existence, current existential experiences, 
finding an authentic position on a particular sit-
uation. It is determined that external markers 
reflect the functional plan of the reorganiza-
tion action and contain the results of actions, 
the assessment of which characterizes 
the course and quality of the change process. 
The units of evaluation of internal and external 
markers are differentiated and described, which 
can be used as investigated features in order to 
check the effectiveness of the synergetic-reor-
ganization algorithm.
Key words: existential-system concept, syner-
getic-reorganization algorithm, correlation with 
the world, self-attribution, external markers, inter-
nal markers, units of assessment.



ГАБІТУС

48 Випуск 13. Т. 2. 2020

рові, часові, вітальні, ментальні та інформа-
ційні спектри екзистенції людини виявляються 
в різноманітних аспектах життя і, зокрема, як 
вказує Ш. Бюлер, «в об’єктивній логіці життя, 
в послідовності зовнішніх і внутрішніх подій, 
в еволюції внутрішнього світу, зміні пережи-
вань й цінностей і в результатах діяльностей» 
[цит. за: 14, с. 29]. Відповідь на правомірне 
питання про головні рушійні сили життєвого 
процесу лежить у просторі дослідження життє-
вого шляху, «наявність якого означає, що осо-
бистість здолала екзистенціальну закинутість 
і стала людиною існуючою, тобто самостійно 
здійснюючою себе, своє життя» [11, c. 11]. 
Визнаючи факт невипадковості життя кон-
кретної людини та можливості його феноме-
нологічної розвідки в просторі функціональної, 
розуміючої психологічної парадигми (на від-
міну від пояснювальної) дослідники вводять 
поняття, релевантні рушійній силі макроґенезу 
особистості. Такими поняттями виступають: 
«самоздійснення» Ш. Бюлер; «самоактуаліза-
ція» Дж. Морено; «фасилітація самоорганіза-
ції» К. Роджерса; «самотворення» Л.  Анцифе-
рової, «вчинкова самореалізація» В.  Роменця; 
«створення власної історії» С.  Рубінштейна; 
«баланс усвідомлення провідних цінностей 
та смислів і неусвідомлюваних переживань-ру-
хів у особистості як у цілісності, що саморозви-
вається» С. Максименка; «самодетермінація 
та самоорганізація» Д. Леонтьєва; «самоу-
складнення» М. Чиксентмихайї; «збалансо-
вані зв’язки між суб’єктивним та об’єктивним 
світами» Дж. Бьюдженталя тощо [11, с. 8–12; 
8, с. 97; 18, с. 28; 2, с. 185].

«Фрагмент екзистенціальної дійсності 
людини» як результат співвіднесення себе 
з реальним світом відображує суб’єктивну 
модель реальності – «картину світу», яка 
є системною особистісною моделлю, бага-
тошаровою конструкцією суб’єктивних обра-
зів реального світу та смислових зв’язків між 
ними [5, с. 102]. «Картина світу» віддзерка-
лює цілісність парафернального узагальне-
ного полюсу переживань особистості й фор-
мує смислове поле особистості, наповнене 
«мнемічними контекстами» і змістом ракур-
сів «самовіднесення», зокрема:  «Я є»; «це 
є Я»; «це Мої переживання»; «це Мої думки»; 
«це Я роблю»; «це Моє життя зараз»; «це Мій 
досвід»; «це Мої уявлення про майбутнє» [6]. 
Зазначені ракурси – це проєкції та мінімоделі 
дійсності, які зумовлюють процес подальшого 
відбиття реальності з унікальними для людини 
зафіксованими головними координатними 
осями й пріоритетними точками, масштабом, 
топографією та типовою емоційною забарвле-
ністю «картини світу» та її окремих елементів.

Аспекти мікрогенезу (становлення) 
та макроґенезу (розвитку) «картини світу» 
особистості доцільно розглядати із засто-

суванням «транстеоретичної методології», 
загальними характеристиками якої виступа-
ють: багатоплановість, конвергенція, уніфі-
кація часток, створення нового об’єднання 
[15, с. 16]. Запропонований нами транстеоре-
тичний екзистенціально-системний концепт 
є результатом застосування «поліфонічного» 
підходу до реорганізації суб’єктивної «картини 
світу» особистості в умовах «багатоголосся» 
психологічних систем надання допомоги клієн-
там у психологічній практиці. Функціональний 
аспект та методичний потенціал екзистенціаль-
но-системного концепту розкривається через 
дію «реорганізації» як процесу взаємодії особи-
стості з навколишнім середовищем через пов-
торювальні патерни «співвіднесення зі світом» 
та «самовіднесення», кожен з яких запускає 
структурні зміни в системі, що актуально заді-
яна [6]. Реорганізація «картини світу» детер-
мінується експліцитно та імпліцитно заданими 
властивостями людини як складної системи 
до саморуху та еволюціонування через під-
вищення точності репрезентацій об’єктив-
ного світу, збільшення масштабу суб’єктивної 
моделі світу, складання «множинного тексту 
на всіх пізнавальних контурах: сенсорно-пер-
цептивному, уявлень, мисленнєвому, афектив-
ному, рефлексивному» [1, с. 110].

Мета статті – висвітлити систему оціноч-
но-критеріального моніторингу макрогенезу 
«картини світу» особистості.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Синергетично-реорганізаційний 
алгоритм – це багатокомпонентна система 
керованої психологом-консультантом тран-
сформаційної дії «співвіднесення зі світом» 
та «самовіднесення» клієнта як процесів 
перетворення, динаміки та розвитку особи-
стості, руху її життя, що здійснюється через 
переживання континууму станів і створення 
смислового поля, організованого зв’язками 
відповідного мнемічного контексту. Синер-
гетично-реорганізаційний алгоритм склада-
ється з п’яти інтегративних блоків та елементів 
їх змістового наповнення (рис. 1).

1. Блок пізнавальних контурів (сенсор-
но-перцептивного, уявлень, мисленнєвого, 
афективного, рефлексії) виступає водночас 
і джерелом смислів, і тлом смислового поля, 
окреслює масштаб і специфіку «картини світу» 
клієнта та, як результат, забезпечує кінцеву 
мету психологічної допомоги – модифікацію 
екзистенціальних уявлень. 

2. Блок конструкту «співвіднесення зі 
світом» (інтерпсихічний, інтрапсихічний, 
екзистенціальний і системний ракурси) ство-
рює змістовно-контекстну канву психологіч-
ної допомоги: окреслює проблемні та ресур-
сні зони клієнта, об’єктивує системні зв’язки, 
визначає причинну та смислову детермінова-
ність, наслідки та ресурсні можливості. 
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3. Навантаження блоку процесу змін (катар-
сис, самопереоцінка, самовивільнення, соці-
альне вивільнення, керування обставинами, 
допомогаючі відносини, корекція емоцій-
них зв’язків, переоцінка, зворотний зв’язок) 
спрямовує дію «самовіднесення» та визна-
чає актуалізацію результативних факторів: 
послаблення напруги на перших сесіях, роз-
ширення репертуару когнітивних схем, опе-
ративну модифікацію поведінки, придбання 
нових соціальних навиків, оволодіння та від-
працювання адаптивних патернів поведінки. 
Блок характеризується проявом послідовних, 
варіативних та спіральних патернів внутрішніх 
та зовнішніх дій клієнта.

4. Діагностично-корекційний блок визна-
чає засоби доступу до внутрішнього світу 
клієнта (проєктивний, психосемантичний, 
екзистенціальний, трансперсональний, боди-
намічний підходи, системне моделювання 
та психодрама). Можливості діагностично-ко-
рекційних підходів забезпечують задіяність 
усіх пізнавальних контурів свідомості: сенсор-
но-перцептивного, наприклад: пропріоцеп-
тивного за допомогою методів бодинаміки, 
холотропного дихання та трансформацій-
ної функції музики; уявлень – за допомогою 
екзистенціальних та проєктивних методів; 
мисленнєвого – психосемантичними мето-
дами; афективного – методами системного 

 
Рис. 1. Узагальнена схема дії синергетично-реорганізаційного алгоритму макрогенезу 

«картини світу» особистості

Сенсорно-перцеп- Запит (рівень змін) інтер-
тивний психічний

ракурс

уявлень

інтра-
психічний

мисленнєвий
Попереднє обдумування 

інформації

екзистенціа-
афективний льний

рефлексивний
Ситуативне обдумування системний

інформації

Катарсис проективні

Самопереоцінка

Підготовка до нового
Самовивільнення досвіду психосеман-

тичні

Соціальне виві-
льнення

екзистенціа-
льні

Керування обста-
винами

Дієвість клієнта
Допомогаючі
відносини трансперсо-

нальні

Корекція 
емоційних
зв’язків

системне
моделювання

Переоцінка Зберігання змін і психодрама

Зворотний зв’язок бодинамічні



ГАБІТУС

50 Випуск 13. Т. 2. 2020

моделювання та психодрами; рефлексивного 
з використанням всіх методичних підходів.

5. Блок стадій змін (попереднє обдумування 
інформації, ситуативне обдумування інформа-
ції, підготовка до нового досвіду, дієвість клі-
єнта, зберігання змін) – це об’єднувальний, 
стрижневий вектор, який віддзеркалює дина-
міку процесу та відстань до загальної мети – 
розширення горизонту екзистенціальної дійс-
ності клієнта.

Кожен елемент кожного блоку впливає на 
інші структурні складники алгоритму й зумов-
лює ступінь їх залученості в окремому випадку 
надання психологічної допомоги. Дія синер-
гетично-реорганізаційного алгоритму забез-
печує систематичний кругообіг: «картина 
світу» χ «смислове поле» χ «реорганізаційна 
дія» χ «функція переживання» χ «парадоксаль-
ний зв’язок смислів» χ оновлене «смислове 
поле» χ оновлена «картина світу». Реорга-
нізаційна дія спрямовується на зону «філь-
тру переваги» («кристалізований» патерн», 
помилковий аттрактор), що дає змогу знайти 
втрачене клієнтом означаюче та означуване 
в парафернальному потоці переживань щодо 

або певного ракурсу екзистенціальної дійсно-
сті (наприклад, у разі симптому), або власної 
екзистенції загалом (наприклад, у разі втрати). 
Внутрішній ланцюг реорганізаційної дії – це 
послідовність операцій алгоритму: умови 
(змістовно-контекстний план) → інструмент 
(діагностико-корекційні методи й підходи) → 
переживання (катарсис, парадоксальність, 
подив), викликані процесами «співвіднесення 
зі світом» та «самовіднесення» (функціональ-
ний план) → смисли (парадоксальні зв’язки 
між смислами, їх упорядкування) → розши-
рення деталізації смислового поля в задіяному 
пізнавальному контурі (сенсорно-перцептив-
ному, уявлень, мисленнєвому, афективному, 
рефлексивному) та їх взаємодія → структурні 
зміни в смисловому полі, що приводять до 
оновлення «картини світ → у» особистості.

Моніторинг макрогенезу «картини світу» 
особистості передбачає визначення критеріїв 
синергетично-реорганізаційної дії та їх оцінку 
через об’єктивацію зовнішніх і внутрішніх мар-
керів, які змістово структурують процес «онов-
лення» смислового поля особистості, реорга-
нізованого новими смисловими з’єднаннями. 

 Критерії
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Зовнішні маркери

Одиниці оцінки

Типи механізмів 
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комунікація, 

самопородження

«Співвіднесення
зі світом»

«Само
віднесення»

 
Рис. 2. Тло оціночно-критеріального моніторингу макрогенезу 

«картини світу» особистості
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На рис. 2 наведена площина оціночно-кри-
теріального моніторингу, яка інтегрується 
функціональними, генетичними та детерміна-
ційними зв’язками процесуальної реорганіза-
ції «картини світу» особистості.

Критерії моніторингу відтворюються двома 
центральними понятійними системами:

1. «Співвіднесення себе зі світом», яке роз-
криває багатоваріативність проявів мнемічних 
контекстів як власного досвіду та життєвого 
шляху в трьох аспектах, а саме  в інтерпсихіч-
ному: «Я і особисті відношення», «Я і соціум», 
«Я і мої діяльності»; в екзистенціальному: 
«Я і Світ», «Я і моє Життя», «Я і життєві Події», 
«Я і Виклики життя», «Мої Інтенції»; в систем-
ному: «Елементи систем, до яких належу» 
(наприклад, члени родини; грані життєвого 
сприйняття; здоров’я та симптоми; став-
лення до минулого, майбутнього та сього-
дення тощо), «Емоції і стани, що пов’язують 
елементи систем», «Емоції й програми дій, які 
зумовлені емоціями та станами».

2. «Самовіднесення» як вагомий складник 
«співвідношення зі світом», його інтрапси-
хічний аспект, що розгортається в ракурсах: 
«Я є», «це є Я», «це Мої переживання», «це Мої 
думки», «це Я роблю», «це Моє життя зараз», 
«це Моє минуле», «це Мої уявлення про май-
бутнє», «це Мої Ресурси та Свобода», «це Моя 
Відповідальність». Інтрапсихічний аспект – це 
ракурси внутрішньої системи самодетерміна-
ції особистості, що саморегулюється, пере-
буває в динамічній взаємодії з навколишнім 
середовищем та еволюціонує через постійне 
зростання складності й внутрішньої органі-
зації з відкриттям парафернального смислу 
щодо власної свободи та відповідальності 
[8, с. 108; 13, с. 205]. 

Обґрунтовуючи «психологічні механізми 
формування образу світу», В.  Серкін підкрес-
лює, що «індивідуальні образи світу, як і будь-
які системи, не розвиваються «самі із себе» 
та «самі для себе» [16, с. 178]. Встановлення 
механізму розвитку «картини світу» передба-
чає врахування багатоплановості макроге-
незу, зокрема, онтологічного, функціональ-
ного, генетичного, детермінаційного його 
планів та знаходження відповідей на парці-
альні питання: Що є «картина світу»? Як вона 
формується? Для чого? Яке призначення? 
На засаді чого? Чому? Навіщо? [16, с. 178]. 
Відповідь на питання: «Що є «картина світу»? 
зумовлена характером її зв’язку (сутність–
форма) з поняттям «смислова архітектоніка 
свідомості особистості» як багатокомпо-
нентної смислової конструкції психічного, 
що детермінується процесом розуміння сві-
домістю власного «тексту», конструюванням 
смислів окремої події через відношення до 
неї. «Картина світу», на наш погляд, є об’єк-
тивацією смислової архітектоніки свідомо-

сті, у формі «стабільно-динамічної» смисло-
вої моделі себе та світу. Загальний погляд на 
процес становлення (мікрогенезу) «картини 
світу» відображає онтологічний рух форм орі-
єнтування та організації взаємодії з навколиш-
нім середовищем, виокремлюючи «орієнтов-
но-дослідницькі операції, операції планування 
способу досягнення результату, виконавчі 
операції та операції контроля» [10, с. 51]. 
Обґрунтування функціонального аспекту (Для 
чого?) «картини світу» лежить у площині діяль-
нісного підходу, з позицій якого будь-яка 
складна система розглядається з урахуван-
ням двох підсистем: регулятивної (мотивація, 
цілепокладання, оцінка значень) та орієнтов-
ної (врахування умов, контроль, зворотний 
зв’язок, образ) [16, с. 178]. Розрізнення ядер-
них та поверхневих структур образу світу 
в роботах С.  Смірнова та О.  Леонтьєва роз-
криває процес руху макрогенезу «картини 
світу»: почуттєва форма поверхневих структур 
(модально оформлена) → раціональна форма, 
дія розуміння, відкриття смислу, надпочуттєві 
якості, значення, смисли (амодальна форма) 
[17, с. 20; 7, с. 9]. Рух макрогенезу здійсню-
ється не від глибини (ядерних структур) до 
поверхових шарів – це рух від явища та його 
сутності (образ світу) до відкриття всіх можли-
вих його граней, відкриваючи їх одна за одною 
(«картина світу»). Це автопоезний рух, який 
спрямовано, з одного боку, на відображення 
дійсних зв’язків зі світом (життєві ситуації, 
життєві виклики), з іншого – на пізнання й розу-
міння світу з побудовою на засаді «самовідне-
сення» і співпричетності більш-менш глибокої 
«картини світу» з інтенціями вибору, свободи 
та відповідальності. Джерела та механізми 
макрогенезу «картини світу» (На засаді чого?) 
перебувають у плані внутрішньої діяльності, 
яка розглядається в трьох проєкціях:

 – як практична діяльність – система взає-
мопереходів планів внутрішньої й практичної 
діяльності (інтеріоризація–екстеріоризація);

 – як  комунікація – внутрішній та зовнішній 
діалог, що зумовлює комбінаторні можливості 
внутрішнього плану діяльності й формування 
смислового поля;

 – як самопородження – смислотворіння на 
всіх пізнавальних контурах (сенсорно-перцеп-
тивному, уявлення, мисленнєвому, афектив-
ному, рефлексії) [16, с. 179].

Причинна (Чому?) та смислотвірна 
(Навіщо?) детермінації «картини світу» зумов-
лені принципом постійного зростання склад-
ності внутрішньої організації як результату 
неперервної динамічної взаємодії з умовами 
свого існування та базується на системно-е-
волюційних ідеях М. Чіксентміхайї, що відби-
вають закономірність динаміки особистості 
через розвиток властивості подолання склад-
ності [18, с. 163].
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Оцінка критеріїв синергетично-реоргані-
заційного алгоритму здійснюється за допо-
могою об’єктивації зовнішніх та внутрішніх 
маркерів, що змістово та функціонально роз-
кривають поняття «співвіднесення зі світом» 
і «самовіднесення». Внутрішні маркери відо-
бражають контекстуальний план реорганіза-
ційної дії та зосереджуються на розкритті, ана-
лізі й розумінні власної екзистенції, актуальних 
екзистенціальних переживань, знаходження 
автентичної позиції щодо конкретної ситуації. 
До внутрішніх маркерів віднесено:

– соціально-культурний контекст (минуле, 
досвід, переконання, «Я повинен», Чому? 
Як правильно?);

– феноменологія життя (моє життя зараз, 
Я можу, теперішній час, Як? Чи можу це? Де?);

– уявлення про майбутнє (ідеї, перспек-
тиви, Я хочу, Куди йти? Чи хочу цього?);

– виклики життя: невизначеності, склад-
ності, резиґнації, вибору, різноманітності (Що 
змінилося? Чи є у мене тривога? Чи був у мене 
вибір? Що я відчуваю: сумніви чи рішучість?);

– переоцінку (цінності, Чому це важливо для 
мене?);

– простір (системи, об’єкти, Хто? Що?);
– думки (звичні, типові патерни розуміння, 

Як інтерпретую? Про що міркую?);
– переживання (звичні, типові емоційні 

патерни, Що відчуваю? Що мені треба? Що 
є моєю необхідністю зараз?);

– дії (звичні поведінкові патерни, Що 
я роблю? Як я це роблю?);

– це є Я (ідентичність, Хто Я?);
– «Я є» (мої ресурсні стани, моє «призна-

чення» в системах).
Зовнішні маркери відображають функці-

ональний план реорганізаційної дії та міс-
тять результати дій, оцінка яких характеризує 
перебіг та якість процесу змін, а саме: 

– елементи процесу змін, що сприяють 
реорганізації смислів через дії зростання усві-
домлення, катарсису та вибору;

– елементи стадії змін віддзеркалюють 
темп і специфіку руху клієнта у консультатив-
ному процесі; 

– одиниці аналізу зумовлюють можливість 
входження у світ клієнта, фокусування уваги 
та спрямованість логіки вирішення запиту;

– елементи контакту визначають зміст 
інтерпсихічного діалогу з психологом: аналіз 
почуттів; думок; ставлень; контекстуального 
компонента; тілесного компонента; ідіосин-
кразійного компонента;

– операційні техніки кожного з п’яти діа-
гностико-корекційних підходів: проєктивного 
(методика «Мій світ» – модифікована мето-
дика «Хто Я?» М. Куна та Т. Макпартленда; 
ранжування цінностей з посиленим емоційним 
компонентом для визначення крапок аттракції 
системи досліджуваного); психосемантичного 

(семантичний аналіз порушень смислових 
утворень); екзистенціального («досвід зустрічі 
із собою, зі світом й іншими людьми»; «співвід-
несення та діалогічний обмін між Я і світом»; 
усвідомлення базових механізмів дії «інтенці-
альності», «самотворення», «автентичності», 
«внутрішньої рівноваги», «свободи», «відпо-
відальності», «трансцендентності»; усвідом-
лення внутрішнього діалогу – здійснення пере-
ходу від страху реакцій тіла до усвідомлення 
симптому як порушеного балансу між ваган-
ням і відповідальністю й свободою вибору) 
[9, с. 28]; системного моделювання і пси-
ходраматичного підходу (моделювання і відре-
агування ситуацій, що мають вагому емоційну 
напругу; розпізнавання знайдених дисбалан-
сів; побудова моделей «Я і Життя»; відкриття 
парадоксального сенсу у разі  виявлення 
переважних станів та програм дій, які генерує 
досліджуваний; генералізація «Я»; визначення 
«супер-позиції»; «тріада»; «тетролемма»; ква-
драт «Да-Ні»; «контекст станів»; «подорож до 
глибинної мети»; «баланс між унікальністю 
і цінністю», «лінія життя» тощо з метою аналізу 
складників системи та виявлення неефектив-
ного вихідного аттрактору і знаходження три-
геру) [4, c. 61]; бодинамічного підходу («Новий 
позитивний імпринтинг народження» з метою 
відкриття конденсованого досвіду та фіксо-
ваної установки імпринтингу народження як 
базової крапки біфуркації життя, як фунда-
менту формування емоційних і поведінкових 
патернів і специфічної емоційної забарвлено-
сті суб’єктивної моделі реальності [5, c. 63]); 
трансперсонального підходу (холотропне 
дихання за С. Грофом як засіб, що поєднує 
дихання й музику та виступає засобом енер-
гетизації й каналізації переживань людини 
з метою тілесного відреагування «емоційних 
заноз» та відкриття їх смислів) [3];

– базові навики, які забезпечують непе-
рервність цілісного процесу структурування 
внутрішнього досвіду особистості клієнта, від 
встановлення контакту до активізації сильних 
його сторін і позитивного самопрогнозування;

– фактори впливу, які залежать від дос-
віду й особистості психолога-консультанта 
та визначають не конкретні засоби впливу, 
а його зміст: послаблення напруги; розши-
рення репертуару реагування; зміну пове-
дінкових стереотипів за допомогою нового 
емоційного досвіду; усвідомлене ставлення 
до нових форм поведінки тощо.

Виокремлення внутрішніх та зовнішніх мар-
керів передбачає диференціацію одиниць їх 
оцінки, які можуть бути використані як дослі-
джувані ознаки з метою перевірки результа-
тивності дії синергетично-реорганізаційного 
алгоритму. Одиниці оцінки – це показники, 
вибір яких зумовлений предметною спрямо-
ваністю екзистенціально-системного кон-
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цепту забезпечити реорганізацію смислової 
динаміки свідомості особистості через повто-
рювальні патерни «співвіднесення зі світом» 
та «самовіднесення», кожен з яких запускає 
структурні зміни в системі. До одиниць оцінки 
віднесено:

1) знаходження автентичної внутрішньої 
позиції щодо певної ситуації; 

2) набуття засобу виразу себе (смисл → 
новий патерн) у відповідності до внутрішньої 
позиції й реальної ситуації та прийняття викли-
ків життя;

3) оновлення «мнемічного контексту» 
екзистенції та життєвих відносин (до інших 
людей, до світу) через налаштування внутріш-
нього діалогу й залучення всіх пізнавальних 
контурів переробки переживань (або тілесних 
відчуттів) – розширення репертуару менталь-
них репрезентацій;

4) поєднання екзистенції з інтенціальністю, 
зі «смислом того, що створюємо/виражаємо 
за допомогою нашого життя», що «актуалізує 
множину потенційних наших життів» та відкри-
ває безмежність інтенціальності у переживанні 
«життєвих парадоксів» [2, с. 217];

5) зняття контекстуальних обмежень пара-
фернальних емоцій (звичні патерни, зокрема, 
сумніви та страх – старий аттрактор), розви-
нення сенситивності та визначення ресур-
сного стану через сприйняття відомого як 
нового з вивченням (інтерес) та креативним 
переключенням (подив);

6) відкриття парадоксальних смислів (новий 
аттрактор) як квантів «картини світу» та форму-
вання нових комбінацій особистих концептів, 
вибудовуючи структуру й якість взаємозв’язків 
(узгоджені – неузгоджені, анахронічні – нові, 
одноманітні – варіативні, стандартні – ори-
гінальні) між знайденими смислами раніше 
сформованого смислового поля та зумов-
люючих його мнемічних контекстів щодо 
елементів системи, яка актуально задіяна. 

Синергетично-реорганізаційний алгоритм 
екзистенціально-системного концепту дає 
змогу у кожному конкретному випадку макро-
генезу «картина світу» особистості викори-
стати за принципом достатності та необхід-
ності відповідний діагностико-корекційний 
метод або комбінацію методів, які окреслять 
зазначені одиниці оцінки.

Висновки з проведеного дослідження. 
Макрогенез «картини світу» означає динаміч-
ний рух смислової конструкції, який зумов-
люється процесом розуміння свідомістю 
власного «тексту» через відношення до нього 
і розвитком власних значень за рахунок варі-
ативного інтерпретування відкритих раніше 
смислів. Зазначена дія розуміння є інстру-
ментом моделювання зовнішньої реаль-
ності та розширення «тунелю» сприйняття 
світу клієнтом через спеціально організо-

вану (за умови звертання за психологічною 
допомогою) дію «співвіднесення зі світом» 
та «самовіднесення». Процесуальність синер-
гетично-реорганізаційного алгоритму базу-
ється на трьох ключових підходах до аналізу 
макрогенезу смислової архітектоніки свідо-
мості особистості: генетико-моделюючого 
як єдності «самопроєктування» особистості 
й системи умов її функціонування та розвитку 
[12, с. 23]; синхронічного, спрямованого на 
дослідження «життєвого світу» особистості, 
смислових структур, смислового поля; діа-
хронічного – дослідження історії смислової 
будови «життєвого світу» і його розвитку, 
вивчення закономірностей розгортання 
діяльностей, у межах яких реалізуються жит-
тєві смисли та цінності особистості [19, с. 47].

Визначені зовнішні та внутрішні маркери 
та оціночні одиниці синергетично-реоргані-
заційного алгоритму об’єднуються в єдину 
систему, можливості якої дають змогу оці-
нювати безмежний та різноманітний набір 
екзистенціальних та системно-динаміч-
них ракурсів, які становлять смислове поле 
та визначають глибину відображення реаль-
ного світу та специфіку суб’єктивної «картини 
світу» особистості, зокрема:

– уявлення про світ, сутнісний, ядерний 
образ якого сприймається як єдиний і цілісний 
або віддається перевага певному дихотоміч-
ному полюсу, наприклад: як джерело можли-
востей або прояв розподілу, боротьби і відсто-
роненості;

– уявлення про ставлення оточуючих, що 
становлять системи (батьківську, родинну, 
професійну, дружню тощо);

– уявлення про життєві події та їх ланцюг, 
який вибудовується в життєву та особисту 
історію; 

– тілесні відчуття (симптоми) через те, що 
психічне і тілесне – дві форми прояву єдиних 
базисних параметрів структури, переплетених 
у цілісність людини;

– якість емоційних станів, сила та їх модаль-
ність як критерії життя в потоці;

– тенденції повторюваної поведінки (патер-
нів), які залежать від ускладнень свідомо керу-
вати певними емоціями з емоційного спектра. 

Подальший дослідницький інтерес поля-
гає в обґрунтуванні психолого-педагогічної 
матриці макрогенезу «картини світу» май-
бутніх психологів-консультантів та перевірці 
ефективності програми її реалізації. 
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Постановка проблеми. Проблема дифе-
ренційної корекційно-педагогічної допомоги 
дітям з особливими освітніми потребами, 
а саме з затримкою психічного розвитку, – одна 
з найважливіших проблем в умовах екологіч-
ної й антропологічної кризи в Україні, що нега-
тивно відбивається на системі освіти, набула 
особливої гостроти під дією таких факторів, як:

– погіршення фізичного, психічного, соці-
ального й духовного стану дітей;

– ранній початок навчання та його інтен-
сифікація, що призводить до перевтомлення 
дітей. Як показує практика, складна розумова 
діяльність є непосильною для значної частини 
дітей дошкільного віку. Наслідком цього є гли-
бока втома, розвиток невротичного синдрому,  
психоемоційне перенавантаження, що нега-
тивно впливає на процес психічного розвитку;

– недостатня увага до організації взає-
мин у системі освіти. Під час освітнього про-
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СОЦІАЛЬНО-КОМУНІКАТИВНОЇ АКТИВНОСТІ ДІТЕЙ ІЗ ЗАТРИМКОЮ 
ПСИХІЧНОГО РОЗВИТКУ ЗАСОБАМИ КОРЕКЦІЙНОЇ ОСВІТИ 

PSYCHOLOGICALY-PEDAGOGICAL PREREQUISITES OF CHILDREN WITH 
DEPRIVATION OF MENTAL DEVELOPMENT’S SOCIAL-COMMUNICATIVE 
ACTIVITY BY MEANS OF CORRECTIONAL EDUCATION

У статті розглядається проблема дифе-
ренційної корекційно-педагогічної допомоги 
дітям з особливими освітніми потребами, 
а саме з затримкою психічного розвитку, – 
одна з найважливіших проблем в умовах еко-
логічної й антропологічної кризи в Україні, що 
негативно відбивається на системі освіти. 
Затримка психічного розвитку в дітей спри-
чинює низку несприятливих наслідків: від 
труднощів засвоєння навчального матеріалу 
до девіантних і навіть делінквентних форм 
поведінки. У сучасних умовах необхідна корек-
ція виявлених відхилень у психічному розвитку 
дітей, яку доцільно організувати в межах 
освітнього процесу в закладах освіти. Непов-
ноцінний психічний розвиток дітей може бути 
спричинений як дефектами центральної нер-
вової системи чи інших органів, так і неспри-
ятливим природним, предметним і соціокуль-
турним середовищем, енергоінформаційним 
простором. З урахуванням цих обставин 
і була побудована корекційно-розвиткова 
програма освіти з формування повноцінної 
соціально-комунікативної активності як 
фактору корекції затримки психічного роз-
витку, яка передбачає організацію основних 
видів діяльності з ускладненням різних форм 
взаємодії. Важливим засобом стимулювання 
соціально-комунікативної активності дітей 
із затримкою психічного розвитку є залу-
чення їх до різноманітних колективних видів 
діяльності, якою керує педагог і завдяки якій 
реалізується просторовий, психологічний, 
соціальний і духовний контакти сторін, що 
взаємодіють, здійснюється міжособистісне 
спілкування як вирішальний фактор само-
актуалізації суб’єктів взаємодії. Завдяки 
реалізації корекційно-розвиткової програми 
освіти з формування повноцінної соціаль-
но-комунікативної активності як фактору 
корекції затримки психічного розвитку була 
створена позитивна соціально-психологічна 
атмосфера в колективі.
Ключові слова: корекційно-педагогічна 
допомога, затримка психічного розвитку, 
корекційно-розвиткова програма, соціаль-
но-комунікативна активність, міжособи-
стісне спілкування.

The article deals with the problem of differen-
tial correctional and pedagogical assistance 
to children with special educational needs, 
especially, deprivation of mental develop-
ment – one of the most important problems in 
terms of the ecological and anthropological 
crisis in Ukraine, which is negatively reflected 
in the education system. Children’s depriva-
tion of mental development is predetermined 
a number of adverse consequences: from 
difficulties in learning the material to deviant 
and even delinquent forms of behavior. In mod-
ern conditions it is necessary to correct the iden-
tified abnormalities in the mental development 
of children, which should be organized as part 
of the educational process in educational insti-
tutions. Inadequate mental development of chil-
dren from these positions can be reduced by 
defects of the central nervous system or other 
organs, as well as unfavorable natural, material 
and socio-cultural environment, energy infor-
mation space. А correctionaly-developmental 
program of education was formed to organize 
a full-fledged socialy-communicative activity 
as a factor in correcting children’s deprivation 
of mental development, which involves the orga-
nization of basic activities with the complication 
of various interaction’s forms. An important 
means of stimulating socialy-communicative 
activity of children’s deprivation of mental devel-
opment are their involvement in various collec-
tive activities which is supervising by teacher 
and realizing by the spatial, psychological, 
social and spiritual contacts of the interacting 
persons, through the interpersonal communi-
cation as a decisive factor in self-actualization. 
There was a process of creating a positive 
socio-psychological atmosphere in the team in 
consequence of the implementation of the edu-
cational correctionaly-developmental program 
for the formation of full-fledged socialy-commu-
nicative activity as a main factor of children’s 
deprivation of mental development correction. 
Key words: correctionaly-pedagogical assis-
tance, mental retardation, correctionaly-develop-
mental program, socialy-communicative activity, 
interpersonal communication.
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цесу важко врахувати фактор позитивного чи 
негативного сприймання особистості вчи-
теля. Однак відомо, що педагогічна взаємодія 
і методика викладання значною мірою зумов-
люють ставлення до навчання й емоційний 
стан дітей.

Усі згадані фактори негативно впливають на 
психічний розвиток дітей, не лише на духовний 
і соціальний, а й на фізичний стан. Нині в Укра-
їні близько 70% новонароджених мають певні 
відхилення у стані здоров’я. За даними меди-
ків з чітко визначеними аномаліями народжу-
ється 3,3% дітей. На час вступу до освітнього 
закладу вже 80% дітей мають відхилення 
у стані здоров’я [1].

Затримка психічного розвитку (далі – ЗПР) 
у дітей зумовлює низку несприятливих наслід-
ків: від труднощів засвоєння навчального 
матеріалу до девіантних і навіть делінквентних 
форм поведінки, з метою профілактики та запо-
бігання появі яких необхідна корекція вияв-
лених відхилень у психічному розвитку дітей, 
що в сучасних умовах доцільно організувати 
в межах освітнього процесу в закладах освіти.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Позиції вітчизняних учених Т. Вісковатової, 
Т. Ілляшенко, Н. Стадненко стосовно змісту 
поняття ЗПР; І. Іванової, Л. Гриценок про дифе-
ренціювання ЗПР і педагогічної занедбаності 
та розумової відсталості, а також про при-
чини біологічного характеру, що зумовлюють 
цей стан; А. Обухівської та М. Боришевського 
щодо класифікації й принципової можливо-
сті подолання деяких видів ЗПР у спеціально 
створених умовах корекційної освіти дають 
змогу створити психолого-педагогічні пере-
думови корекції порушень особистісного роз-
витку дітей із затримкою психічного розвитку, 
як-от: тривожності, імпульсивності, агресив-
ності, замкнутості, невпевненості й естетичної 
нечутливості, схильності до нечесної й асоці-
альної поведінки. Ці відхилення відображають 
найшкідливіші тенденції соціалізації й водночас 
створюють значні труднощі для дитини у спіл-
куванні. Джерела цих труднощів – у неподола-
них суперечностях ранніх стадій особистісного 
розвитку й основного вікового завдання певної 
стадії онтогенезу [8]. Віковий проміжок від 5 до 
11 років у психоаналізі називається латент-
ним (прихованим, тихим) періодом. Е. Еріксон 
називає його періодом «психосексуального 
мораторію», коли затухають імпульси ранньої 
дитячої сексуальності, що закінчуються усві-
домленням статевої ідентичності та відстро-
ченим оформленням статевої зрілості, яке 
настане в юності. У цей період діти опановують 
операційно-технічні й соціальні засади май-
бутньої фізично-оздоровчої, художньо-ігрової, 
предметно-перетворювальної, навчально-піз-
навальної, соціально-комунікативної, громад-
сько-корисної діяльності [10, с. 165].

Неповноцінний психічний розвиток дітей 
з цих позицій може бути спричинений як 
дефектами центральної нервової системи чи 
інших органів, так і несприятливим природ-
ним, предметним і соціокультурним середо-
вищем, енергоінформаційним простором, як 
стверджує О. Киричук [7]. Л. Виготський нази-
ває безмежну кількість типів аномального пси-
хічного розвитку дітей [3].

Небезпека, яка підстерігає дитину на цій 
стадії, як зауважує Е. Еріксон, полягає в почутті 
неадекватності й неповноцінності: «Дитина 
в цьому випадку переживає відчай від своєї 
невмілості в предметному світі й почувається 
приреченою на посередність або на неадек-
ватність» [10, с. 29]. Таким чином, почуття 
власної неповноцінності є наслідком слаб-
кого розвитку освітніх умінь, несформованості 
навичок пізнавальної діяльності, інтелектуаль-
ної рефлексії, поганого володіння мисленнє-
вими операціями, прийомами самоконтролю 
й самооцінки. Відтак діти з затримкою пси-
хічного розвитку уникають складних завдань, 
ситуацій змагання з іншими, пригнічені усві-
домленням своєї недосконалості тощо.

Постановка завдання. Усі ці обставини 
ускладнюють формування першої цілісної 
форми самоідентичності на наступній стадії 
розвитку. Від набуття найнеобхідніших піз-
навальних, освітніх і комунікативних умінь 
у дитинстві залежить гострота кризи підлітко-
вого віку й становлення соціально зрілої особи-
стості. Тому важливо якомога раніше навчати 
дітей із затримкою психічного розвитку при-
йомів морально-психологічної саморегуляції, 
підштовхувати до сміливих, ініціативних, без-
корисливих, виважених вчинків, стимулювати 
соціально-комунікативну активність.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З урахуванням цих обставин і була 
побудована корекційно-розвиткова програма 
освіти з формування повноцінної соціаль-
но-комунікативної активності як фактору 
корекції затримки психічного розвитку, що 
передбачає організацію основних видів діяль-
ності з ускладненням різних форм взаємодії.

Кожна нова форма особистісної взаємо-
дії реалізувалася під час предметної діяльно-
сті, передбачала ускладнення перцептивних, 
моторних, мнемічних й інтелектуальних опе-
рацій, що становили окрему дію.

Так, засвоюючи міжособистісну взаємодію 
за схемою «педагог – дитина із затримкою пси-
хічного розвитку» відпрацьовувалося вміння 
адекватно сприймати інформацію й реалізу-
вати відповідні дії. Міжособистісна взаємодія 
за схемою «дитина – дитина із затримкою пси-
хічного розвитку» передбачала спільне обго-
ворення певного виду діяльності, формування 
спільного способу її виконання й демонстрацію 
варіанта виконаного завдання. На цьому етапі 
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діти з затримкою психічного розвитку засвою-
ють прийоми узгодження власної думки з дум-
кою партнера, навчаються стримувати себе, 
не перебивати, очікувати своєї черги в діалозі, 
аргументовано висловлювати думки, збері-
гати тактовність і доброзичливість за будь-яких 
обставин. Взаємодія в групі передбачає нав-
чання дітей із затримкою психічного розвитку 
вмінню бути організатором певної діяльності, 
керувати не лише власними діями, а й діями 
учасників соціально-комунікативної ситуації. 
Діти з затримкою психічного розвитку в про-
цесі групової взаємодії вчаться знаходити ком-
проміс, конструктивно вирішувати проблему. 
Організовуючи певний вид діяльності, педагог 
стимулює розв’язання конфліктів, що вини-
кають між учасниками однієї групи, між пред-
ставниками опозиційних груп, між дитиною 
з затримкою психічного розвитку та групою.

Усі три форми міжособистісної взаємодії, 
що виникають у процесі організації фізич-
но-оздоровчої, креативної, предметно-пе-
ретворювальної, освітньої й суспільної діяль-
ності, потребують від дітей із затримкою 
психічного розвитку високого рівня динаміч-
ності, організованості, що сприяють соціаль-
но-комунікативній активності, умінню довільно 
регулювати інтелектуальні й афективні дії, орі-
єнтуватися в ситуації, планувати й виконувати 
певну діяльність [5; 6].

Основна ідея розвитку соціально-комуніка-
тивної активності дітей із затримкою психіч-
ного розвитку за допомогою корекційно-роз-
виткової програми – формування належного 
ставлення до себе, адже це впливає на всі 
аспекти життєдіяльності. Завданнями роз-
витку соціально-комунікативної активності 
є формування таких почуттів:

1) безпеки. Мета – розвинути в дітей із 
затримкою психічного розвитку впевненість 
у власних силах, відповідальність за своє 
життя, відвертість, відсутність страху, впевне-
ність у спілкуванні з дорослими;

2) самодостатності. Мета – навчити дітей 
із затримкою психічного розвитку цінувати 
те, чим наділила людину природа (зір, слух, 
голос), стимулювати пізнання себе, своїх 
позитивних і негативних якостей, визначення 
своєї типовості й водночас унікальності;

3) приналежності до сім’ї, колективу,  
соціуму;

4) цілеспрямованості. Мета – виховання 
в дітей із затримкою психічного розвитку 
вміння досягати мети, вирішувати проблеми, 
розвивати сильні та позбавлятися слабких 
сторін своєї індивідуальності;

5) компетентності. Мета – навчити дітей 
із  затримкою психічного розвитку використо-
вувати свої творчі вміння, формувати мораль-
ність, закласти уявлення про дозволене 
й заборонене.

Важливим засобом стимулювання соціаль-
но-комунікативної активності дітей із затрим-
кою психічного розвитку є залучення їх до 
різноманітних колективних видів діяльності, 
якою керує педагог і завдяки якій реалізується 
просторовий, психологічний, соціальний 
і духовний контакти сторін, що взаємодіють, 
відбувається міжособистісне спілкування як 
вирішальний фактор самоактуалізації суб’єк-
тів взаємодії.

Сучасні психологічні й педагогічні дослі-
дження свідчать про те, що для розвитку сис-
теми цінностей та індивідуальності дітей із 
затримкою психічного розвитку вирішальне 
значення має спільна діяльність з іншими [4; 9]. 
Діти з затримкою психічного розвитку готові 
працювати разом, демонструючи певний 
рівень соціально-комунікативної активності. 
Окрім того у співпраці, спрямованій на фізич-
но-оздоровчу, креативну, предметно-пере-
творювальну, освітню й суспільну діяльність, 
вони отримують задоволення від взаємодії. 
Однак, через певні соціальні відхилення (три-
вожність, імпульсивність, агресивність, асоці-
альність тощо), набуті в ранньому віці, невміння 
узгодити власні дії з діями інших, швидко втра-
чають інтерес до цієї форми роботи. Саме 
тому актуальною залишається проблема сти-
мулювання й корекції соціально-комунікатив-
ної активності дітей із затримкою психічного 
розвитку в колективній діяльності, оскільки 
для них соціально-комунікативна активність 
є одним з ефективних засобів корекції.

Як показали результати спостережень 
за дітьми з затримкою психічного розвитку, 
необхідною передумовою формування соці-
ально-комунікативної активності є організа-
ція спільної фізично-оздоровчої, креатив-
ної, предметно-перетворювальної, освітньої 
та суспільної діяльності.

Значні резерви для стимулювання соці-
ально-комунікативної активності має про-
думана організація програми корекційної 
освіти, метою якої є не лише опанування пев-
ного обсягу знань, умінь і навичок, а й спри-
яння їхньому інтелектуальному й соціальному 
розвитку, спонукання до збагачення індиві-
дуального досвіду спілкування з оточенням, 
рефлексії, освоєння системи цінностей вза-
галі та цінностей взаємодії з іншими зокрема.

Організовуючи систему корекційної освіти 
як необхідну передумову стимулювання соці-
ально-комунікативної активності, педагоги 
покликані забезпечити:

 – засвоєння змістової складової частини 
культурно-національних і загальнолюдських 
цінностей;

 – таке соціальне мікросередовище, де 
вільний розвиток кожної дитини є умовою роз-
витку всіх, де особистість – не продукт цього 
мікросередовища, а його основа, де право 
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альтернативи особистості в дитячому колек-
тиві є соціальною цінністю;

 – опанування кожною дитиною методів 
самоспостереження; вдосконалення прийомів 
саморегуляції, спрямованих на інтелектуаль-
ний розвиток, прояв почуттів, вольові дії тощо.

Впроваджуючи корекційно-розвиткову 
програму освіти, слід враховувати, що ефек-
тивність результатів суттєво залежить від 
індивідуально-колективної форми організа-
ції, за якої складаються стосунки взаємоза-
лежності, формується почуття взаємовідпо-
відальності й комунікативної спроможності. 
На засадах спільної інтелектуальної взаємодії 
створюються сприятливіші умови для стабілі-
зації особистісних якостей дітей із затримкою 
психічного розвитку.

Саме тому під час взаємодії з ровесниками 
в дітей із затримкою психічного розвитку необ-
хідно, щоб накопичувалися не лише знання, 
а й розвивалася мотивація до співпраці, 
створювались умови для позитивних емоцій 
від спільних досягнень в освітній діяльності. 
Однією з умов є групова робота – форма органі-
зації навчання в малих групах на засадах співп-
раці з чітко розподіленими завданнями для 
всіх членів групи, об’єднаних спільною освіт-
ньою метою. Ефективність особистісно-роз-
виткового навчання визначається не лише 
обсягом знань, умінь і навичок, яких набули 
діти із затримкою психічного розвитку, а саме 
участю в процесі їх здобуття, рівнем пізнаваль-
ної та комунікативної активності, що є переду-
мовою подальшого особистісного розвитку.

На цьому етапі виникають певні труднощі 
в досягненні балансу між інтересами дітей із 
затримкою психічного розвитку і необхідністю 
досягти чітко окреслених корекційних резуль-
татів. Для подолання цих перешкод важ-
ливо створити комфортну для кожної дитини 
з особливими освітніми потребами атмос-
феру, щоб навчальна діяльність перестала 
бути джерелом негативної психічної напруги, 
зростання рівня тривожності й перетворилася 
на радісний, цікавий, натхнений процес.

Одним із засобів формування соціально-ко-
мунікативної активності є залучення дітей із 
затримкою психічного розвитку до предмет-
но-перетворювальної, освітньої діяльності. 

Організація предметно-перетворювальної 
та, особливо, освітньої діяльності в умовах 
групової взаємодії – одна зі складних проблем. 
Це пов’язано з тим, що об’єктивні можливості 
дітей із затримкою психічного розвитку обме-
жені. Разом із тим не існує достатнього розу-
міння того, яка предметно-перетворювальна 
й освітня діяльність і в якому обсязі необхідна 
для формування соціальних якостей суспільно 
адаптованої особистості. 

Завданням корекційно-розвиткової про-
грами освіти є стимулювання соціально-ко-

мунікативної активності в процесі організа-
ції предметно-перетворювальної й освітньої 
діяльності. Передусім креативна діяльність 
має розглядатися як засіб, як сфера соціаль-
ної орієнтації саме на початкових етапах онто-
генезу, а не лише як професійна орієнтація 
після закінчення школи. Це означає, що пред-
метно-перетворювальна й освітня діяльність 
має формувати в дитини ставлення до освіти 
та професії загалом. Дуже важливо, щоб діти 
з затримкою психічного розвитку були глибоко 
переконані в необхідності здобуття професії. 

Формуючи цінності спільної взаємодії в про-
цесі організації фізично-оздоровчої, креатив-
ної, предметно-перетворювальної, освітньої 
та суспільної діяльності дітей із затримкою 
психічного розвитку, варто використовувати 
певні правила для оцінки участі кожного учня:

1. Планування роботи – запорука якісного її 
виконання.

2. Мета й рішення, прийняті групою, мають 
бути чіткими та зрозумілими всім.

3. Партнери повинні знати, що кожен із них 
робить і які завдання реалізує.

4. Повне взаєморозуміння – найважливіша 
умова успішної співпраці.

5. Кожен партнер відповідає за належне 
та вчасне виконання поставлених перед ним 
завдань.

6. Партнери не повинні наполягати на влас-
ному варіанті виконання завдань, але можуть 
знаходити компроміс і змінювати власну 
думку на користь іншого, якщо це гарантує 
успіх групи.

7. Повага до партнерів – запорука успіху. 
Чесність, відданість й інтерес до справи – шлях 
до створення дружної команди.

8. Важливо критично оцінювати внесок кож-
ного учасника у виконання спільного завдання.

9. Успішне виконання завдання варто 
супроводжувати похвалою всіх партнерів, які 
були залучені до роботи.

Міжособистісне спілкування, що виникає 
в процесі організації спільної діяльності різно-
манітних видів – реальний шлях стимулювання 
соціально-комунікативної активності дітей із 
затримкою психічного розвитку. 

Щоб ефективно опосередковано керу-
вати процесом розвитку певної спрямовано-
сті міжособистісних стосунків з метою сти-
мулювати одні та гальмувати чи викорінювати 
інші, необхідно добре вивчити походження 
й сутність міжособистісної взаємодії дітей 
із затримкою психічного розвитку.

Педагогу, який організовує міжособистісне 
спілкування в інклюзивному середовищі, 
корисно враховувати існування реальних груп, 
які сформувалися серед дітей у колективі. 
Необхідно знати, враховувати й використо-
вувати особливості цих груп, їхню структуру, 
інтереси, можливості. Завдяки міжособистіс-
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ному спілкуванню вчинок однієї дитини стає 
обставиною життя інших дітей, а дії та вчинки 
останніх стають обставинами життя дітей із 
затримкою психічного розвитку.

Висновки з проведеного дослідження. 
Підсумовуючи, зазначимо, що протягом року, 
завдяки реалізації корекційно-розвиткової 
програми освіти з формування повноцінної 
соціально-комунікативної активності як фак-
тору корекції затримки психічного розвитку, 
відбувся процес створення позитивної соці-
ально-психологічної атмосфери в колективі.

Стимулювання соціально-комунікативної 
активності дітей із затримкою психічного роз-
витку в умовах освітнього процесу в закладах 
освіти сприяло:

1) формуванню системного підходу до 
поняття «соціально-комунікативна активність» 
і необхідності розглядати її як систему багато-
мірних і багаторівневих зв’язків, що охоплю-
ють усю сукупність умов і стійких факторів ста-
новлення й розвитку;

2) соціальній діяльності, яка є утворю-
ючою, джерелом змін, що впроваджуються 
дитиною в систему взаємин з оточенням; 
динамічною стороною діяльності, оскільки 
активність – рух, у якому реалізуються ці вза-
ємини; відтворенням діяльності, як процесу;

3) стимулюванню соціально-комунікатив-
ної активності, що неможливо без корекції таких 
відхилень у розвитку індивідуальності дитини, 
як тривожність, імпульсивність, агресивність, 
замкнутість, нечесна й асоціальна пове-
дінка, невпевненість, емоційна нечутливість;

4) забезпеченню кожного учасника спри-
ятливими умовами в системі стосунків у групі, 
що потребує постійної діагностики неофіцій-
ного статусу учня, його динаміки, а також спе-
ціальної педагогічної технології корекції цін-
нісно-смислової свідомості дітей із затримкою 
психічного розвитку в напрямі їх соціалізації;

5) стимулюванню соціально-комуніка-
тивної активності, що має реалізовуватися 
в спільній роботі педагогів, психологів і фахів-
ців інклюзивної освіти.
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Постановка проблеми. Розвиток сучас-
ного суспільства відбувається надзвичайно 
швидкими темпами. Це вимагає від людства 
загалом та від окремої людини вміння орі-
єнтуватися в ситуації та приймати рішення 
відповідно до тієї інформації, яка надходить. 
Прийняття рішень – процес, що зазвичай спи-
рається на раціональне, критичне осмислення 
ситуації, розумінні наслідків того чи іншого 

вибору (перспективи для людини, її близь-
ких, соціального оточення) і має закінчуватися 
прийняттям рішення. Проте розвиток людства 
й технологій поставив людину в украй складне 
становище: кількість інформації, що впливає 
на наші органи чуття зросла в кілька сотень 
разів і наша нервова система вже не здатна 
осягнути весь цей потік. Кожного дня з’явля-
ється нова інформація, яку має акцептувати 
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У статті розглядаються підходи до визна-
чення феномену толерантності та його 
роль у функціонуванні людського суспіль-
ства. Зазначено, що вивчення й осмислення 
толерантності має глибоку історію й відбу-
вається в різних науках (філософія, соціоло-
гія, політологія, культурологія, психологія 
тощо). Акцентовано увагу на необхідності 
дотримання принципів толерантності як 
однієї з базових умов функціонування демо-
кратичного суспільства. Визначено, що 
в основі толерантного ставлення є прояв 
терпимості до «інакшості» іншої людини, 
прийняття її права бути не схожою на 
інших. Спираючись на соціально-демогра-
фічні чинники, автор виділяє сфери, де реа-
лізується (або не реалізується) толерантне 
ставлення. Зазначено, що можливі різні рівні 
прояву толерантності, які розміщуються 
на континуумі «толерантність – інтоле-
рантність». Підкреслено, що інтолерантне 
ставлення може бути в прихованій формі 
або переходити у відкриту, де реалізується 
у вербальній (словесне невдоволення) або 
поведінковій формі; найвищий рівень інто-
лерантності – фізична агресія до об’єкта 
інтолерантності. 
Окреслено, що важливою для сучасного 
суспільства є підтримка гендерної толе-
рантності як необхідної умови партнерської 
взаємодії між представниками різних ста-
тей. Зазначено, що гендерна толерант-
ність також може мати протилежний 
полюс – інтолерантність. Виявлено, що 
в психологічній науці виокремлюють такі 
рівні гендерної толерантності (інтоле-
рантності): 1) яскраво виражена гендерна 
інтолерантність; 2) свідома гендерна інто-
лерантність; 3) прихована гендерна інтоле-
рантність; 4) пасивна гендерна толерант-
ність; 5) свідома гендерна толерантність; 
6) активна гендерна толерантність. Незва-
жаючи на значні зрушення у сфері гендерної 
проблематики, зокрема, в установленні ген-
дерної рівності знаходимо залишки гендер-
них упереджень, які проявляються в новій 
формі – неосексизмі (прояв конфлікту між 
цінностями рівноправ’я й залишковими нега-
тивними почуттями щодо жінок). Зазна-
чено, що неосексизм проявляється у формі 
доброзичливого або ворожого сексизму. 

Ключові слова: гендер, гендерна толе-
рантність, інтолерантність, неосексизм, 
стереотипи, толерантність. 

The article considers approaches to the definition 
of the phenomenon of tolerance and its role for 
the functioning of human society. It is indicated 
that the study and understanding of tolerance 
has a deep history and occurs in different Sci-
ences (philosophy, sociology, political science, 
cultural studies, psychology, etc.). Attention 
is focused on the need to observe the princi-
ples of tolerance as one of the basic conditions 
for supporting the functioning of a democratic 
society. It is determined that the basis of a tol-
erant attitude is a manifestation of tolerance for 
the “otherness” of another person, acceptance 
of his right to be different from others. Based 
on socio-demographic factors, the areas where 
the tolerant attitude is implemented (or not imple-
mented) are highlighted. It is indicated that there 
may be different levels of tolerance, which are 
placed on the continuum “tolerance-intolerance”. 
It is emphasized that the tolerance attitude can 
be in a hidden form, and or go into the open, 
where it can be implemented in a verbal (verbal 
discontent) or behavioral form (where the high-
est level of tolerance is physical aggression to 
the object of intolerance).
It is emphasized that it is important for modern 
society to support gender tolerance as a nec-
essary condition for partnership between repre-
sentatives of different genders. It is noted that 
gender tolerance can also have the opposite 
pole-intolerance. It is emphasized that in psy-
chological science, the following levels of gender 
tolerance are distinguished (intolerance): 1) pro-
nounced gender tolerance; 2) conscious gender 
tolerance; 3) hidden gender tolerance; 4) passive 
gender tolerance; 5) conscious gender tolerance; 
6) active gender tolerance. Despite significant 
changes in the field of gender issues, in partic-
ular, in the establishment of gender equality, we 
find remnants of gender biases that manifest 
themselves in a new form – neosexism (a man-
ifestation of the conflict between the values 
of equality and residual negative feelings towards 
women). It is indicated that neosexism manifests 
itself in the form of benevolent or hostile sexism.
Key words: gender, gender tolerance, intoler-
ance, neosexism, stereotypes, tolerance.
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й переосмислювати людина. Все більш оче-
видним стає те, що людська психіка не здатна 
критично сприймати численну інформацію, 
яка впливає на органи чуття. Метафора інфор-
маційної революції (Information Revolution) під-
креслює революційний вплив інформаційних 
технологій на всі сфери життя суспільства. Це 
означає, що кожна людина перебуває «під уда-
ром» інформації. І під цей «удар» підпадають 
у тому числі наші цінності, переконання, став-
лення тощо. Не оминув цього тиску й феномен 
толерантності. На сьогодні кожен користувач 
мережі є одночасно й тим, хто продукує кон-
тент. А це означає можливість появи даних, які 
можуть мати провокаційний характер, спри-
яти розпалюванню ненависті й нетерпимості. 
Власне це ставить під питання функціонування 
толерантності на рівні базової потреби соці-
альної істоти – людини. Чи буде здатна сучасна 
особистість протидіяти викликам, щоб відсто-
яти свої людські ідеали та цінності? 

Відстоювання демократичних ідеалів не 
оминає й гендерну тематику (гендерну рівність 
і протидію сексизму), де питання толерантно-
сті є одним із наріжних каменів. Доречно прига-
дати вислів відомої феміністки К. Ханіш: «Осо-
бисте – це політичне». Прояви дискримінації 
за ознакою раси, статі, віку, сексуальної орі-
єнтації – це все прояви наявних упереджень, 
обумовлених соціальними стереотипами, 
упередженнями, когнітивними викривлен-
нями; саме вони віддаляють суспільство від 
прийняття індивідуальності кожної особи-
стості та права людини бути іншим/іншою. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання толерантності та її ролі для роз-
витку суспільства має велике значення, саме 
тому дослідження цього феномену має велику 
історію. Варто зазначити, що проблематика 
толерантності вивчається в багатьох науках, 
зокрема у філософії, соціології, політоло-
гії, культурології, психології тощо. Незважа-
ючи на глибоке історичне коріння, феномен 
толерантності не втрачає своєї актуальності 
й до сьогодні.

Серед науковців, які займалися вивченням 
феномену толерантності та його ролі для гар-
монійного функціонування суспільства можна 
виділити таких вітчизняних дослідників, як 
О. Асмолов (толерантність як прояв особисто-
сті), С. Бондирева (традиції й толерантність), 
І. Дзялошинський (роль засобів масової інфор-
мації в поширенні толерантності), С. Зали-
гаєва (гендерна толерантність у юнацькому 
віці), О. Клепцова (толерантність у педагогіці), 
Г. Кравцов (психологічний зміст толерантно-
сті), І. Клецина (формування гендерної толе-
рантності), Е. Кривцова (роль толерантності 
в соціальних ставленнях), Д. Колесов (форму-
вання толерантності), Т. Мартинова (толерант-
ність у системі ціннісного самовизначення), 

М. Мацковський (сфери й рівні толерантності), 
В. Петрицький (функції терпимості й толерант-
ності), Г. Редькіна (фізіологічна толерантність 
у соціальному контексті), Г. Солдатова (етнічна 
толерантність, визначення індексу толерант-
ності), Т. Щербан (толерантність у педа-
гогічному спілкуванні) [2; 4; 5; 6; 8; 14; 15]. 
Серед зарубіжних науковців видатний внесок 
у питання вивчення феномену толерантності 
здійснили: G. Allport (джерела упереджень), 
P. King (толерантність у політичному дискурсі), 
T. Nelson (гендерні інтолерантні стереотипи), 
P. Nicholson (толерантність як моральний 
ідеал), K. Popper («парадокс терпимості»), 
B. Reardon (дослідження сексизму, побудова 
концепції Peace Education), M. Walzer (роз-
межування понять «толерантність» і «терпи-
мість») [9; 16; 17; 18; 19; 21].

Постановка завдання. Попри достатнє 
розроблення питання толерантності, яке акту-
алізовано в різних сферах наукового знання, 
у нашій статті ми здійснили теоретичний ана-
ліз феномену толерантності, акцентували 
увагу на психологічній складовій цього явища, 
визначили роль толерантності для станов-
лення гендерної рівності. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Вже не є секретом, що інформа-
ційні технології впливають на наш політичний 
вибір (скандал із таргетуванням потенційних 
виборців у президентській кампанії 2016 р. 
у США), а розробки в поведінковій економіці 
все більше актуалізують питання здатності 
людини до дії за власним бажанням, а не під 
впливом «поштовху». Зазначимо, що пред-
ставники поведінкової економіки (Р. Талер, 
зокрема) спираються на дослідження, реа-
лізовані в психологічній науці видатними 
дослідниками А. Тверскі та Д. Канеманом [13]. 
Головна ідея Р. Талера: людина приймає 
рішення в більшості випадків ірраціонально, 
спираючись швидше на емоційні пережи-
вання, ніж на раціональне підґрунтя. Це важ-
ливо для розуміння толерантності, оскільки 
неприйняття іншого, страх «інакшості», стере-
отипне сприйняття – це все результат браку 
інформації (або викривлення інформації) 
та впливу емоцій. Отже, аналіз можливостей 
установлення й утвердження толерантності 
(у тому числі гендерної) на рівні суспільства 
вимагає ґрунтовного осмислення. 

На початку нашого наукового пошуку звер-
немося до визначення поняття «толерант-
ність». Цей термін має широку сферу вжитку, 
що є причиною наявності значної кількості тлу-
мачень цього поняття (біологічне, філософ-
ське, соціологічне, психологічне тощо). 

Термін «толерантність» у біології означає 
екологічну пластичність, що проявляється 
у здатності організмів витримувати відхи-
лення чинників середовища від оптимальних 
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для них [12, с. 176]. Цей словник, пояснюючи 
толерантність, також скеровує до поняття 
«витривалість». 

У філософському енциклопедичному слов-
нику толерантність (від. лат. tolerantia – терпи-
мість) – «це термін, що ним позначають добро-
зичливе або принаймні стримане ставлення до 
індивідуальних і групових відмінностей (релі-
гійних, етнічних, культурних, цивілізаційних). 
Світоглядною основою толерантності є поці-
нування різноманітності – природної, індивіду-
альної, суспільної, культурної [14, с. 642].

У соціології толерантність трактується як 
милостивість, делікатність, прихильність до 
іншого тощо [6]. У контексті соціологічної 
парадигми толерантності М. Мацковський 
пропонує виділити три предмети дослідження: 
1) толерантність як система цінностей, що 
входить до структури суспільної свідомості; 
2) толерантність у межах функціонування будь-
якого конкретного інституту (засоби масо-
вої інформації, заклади вищої освіти тощо); 
3) толерантність у системі міжгрупових взає-
модій (міжнаціональних, міжетнічних, міжкон-
фесійних тощо) [6]. Це демонструє, що явище 
толерантності (й аспектів її прояву) залежить 
від «опорної точки» – системи, в межах якої 
досліджується цей феномен. 

Варто зазначити, що толерантність як цін-
ність на міждержавному рівні зафіксована 
в Резолюції 5.61 Генеральної конференції 
ЮНЕСКО (16 листопада 1995 р.), на якій було 
затверджено Декларацію принципів толерант-
ності (терпимості) [3].

У психологічному словнику за редак-
цією С. Головіна толерантність означена як 
«відсутність або ослаблення реагування на 
якийсь несприятливий фактор у результаті 
зниження чутливості до його впливу». Напри-
клад, толерантність до тривоги проявляється 
в підвищенні порога емоційного реагування 
на загрозливу ситуацію, а зовні – у витримці, 
самовладанні, здатності тривало витриму-
вати несприятливі впливи без зниження адап-
тивних можливостей [11, с. 521]. Бачимо, що 
таке визначення більше апелює до фізіоло-
гічного складника й відсилає нас до терміну 
«адаптація». Цікавим фактом є те, що не в усіх 
психологічних словниках подається термін 
«толерантність», навіть у тих, що вийшли вже 
у XXI столітті (наприклад, у Великому психоло-
гічному словнику 2002 р. за ред. Б. Мещеря-
кова й В. Зінченка). 

Краща ситуація щодо психологічного визна-
чення толерантності в зарубіжних джерелах. 
Так, у словнику Американської психологічної 
асоціації (APA) толерантність визначається як: 
«прийняття інших, чиї дії, переконання, фізичні 
можливості, релігія, звичаї, етнічна прина-
лежність, національність тощо відрізняються 
від власних» [20]. 

Спираючись на перелік соціально-демо-
графічних змінних соціологічного аналізу 
виокремлюють такі сфери толерантності: 
гендерна, вікова, освітня, міжнаціональна, 
расова, релігійна, географічна, міжкласова, 
фізіологічна, політична, сексуально-орієнта-
ційна, маргінальна [6]. Підкреслюється, що 
кожна людина може мати різний рівень толе-
рантності в різних сферах, бути толерантним, 
наприклад, до людей похилого віку й водночас 
бути дуже нетерпимим до представників пев-
них національностей. 

Необхідно зазначити, що межі допустимої 
толерантності (прийнятного рівня) обумов-
лені соціальними нормами, що діють у тому чи 
іншому суспільстві. А це означає, що у своїй 
основі вони мають культурне походження. 
Варто підкреслити, що в межах чинних соці-
альних норм можливі більш толерантні й менш 
толерантні варіанти особистісної та групо-
вої поведінки [14]. Дотримання й слідування 
принципам толерантності в суспільстві ефек-
тивно відбувається тоді, коли вона має соці-
альний (груповий) характер й визначається як 
необхідна умова демократичного суспільства. 
Другою умовою є сповідування толерантності 
на рівні окремого індивідуума, коли для нього/
неї вона вже не є «обов’язком», а переходить 
у внутрішній план особистості й перетворю-
ється на цінність – ціннісну толерантність.

Протилежним поняттям до толерантно-
сті є інтолерантність. Інтолерантність може 
бути в прихованій формі або переростати 
у відкриту. Виокремлюють такі рівні (ступені) 
на шкалі «толерантність – інтолерантність»: 
1) протекціоністська толерантність (найви-
щий рівень прояву толерантності); 2) ціннісна 
толерантність; 3) прихована інтолерантність; 
4) вербальна інтолерантність (людина від-
крито висловлює свої упередження); 5) агре-
сивна поведінкова інтолерантність (може 
застосовувати насилля стосовно об’єкта 
інтолерантності) [6]. Бачимо, що для суспіль-
ства є важливим формувати в людей ціннісні 
орієнтації, які сприятимуть дотриманню прин-
ципів толерантності, а це сприятиме фор-
муванню позитивного клімату в суспільстві 
та його відкритості для всіх учасників соціаль-
ної взаємодії.

У контексті нашого наукового пошуку 
зосередимося на гендерній толерантності. 
Її позначають як «неупереджене ставлення до 
представників іншої статі, неприпустимість 
апріорного приписування людині недоліків 
іншої статі, неприйняття ідей про перевагу 
однієї статі над іншою. Екстремістський прояв 
гендерної інтолерантності являє собою сек-
сизм – форми політики, індивідуальної або гру-
пової поведінки, що дискримінують жінок у їхніх 
правах на повноцінну участь у професійній 
діяльності та суспільному житті, ґрунтуються 
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на припущенні, що за особистими характе-
ристиками чоловіки перевершують жінок» [6].

У психологічній науці виокремлюють такі 
рівні гендерної толерантності (інтолерант-
ності): 1) яскраво виражена гендерна інтоле-
рантність; 2) свідома гендерна інтолерант-
ність; 3) прихована гендерна інтолерантність; 
4) пасивна гендерна толерантність; 5) свідома 
гендерна толерантність; 6) активна гендерна 
толерантність [4].

Загалом визначають такі принципи гендер-
ної толерантності: 1) співпраця та дух партнер-
ства представників статей, груп; 2) готовність 
приймати думку партнера протилежної статі; 
3) повага до людської гідності не залежно 
від біологічної чи соціально-культурної статі 
(гендеру), самоідентифікації; 4) повага прав 
іншого й права на інше (право бути іншим/
іншою); 5) прийняття іншої людини такою, 
якою вона є, без апріорного наділення стере-
отипними недоліками; 6) здатність поставити 
себе на місце іншого; 7) визнання різнома-
ніття підходів до статевої й гендерної самоі-
дентифікації; 8) визнання рівності на практиці; 
9) відмова від домінування, заподіяння шкоди 
й насильства [1].

На сучасному етапі впровадження гендер-
ної толерантності також спирається на ті зміни, 
що відбуваються в суспільств: усе більше жінок 
обіймають керівні посади, стають економічно 
незалежними, йдуть у політику. Водночас сте-
реотип маскулінності наповнюється (на жаль, 
не так швидко) новими сенсами та прикла-
дами: чоловік бере декретну відпустку, догля-
дає дітей і веде господарство тощо. 

Однак поруч із можливостями для ста-
новлення гендерної толерантності маємо 
також чинники, що обмежують її дотримання. 
Серед них знаходимо явище неосексизму, 
що визначається як «маніфестація кон-
флікту між цінностями рівноправ’я й залиш-
ковими негативними почуттями щодо жінок» 
[7, с. 311]. Відмінність неосексизму від «кла-
сичного» (про який було зазначено вище) 
полягає в спростуванні того факту, що жінки 
й досі піддаються гендерно зумовленій дис-
кримінації. Також неосексисти вважають, що 
жінки вимагають більшого, ніж заслугову-
ють (наприклад, вимагають більше пільг, ніж 
мають чоловіки; порушують питання сексу-
альних домагань на робочих місцях тощо). 
Зазвичай такий вид сексизму є більш прихо-
ваним і реалізується у формах доброзичли-
вого або ворожого сексизму. Ці форми про-
яву базуються на однакових стереотипних 
упередженнях: жінок розглядають як «слабку 
стать» і відповідно вимагають від них вико-
нання домашніх обов’язків і допоміжну роль 
у суспільстві. Доброзичливі неосексисти 
бажають захищати жінок, вони поважають 
і захоплюються їхніми ролями матерів і дру-

жин, ідеалізують жінок як романтичні об’єкти 
кохання. Ворожі неосексисти вважають, 
що жінки не здатні обіймати владні позиції. 
І ворожий, і доброзичливий сексизм нав’язує 
жінкам традиційні ролі, що зумовлені устале-
ними гендерними стереотипами [7]. Також 
науковці зазначають, що є люди, які належать 
до групи «амбівалентних сексистів». Це озна-
чає, що вони не мають упереджень щодо 
всіх представників тієї або іншої групи (жінок 
або чоловіків). А тому прояв ворожого або 
доброзичливого сексизму залежатиме від 
конкретної людини (а точніше її відповідно-
сті/невідповідності усталеним стереотипам). 
Прикладом слугує реакція амбівалентного 
сексиста на жінку, яка має значне кар’єрне 
зростання: вона буде оцінюватися з позицій 
ворожого сексизму, оскільки її поведінка йде 
врозріз з образом матері та дружини, що має 
піклуватися про свою родину. І, навпаки, до 
жінки-матері та жінки-дружини така людина 
буде проявляти доброзичливий сексизм [7]. 

Таким чином бачимо, що становлення ген-
дерної толерантності має перешкоди навіть 
у сучасному суспільстві, яскравим прикладом 
чого є прояви неосексизму. Зрозуміло, що 
неосексизм – це далеко не єдина перешкода, 
яку має подолати людство. Залишається від-
критим питання боротьби з проявами більш 
жорстокої форми гендерної інтолерантно-
сті – насильства (наприклад, у період каран-
тину гостро постало питання домашнього 
насильства). Можна сказати, що утвердження 
толерантності – це не єдиний акт, дія. Це 
постійний процес, за який несуть відповідаль-
ність усі люди на планеті Земля (а у майбут-
ньому – і за її межами). 

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведене дослідження показало, що дотри-
мання принципів толерантності вимагає від 
учасників суспільства прийняття цінностей 
поваги до особистості та її індивідуальності. 
Кожна людина може проявляти рівні толерант-
ності (інтолерантності) в різних сферах соціаль-
ного життя. Наявність упереджень і соціальних 
стереотипів підживлює прояви інтолерант-
ності, особливо у сфері гендерної проблема-
тики. Це означає, що подальші дослідження 
проявів гендерної інтолерантності й мож-
ливостей її подолання й надалі будуть акту-
альними для психологічної науки, особливо 
в контексті утвердження гендерної рівності.
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Постановка проблеми. Сьогодні Україна 
перебуває в умовах викликів глобалізаційних 
процесів в економічній, політичній і культур-
ній сферах життя. Основними складниками 
глобалізації є міграція людських і виробничих 
ресурсів, інтеграційні перетворення в сис-
темі освіти тощо. Сучасний світовий ринок 
праці вимагає оновлення механізмів роботи 
з підготовки робочої сили, здатної до постій-
них змін і жорсткої конкуренції. В Україні біль-
шою частиною працездатного населення 

є молодь. Від того, як вона буде підготовлена 
до сучасних умов праці, залежить конкуренто-
спроможність кожної окремої людини й кон-
курентоспроможність нашої країни у світі. 
Рівень професійної підготовленості молоді 
зумовлюють багато чинників, серед яких 
уміння співпрацювати з іншими людьми (пра-
цювати в команді), вміння ризикувати й при-
ймати відповідальні рішення, стан фізичного 
здоров’я та готовність вести здоровий спосіб 
життя. У Концепції реалізації державної полі-

АСПЕКТИ ІГРОВОГО ПРОСТОРУ ДІТЕЙ  
МОЛОДШОГО ШКІЛЬНОГО ВІКУ: УЛЮБЛЕНІ ІГРАШКИ

THE ASPECTS OF THE PLAY SPACE  
OF THE PRESCHOOL CHILDREN: THE FAVORITE TOY
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Коченгіна М.В.
к.пед.н., завідувач кафедри методики 
дошкільної та початкової освіти
Комунальний вищий навчальний заклад 
«Харківська академія неперервної 
освіти»

У статті висвітлено результати одного 
з досліджень, що проводяться система-
тично впродовж кількох років, щодо вияв-
лення факторів, які впливають на фор-
мування особливого ставлення дитини 
до іграшки (роблять іграшку улюбленою). 
Дитяча гра є провідною умовою розвитку 
дитини дошкільного віку, її роль збері-
гається й у молодшому шкільному віці. 
Останніми роками відбувається редукція 
дитячої гри. Причинами цього є негатив-
ний вплив цифрового суспільства, про-
блеми якості дитячої іграшки, фінансові 
можливості батьків дітей, недостатній 
рівень професійної підготовки виховате-
лів закладів дошкільної освіти й учителів 
початкових класів, низький рівень педаго-
гічної освіченості батьків дітей, відсут-
ність дитячих книжок певної тематики 
тощо. Дитяча іграшка (або предмети-за-
мінники) є обов’язковим атрибутом дитячої 
гри. Спостереження за тим, як граються 
діти, які іграшки вони застосовують у своїх 
іграх, вивчення кола улюблених іграшок, 
причин, які роблять іграшку улюбленою, 
допомагають зрозуміти причини тран-
сформацій у змісті спілкування сучасних 
дітей, особливостей їхніх взаємин і дозвіл-
лєвих інтересів. На підставі аналізу даних 
відбувається розроблення інформаційних, 
методичних, навчальних матеріалів, які 
можна використовувати в роботі з педаго-
гами, дітьми, батьками дітей. У цій публі-
кації ми наводимо й аналізуємо дані щодо 
пояснень учнів 3-х та 4-х класів, яка іграшка 
є для них улюбленою й чому. Порівнюючи 
з результатами досліджень минулих років, 
можна констатувати появу нових тенден-
цій у формуванні кола улюблених іграшок: 
для деяких дітей улюбленою іграшкою 
є телефон, комп’ютер; 6,3% опитаних 
дітей не змогли назвати улюблену іграшку; 
найпопулярнішими іграшками є м’які й роз-
вивальні іграшки; ляльки є улюбленими для 
16% дівчаток (в основному це серійні 
ляльки, якими цікаво гратися, тому що 
вони надають можливість грати «у життя 
дорослих»; ляльку «пупс» як улюблену наз-
вала лише одна дівчинка).

Ключові слова: дитяча іграшка, учні почат-
кових класів, характеристики іграшки, які 
роблять її улюбленою для дитини, коло улю-
блених іграшок, трансформація дитячої гри.

The article highlights the results of a study (one 
of a few studies that has been carried out sys-
tematically over several years), which is had 
the objective to determine the factors that influ-
ence the formation of a child’s special relation-
ship with a toy (that make the toy a favorite one). 
Children's play is the main condition for the devel-
opment of a preschool child and also of an ele-
mentary grader. In recent years, there has been 
a reduction of a children's play. The reasons for 
this are the negative impact of the digital society, 
the problems of the quality of children's toys, 
the financial capabilities of children’s parents, 
the insufficient level of professional training of kin-
dergarten teachers and primary school teachers, 
the low level of pedagogical education of par-
ents of children, the lack of books for children on 
the topics of children's games and toys. A chil-
dren's toy (or substitutive items) is a mandatory 
attribute of a children's play. Observing of how 
children play, which toys they use in their games, 
identifying the range of favorite toys and the rea-
sons that make the toy the favorite one, helps 
to understand the reasons for transformations 
in the content of communication of modern chil-
dren, the characteristics of their relationships 
and interests in their free time. In the publication 
we provide and analyze the data on the expla-
nations of third and fourth graders of which toys 
are their favorite and why. Comparing the results 
of this study with the previous ones, one can 
state the following tendencies in the formation 
of the range of favorite toys: for some children 
the favorite toy is a telephone and a computer; 
6.3% of children could not name their favorite toy; 
the most popular toys are cuddly and educational 
toys; dolls are favorite toys for 16% of girls (mostly 
these are series-produced dolls that are interest-
ing to play because they provide the opportunity 
to play “adult life”; only one girl named a Kewpie 
doll as their favorite one).
Key words: children’s toy, elementary grader, 
toy characteristics that make it favorite one for 
child, transformation of children’s play.
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тики у сфері реформування загальної серед-
ньої освіти «Нова українська школа» на період 
до 2029 року (Розпорядження Кабінету Міні-
стрів України від 14 грудня 2016 р. № 988-р;  
поточна редакція від 22 серпня 2018 р.) 
визначено наскрізні вміння, які разом із клю-
човими компетентностями мають створити 
основу для успішної самореалізації особи-
стості. До наскрізних умінь віднесено уміння 
розв’язувати проблеми, оцінювати ризики 
та приймати рішення, уміння конструктивно 
керувати емоціями, застосовувати емоційний 
інтелект, здатність співпрацювати в команді 
тощо [2, с. 12]. Цілі, визначені в Концепції 
Нової української школи, конкретизовано 
в Державному стандарті початкової освіти, 
у якому сформульовано обов’язкові резуль-
тати навчання в початкових класах [1]. 

Формування наскрізних умінь починається 
в дошкільному дитинстві й продовжується 
в молодшому шкільному віці. Основною умо-
вою розвитку особистості дитини дошкіль-
ного й молодшого шкільного віку є гра. Право 
дитини на гру закріплено в Конвенції ООН про 
права дитини (ст. 31). Але це право порушу-
ється в багатьох країнах світу. Зважаючи на це, 
на підставі проведених досліджень особли-
востей дитячих ігор у всьому світі Міжнарод-
ною організацією Іnternational Play Association 
підготовлено Зауваження загального порядку 
№ 17 (2013 р.) щодо права дитини на відпо-
чинок, дозвілля, участь в іграх, розважальних 
заходах, культурному житті та права займа-
тися мистецтвом [3].

Протягом дев’яти років ми досліджу-
ємо особливості реалізації права дитини на 
гру в нашій країні, а саме: сформованість 
у дошкільників і молодших школярів уміння 
грати в різні види ігор, питання трансформації 
дитячої гри, проблему якості дитячої іграшки, 
негативні наслідки впливу на особистість 
дитини редукції ігрової діяльності. Ми поши-
рюємо ефективний педагогічний досвід зару-
біжних країн стосовно підтримки дитячої гри, 
підвищуємо рівень професійної компетент-
ності вихователів закладів дошкільної освіти 
й учителів початкових класів щодо створення 
умов для розгортання творчої самостійної гри 
дітей, здійснюємо просвітницьку роботу серед 
батьків дошкільників і молодших школярів. 

На жаль, вплив цифрового суспільства 
на розвиток дитини, поверхова й неповна 
загальна психолого-педагогічна освіченість 
батьків дітей, недостатній рівень професійної 
підготовленості вихователів закладів дошкіль-
ної освіти й учителів початкових класів, інші 
чинники стали причиною погіршення якості 
дитячої гри. Наслідками цього є проблеми, які 
пов’язані з соціально-комунікативним, емо-
ційним, інтелектуальним і фізичним розвит-
ком сучасних дітей 5–10 років, що гальмува-

тиме формування наскрізних навичок, про які 
йшлося вище, і ключових компетентностей.

Однією з основних причин негативних змін 
у сформованості в сучасних дітей бажання 
й уміння грати є низький рівень поінформо-
ваності батьків щодо важливості гри для ста-
новлення особистості їхньої дитини. Заборони 
вільно грати, відсутність повноцінного спілку-
вання з дитиною, байдуже ставлення до того, 
що багато часу дитина проводить за комп’ю-
терними іграми, є звичайним соціальним яви-
щем сьогодення. Тому провідним напрямом 
нашої професійної та громадської діяльності 
ми вважаємо популяризацію значення дитячої 
гри серед батьків дітей дошкільного та молод-
шого шкільного віку. Педагогічна просвіта 
дорослих потребує системної роботи, вагомим 
напрямом якої є створення й унаочнення дока-
зової бази, яку можна безпосередньо вико-
ристовувати під час спілкування з дорослими. 

Постановка завдання. У нашій публікації 
ми хочемо висвітлити аспекти сформовано-
сті вміння грати в сучасних дітей 8,5–10 років, 
проаналізувати причини, які зумовили деякі 
особливості ігрової діяльності дітей зазначе-
ного віку.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження.

Улюблені іграшки сучасних дітей 8,5–
10 років.

У кожної дитини має бути улюблена іграшка. 
З цією думкою сьогодні, можливо, погоджу-
ються не всі. Але в більшості дітей є іграшки, 
які їм подобаються. Про що може розпові-
сти улюблена іграшка дитини? Чи може? Чи 
можна робити однозначні висновки про інте-
реси дитини, стан її психоемоційного благо-
получчя, пізнавальний й інтелектуальний роз-
виток? Відповіді на ці запитання можна надати 
лише на підставі тривалих комплексних дослі-
джень. Комплексний підхід допомагає об’єк-
тивно визначати коло інтересів сучасних 
молодших школярів, виявляти фактори, які 
впливають на вибір ігор, з’ясовувати, як від-
бувається соціально-комунікативний й емо-
ційний розвиток сучасних дівчаток і хлопчиків, 
прогнозувати позитивні й негативні наслідки 
формування в дітей емоційного інтелекту, 
толерантності й емпатії, уміння дружити, пра-
цювати в команді тощо. На підставі отрима-
них спостережень мають плануватися й про-
водитися заходи, розроблятися програми 
підвищення кваліфікації вчителів початкових 
класів, тематичних спецкурсів, створюватися 
навчально-методичне забезпечення навчаль-
них занять, обиратися ефективні форми про-
ведення навчальних занять.

Саме такі дослідження ми проводимо впро-
довж декількох років. Разом із вивченням кола 
улюблених іграшок здійснюємо розвідки щодо 
улюблених дитячих ігор, мультиплікаційних 
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фільмів, дитячих книжок, вивчаємо поведін-
кові прояви в сучасних дошкільників і молод-
ших школярів. 

У цій статті ми представимо результати 
анкетних відповідей, які було надано учнями 
3–4-х класів. Анкетування проводилося восени 
й взимку 2019/2020 навчального року. Метою 
анкетування було виявлення кола улюблених 
мультиплікаційних фільмів, мультиплікаційних 
героїв, дитячих іграшок та ігор, дозвіллєвих 
інтересів учнів 1–4-х класів. Для цього дітям 
було запропоновано відповісти на дев’ять 
запитань анкети, зокрема: який мультфільм 
подобається найбільше, пояснити чому; який 
мультиплікаційний герой подобається най-
більше, пояснити чому; яка іграшка є най-
улюбленішою, пояснити чому; у яку гру подо-
бається грати найбільше, пояснити чому; що 
подобається робити у вільний час. 

Усього анкетуванням було охо-
плено 524 учні 1–4-х класів міста Харкова 
й Харківської області. Це вже четверте широке 
локальне комплексне моніторингове дослі-
дження кола дозвіллєвих інтересів сучасних 
здобувачів початкової освіти. Анкетування 
учнів допомагають проводити вихователі 
закладів дошкільної освіти й учителі початко-
вих класів. Анкетування анонімне. У публікації 
ми наводимо результати аналізу анкетування 
174 дітей – 76 дівчаток і 98 хлопчиків, учнів 3-х 
і 4-х класів Харкова й Харківської області. Це 
вісім груп дітей (учні восьми класів), які прожи-
вають у місті й у сільській місцевості.

Результати аналізу анкет: 
1. 82,8% дітей назвали як улюблену іграшку 

безпосередньо саму іграшку (ляльку, ведме-
дика, машинку тощо). 

2. 17,2% дітей як іграшку назвали комп’ю-
терну або рухливу гру, комп’ютер (планшет), 
футбольний м’яч, ребуси. Вважають іграш-
ками комп’ютер, смартфон, комп’ютерні ігри, 
ігри на телефоні майже 12% дітей. Серед дітей, 
які продемонстрували інтерес до комп’ютерів, 
смартфонів, комп’ютерних ігор, – 16 хлопчиків 
і 3 дівчинки. Ще 4,3% хлопчиків і дівчаток вва-
жають улюбленою іграшкою рухливу гру, фут-
больний м’яч, ребуси.

3. Для більшості дітей (28,8%) улюбле-
ною іграшкою є м’яка іграшка, найчастіше 
(25,8%) – це м’яка іграшка «ведмідь». 

4. Однією з улюблених іграшок дівчаток, 
учениць 3–4-х класів, є лялька (16%). Це друге 
місце в рейтингу улюблених іграшок. Але… 
У відсотковому відношенні лялька є улюбле-
ною для 26 дівчаток із 76 (це – 34, 2%). Серед 
найулюбленіших ляльок переважають ляльки, 
які схожі на дорослих сучасних дівчаток 
(Монстр Хай, Барбі, Вінкс). Пупс є улюбленою 
іграшкою в поодиноких випадках. 

 Отримані дані дають можливість зробити 
припущення щодо трансформації форму-

вання основ материнства в сучасних дівчаток. 
Якщо порівняти сучасну ситуацію з підходами, 
які існували в народній педагогіці до вихо-
вання основ материнства в маленьких дівча-
ток (готовності виконувати роль майбутньої 
мами), то без зайвих зусиль можна констату-
вати велику різницю. Вивчення цього питання 
буде предметом наших подальших дослі-
джень і публікацій. 

5. Дівчаткам і хлопчикам подобається буду-
вати з конструктора LEGO, грати в настільні 
ігри. Для хлопчиків улюбленими іграшками 
також є іграшковий транспорт, роботи й іграш-
кова зброя. 

6. Були діти (11 дівчаток і хлопчиків), які від-
повіли, що не мають улюбленої іграшки. 

Що робить іграшку цікавою, привабли-
вою для дитини? Усього дітьми було надано 
185 пояснень, чому їм подобається іграшка. 
На підставі аналізу відповідей і пояснень учнів 
і учениць, чому саме подобається іграшка, 
ми виявили показники, які впливають на вибір 
іграшки дитиною: 

1) для комп’ютерних ігор, комп’ютерів, 
смартфонів (які не є іграшками) такими показ-
никами є розвивальні можливості/функції, 
технічні характеристики, захопливий сюжет 
«іграшки» (комп’ютерної гри), урахування 
визнаного іншими людьми (ровесниками, 
дорослими) особливого статусу («попу-
лярна», «крута») «іграшки» (комп’ютерної 
гри). Про це у своїх відповідях повідомили 
5,6% дітей: «можна скачувати ігри», «тому що 
це телефонна гра», «він майже все вміє» (про 
комп’ютер), «у ньому багато ігор», «у ньому 
є ігри», «там дають кубики й можна битися», 
«там є «скринька страху» та «меч»», «можна 
грати в Brawl Stars», «крута» (телефон), «на 
ньому можна пограти в будь-який час»); 

2) на першому місці серед названих дітьми 
причин, чому подобається певна іграшка, було 
те, чи приємна вона на дотик; про це зазна-
чили 22,16% дітей;

3) для 14,6% дітей іграшка стає улюбленою, 
тому що вона в «їхніх очах» є красивою;

4) 16,2% дітей, пояснюючи, чому іграшка 
є улюбленою, вказали на її розвивальні функ-
ції (цікаво, що в цьому випадку діти аргументу-
вали, що саме допомагає розвивати іграшка; 
переважно йшлося про інтелектуальний 
і пізнавальний розвиток: «розвиває мозок», 
«захоплива», «така, що розвиває», «розви-
ває розум», «пізнавальна», «розвиває швид-
кість рук», «цікава», «можна будувати» (LEGO), 
«із неї можна скласти дракона», «розумна», 
«можна побудувати трасу», «розвиває дрібну 
моторику»); 

5) 4,9% дівчаток і хлопчиків приваблює 
в іграшці можливість веселої гри з нею;

6) для 5,4% дітей іграшка стає цікавою зав-
дяки своїм функціональним і технічним мож-
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ливостям («це робот на штучному інтелекті», 
«він трансформується», «швидко їздять» («він 
літає», «він стріляє»), «він на пульті», «може 
робити різні трюки»);

7) ще для 5,4% школярів іграшка набу-
ває цінності завдяки приємним спогадам про 
дитинство, які з нею пов’язані («тому що раніше 
мене тато постійно катав на комбайні», «він мій 
друг з дитинства», «вона зі мною з трьох років», 
«вона моя найулюбленіша подруга», «його 
мені подарували на день народження», «мені 
їх подарували на перший день народження»);

8) розмір іграшки має значення для 
2,7% дітей;

9) на вибір 3,8% дітей вплинули незвичайні 
можливості іграшки («він із палкою», «він май-
стер вогню», «вони розтікаються», «в нього 
зуби», «він стрибає», «вміє розмовляти», 
«крутий»);

10) 1,62% дітей (хлопчики) вважають, 
що гра з іграшковою зброєю – спосіб стати 
сильнішими;

11) 1,08% дітей люблять свою іграшку тому, 
що вона персонаж комп’ютерної гри;

12) на вибір 1,08% дітей вплинула незви-
чайна зовнішність іграшки, її негативні риси 
характеру («вона страшна», «він просто 
жах!»). На нашу думку, цінною для дитини 
іграшка стає тому, що дитина усвідомлює 
її особливість – в очах інших людей іграшка 
є страшною, непривабливою, жахливою; 
інші діти й навіть дорослі люди, можливо, не 
хотіли б мати таку іграшку, бо вона викликає 
неприємні емоції. І дитина, яка володіє цією 
«страшною» іграшкою, підвищує свою само-
оцінку: не боїться, як інші, стає сміливішою; 
можливо, перемагає свій страх. «Страшна» 
іграшка може подобатися й тому, що дитині 
дійсно подобаються іграшки (і персонажі 
в мультфільмах), які за задумом художника 
або режисера мають несимпатичну для біль-
шості людей зовнішність, є злими, коять зло;

13) 1,08% дітей сказали, що вони колекціо-
нують іграшки (ляльки, машинки); 

14) у 3% випадків іграшка стала улюбленою 
завдяки тому, що супроводжує рухову актив-
ність (заняття спортом, гра на основі рухової 

активності);
14) у зовсім поодиноких випадках (по 1,08%) 

іграшка стала улюбленою, тому що: а) надає 
можливість здійснити бажання / задовольнити 
інтерес жити життям дорослих людей (іграшка 
застосовується для режисерської гри) («вони 
(ляльки) як люди, тільки маленькі»; б) уосо-
блює сміливого, мужнього й доброго героя, 
який захищає когось від ворогів («він рятує 
світ»); в) її вибір був обумовлений визнанням її 
цінності іншими людьми («ці ляльки зараз дуже 
популярні»); г) дає можливість піклуватися про 
неї; ґ) її вибір був обумовлений стереотипними 
поглядами в суспільстві («вона для дівчаток»); 
д) в неї гуманні риси характеру («він (ведме-
дик) добрий»); е) вона має психотерапевтичні 
властивості («вона мене заспокоює»);

15) були також нечіткі відповіді (3,24%), які 
ніяк не можна класифікувати («подобається», 
«усім», «просто люблю», «тому що іграшковий»).

На підставі аналізу й систематизації наве-
дених відповідей можна зробити припущення 
про тенденції щодо особистісних ціннісних 
характеристик, які впливають на вибір дитини 
конкретної іграшки як улюбленої, про пріори-
тети проведення вільного часу: 

1. Переважна кількість дітей обирає для 
себе як улюблену іграшку, яка є приємною 
на дотик, красивою, у якій цікаві для дитини 
функціональні або технічні можливості, з якою 
можна грати у веселу гру, використовувати 
для власного розвитку. Іграшка стає улюбле-
ною завдяки приємним спогадам про дитин-
ство (табл. 1). 

2. Позитивною особливістю наданих відпо-
відей учнів 3-х і 4-х класів, порівняно з відпо-
відями їхніх ровесників 3-4 роки тому, є чітке 
виокремлення саме розвивальних властивос-
тей іграшок, усвідомлення того, що дуже важ-
ливо розвивати розум, пам’ять, пізнавати світ. 
Але ці пояснення можуть свідчити про раннє 
«дорослішання» дітей, про те, що в їхньому житті 
не так багато розваг й ігор, що батьки постійно 
нагадують, що треба «не гратися, а навчатися».

3. Позитивною тенденцією є те, що в кате-
горії улюблених іграшок сучасні діти майже 
не називали іграшкову зброю. У наших попе-

Таблиця 1
Характеристики, які роблять іграшку улюбленою для дитини

№ 
з/п

За якими характеристиками іграшка стала  
улюбленою для дитини

% дітей  
(від загальної кількості дітей)

1 Приваблює те, що іграшка є приємною на дотик 24,32%

2 Приваблюють розвивальні можливості іграшки  
(їх дитина усвідомлює саме як розвивальні) 16,2%

3 Приваблює зовнішній вигляд іграшки 14,6%

4 Іграшка стає цікавою завдяки своїм функціональним і тех-
нічним можливостям 5,4%

5 Іграшка стає улюбленою завдяки спогадам про дитинство 5,4%
6 Приваблює можливість веселої гри з іграшкою 4,9%
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редніх дослідженнях відсоток хлопчиків, у яких 
улюбленою іграшкою була іграшкова зброя 
або роботи-трансформери, смисл гри з якими 
полягав у відтворенні бійки, був вищим.  
Хоча, безумовно, відповіді трьох хлопчиків, 
у яких улюбленою іграшкою є іграшкові піс-
толети й автомат, є тривожними, оскільки 
свідчать про те, що в цих дітей є проблеми 
в спілкуванні з однолітками й вони вважають 
застосування іграшкової зброї способом під-
вищення свого авторитету.

4. Сприймаємо як факт, що для 5,4% дітей 
іграшка стала улюбленою, тому що з нею пов’я-
зані приємні спогади про дитинство. Гума-
ністичні риси характеру (доброта) зробили 
іграшку улюбленою всього для однієї дитини.

5. Про те, що їм подобається страшна 
іграшка, зазначили двоє дітей. В одному 
випадку це була гумористична відповідь, яка 
нагадувала репліку – реакцію батьків дитини 
на іграшку: «Це жах!» В іншому випадку дитині 
дійсно подобається агресивна зовнішність 
і «характер» іграшки.

6. Пояснюючи, чому подобається іграшка, 
третьокласники й четвертокласники найчас-
тіше вживали прикметники «м’яка», «пухнаста», 
«красива», «гарна», «крута», «цікава», «швидка», 
«весела», «пізнавальна», «розвивальна».

7. На підставі аналізу писемних висловлень, 
які застосовували учні 3-х і 4-х класів, можна 
зробити висновок про сформованість кому-
нікативної компетентності нижче середнього. 
Порівняно з минулими роками значно збільши-
лася кількість дітей із дислексією та дисграфією. 

8. Порівняння відповідей на запитання 
анкети, які були надані учнями різних класів, 
підтверджує факт впливу особистості й профе-
сіоналізму вчителя на процес вибору улюбле-
ної іграшки, а отже й на проведення дозвілля, 
ігор молодших школярів. 

9. Викликають занепокоєння такі факти: 
1) усього лише одна дитина (хлопчик), пояс-
нюючи, чому подобається іграшка, зазначив, 
що вона «рятує світ» (тобто, вибір улюбленої 
іграшки був здійснений на основі таких цін-
нісних орієнтирів, як «сміливість», «мужність», 
«безстрашність у боротьбі з ворогом заради 
інших»); 2) усього одна дівчинка зазначила, що 
її іграшка подобається тому, що про неї можна 
піклуватися (цей факт свідчить про тенден-
цію трансформації формування основ мате-
ринства в сучасних дівчаток); 3) ніхто з дітей 
не сказав, що іграшка подобається тому, що 
нею весело грати з друзями; 4) лише в одному 
випадку на вибір улюбленої іграшки вплинуло 
те, що в уяві дитини (завдяки вихованню в сім’ї 
та сформованому в неї поняттю про доброту) 

її іграшка є доброю; 5) кількість дітей з дис-
лексією та дисграфією збільшилася (навіть 
у порівнянні з даними 2017 р.). А це учні 3-х 
і 4-х класів. Щодо учнів 4-х класів можна при-
пустити, що в цих дітей компетентності, визна-
чені в Державному стандарті початкової освіти, 
не будуть сформовані на належному рівні. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, на підставі результатів проведеного 
дослідження констатовано зміни в ціннісних 
орієнтирах, які впливають на вибір улюбле-
них іграшок дітей молодшого шкільного віку. 
Традиційно іграшки стають улюбленими тому, 
що є красивими, надають можливість весело 
проводити вільний час, мають цікаві для дітей 
технічні можливості, з ними пов’язані приємні 
спогади про дитинство. Порівняно з результа-
тами минулих років виокремлено нові тенден-
ції у виборі улюблених іграшок: 1) збільшилася 
кількість дітей, для яких іграшки стають улю-
бленими завдяки їхнім розвивальним функ-
ціям; 2) дівчатка переважно граються серій-
ними ляльками, які схожі на дорослих дівчин, 
фей; 3) лялька «пупс» є улюбленою іграшкою 
всього в однієї дівчинки, її вибір обумовлений 
тим, що дівчинці подобається «піклуватися 
про ляльку» (на відміну від пояснень дівчаток, 
які грають серійними ляльками, – їм подоба-
ється грати ляльками, тому що «вони як життя 
дорослих людей»); 4) у виборі улюблених ігра-
шок опитані діти майже не керувалися понят-
тями «доброта», «сміливість». Окрім цього, на 
підставі аналізу письмових висловлень школя-
рів можна стверджувати про збільшення кіль-
кості дітей з дисграфією. Зазначимо також, 
що в статті наводяться лише систематизовані 
дані, зроблено попередні висновки. Аналіз 
і детальніша інтерпретація даних потребує 
подальшої роботи, результати якої будуть 
висвітлено в наступних публікаціях. 
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Постановка проблеми. Попри велику кіль-
кість текстів про феноменологію конфлікту, 
вибух інтересу до цієї теми на межі віків (90-ті – 
нульові роки), актуальність дослідження цієї 
теми не вичерпується. Присутність конфлікту 
як частини життя (поза контекстом, на якому 
рівні він відбувається) дає змогу припустити, 
що конфлікти є ендемічною рисою соціаль-
ного функціонування.

Теоретичне осмислення соціально-пси-
хологічних феноменів динаміки конфлікту 
допомагає знайти методи пошуку точок зітк-

нення сторін, що конфліктують, у вигляді збігу  
інтересів у просторі внутрішнього й зовніш-
нього дискурсів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У психологічній науці традиційно затвердилися 
кілька напрямів розуміння конфлікту: а) як про 
постійний елемент внутрішнього світу людини 
(уявлення про конфлікт як інтрапсихічне 
явище) (З. Фрейд, К. Хорні, А. Адлер); б) як про 
форму реакції на зовнішню ситуацію (теорія 
фрустрації, ситуаційний підхід у дослідженні 
конфліктів) (М. Дойч, М. Шериф, Т. Ньюком); 
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У статті розкривається соціально-психо-
логічний зміст процесів, які відбуваються 
в конфлікті, розкривається складна фено-
менологія внутрішньопсихічних процесів 
і конфліктів особистості в просторі міжосо-
бистісної взаємодії.
Пропонуються методи врегулювання кон-
флікту з урахуванням специфіки функціону-
вання особистості в конфліктній ситуації. 
Психоаналітична теорія надає можливість 
пояснити інтрапсихічні конфлікти людини. 
Залежно від того, наскільки структурні 
елементи психіки ефективно взаємодіють, 
залежить психологічне благополуччя інди-
віда. Ключ до розуміння конфліктів – у дослі-
дженні як внутрішньопсихічних процесів, так 
і інформаційного середовища, в умовах і під 
впливом якого вони виникають, розвива-
ються й завершуються. 
Запропоновано й описано методи, що допо-
магають проводити спільний аналіз кон-
фліктної ситуації конфронтуючими сто-
ронами конфлікту. Методологічний підхід 
Глазла щодо ескалації конфлікту дає змогу 
впорядкувати уявлення про конфліктну 
ситуацію. Ця модель має прогностичний 
потенціал, оскільки допомагає визначити, 
у якому ступені перебуває конфлікт; яка 
інтервенція можлива для виходу з конфлік-
тної ситуації та яка стратегія потрібна 
для врегулювання конфлікту. Метод карто-
графії допомагає проаналізувати конфлікт, 
оцінити його суб’єктивні й об’єктивні скла-
дові частини, подивитися на проблему 
з різних точок зору, сприяти експлікації 
та декодуванню комунікативної мети опо-
нентів. Картографія як метод врегулю-
вання конфлікту дає можливість з’ясувати 
мотиви вчинків і дій опонентів, причини 
відстоювання ними власних варіантів 
рішень. А також картографія допомагає 
раціонально переміщатися на небезпечних 
просторах конфлікту завдяки саморефлек-
сії, самоаналізу, особистісно-смисловій 
інтерпретації конфліктної ситуації, пошуку 
загального інтересу для сторін.
Визначені методи розширюють у сторін кон-
флікту зону прийняття рішень, а головне, 
допомагають запобігти розгортанню кон-
флікту в бік небажаних деструкцій.

Ключові слова: конфлікт, інтрапсихічний 
конфлікт, міжособистісний конфлікт, еска-
лація конфлікту, картографія.

The article reveals the socio-psychological con-
tent of processes that occur in conflict, reveals 
the complex phenomenology of intrapsychic 
processes and personality conflicts in spaces 
of interpersonal interaction.
Methods of conflict regulation are proposed tak-
ing into account the specifics of the functioning 
of the individual in a conflict situation. Psychoan-
alytic theory makes it possible to explain human 
intrapsychic conflicts. Depending on how well 
the structural elements of the psyche interact, 
the psychological well-being of the individual 
depends. The key to understanding conflicts 
is in the study of both intrapsychic processes 
and the information environment, in the condi-
tions and under the influence of which they arise, 
develop and end.
Methods are proposed and described that allow 
a joint analysis of the conflict by the opposing par-
ties. Glazl’s methodological approach to the pro-
cess of escalation of the conflict, allows you to 
streamline ideas about the conflict situation. This 
model has predictive potential because it helps 
to determine at what level the conflict is; when 
intervention is possible to get out of a conflict sit-
uation; and what strategy is needed to manage 
the conflict. The method of cartography allows 
to analyze the conflict, to assess its subjective 
and objective components, to look at the problem 
from different points of view, to facilitate the expli-
cation and decoding of the communicative goal 
of opponents. Cartography as a method of con-
flict management allows to find out the motives 
of actions and actions of opponents, the reasons 
for their defense of their own solutions. Also, car-
tography allows to move rationally on dangerous 
spaces of the conflict thanks to self-reflection, 
self-analysis, personal-semantic interpretation 
of a conflict situation, search of the general inter-
est for the parties.
The method of cartography expands the deci-
sion-making zone of the parties to the conflict, 
and most importantly, allows to prevent the escala-
tion of the conflict towards undesirable destruction.
Key words: conflict, intrapersonal conflict, 
interpersonal conflict, escalation of conflict,  
cartography.
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в) як про когнітивний феномен (конфлікт може 
бути зрозумілий тільки у вигляді суб’єктив-
ного відображення ситуації, яка трактується 
як конфліктна) (К. Левін, У. Клар, В.С. Мерлін, 
Л. Фестингер, теорія балансу Дж. Хоманса).

Постановка завдання. У дослідженні 
аналізується специфіка соціально-психоло-
гічних процесів конфлікту, описана динаміка 
конфлікту, виокремлено психологічні зако-
номірності, які супроводжують і підсилюють 
енергію конфлікту. Аналіз науково-практичних 
досліджень дає змогу об’ємно розглянути кон-
фліктну ситуацію, сформувати загальне поле 
діяльності під час врегулювання конфлікту, 
відкрити нові перспективи сприйняття, оцінки, 
рефлексії того, що відбувається.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. В умовах сучасного буття кожній 
людині доводиться стикатися зі спектром 
проблем, які потребують певного вибору 
під час пошуку рішень. Вибір рішень зале-
жить не стільки від міжособистісної ситуа-
ції, скільки від внутрішньопсихічних процесів 
і сформованості самосвідомості. Якщо інди-
від перебуває у внутрішньому інтрапсихіч-
ному дисбалансі, то регулювання взаємовід-
носин у разі зовнішнього зіткнення інтересів 
ускладнюється або стає майже неможливим. 
На відміну від людини, яка здатна здійсню-
вати вибір між своїми бажаннями, співвідне-
сти те або інше бажання з соціокультурними 
обмеженнями, прийняти відповідне рішення 
й нести відповідальність за нього, людина 
в епіцентрі внутрішніх переживань перебуває 
під впливом нав’язливих тенденцій. Відмова 
від чогось стає для неї настільки критичною, 
що пошуки нових рішень є нездійсненною 
місією, і вона втрачає здатність нести від-
повідальність за власні вчинки. Основна 
відмінність між нормальним і невротичним 
функціонуванням людини полягає в ступені 
розбіжності між суперечливими тенденціями.

Завдяки психоаналітичній теорії З.Фрейда 
й стало можливим розуміння внутрішньопси-
хічних процесів і конфліктів особистості. 
У межах цієї теоретичної парадигми можна 
виділити такі феномени, що допомагають 
пояснити інтрапсихічні конфлікти людини: 
виникнення тривоги; завдання й функції Супе-
рего; слабкість та силу Его; антагоністичні 
аспекти інстинктів. Від того, наскільки струк-
турні елементи психіки ефективно взаємо-
діють, залежить психологічне благополуччя 
індивіда. Тому необхідно зміцнювати Его, 
робити його більш незалежним від Суперего, 
розширити поле сприйняття внутрішньої й зов-
нішньої реальності тощо. Схильність індивіда 
до конфліктів залежить як від розвитку Его, так 
і від розвитку лібідо [6]. Концепція конфліктів 
може бути представлена таким чином: людина 
неминуче вступає в конфлікт зі світом, що 

оточує його, завдяки своїй інстинктивній при-
роді; конфлікт із зовнішнім світом переміщу-
ється в психіку й продовжує там розвиватися;  
цей конфлікт розгортається на арені боротьби 
між несвідомими потягами, розумом і мораль-
ними атитюдами.

Конфлікт у соціокультурній парадигмі 
(К. Хорні) розглядається через такі ідеї: 
людина не вступає в конфлікт неминуче зі сві-
том, що оточує його; якщо такий конфлікт від-
бувається, то він обумовлений не потягами 
людини, а тим, що зовнішній світ уявляється 
страшним і ворожим; невротичні схильності, 
що розвиваються в людини, допомагають дея-
кою мірою впоратися з зовнішнім світом, але 
це призводить до того, що цей конфлікт поси-
люється в інших площинах буття [7].

Отже, внутрішній конфлікт людини характе-
ризується певними особливостями: незвич-
ністю з точки зору структури конфлікту; спе-
цифічністю форм протікання та прояву, коли 
конфлікт супроводжується тривогою, страхом, 
депресією, стресом; складністю внаслідок 
актуалізації внутрішніх переживань людини 
на усвідомлюваному й неусвідомлюваному 
рівнях; латентністю, яка є наслідком того, що 
людина не завжди усвідомлює, що перебуває 
в стані внутрішнього конфлікту. 

Як загальну схему ідентифікації конфлікту 
потрібно враховувати елементи, які виокрем-
лював К. Роджерс: ригідність кожної зі сторін 
з упевненістю у власній правоті; порушення 
спілкування; спотворення сприйняття; підозри 
й недовіра. К. Роджерс у своїх роботах обґрун-
тував положення про міжособистісні стосунки 
як загальну модель для різних видів взаємодії, 
включаючи конфліктні [9]. Спотворення сприй-
няття подій, що відбуваються, а також іншої 
людини в конфліктній ситуації найчастіше 
породжене інконгруентністю. Інконгруентність 
як психологічне явище описує стан, що вини-
кає, коли індивід позитивно ставиться до пові-
домлення, але негативно – до його джерела. 
Або навпаки, і це впливає на його ставлення до 
повідомлення й поведінкову реакцію.

А.С. Сегрера, М. Арайза, розглядаючи 
загальну теорію міжособистісних стосунків 
К. Роджерса й особистісно-центрований під-
хід, відмічають, що інконгруентність є наслід-
ком внутрішнього конфлікту й напруги, яка 
викликана неприйняттям себе і/або відсут-
ністю емфатичного розуміння себе, уявлення 
про ворожість зовнішнього світу (включаючи 
обмеженість міжособистісних стосунків). 
Далі вчені зазначають, що «цикл особистіс-
ної й міжособистісної взаємодії залежить від 
рівня внутрішнього прийняття себе, самоем-
патії й самоконгруентності кожної людини, 
а також рівня міжособистісної конгруентно-
сті, прийняття й емпатії у взаємовідносинах 
з іншою людиною» [5].
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Конфлікти мають тенденцію до ескалації, 
якщо вони своєчасно не виявляються, не з’я-
совуються й не регулюються [1]. Ескалація 
конфлікту означає, що міра незадоволення 
зростає, зона незадоволення розширюється, 
відбувається несвідоме перенесення внутріш-
нього психологічного незадоволення на сферу 
міжособистісних стосунків. Людина починає 
реагувати на зовнішню ситуацію, виходячи 
з власних негативних уявлень. Х. Бесемер 
зазначає, що «часто розбіжності між людьми 
перетворюються на особистий конфлікт. Різні 
точки зору на певні проблеми перетворюються 
на докори іншим людям і судження про їхній 
характер, їхні наміри й мотиви. Замість того 
щоб звернутися до загальної проблеми, роз-
глядають іншу людину як проблему» [1, с. 16].

Часто не знаходиться безконфліктного вирі-
шення, тому що, по-перше, учасникам бракує 
знань закономірностей розвитку й регулю-
вання конфліктів або часу на пошук оптималь-
ного рішення, оскільки конфлікт розвивається 
надто стрімко. По-друге, необхідно дійсно 
прагнути розв’язати суперечку, прагнути 
закінчити її безконфліктно. У людини повинен 
бути достатньо чіткий, явно виражений і стій-
кий мотив на безконфліктне вирішення про-
тиріччя. Це допоможе долати труднощі, що 
неминуче виникатимуть на шляху. По-третє, 
важливо на всіх етапах вирішення конфлікту 
мінімізувати власні негативні емоції відносно 
опонента й прагнути зменшити негативні емо-
ції в опонента відносно себе.

Проаналізуємо соціально-психологічні при-
чини конфліктів. Дослідження показують, що 
однією зі суб’єктивних причин конфлікту є те, 
що учасники конфлікту будують свою пове-
дінку не на реальному об’єкті конфлікту, а спи-
раючись на його інформаційні моделі. Зако-
номірності формування в опонентів моделей 
об’єкта конфлікту надзвичайно важливі для 
розуміння причин конфлікту.

У людини в уяві є певна картина світу, «карта» 
дійсності. Значення цієї «карти» – у спрощенні 
сприйняття, щоб не перевантажувати психіку 
«зайвою» інформацією, а це обмежує наше 
сприйняття світу. Учасники конфлікту форму-
ють власні інформаційні моделі конфліктної 
ситуації: мотиви й можливі дії протилежної 
сторони в конфлікті, власні мотиви й можливо-
сті в конфлікті, уявлення оточення про конфлікт 
тощо. Процес конфліктної взаємодії можна 
розглянути як обмін інформацією між усіма 
учасниками конфліктної ситуації. Інформацій-
ний вплив учасників конфлікту один на одного 
чиниться з метою зміни поведінки сторін 
в потрібному напрямі [4]. Ключ до розуміння 
конфліктів лежить у дослідженні як внутріш-
ньопсихічних процесів, так і інформаційного 
середовища, в умовах і під впливом якого вони 
виникають, розвиваються й завершуються. 

Впорядкувати уявлення про конфлікт 
допомагає методика картографії, за якою 
інформація, що поступає, упорядковуючись, 
формує тезаурус людини, подібний до геогра-
фічної карти. Суть методики полягає в скла-
данні карти конфлікту, на якій відтворюються 
структурні елементи конфлікту (проблема, 
учасники конфлікту, їхні потреби й інтереси, 
страхи та побоювання). 

Розглянемо декілька варіантів дослідження 
конфлікту в межах цього методологічного під-
ходу. Для аналізу динаміки протікання кон-
флікту як багаторівневого й багатофактор-
ного явища звернемося до робіт Д. Сендола. 
Учений запропонував аналізувати конфлікт за 
допомогою певної «системи координат кон-
флікту» з метою його вирішення (картогра-
фії). Метод Д. Сендола ґрунтується на факті 
повторюваності загальних ознак прояву кон-
флікту в різноманітних сферах. На макрорівні 
забезпечується організація збору інформа-
ції по широкому колу проблем аналізу й вирі-
шення конфлікту, а на мікрорівні – інформації, 
що стосується окремого конфлікту. Сендол 
запропонував трискладовий підхід (three pillar 
approach) для аналізу структури й врегулю-
вання конфлікту. Першим кроком на шляху 
проєктування та здійснення ефективного втру-
чання в динаміку конфлікту є розгляд конфлікту 
в системі координат («карті») з використан-
ням таких понять, як: а) конфлікт; б) причини 
й умови конфлікту; в) можливості й способи 
втручання в конфлікт. Конфлікт автор визна-
чає як динамічне явище, «прояв конфліктного 
процесу», що характеризується декількома 
етапами: ініціація, ескалація, контрольована 
експлуатація й управління. Останній етап 
може бути пов’язаний з виникненням деякого 
результату, що розуміється як врегулювання, 
вирішення або трансформація [8]. Прояв кон-
фліктного процесу є ситуацією, за якої при-
наймні дві сторони або їхні представники праг-
нуть досягнення своїх уявлень про несумісні 
цілі шляхом взаємної (прямої або непрямої) 
протидії. За певних умов конфліктний процес 
може перерости в «агресивний прояв кон-
фліктного процесу», тобто в ситуацію, за якої 
принаймні «дві сторони або їхні представники 
прагнуть досягнення своїх взаємовиключних 
уявлень про цілі шляхом завдання фізичних 
збитків або руйнування власності або симво-
лів, що мають особливу цінність для опонента, 
і/або завдання психологічної або фізичної 
шкоди, збитку або демонстративного ігнору-
вання один одного» [3, с. 86].

Передбачається, що аналітики конфлікту 
й ті, хто виступають посередниками, повинні 
мати інформацію про: а) цей актуальний (або 
латентний) конфлікт; б) сторони, що беруть 
участь у конфлікті; в) предмет конфлікту; г) цілі, 
засоби, за допомогою яких збираються дома-
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гатися цих цілей; ґ) міру орієнтованості в кон-
флікті й опанування конфліктною ситуацією; 
д) про оточення, в якому відбуваються події.

Ф. Глазл запропонував евристичну модель 
аналізу ескалації конфліктів, яка описує 
деструктивну динаміку розвитку конфлікту 
у вигляді дев’яти сходин, що ведуть вниз, від 
«протиставлення» до «взаємного знищення» 
[2]. Кожна сходинка обмежена порогом, який 
може попереджати про перехід до глибшого 
ступеня ескалації. Ця модель, або своєрідна 
карта, динаміки конфлікту має прогностич-
ний потенціал, оскільки допомагає визна-
чити ступінь, у якому перебуває конфлікт, яка 
інтервенція можлива для виходу з конфлік-
тної ситуації та яка стратегія необхідна задля 
регулювання конфлікту. Ф. Глазл вважав, що 
процес протікання конфлікту відбувається 
стрибкоподібно й перехід від одного ступеня 
до іншого відбувається відповідно до певної 
закономірності. З перших слабких розбіж-
ностей і до якнайглибших ступенів ескала-
ції діють спонукальні механізми, які надають 
розвитку конфлікту все нової енергії. Перша 
стадія (сходини 1–3) характеризується тим, 
що, попри поляризацію точок зору, сторони 
конфлікту ще намагаються знайти рішення, 
яке влаштовує всіх. Проте, коли одна сторона 
наводить свої аргументи, інша сторона відчу-
ває, що її не розуміють або ігнорують нюанси 
обставин, оскільки на свої диференційовані 
аргументи вона отримує лише недиферен-
ційовані відповіді. На другій стадії ескалації 
(сходини 4–6) конфлікт починає розвиватися 
у двох напрямах. Відбувається персоніфіка-
ція, перехід на особистості учасників, а також 
до процесу конфлікту починають залучатися 
інші люди. Відбувається стереотипізація нега-
тивних образів сторін, формуються коаліції. 
Конфлікти мають тенденцію до розширення, 
про поліпшення стосунків більше не може 
йтися. На третій стадії ескалації (сходини 
7–9) збільшується напруженість, відбува-
ється ескалація погіршення стосунків. Росте 
взаємна недовіра, сторони підозрюють одна 
одну в ще гірших намірах, ніж ті, які можна 
виявити. Тому подальша динаміка ескалації 
конфлікту визначається схильністю до над-
мірної чутливості, до надмірної войовничості 
й загостреної реакції на дії іншого. Зі збіль-
шенням напруги, з одного боку, є шанс ясно 
й чітко виразити свої наміри кожної зі сторін, 
а з іншого боку, виникає реальна небезпека, 
що це буде виражено в украй агресивній формі.

Таким чином, ескалація може пройти 
дев’ять сходин, залучаються глибокі несвідомі 
рівні в людях і групах, поки вони повністю не 
втратять контроль над собою. Якщо не проти-
стояти свідомо цій динаміці, то дія конфліктних 
механізмів затягує конфлікт усе далі вглиб. 
Правильний діагноз стадії ескалації надає 

точки входження для оперативних заходів, які 
повинні перешкодити подальшому неконтро-
льованому поширенню конфлікту.

Учені Х. Корнеліус і Ш. Фейр запропонували 
такий метод картографії конфлікту, який вико-
ристовується з метою аналізу й самоаналізу 
для вирішення конфліктів – міжособистісних, 
внутрішньоособистісних, міжгрупових. Цей 
метод дає змогу в явному вигляді представити 
«карти» сторін конфлікту й виявити ті аспекти, 
які заважають адекватному сприйняттю й розу-
мінню один одного [3]. Цінність цього методу 
полягає в упорядкуванні, систематизації наяв-
ної інформації з конкретної проблеми. Схема 
побудови «карти» конфлікту: призначення, 
принцип, умовні позначення, аналіз. Процес 
картографії конфлікту складається з 3 етапів:

1. Визначити проблему заявою загального 
характеру.

2. Розрізнити й назвати головних учасників.
3. Визначати потреби й побоювання кож-

ного учасника або групи.
На першому етапі важливо визначити саму 

природу конфлікту. На другому етапі слід вирі-
шити, хто є головними сторонами конфлікту. 
На третьому етапі слід перерахувати основні 
потреби й побоювання для кожного з голов-
них учасників, які пов’язані з цією проблемою. 
Необхідно з’ясувати мотивацію, що стоїть 
за позиціями учасників у цьому питанні. 

Карта допомагає побачити ситуацію 
очима іншої людини, графічно відображаючи 
потреби й побоювання, тим самим розши-
рюється кругозір і створюються умови для 
ширшого кола потенційних рішень, доступ-
них після закінчення цього процесу. Необ-
хідно шукати загальну точку опори – загальні 
потреби або інтереси, підтримувати загальні 
цінності або ідеї, що розділяють усі учасники. 
Важливо поєднувати різні цінності й перспек-
тиви. Необхідно зафіксувати приховані спря-
мування як додаткові потреби й побоювання 
на карті, шукати й стимулювати передумови 
виграшу для всіх. Картографія обмежує диску-
сію певними формальними рамками, що допо-
магає зазвичай уникнути надмірного прояву 
емоцій. Так, можна скласти карту наодинці, 
з партнером по конфлікту або з цілою групою. 
Необхідно проаналізувати результат з точки 
зору нових спостережень, загальної бази 
й загальних поглядів. А після цього перейти 
до вироблення нових альтернатив.

У процесі картографії відбувається перехід 
в ментальні простори сторін конфлікту. Тому 
важливим показником реконструкції сенсоз-
місту конфліктогенів стає реалістичність обра-
зних уявлень про ситуацію.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, людина реагує в тій або іншій ситуації 
відповідно до власних уявлень про те, що від-
бувається в цій ситуації. Інтерпретація подій 
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багато в чому визначається внутрішніми про-
цесами, які можуть спотворювати реальну 
картину того, що відбувається. Міра усвідом-
лення цих спотворювальних чинників, облік 
і корекція у зв’язку з цим власних автоматич-
них реакцій багато в чому залежить від рівня 
розвитку Его, здатності до рефлексії.

Картографія як метод дає змогу раціо-
нально дослідити конфліктну ситуацію й по 
можливості виявити як небезпечні, так і ресур-
сні аспекти щодо врегулювання конфлікту. 
Процес картографії створює груповий процес, 
за якого можливе спільне обговорення про-
блеми; надає опонентам можливість вира-
зити, що для них є важливим; створює атмос-
феру емпатії; допомагає ясніше побачити як 
власну точку зору, так і точку зору інших; надає 
систематичний характер поглядам кожної сто-
рони на проблему; наштовхує на нові напрями 
у виборі рішень; допомагає в умовах окресле-
ного часу й простору виявляти як небезпеки, 
так і оптимальні рішення. 

Переваги методу картографії також у тому, 
що він дає змогу здійснювати смислову ком-
пресію, особистісно-смислову інтерпрета-
цію конфліктної ситуації, здобувати креацію 
нових сенсів, розкривати імплікатуру дис-
курсу. Процес картографії допомагає усвідо-
мити континуальність рефлексії (рекурсивне 
усвідомлення того, що людина усвідомлює 
мотиви й причини вчинків), розкриває експлі-

кацію основної комунікативної мети опонента, 
сприяє проясненню неусвідомлених сигна-
лів обох сторін завдяки розшифровуванню 
символічних репрезентацій, імплікатур (кон-
венціонального   й неконвенціонального 
видів). Інтрапсихічний конфлікт втрачає силу 
й напругу, стає можливим конструктивний діа-
лог, що сприяє врегулюванню конфлікту. 
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Постановка проблеми. Сьогодні бойові дії 
на сході України вимагають точності й безпо-
милковості виконання бойових наказів від під-
розділів танкових військ Збройних Сил України. 
Злагодженість роботи екіпажу значно впливає 
на якість виконання поставлених завдань за 
призначенням. Надійність і безпомилковість 
виконання дій значною мірою залежить від 

командира екіпажу, його стилю керівництва 
та його індивідуально-психологічних якостей 
як військового, фахівця своєї справи, досвід-
ченості й особистості в цілому. Саме командир 
є тією ланкою, яка тримає екіпаж у роботі, коор-
динує його дії та впливає на психологічний клі-
мат, що своєю чергою позначається на надій-
ності функціонування екіпажу в бойовій ситуації.
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РОЛЬ ОСОБИСТОСТІ КОМАНДИРА ТАНКОВОГО ЕКІПАЖУ  
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THE ROLE OF THE PERSONALITY OF THE TANK CREW COMMANDER  
IN PROVIDING THE RELIABILITY OF TANK CREW MEMBERS OF THE ARMED 
FORCES OF UKRAINE WHILE PERFORMING ASSIGNED TASKS

Стаття присвячена аналізу емпіричного 
дослідження особистості командира тан-
кового екіпажу. Сучасний стан розвитку 
військової психології потребує інноваційних 
підходів у дослідженні особистості військо-
вих усіх родів військ. Танкові війська Зброй-
них Сил України є головною ударною силою 
Сухопутних військ, бойові можливості яких 
дають змогу вести активні бойові дії вдень 
і вночі, у значному відриві від інших військ, 
громити противника в зустрічних боях 
і битвах, з ходу долати великі зони радіоак-
тивного зараження, форсувати водні пере-
шкоди, а також швидко створювати міцну 
оборону й успішно протистояти наступу 
переважаючих сил противника. На головних 
напрямках танки застосовуються пере-
важно спільно з механізованими військами. 
Отже, зважаючи на вищевикладене, можемо 
констатувати, що значна частина завдань 
ставиться перед командиром екіпажу 
танка. Саме від нього залежить злагоджена 
дія членів екіпажу як цілісної мікрогрупи для 
виконання поставленого завдання.
Висвітлено результати дослідження ролі 
особистості командира танкового екі-
пажу та сприйняття його підлеглими. Різні 
типи асоціації, яку викликають командири 
в підлеглих, по-різному впливають на ефек-
тивність виконання поставлених задач 
і на загальну надійність екіпажу в екстре-
мальних ситуаціях у цілому. В дослідженні 
асоціативна схожість командирів перевіря-
лася за допомогою тесту з геометричними 
фігурами. За результатами опитування 
домінує схожість керівника з квадратом за 
своїми якостями керівника (працелюбний, 
спокійний, уважний до деталей і дрібниць), 
що є найбільш придатними для ефектив-
ного командування членами екіпажу танка. 
Наступним показником є рівень довіри під-
леглих до командира, що своєю чергою впли-
ває на виконання наказів і дій в непередбачу-
ваних ситуаціях. 
У наведених результатах дослідження в гру-
пах танкістів з різними рівнями надійності 
наочно показані відмінності сприйняття 
підлеглими своїх командирів і ступінь довіри 
членів екіпажу до командира. Чим більш 
стійка, впевнена й соціально центрована 
позиція командира екіпажу, тим кращі показ-

ники надійності в роботі демонструє екіпаж 
Ключові слова: особистість командира 
танка, танкісти, танковий екіпаж, надій-
ність, групова діяльність, довіра підлеглих.

The article is devoted to the analysis of an empir-
ical study of the personality of the tank crew com-
mander. The current state of development of mil-
itary psychology requires innovative approaches 
in the study of the personality of military person-
nel of all kinds of troops. The armored troops 
of the Armed Forces of Ukraine are the main link 
of heavy equipment that must act independently 
as well as with infantry in the formations. There-
fore, many of the tasks being put before the tank 
commanders. Consequently, they are responsi-
ble for the coordinated action of tank crew mem-
bers as a whole micro group during the task per-
formance. The results of the research on the role 
of the personality of the tank crew commander 
and his perception by subordinates are high-
lighted. Different types of association caused by 
commanders on subordinates in different ways 
affect the effectiveness of the tasks assigned 
performing and, in general, affect the overall 
reliability of the crew in the activity in extreme 
situations. During research, the associative sim-
ilarity of commanders was tested with the help 
of the test with geometric figures, which is domi-
nated by the similarity of the leader with the geo-
metric figure - square, with their leadership qual-
ities, i.e.: hardworking, calm, attentive to details 
and trifles, that is most effective for building effi-
cient command of a tank crew. Another indicator 
is the level of trust of subordinates to the com-
mander, which in turn influences the execution 
of orders and actions in unforeseen situations. 
The results of the study in tanker groups with 
different levels of reliability clearly show differ-
ences in the perceptions of subordinates of their 
commanders and the degree of confidence 
of crew members in the commander. The more 
stable, confident and socially-centered position 
of the crew commander leads to the better reli-
ability of the crew.
Key words: the personality of the tank com-
mander, tankers, tank crew, reliability, group 
activity, the trust of subordinates.
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Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання впливу керівника на підлег-
лих розглядається під різними кутами зору 
в психології й не має чіткого трактування про 
позитивний або негативний вплив керівника. 
Керівник у війську є безпосереднім началь-
ником, накази якого треба виконувати. 
Особливість командира танкового екіпажу 
полягає в тому, що будучи командиром, 
водночас він є членом екіпажу й у будь-який 
момент повинен замінити собою одного 
з членів екіпажу. Роль особистості коман-
дира та його вплив на надійність екіпажу 
вивчав О.А. Матеюк. Складовою частиною 
питання впливу командира на надійність екі-
пажу є його стиль управління (Ільясов Ф.M.). 
Командир у танковому екіпажі займає місце 
одного з членів екіпажу, він керує навідником 
і водієм-механіком, від нього залежить згур-
тованість екіпажу та чіткість виконання функ-
цій іншими членами екіпажу.

Виокремлення не розв’язаних раніше 
частин проблеми. Розвиток сучасної укра-
їнської армії потребує дослідження чинників 
ефективності військових. Психологічні аспекти 
згуртованості, надійності, впливу командирів 
на особистість військовослужбовця й ефек-
тивність у бою є перспективним напрямом 
досліджень у військовій психології. Особливо 
це стосується визначення ролі командира для 
забезпечення надійності екіпажу танку.

Постановка завдання. Визначити роль 
особистості командира танкового екіпажу 
в забезпеченні надійності членів танкових екі-
пажів Збройних Сил України під час виконання 
завдань за призначенням. Мета статті полягає 
в дослідженні впливу особистості командира 
танкового екіпажу на надійність екіпажу танка.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. На нашу думку, однією з умов під-
вищення/збереження рівня надійності чле-
нів танкового екіпажу Збройних Сил України 
(далі – ЗСУ) є особистість командира, його 
авторитет і стиль керівництва. Військовослуж-
бовці, які з 2014 року безпосередньо брали 
участь в проведенні Антитерористичної опе-
рації на сході України у складі танкових екі-
пажів (72 ОМБр, 93 ОМБр, 1 ОТБр, 17 ОТБр), 
що були нами опитані, зазначали, що саме 
командир у складних, іноді безвихідних ситу-
аціях, здатен підняти бойовий дух військовос-
лужбовців, стабілізувати послідовне й точне 
виконання поставлених завдань, підбадьо-
рити, вселити впевненість, уміє правильно 
оцінити бойові можливості штатних і придат-
них сил і засобів, розв’язати конфлікт і багато 
іншого. Враховуючи груповий характер діяль-
ності, ці особливості набувають неабиякого 
значення та можуть безпосередньо впливати 
на надійність членів танкового екіпажу Зброй-
них Сил України.

Крім того, командир екіпажу танка відпо-
відальний не лише за результати повсякден-
ної діяльності екіпажу взагалі, а й за вико-
нання поставлених завдань за призначенням 
зокрема. І якщо говорити про функціонал, 
яким наділені всі члени екіпажу, то саме коман-
дир має бути тим «універсальним солдатом», 
який у разі потреби зможе взяти на себе функ-
ції іншого члена екіпажу й запобігти невдачі під 
час виконання бойового розпорядження [1; 2; 
3; 4; 5; 6; 7; 8].

Крім уже вказаного, за результатами опи-
тування самих командирів на предмет того, 
які функції виконуються ними найчастіше/
постійно під час маршу й у будь-яких видах 
бою, було складено такий перелік знань і вмінь 
командира екіпажу танка:

1) вибір найбільш доцільних боєприпасів 
для ураження цілей;

2) командування екіпажем під час бою 
та виконання інших завдань;

3) встановлення акумуляторних батарей;
4) знання загальної будови танка;
5) завантаження боєкомплекту;
6) знання послідовності інженерного облад-

нання й маскування окопу для танка як із вико-
ристанням спеціального обладнання танка, 
так і вручну силами екіпажу;

7) основи та правила стрільби з танка, 
в тому числі з закритих вогневих позицій;

8) орієнтування на місцевості, робота 
з мапами, навігаційним

устаткуванням;
9) робота з засобами зв’язку;
10) підготовка озброєння танка до бойо-

вого застосування;
11) виявлення, оцінювання цілей і вибір типу 

озброєння й боєприпасів для їх знищення;
12) технічне обслуговування й поточний 

ремонт танка в польових умовах;
13) усунення найпростіших поломок у разі 

озброєння танка;
14) підготовка танка до здолання перешкод 

у воді на дні водойми;
15) водіння танка;
16) надання першої медичної допомоги;
17) контроль за дотриманням екіпажем 

заходів безпеки.
З наведеного переліку можна побачити все 

різноманіття виконуваних командиром танка 
функцій й обов’язків. Саме тому вивчення 
особистості командира танкового екіпажу 
стало в нашому дослідженні ще одним етапом 
вивчення умов надійності його членів.

Оскільки індивідуально-психологічні яко-
сті командирів не вивчаються на профвід-
борі, ми зупинилися на питанні особливос-
тей сприйняття командира його підлеглими: 
навідником і водієм-механіком. Специфіка 
цього феномену полягає в тому, що саме 
сприйняття людини іншою людиною зумовлює 
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якість і напрям взаємозв’язку між ними, визна-
чає його змістовність і наповнення, обумовлює 
полюс цих стосунків за будь-яких ситуацій.

Отже, на початку дослідження цієї про-
блеми нами було здійснено пряме й про-
єктивне оцінювання підлеглими танкістами 
свого командира. На початку проведено опи-
тування водіїв-механіків і навідників танків 
щодо того, якими, на їхню думку, якостями 
має бути наділений командир для ефективної 
й надійної роботи всього екіпажу. 

1-шу групу склали військовослужбовці 
з низьким (недостатнім) рівнем надійності: 
невисокий рівень успішності + критично висо-
кий показник допущення помилкових дій 
у кількості 26 осіб (8 екіпажів + 2 військовос-
лужбовці). Стаж на посаді – від 2 до 8 років, 
стаж у ЗСУ – від 1 до 13 років.

До 2-ї групи ввійшли військовослужбовці 
з умовно достатнім (середнім) рівнем надій-
ності: високі показники успішності + середній 
з тенденцією до високого показник допущення 
помилок (у тому числі й з можливим подаль-
шим виправленням). Стаж на посаді – від 1 до 
12 років, стаж у ЗСУ – від 1 до 14 років.

У 3-тю групу були об’єднані військовос-
лужбовці з високим рівнем надійності (високі 
показники успішності виконання завдань + 
низький рівень допущення помилкових дій). 
Стаж на посаді становив від 2 до 10 років, стаж 
у ЗСУ – від 1 до 15 років.

Результати опитування представлені 
в табл. 1.

З наведених даних можна побачити певну 
закономірність, яка спостерігається прак-
тично в ідентичному вигляді в усіх трьох гру-
пах опитуваних: перші позиції в цьому 
імпровізованому рейтингу належать таким 
якостям, як професійний досвід, професійна 
майстерність, упевненість у правильності 
стратегії виконання завдання, лідерські яко-
сті, а також уміння виконувати обов’язки 
інших членів екіпажу. Отже, з точки зору під-
леглих, командир екіпажу, перш за все, має 
бути досвідченим професіоналом з вираже-
ною лідерською позицією, який демонструє 
впевненість у тому, що робить. Разом із тим 
від нього чекають допомоги й підтримки 
в разі необхідності (наприклад, замінити 
когось із членів екіпажу).

Таблиця 1
Рейтингова структура особистісних і професійно важливих якостей командирів, 

необхідних для підвищення надійності членів танкових екіпажів

Перелік якостей 1-ша група 2-га група 3-тя група
Упевненість у правильності стратегії виконання завдання 5 1 3
Авторитетна позиція 12 10 10
Лідерські якості 1 2 6
Відповідальність за віддані накази 7 7 4
Швидкість реакції 6 8 11
Неупереджене ставлення до підлеглих 14 15 12
Загальна обізнаність щодо справ підлеглих 13 16 13
Стресостійкість 8 6 7
Постійний моніторинг діяльності екіпажу 9 11 9
Уміння адекватно оцінювати діяльність підлеглих 15 14 14
Професійний досвід 2 4 1
Професійна майстерність 3 5 2
Уміння виконувати обов’язки інших членів екіпажу 4 3 5
Адекватна самооцінка 10 12 15
Врівноваженість 11 9 8
Почуття гумору 16 13 16

Таблиця 2
Представленість частоти трапляння асоціації командира екіпажу танка 

з геометричними фігурами (%)

Тип фігури 1-ша гр. 2-га гр. 3-тя гр. φ
(1, 2)

φ
(1, 3)

φ
(2, 3)

Квадрат 14,11 15,87 31,34 0,32 2,09* 1,45
Трикутник 15,28 26,74 18,65 1,68 1,05 1,49
Зигзаг 31,34 22,19 17,21 1,53 2,16* 1,28
Прямокутник 10,10 35,20 20,52 2,80* 1,77 1,34
Коло 29,17 - 12,28 2,97* 2,11* 1,85

Примітка: * р ≤ 0,05.
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На етапі проєктивної оцінки фахівцями своїх 
командирів було вивчено асоціації, які містять 
у собі характеристики основних, здебільшого 
поведінкових рис, притаманних образу, з яким 
асоціюють людину. У нашому випадку – це 
геометричні фігури. Отримані дані наведено 
в табл. 2.

Аналіз отриманих результатів показав, що 
третина водіїв-механіків і навідників, які вхо-
дять до складу танкового екіпажу, в 1-й групі 
випробуваних говорять про схожість їхнього 
командира з такою фігурою, як зигзаг. Від-
мінності за цим параметром є достовірними 
на рівні р ≤ 0,05 у порівнянні з 3-ю групою 
досліджуваних. 

Отже, понад 30% випробуваних, які є не 
надто надійними в професійному плані, бачать 
своїх командирів недостатньо послідовними 
й передбачуваними. Дуже часто командири 
такого типу є безкомпромісними й дещо жор-
сткими під час вирішення спірних питань, вони 
не схильні йти на поступки. Вважається, що 
«зигзаги» не можуть бути досить ефективними 
й продуктивними в структурованих професій-
них ситуаціях (якими є більшість ситуацій у про-
фесійній діяльності танкіста). Вони також волі-
ють бути незалежними від інших у своїй роботі, 
що в нашому випадку зробити неможливо. 
«Зигзаги» ніколи не задовольняються спосо-
бами, за допомогою яких певні речі робляться 
зараз або робилися в минулому, – люди такого 
типу хочуть постійно шукати нові способи вирі-
шення питань. «Зигзаги» спрямовані в май-
бутнє й більше цікавляться можливістю, ніж дій-
сністю. У командирів цього типу часто можна 
помітити такі риси, як непрактичність, нереа-
лістичність і наївність. Водночас «зигзаг» – най-
більш захоплений, найбільш збудливий з усіх 
п’яти фігур. Таким особистостям бракує корек-
тності: вони нестримані, дуже експресивні 
(ріжуть правду в очі), що разом з їхньою екс-
центричністю часто заважає їм впроваджувати 
свої ідеї в життя. До того ж вони сильні в опра-
цюванні конкретних деталей (без чого матері-
алізація ідеї неможлива) і не дуже наполегливі 
в доведенні справи до кінця (тому що з утратою 
новизни втрачається інтерес до ідеї). Разом із 
тим, командири такого типу схильні до ризику, 
їх не лякають екстремальні ситуації, коли 
слід виконувати завдання за призначенням, 
вони легкі на підйом і часто непередбачувані.

Резюмуючи надану характеристику, вика-
жемо припущення, що такий набір особи-
стісних і характерологічних рис, який при-
таманний «зигзагу» може дійсно заважати 
діяльності командира танкового екіпажу, 
провокуючи дезорганізацію, непослідовність, 
непередбачуваність тощо. Наведений опис 
обумовлює виникнення припущення про те, 
що креативність і спонтанність у діяльності 
командира є небажаними й можуть негативно 

впливати на рівень надійності всього екіпажу 
танка під час виконання професійних завдань 
за призначенням.

Дивлячись на результати, можна сказати, 
що другу позицію одразу за «зигзагом» посідає 
такий тип фігури, як «коло» (майже однакові 
результати за цими виборами). Командири, 
яким властиві риси «кола» характеризуються 
зацікавленістю в міжособистісних відносинах, 
вони доброзичливі й товариські. Вважається, 
що особистості з рисами, притаманними 
«колу», є емпатійними, чуттєвими й емоційно 
не стабільними. Їм не властиво займати тверду 
позицію й відстоювати власні інтереси. Для 
«кола» немає нічого важчого, ніж вступати 
в міжособистісний конфлікт. Люди такого типу 
щасливі тоді, коли всі ладять один з одним. 
Тому в конфліктних ситуаціях такі фахівці посту-
паються першими. Також «кола» не вирізня-
ються рішучістю й часто не можуть подати 
себе та свою команду належним чином. Все це 
може стати причиною того, що ефективність 
спільної діяльності екіпажа під керівництвом 
«кола» може дійсно постійно знижуватися. Хоча 
в питаннях моралі або порушення справедли-
вості командири такого типу дуже принципові. 

У 2-й групі досліджуваних більшість танкістів 
ототожнює свого командира з геометричною 
фігурою прямокутник – 35,20% усіх опитаних. 
Командирів такого типу вирізняє стан латент-
ної трансформації. Тобто вважається, що «пря-
мокутник» – це тимчасова форма особистості, 
яка стає її частиною в певні життєві періоди. 

Основним психічним станом «прямокут-
ника» є не завжди усвідомлюваний стан замі-
шання, заплутаності в проблемах і невизна-
ченості відносно себе на певний момент часу. 
Найбільш характерні риси «прямокутників» – 
непослідовність і непередбачуваність вчинків 
протягом перехідного періоду. «Прямокут-
ники» можуть сильно змінюватися з дня на 
день і навіть у межах одного дня. Вони мають, 
як правило, невисоку самооцінку, прагнуть 
стати краще в чомусь, шукають нові методи 
роботи, стилю життя. «Прямокутники» дуже 
часто бентежать і насторожують інших людей. 
Проте, як і в усіх людей, у «прямокутників» 
виявляються позитивні якості, які приваблю-
ють до них людей. Це, перш за все, допитли-
вість, живий інтерес до всього, що відбува-
ється, сміливість. «Прямокутники» відкриті 
для нових ідей, цінностей, способів мислення 
й життя, легко засвоюють все нове. Правда, 
зворотним боком цього є надмірна довірли-
вість, навіюваність, наївність. 

Зауважимо, що, з одного боку, сміливість 
таких командирів є основою неабияких показ-
ників надійності танкового екіпажу й може 
стати запорукою непоганих результатів спіль-
ної діяльності. Водночас ціла низка не зовсім 
бажаних для командира якостей, скоріш за 
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все, не дає екіпажу під керівництвом такого 
фахівця просунутися на лідерські позиції. 

Розгляд результатів у 3-й групі досліджу-
ваних показав, що третина опитаних танкістів 
асоціює свого командира виключно з квадра-
том. За наявними характеристиками й типоло-
гічними описами в психогеометричних харак-
теристиках «квадрат» – невтомний трудівник. 
Працьовитість, старанність, які допомагають 
домагатися завершення роботи, – це головні 
типологічні риси справжніх «квадратів». 
Витривалість, терпіння і методичність зазви-
чай роблять «квадрата» висококласним фахів-
цем у своїй галузі. Цьому сприяє й завжди 
актуальна для цього фахівця потреба в інфор-
мації. «Квадрати» – колекціонери всіляких 
даних. Усі відомості систематизовані, розкла-
дені по поличках. Тому «квадрати» заслужено 
вважаються ерудитами, щонайменше у своїй 
області. Розумовий аналіз – сильна сторона 
«квадрата». Такі фахівці швидше обчислюють 
результат, ніж здогадуються про нього. Дуже 
корисною в діяльності танкіста є й здатність 
до прогнозування (хоча б до короткочасного). 
«Квадрати» надзвичайно уважні до деталей 
і дрібниць. Це також є важливим у діяльності 
танкіста, особливо під час виконання завдань 
за призначенням у непростих екстремальних 
умовах. Також додамо, що командир такого 
типу постійно «впорядковує», організовує 
людей і речі навколо себе. Всі ці якості сприяють 
тому, що «квадрати» можуть стати успішними 
та надійними командирами для свого екіпажу.

Але разом із тим надмірна пристрасть до 
деталей, потреба в додатковій, уточнювальній 
інформації для прийняття рішення позбавляє 
«квадрата» оперативності. І коли приходить час 
приймати рішення, особливо, пов’язане з ризи-
ком, з можливою втратою статус-кво, «ква-
драти» мимоволі затягують його прийняття. 
Крім того, раціональність, емоційна сухість 
і холодність заважають «квадратам» швидко 
встановлювати контакти з різними особами. 

Наведена характеристика здебільшого дає 
змогу говорити про те, що всі вказані особистісні 
якості «квадратів» можуть слугувати основою 
для побудови ефективного стилю керування 
танковим екіпажем, особливо коли це стосу-

ється виконання завдань за призначенням. 
Таким чином, з наведених характеристик 

асоціативних порівнянь командирів трьох груп 
ми можемо дійти висновку, що індивідуальні 
якості командира танкового екіпажу, отримані 
проєктивним шляхом обрання асоціативних 
стимулів, дійсно можуть бути однією з детер-
мінант надійності конкретного танкового екі-
пажу під час спільної діяльності.

У продовженні розгляду ролі командира 
танкового екіпажу в забезпеченні його надій-
ності було здійснено вивчення ступеня довіри 
підлеглих своєму командирові. Довіра – це 
складне утворення в системі міжособистіс-
них взаємовідносин, яке характеризує став-
лення однієї людини до іншої в аспекті впев-
неності в ній, у її порядності, взаємопідтримці 
та готовності допомогти іншому. Ф.М. Ільясов 
пропонує своє трактування цієї категорії. Він 
говорить, що довіра являє собою сукупність 
уявлень і настроїв суб’єкта, які: а) відобража-
ють його очікування того, що об’єкт буде реалі-
зовувати деякі функції, які сприятимуть збіль-
шенню або збереженню ресурсів суб’єкта; б) 
виявляються в готовності суб’єкта делегувати 
об’єкту реалізацію цих функцій [9]. 

У нашому випадку, довіра є більш містким 
поняттям хоча б через те, що підлеглі дові-
ряють / не довіряють командирам у питан-
нях прийняття рішень і виконання наказів, які 
виконуються в надто складних й екстремаль-
них умовах. Йдеться про те, що командиру 
підлеглі довіряють і своє життя. Це дуже чітко 
прослідковується під час виконання профе-
сійних завдань в умовах вітальної загрози, 
в умовах, коли від одного наказу командира 
залежить збереження здоров’я й життя всього 
танкового екіпажу. 

Отже, на цьому етапі досліджувані визна-
чали рівень довіри до командира на уявній 
шкалі (від 1 до 5 балів, де 1 – не довіряю вза-
галі; 2 – довіряю, але за можливості намагаюся 
його перевірити; 3 – довіряю залежно від ситу-
ації; 4 – скоріше довіряю, ніж ні; 5 – довіряю, як 
самому собі). Результати в табл. 3.

Розгляд отриманих результатів показав, 
що в 1-й групі випробуваних голоси/вибори 
варіантів були розподілені майже однаково: 

Таблиця 3
Показники ступеня довіри екіпажу своєму командирові

Оцінка 1-ша гр.
(%)

2-га гр.
(%)

3-тя гр.
(%)

φ
(1, 2)

φ
(1, 3)

φ
(2, 3)

Цілком довіряю (5) - 20,48 45,16 1,70 2,35* 2,29*
Скоріше довіряю, ніж ні (4) 35,25 38,80 28,52 0,08 1,06 1,25
Довіряю залежно від ситуації (3) 34,63 24,62 26,32 1,53 1,30 0,27
Довіряю, але краще перевірити (2) 30,12 16,10 - 2,54* 2,66* 1,80
Не довіряю взагалі (1) - - - - - -

Примітка: * р ≤ 0,05.
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приблизно по третині досліджуваних говорять 
і про необхідність перевіряти свого коман-
дира, і про те, що вони довіряють команди-
рові залежно від ситуації. Інша третина опита-
них вказала на те, що дійсно скоріше довіряє 
командирові, ніж ні. Водночас варіантів про 
цілковиту недовіру та абсолютну довіру в цій 
групі ми не побачили.

У 2-й групі випробуваних більшість голосів 
зібрав варіант про те, що підлеглі скоріше дові-
ряють своєму командирові, ніж ні, – 38,80%. 
У цій групі також не було жодного голосу за 
варіант повної недовіри своєму командирові. 
Хоча й про високі показники щодо абсолютної 
довіри говорити також не доводиться – таких 
лише 20,48%.

Найвищий показник за згаданим варіантом 
відповідей – цілковита довіра – було зафік-
совано в 3-й групі досліджуваних: 45,16%. 
У порівнянні з 1-ю та 2-ю групами відмін-
ності значущі на рівні р ≤ 0,05. Водночас, як 
у двох перших групах, варіанта про недовіру 
в 3-й групі зафіксовано не було, як і не було 
варіанта про перевірку командира.

Отримані результати в групах з різними 
рівнями надійності наочно демонструють від-
мінності у сприйнятті підлеглими своїх коман-
дирів: чим більш стійка, впевнена й соціально 
центрована позиція командира екіпажу, тим 
кращі показники демонструє екіпаж. Таким 
чином, ці результати є ще одним доказом 
у системі вивчення припущення про те, що 
особистість командира обумовлює рівень 
надійності танкового екіпажу. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Однією з умов підвищення/збереження рівня 
надійності членів танкового екіпажу є осо-
бистість командира, його авторитет і стиль 
керівництва. За результатами опитування 
водіїв-механіків і навідників танків щодо того, 
якими якостями має бути наділений командир 
екіпажу, сформовано перелік, перші позиції 
в якому належать таким якостям, як професій-
ний досвід, професійна майстерність, упев-
неність у правильності стратегії виконання 
завдання, лідерські якості, а також уміння 
виконувати обов’язки інших членів екіпажу. 
З точки зору підлеглих командир екіпажу, 
перш за все, має бути досвідченим професіо-
налом з виразною лідерською позицією, який 
демонструє впевненість у тому, що робить. 
Разом із тим від нього чекають допомоги й під-
тримки в разі потреби.

Вивчення ступеня довіри підлеглих своєму 
командирові показало, що в 1-й групі випро-
буваних приблизно по третині учасників 
говорять і про необхідність перевіряти свого 
командира, і про те, що вони довіряють коман-
дирові залежно від ситуації. Інша третина опи-
таних вказала на те, що, дійсно, скоріше дові-
ряє командирові, ніж ні. Причому варіантів про 

цілковиту недовіру й абсолютну довіру в цій 
групі ми не побачили. У 2-й групі випробува-
них більшість голосів зібрав варіант про те, що 
підлеглі скоріше довіряють своєму команди-
рові, ніж ні, – 38,80%. У цій групі також не було 
жодного голосу за варіант повної недовіри 
своєму командирові. Найвищий показник за 
варіантом відповідей «цілковита довіра» було 
зафіксовано в 3-й групі досліджуваних. Вод-
ночас варіантів про недовіру та про перевірку 
командира в 3-й групі зафіксовано не було.

Таким чином, визначені нами особливості 
надійності членів танкових екіпажів Збройних 
Сил України дають можливість говорити про 
підтвердження припущення щодо комплексу 
детермінант, які певним чином обумовлюють 
її рівень і впливають на кінцевий результат 
діяльності танкістів. Усі вивчені особливості 
є взаємопов’язаними елементами однієї сис-
теми – забезпечення безпомилкової діяльно-
сті й надійності фахівців-танкістів. 

Перспективи подальших досліджень поля-
гають у продовженні дослідження особливос-
тей надійності членів танкових екіпажів Зброй-
них сил України й чинників, що впливають на 
надійну й злагоджену роботу танкового екіпажу 
в екстремальних умовах з ризиком для життя.
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Постановка проблеми. Сучасною тен-
денцією розвитку освіти є навчально-пе-
дагогічна співпраця, у якій знайшли своє 
відображення ідеї, сформульовані в працях 
теоретиків і практиків загальної й педагогічної 
психології: Л.С. Виготського, О.М. Леонтьєва, 
Д.Б. Ельконіна, В.В. Давидова, Ш.О. Амо-

нашвілі, А.С. Макаренка, В.О. Сухомлинського 
та інших. Очевидно, що партнерська взаємо-
дія між студентом і викладачем у закладах 
вищої освіти базується на гуманній формі вза-
ємовідносин, що заснована на повазі й тер-
пимості до іншої точки зору, індивідуального 
досвіду, ціннісної системи тощо. Гуманіс-
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Проблема довіри все частіше стає предме-
том досліджень вітчизняних і закордонних 
учених. Особлива увага до феномену довіри 
в країнах пострадянського простору зде-
більшого пояснюється наявністю дефіциту 
соціальної довіри, який сформувався в цих 
країнах за часів радянської влади та в про-
цесі переходу до сучасних форм державного 
устрою. 
Вивченню ролі довіри у взаємодії учасників 
освітнього процесу присвячена низка робіт 
українських і закордонних дослідників. Проте 
проблема довіри в освітній взаємодії в тех-
нічному університеті на сьогодні мало дослі-
джена.
У статті представлено результати емпі-
ричного дослідження вікових особливос-
тей прояву довіри студента до викладача 
в технічному університеті. Дослідження 
проводилося протягом 2017 – 2018 років, 
у ньому взяли участь студенти віком від 
17 до 23 років чотирьох закладів вищої 
освіти України технічного спрямування: 
Національного технічного університету 
України «Київський політехнічний інсти-
тут імені Ігоря Сікорського», Національ-
ного авіаційного університету, Київського 
національного університету будівництва i 
архітектури та Національного технічного 
університету «Харківський політехнічний 
інститут». 
Аналіз результатів проведеного дослі-
дження дає можливість зробити певні 
висновки щодо вікових особливостей прояву 
довіри в досліджуваних студентів. Зокрема, 
виявлено вікову диференціацію прояву в рес-
пондентів довіри до себе; разом із тим з’я-
совано відсутність статистично значущих 
відмінностей між рівнями довіри до інших 
(соціальної довіри) в респондентів різного 
віку. Також установлено, що наявність або 
відсутність довіри до викладача по-різному 
впливає на психологічне самопочуття дослі-
джуваних студентів різного віку та на їхні 
настановлення щодо визнання викладача 
та врахування його вимог. Додатково вияв-
лено диференціацію рівнів суб’єктивного 
контролю досліджуваних студентів.
Стаття містить результати статистич-
ного аналізу емпіричних даних, що супрово-
джуються якісною інтерпретацією. Також 
означено шляхи подальших розвідок щодо 
проблеми довіри в освітній взаємодії в тех-
нічному університеті. 

Ключові слова: проблема довіри, довіра до 
себе, довіра до інших, студент, викладач, 
технічний університет, вікові особливості, 
освітня взаємодія.

The problem of trust is increasingly becoming 
the subject of research by domestic and foreign 
scientists. Particular attention to the phenome-
non of trust in the post-Soviet countries is largely 
due to the lack of social trust, which formed in 
these countries during the Soviet period and in 
the process of transition to modern forms of gov-
ernment.
A number of works by Ukrainian and foreign 
researchers are devoted to the study of the role 
of trust in the interaction of participants in the edu-
cational process. However, the problem of trust in 
educational interaction at a technical university is 
currently poorly researched. 
This article presents the results of an empiri-
cal research of the age features of student’s 
trust to the teacher at a technical university. 
This research was conducted during 2017–
2018, it covered students aged 17 to 23 years 
of four higher education institutions of Ukraine in 
the technical field: The National Technical Uni-
versity of Ukraine “Igor Sikorsky Kyiv Polytechnic 
Institute”, The National Aviation University, Kyiv 
National University of Construction and Architec-
ture, The National Technical University “Kharkiv 
Polytechnic Institute”.
The analysis of the research results makes 
it possible to draw certain conclusions about 
the age features of students’ trust. In particular, 
the age features of the respondents’ self-trust 
was revealed. There were no statistically signif-
icant age differences between levels of respon-
dents’ social trust revealed. It was also found 
that the presence or absence of students’ trust 
to the teacher in different ways affects the psy-
chological well-being of different age students 
and their attitude to the recognition of the teacher 
and taking into account his requirements. Addi-
tionally, the differentiation of subjective control 
levels of the studied students was revealed.
The article contains the results of statistical analy-
sis of empirical data, accompanied by qualitative 
interpretation. The ways of further investigations 
on the problem of trust in educational interaction 
at a technical university are also indicated.
Key words: problem of trust, self-trust, trust to 
others, student, teacher, technical university, age 
features, educational interaction.
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тична міжособистісна взаємодія забезпечу-
ється низкою співвідносних понять у структурі 
міжособистісної взаємодії, що є засобами 
реалізації гуманістичних підходів, зокрема 
довірою як засобом реалізації партнерської, 
суб’єкт-суб’єктної взаємодії.

Специфіка фахового навчання з техніч-
них спеціальностей описується системою 
відмінних рис, серед яких ключовою вважа-
ємо збереження директивного стилю освіт-
ньої взаємодії. В умовах директивного стилю 
управління освітнім процесом зміст довіри, 
особливості її прояву та динаміка розвитку 
в умовах фахової підготовки набувають нових 
сенсів. Тому вивчення проблеми довіри до 
викладача у студентів технічного універси-
тету є важливим аспектом сприяння сучасним 
трансформаціям вищої технічної освіти.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. У сучасних теоретичних й емпіричних 
дослідженнях довіра здебільшого розгляда-
ється як психологічне ставлення (Т.П. Скрип-
кіна, А.Б. Купрейченко та інші) та характери-
зується здатністю людини «апріорі наділяти 
явища й об’єкти навколишнього світу, а також 
інших людей, їх можливі майбутні дії та власні 
передбачувані дії властивостями безпеки 
(надійності) й ситуативної корисності (зна-
чущості)» [1, с. 85]. Довіра розглядається як 
умова взаємодії людини зі світом та іншими 
людьми. Аналіз наукових джерел засвід-
чує, що проблема довіри й довірчих від-
носин усе більше привертає увагу вчених 
і практиків, серед яких А.В. Брушлинський, 
А.Л. Журавльов, К.А. Абульханова-Славська, 
В.П. Зінченко, К.К. Платонов, В.Н. Куліков, 
Н.Б. Астаніна, А.Б. Купрейченко, А.С. Новосьо-
лов та інші. Варто відзначити дослідників 
феномену довіри як соціально-психологіч-
ного явища В.П. Зінченка, Т.П. Скрипкіну, 
Е. Еріксона, К.Р. Роджерса, А.Б. Купрейченко, 
В.О. Сумарокову, І.А. Ільїна, Т. Ямагіші. Соці-
ологічний аналіз явища довіри здійснили 
Е. Гідденс, Н. Луман, Б. Барбер, А. Селігмен, 
Ф. Фукуяма, П. Штомпка. Філософський під-
хід до вивчення довіри відображено в робо-
тах М. Мамардашвілі, М. Бубера, Б.А. Рут-
ковського, В.В. Вічева, Я. Янчева, В.П. Візгіна 
та інших учених.

Вивченню довіри в освітній взаємодії присвя-
чені роботи низки авторів, серед яких українські 
дослідники Н.О. Єрмакова, В.Ю. Кравченко, 
С.А. Ворожбит, М.В. Ткач та інші; російські вчені 
В.А. Дорофеєв, І.Ф. Аметов, Р.Ю. Кондрашова, 
Л.С. Скрябіна, Т.Р. Симонова, Є.О. Тутова 
та інші; американські вчені Д. Браун і Д.А. Скін-
нер, К. Брюстер і Дж. Рейлсбек, Л. Ромеро, 
Р.М. Мітчелл; канадська дослідниця Г. Бруней 
та інші; німецькі автори Й. Шульте-Пелькум, 
М. Швеєр, Б. Поллак; турецькі вчені Я. Арслан 
і С. Полат та інші. Соціальну довіру до закла-

дів вищої освіти в контексті надання освітніх 
послуг досліджував Д.В. Кулєшов. Вивченню 
місця довіри у взаємодії студента й викладача 
в технічному університеті присвячено кілька 
робіт українських дослідників, зокрема [2] 
та наші роботи [3; 4]. Проте проблема довіри 
до викладача у студентів технічного універси-
тету досліджена мало.

Постановка завдання. Дослідження при-
свячено експериментальному вивченню віко-
вих особливостей прояву довіри до викладача 
у студента технічного університету. Відповідно 
до мети дослідження були сформульовані такі 
його завдання: 

1) дослідити рівень довіри до себе у студен-
тів і виявити вікову диференціацію показників 
ступеня довіри до себе в досліджуваних;

2) дослідити особливості прояву довіри до 
інших у досліджуваних студентів різного віку;

3) емпірично вивчити вікові особливості 
окремих аспектів психологічного впливу 
довіри до викладача на освітню діяльність 
й освітню взаємодію.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Для досягнення поставленої мети 
використовувалися стандартизовані діа-
гностичні методики й авторська анкета для 
виявлення психологічних чинників розвитку 
довіри студента до викладача в технічному 
університеті. Дослідження проводилося про-
тягом 2017–2018 років на базі Національного 
технічного університету України «Київський 
політехнічний інститут імені Ігоря Сікор-
ського», Національного авіаційного універси-
тету, Київського національного університету 
будівництва i архітектури та Національного 
технічного університету «Харківський полі-
технічний інститут». Вибіркова сукупність 
студентів, що взяли участь у дослідженні, 
становила 218 респондентів – студентів тех-
нічних університетів віком від 17 до 23 років. 
Обробка отриманих у результаті опитування 
емпіричних даних проводилася за допомо-
гою програмного продукту SPSS Statistics 
(версія 23). Попередній непараметричний 
аналіз емпіричних даних за критерієм Кра-
скала – Уолліса показав відсутність статис-
тично значущих невипадкових відмінностей 
між результатами, отриманими від респон-
дентів різних технічних університетів. Тому 
надалі аналіз результатів дослідження пред-
ставлений в узагальненому вигляді. 

У результаті дослідження було виявлено 
вікові особливості прояву довіри до викла-
дача в студентів технічного університету. 
На першому етапі дослідження проводилося 
експериментальне вивчення загального про-
яву в респондентів довіри до себе, для чого 
застосовувався рефлексивний опитувальник 
рівня довіри до себе Т.П. Скрипкіної [1, с. 238]. 
Результати представлені у таблиці 1. 
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Таблиця 1
Показники рівня довіри до себе 

 у досліджуваних студентів

Рівень довіри  
до себе 

Кількість  
досліджуваних (%)

Низький 16,6
Нижче середнього 12,9
Середній 37,3
Вище середнього 21,2
Високий 12,0

Як бачимо, у досліджуваних студентів тех-
нічного університету переважає середній 
рівень довіри до себе (37,3%), що характе-
ризує їх як таких, що з певною довірою став-
ляться до себе; до своєї суб’єктності, своїх 
внутрішніх бажань, потреб, поглядів, власних 
переживань ставляться як до цінності; орієн-
туються на себе в різних галузях діяльності, 
у тому числі навчальній.

На рисунку 1 представлена диференціація 
показників ступеня довіри до себе в досліджу-
ваних різного віку (рівень статистичної значу-
щості р ≤ 0,05).

Як видно з рисунка 1, спостерігаються певні 
відмінності між показниками ступеня довіри до 
себе в досліджуваних залежно від віку. Так, для 
респондентів 17–19 років властиве незначне 
повільне зменшення ступеня довіри до себе. 
Тоді як в середині навчання і на старших кур-
сах (19–23 роки) спостерігається нерівно-
мірне зростання довіри до себе в досліджува-
них студентів. 

Далі вивчалися вікові особливості про-
яву соціальної довіри, або довіри до інших, 
у досліджуваних студентів. Для оцінювання 
ступеня довіри до інших застосовувалися 
такі виразники довіри, як віра в людей (за  
М. Розенбергом), міжособистісна (соціальна) 

довіра (за Дж. Роттером) і позитивні відно-
сини з іншими (за К. Ріфф). Ступінь вираження 
соціальної довіри в досліджуваних представ-
лений у таблиці 2. Прицільне дослідження сту-
пеня прояву довіри до інших у респондентів 
показало, що досліджуваним студентам тех-
нічного університету здебільшого притаман-
ний середній рівень віри в людей і людство 
за М. Розенбергом (37,2%), середній рівень 
прояву міжособистісної (соціальної) довіри за 
Дж. Роттером (34,6%) і середній рівень психо-
логічного благополуччя за показником пози-
тивних відносин з іншими за К. Ріфф (33,8%).

Таблиця 2
Виразники довіри в досліджуваних

Аспекти, що характеризують 
довіру до іншого

Середні  
значення  
(у балах)

Віра в людей за М. Розенбергом 
(5–25 балів) 13,6

Міжособистісна (соціальна) довіра 
за Дж. Роттером (25–125 балів) 84,1

Позитивні відносини з іншими  
за К. Ріфф (14–84 бали) 57,7

Отже, аналіз прояву довіри до інших 
у досліджуваних студентів показав серед-
ній рівень соціальної довіри в респондентів. 
Тоді як у парадигмі гуманістичного підходу 
(А. Маслоу, К. Роджерс, В. Франкл, Ш. Бюлер, 
Ролло Мей, С. Джурард та інші) та з огляду на 
значущість довіри в освітній взаємодії опти-
мальними результатами можна вважати рівні 
довіри до інших вище середнього та високий. 

Далі було проведено порівняльний аналіз 
емпіричних даних щодо виразників соціаль-
ної довіри в респондентів різного віку. Аналіз 
результатів показав відсутність невипадко-
вих статистично значущих відмінностей між 

Рис. 1. Вікова диференціація показників ступеня довіри до себе у досліджуваних
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Рис. 2. Вікові особливості впливу довіри до викладача на психологічне самопочуття 
респондентів на заняттях

Рис. 3. Вікові особливості впливу довіри до викладача на визнання  
й урахування респондентами його настанов і вимог
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Рис. 4. Вікові особливості розподілу показників рівня суб’єктивного контролю 
в досліджуваних студентів
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результатами опитування для різних вікових 
категорій респондентів. Отже, прояв довіри 
до інших у досліджуваних студентів технічного 
університету різного віку не має статистично 
значущих відмінностей.

Наступним етапом дослідження стало екс-
периментальне вивчення вікових особли-
востей впливу довіри до викладача на пси-
хологічне самопочуття респондентів під час 
навчальних занять. Результати представлені 
на рисунку 2. 

Так, найбільш сензитивним до впливу довіри 
до викладача на психологічне самопочуття 
респондентів під час занять виявився період  
17–18 років, що відповідає 1–2-му курсам 
навчання (р ≤ 0,05). Як бачимо з рисунка 2, 
з віком респондентів ступінь впливу довіри 
на самопочуття спадає. Спираючись на отри-
мані результати й на досвід спостереження, 
можемо зробити висновок, що з віком у сту-
дентів технічного університету зростає ступінь 
автономності, незалежності, самодостатності, 
орієнтованості на своє «я»; потреба в емоцій-
ному зв’язку зі старшими й потреба в зовніш-
ніх оцінках поведінки слабшає, а отже, вплив 
характеру стосунків з викладачем на психоло-
гічне самопочуття значно зменшується. 

Також було виявлено вікові відмінності 
між оцінками респондентів впливу довіри 
на визнання та врахування настанов і вимог 
викладача на рівні статистичної значущості 
р ≤ 0,05. З рисунка 3 видно, що у віці 17 років 
для респондентів властивий суттєвий вплив 
довіри до викладача на визнання та враху-
вання настанов і вимог останнього (70,0% 
досліджуваних). У респондентів 18–20 років 
цей вплив суттєво слабшає, а в досліджува-
них 21–23 років знову повільно зростає (до 
50,0%). Таким чином, спостерігаємо значний 
вплив довіри до викладача на визнання й ура-
хування респондентами його настанов і вимог 
на початку навчання в університеті, спад цього 
впливу в середині навчання й поступове пов-
торне зростання на старших курсах.

На підставі отриманих експериментальних 
даних і з урахуванням досвіду спостереження 
можемо зробити такі висновки. Очевидно, 
що на молодших курсах навчання студентам 
властиве прагнення до встановлення емоцій-
ного зв’язку з викладачем, а також інерційне 
сприймання викладача як наставника, сліду-
вання його настановам і вимогам, що зде-
більшого спирається на попередній досвід 
освітньої взаємодії під час навчання в закладі 
середньої освіти. Припускаємо, що з часом 
відбувається критичне переосмислення ролі 
викладача у власній навчальній діяльності, 
що є причиною зменшення ступеня визнання 
викладача та врахування його вимог і наста-
нов. Цей період, за аналогією до підлітко-
вого, характеризується посиленням сепарації 

молодої людини від старших за неї, авторитет-
них раніше людей. За нашими спостережен-
нями саме в період навчання на 3–4-му курсах 
більшість студентів переходять на самостійне 
матеріальне забезпечення. В цей період від-
бувається нелінійний процес дорослішання, 
друга хвиля переосмислення ролі викладача 
в професійному становленні. 

Результати експерименту й наші спостере-
ження дають підстави вважати, що старші сту-
денти, особливо ті, хто вступив на подальше 
навчання до магістратури, проявляють біль-
ший ступінь поваги й довіри до викладача як до 
наставника; стосунки між студентом і викла-
дачем більшою мірою набувають характеру 
партнерської взаємодії, якій властиві взаємна 
повага та взаємне врахування позицій. Таким 
чином, з віком студенти схильні більше зва-
жати на вимоги й настанови викладачів, але на 
іншому контекстуальному підґрунті.

Додатково нами було досліджено вікову 
диференціацію інтернальності досліджуваних 
студентів технічного університету. За резуль-
татами аналізу було виявлено статистично зна-
чущі відмінності між розподілом досліджуваних 
за рівнем суб’єктивного контролю (p ≤ 0,01). 
За Дж. Роттером локус контролю особистості 
характеризується зовнішніми та внутрішньоо-
собистісними чинниками. Водночас схильність 
приписувати результати діяльності зовнішнім 
чинникам являє собою екстернальний (зовніш-
ній) локус контролю, а внутрішнім (суб’єктним) 
чинникам – інтернальний (внутрішній) локус 
суб’єктивного контролю. Для дослідження 
рівня суб’єктивного контролю (далі – РСК) рес-
пондентів застосовувалася стандартизована 
методика Дж. Роттера «Шкала локусу контр-
олю». Вікова диференціація показників рівня 
суб’єктивного контролю в досліджуваних сту-
дентів технічного університету представлена на 
рисунку 4. Як видно з рисунка 4, середні показ-
ники рівня суб’єктивного контролю в респон-
дентів зростають у віці 17–19 років (з 2,7 бала 
до 25,1 бала); залишаються майже незмінними 
у віці 19–21 року (25,1 бала – 28,1 бала) й посту-
пово зменшуються у 21–23 роки (28,1 бала – 
5,7 бала). Тобто для вибірки досліджуваних сту-
дентів на перших курсах навчання властивий 
низький РСК, що відповідає екстернальному 
суб’єктивному локусу контролю; в середині 
навчання РСК респондентів дещо зростає, 
а на старших курсах знову спадає.

Отримані результати корелюють з резуль-
татами експериментального дослідження 
вікових особливостей впливу довіри на враху-
вання настанов і вимог викладача студентом 
технічного університету, наведеними вище. 
У [5] представлені результати експеримен-
тального дослідження взаємозв’язку інтер-
нальності та міжособистісної довіри студентів 
технічного університету.
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Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, довіра відіграє важливу роль в освітній 
взаємодії, вона є фундаментом партнерських 
взаємовідносин між студентом і викладачем. 
Очевидно, що вищій технічній освіті властиві 
специфічні особливості побудови освітньої 
взаємодії, а тому дослідження ролі довіри між 
студентом і викладачем у технічному універси-
теті – актуальна задача сьогодення. 

Довіра студента до викладача як феномен 
освітньої взаємодії в технічному університеті 
мало досліджена. У пропонованій статті пред-
ставлено результати емпіричних досліджень 
окремих аспектів проблеми довіри в техніч-
ному університеті. Зокрема, розглянуто вікові 
особливості прояву в студентів довіри до себе 
й довіри до інших, а також ролі довіри в освіт-
ній взаємодії. 

Так, встановлено, що більшості студентів 
технічного університету властивий середній 
рівень довіри до себе та рівень вище серед-
нього. Водночас показники довіри до себе різ-
няться в респондентів залежно від віку: дослі-
джуваним старших курсів навчання 19–23 років 
характерне нерівномірне зростання довіри до 
себе, як порівняти з досліджуваними молод-
ших курсів 17–19 років. Також виявлено, 
що студентам технічного університету зде-
більшого властивий середній рівень довіри до 
інших і встановлено відсутність статистично 
значущої диференціації рівнів довіри до інших 
у респондентів різного віку. 

Крім того, у процесі дослідження з’ясовано, 
що мають місце вікові відмінності впливу довіри 
до викладача на психологічне самопочуття 
досліджуваних студентів технічного універси-
тету під час навчальних занять: чим старший 
вік студентів, тим менший вплив довіри спо-
стерігався. Також виявлено, що довіра по-різ-
ному впливає на визнання викладача та враху-
вання його вимог досліджуваними студентами 
різного віку. Так, установлено, що в досліджу-
ваних 18–20 років вплив довіри на визнання 
викладача та врахування його вимог нерів-
номірно спадає порівняно з результатами від 
респондентів 17 років, однак після 20 років 
досліджувані виявляють поступове посилення 
впливу довіри на визнання викладача.

Емпіричне вивчення вікових особливос-
тей розподілу показників рівня суб’єктивного 
контролю досліджуваної вибірки студентів 
показало рівномірне зростання РСК респон-
дентів молодшого віку й поступове спадання 
РСК після 20 років.

Отже, за результатами дослідження спо-
стерігаємо ознаки внутрішніх особистісних 
перетворень у респондентів у період, який від-
повідає середині навчання в університеті, що 
мають суттєвий вплив на характер побудови 
міжособистісної освітньої взаємодії. Зокрема, 
відбуваються зміни в прояві респондентами 
довіри й особистісних настановлень щодо її 
ролі в міжособистісній взаємодії в контексті 
освітнього процесу. 

Очевидно, що довіра відіграє значущу роль 
в освітній взаємодії в технічному університеті. 
Тому перспективним напрямом подальших 
досліджень проблеми довіри вважаємо експе-
риментальне вивчення психологічних чинників 
розвитку довіри студента до викладача в тех-
нічному університеті.
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Постановка завдання. Останнім часом 
значну кількість психологічних досліджень 
присвячено вивченню різних питань моральної 
та етичної психології, а так само висвітленню 
проблем совісті і духовно-морального роз-
витку особистості. Дослідження різних питань, 
пов’язаних з морально-психологічними про-
блемами в різних галузях психології, вивчення 
ролі і місця духовно-моральних аспектів у бутті 
людини вносять істотний внесок у розробку 
проблеми психологічного здоров’я. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Так, А.А. Волочков, Є.Р. Єрмоленко 
стверджують, що змістоутворююча актив-
ність може бути вектором ціннісної спрямо-
ваності особистості, що характеризує осно-
воположні орієнтації груп людей на ті чи інші 
цінності [3]. Вектор ціннісної спрямованості 
особистості скорочує безліч можливих сту-
пенів свободи, прояви активності суб’єк-
том, тим самим виконуючи системоутво-

рюючу функцію. Як зазначає В.О. Клочко, «в 
поле зору ясної свідомості завжди потра-
пляє те, що має для людини актуальний зміст 
і цінність. Завдяки цьому свідомість людини 
виявляється сконцентрованим не на будь-
якому фрагменті «об’єктивної реальності», 
а на виділеному смисловому актуальному 
«напруженому» секторі простору життя [4].

Постановка завдання. У цій статті ми нама-
галися висвітлити результати проведеного 
нами емпіричного дослідження моральної 
стійкості особистості у студентів різних фахів. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Проведене раніше Ю.А. Калугі-
ним дослідження показало, що третій етап 
розгортання змістоутворюючої активності, 
пов’язаний з побудовою внутрішньої ієрар-
хії особистісних цінностей (смислів), може 
бути представлений у векторах ціннісної спря-
мованості особистості: «спрямованості на 
осмислення життя», «спрямованості на світ», 

ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ МОРАЛЬНОЇ СТІЙКОСТІ ОСОБИСТОСТІ  
У СТУДЕНТІВ РІЗНИХ ФАХІВ
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психології та психології розвитку 
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У статті акцентовано на сучасному дослі-
дженні, що зосереджене на аналізі моральної 
стійкості особистості з позиції відобра-
ження нею власних ціннісних відносин у соці-
умі. Говорячи про стійкість, слід зазначити 
її полярну сторону – нестійкість, ситуа-
тивність. Під нестійкістю особистості 
мається на увазі надмірна податливість 
людини обставинам, ситуаціям і впливу 
оточуючих. Стійкість і нестійкість перед-
бачає якісно відмінні потенціали, різну пове-
дінку особистості, залежну як від зовніш-
ніх, так і від внутрішніх чинників. У процесі 
формування стійкості виробляється необ-
хідність зміни самого її стану, тобто стій-
кість передбачає здатність людини бути 
лабільним у своїх позиціях і тим самим адап-
туватись до навколишньої дійсності. Так, 
моральна стійкість знаходить своє відо-
браження у самовладанні, вольових проце-
сах особистості, переконаності, подоланні 
труднощів і самоконтролі. Основою стійко-
сті особистості є її переконання і життєва 
позиція, тобто її ціннісні орієнтації. Моральна 
стійкість виступає однією з фундаменталь-
них характеристик особистості, визнача-
ючи її спосіб орієнтації в системі соціальних 
норм, цінностей, відображає життєву пози-
цію особистості, зумовлену прийнятими 
у суспільстві нормами і правилами. Таким 
чином, моральна стійкість особистості 
є динамічною і рухливою категорією, залеж-
ною від правил і цінностей, що переважають 
у суспільстві у конкретний проміжок часу.
Ключові слова: ціннісні орієнтації, 
моральна стійкість, внутрішньогрупові  

відносини, самоактуалізація, змістоутво-
рююча активність.

The article focuses on modern research 
that covers the analysis of the moral stability 
of the individual from the standpoint of reflec-
tion of the individual’s value relations in society. 
Speaking of stability, its polar side should be 
noted – instability, situationality. By instability 
of the personality means excessive suscepti-
bility of the person to circumstances, situations 
and influence of others. Stability and instability 
implies qualitatively different potentials, different 
behaviors of the individual, depending on both 
external and internal factors. In the process 
of forming stability, there is a need to change 
the state of stability itself, that is, stability involves 
the ability of a person to be labile in their posi-
tions, thereby adapting to the surrounding reality. 
Thus, moral stability is reflected in self-control, 
volitional processes of personality, conviction, 
overcoming difficulties and self-control. The basis 
of the stability of the individual is his beliefs 
and life position, ie his value orientations. Moral 
stability is one of the fundamental characteristics 
of the individual, determining its way of orienta-
tion in the system of social norms, values, reflects 
the life position of the individual, due to accepted 
norms and rules in society. Thus, the moral stabil-
ity of the individual is a dynamic, mobile category, 
dependent on the rules and values prevailing in 
society today.
Key words: value orientations, moral stability, 
intragroup relations, self-actualization, con-
tent-forming activity.
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«спрямованості на себе» [4]. Навіть більше, 
вектор ціннісної спрямованості особистості 
може мати два протилежних напрями і відо-
бражати основні варіанти сенсу життя: «спря-
мованість на пошук сенсу життя», або «спря-
мованість на гедонізм», «спрямованість на 
самоактуалізацію», або «спрямованість на 
самоствердження», «спрямованість на збере-
ження і прояв власної індивідуальності», або 
«спрямованість на конформізм» [4]. Для роз-
різнення типів ціннісної спрямованості особи-
стості і типів з різними варіантами сенсу життя 
пропонується позначити останні як типи жит-
тєво-смислової спрямованості особистості.

Г.О. Балл зазначав, що рівень моральної 
свідомості (не лише масової, а й елітарної) 
суттєво відстає від вимог часу, а стан осмис-
лення етичних проблем заслуговує на кри-
тичну оцінку, оскільки в цій сфері недостатньо 
раціональних, зважених підходів, а переважа-
ють крайнощі [1]. 

У цьому контексті Г.О. Балл говорить про 
відмінності соціальної моралі й особистісної 
моральності (та відповідних норм). Залежно 
від рівня свого розвитку людина може «не 
дійти» до моралі, підтримуваної якоюсь 
спільністю, а може і «перерости» цю мораль. 
В останньому разі людина найчастіше від-
дає перевагу (свідомо чи інтуїтивно) нормі 
особистісної моральності. Необхідність осо-
бистої моральності є найбільш очевидною 
щодо нестандартних ситуацій, у яких правові, 
а також прийняті людиною моральні норми 
не дають задовільних рішень або пропонують 
рішення, несумісні один з одним. Тоді вини-
кають проблеми вибору і моральної творчості 
в контексті вирішення ціннісних колізій [2]. 

Щодо значущості цінностей для різних сто-
рін життєдіяльності, а також поведінки інди-
віда в суспільстві є найрізноманітніші погляди 
в наукових дослідженнях сучасних вчених. 
М. Рокич зазначив, що цінності є центром 
перетину дослідницьких інтересів таких дис-
циплін, як філософія, економіка, психологія 
та соціологія. Ці дисципліни спрямовані на 
дослідження загальних закономірностей цін-
ностей, їх організації та динаміки. Найчастіше 
акцентується увага на вивченні таких особли-
востей і змістовної сторони поняття «цінність», 
яка більшою мірою відповідає спрямованості 
наукового знання, проте інтереси в суміжних 
дисциплінах перетинаються. Так, для соціаль-
ної психології важливим є питання місця і ролі 
цінностей в генезі особистості, процес соці-
алізації за допомогою освоєння тих чи інших 
цінностей, роль цінностей у пізнанні людиною 
соціального світу, а також процес ціннісного 
регулювання соціальної поведінки [8].

Цінності можна віднести до «ідеальних» 
цілей суспільства та соціальних груп, які можна 
вважати інструментом під час оцінки тих чи 

інших подій і вчинків. Так, цінності можна вва-
жати фундаментальним напрямом дій і помис-
лів людей, тобто еталоном для оцінки бажа-
ного з дійсним.

Разом з поняттям «цінність» є ряд схожих 
понять, які так чи інакше виділяють певну сто-
рону або функцію, яка виконується цінністю. 
Насамперед це соціальні і особистісні цінно-
сті, а також ціннісні орієнтації.

До соціальних цінностей можна віднести 
суспільні ідеали, які є наслідком формування 
суспільної свідомості, що згодом утворює 
ціннісну структуру особистості. Говорячи про 
структуру особистих цінностей та їх значу-
щість для індивіда, можна сказати, що вони 
лише певною мірою відображають структуру 
соціальних цінностей. Міра і ступінь тотожно-
сті залежать від безлічі зовнішніх, тобто соці-
альних причин, а також внутрішніх індивідуаль-
но-психологічних і особистісних факторів [5].

Зазначимо, що міжособистісні відносини 
є суттєвою умовою навчання, отримання 
знань, формування вмінь і навичок. У процесі 
навчання відбувається зіткнення інтересів, 
думок, поглядів, інколи виникають суперечки, 
що ускладнюють міжособистісні взаємини 
у студентській групі. Погляди Г.С. Саллівена 
щодо розуміння такої складної структури, як 
особистість, засновані на уявленні про важ-
ливість ролі оцінок і думок, цінного оточення, 
в процесі впливу яких формується його пер-
соніфікація, тобто особистість. У взаємодії 
з оточенням прояви особистості здійсню-
ються через посередництво стилю міжособи-
стісної поведінки. У процесі реалізації потреби 
у спілкуванні особистість формує стиль своєї 
поведінки у взаємозв’язку з оцінками значу-
щих інших на рівні свідомого самоконтролю 
та несвідомого з символікою ідентифікації 
[9]. Здатність взаємодіяти у групі, яка скла-
дається з особистостей з різними стилями 
міжособистісних відносин, є важливим специ-
фічним складником у життєдіяльності людини, 
зокрема в процесі навчання та в процесі почат-
кової професіоналізації.

У нашому дослідженні взяли участь сту-
денти морехідного навчального закладу кількі-
стю 40 респондентів та психологи, що навча-
ються в ОНУ імені І.І. Мечникова, котрі склали 
вибірку з 33 респондентів.

Методики дослідження. З метою отри-
мання якісного і кількісного аналізу емпірич-
ного дослідження нами було використано 
методику діагностики міжособистісних від-
носин Л.М. Собчик. Метод діагностики міжо-
собистісних відносин (ДМВ) Л.М. Собчик 
є модифікованим варіантом інтерперсональ-
ної діагностики Т. Лірі, автор якої є послідов-
ником ідей Саллівена. Метод інтерперсональ-
ної діагностики у модифікованому варіанті 
Л.М. Собчик (ДМВ) є оптимально зручним 
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інструментом для повноцінного вивчення 
структури міжособистісних і внутрішньо осо-
бистісних відносин, а також певних визначе-
них індивідуально-типологічних аспектів, які 
лежать в основі поведінкового патерну [10]. 

Методика САТ дозволяє вимірювати цін-
ності і поведінку, пов’язані з самоактуаліза-
цією. Структура опитувальника була запропо-
нована Е. Шострома для методики “Personal 
Orientation Inventory” (POI). Базовими є шкали 
«Компетентність у часі» і «Підтримка». Дванад-
цять додаткових шкал складають шість блоків 
по дві в кожному. Кожен пункт тесту входить 
в одну або більше додаткових шкал і зазвичай 
в одну базову. З даних шкал ключове значення 
для нашої роботи мала шкала «Креативність», 
що акцентує увагу саме на рівні творчої спря-
мованості особистості. Варто відзначити, що 
шкали «Пізнавальна потреба» і «Креативність» 
складають блок ставлення до пізнання. Вони 
не мають аналогів в POI і були включені в CAT за 
результатами експертного опитування під час 
створення методики, а також у зв’язку з дея-
кими загальнотеоретичними міркуваннями. 
В цьому разі йдеться передусім про те, що 
в тест було необхідно ввести блок показників, 
що діагностують рівень творчої спрямованості 
особистості як одного з концептуально важли-
вих елементів феномена самоактуалізації.

М. Рокич розглядав цінності як різновид 
стійкого переконання, що якась мета або спо-
сіб існування краще, ніж інший. Автор теорії 
розрізняє два класи цінностей – термінальні 
й інструментальні. Термінальні цінності визна-
чено як переконання в тому, що якась кінцева 
мета індивідуального існування (наприклад, 
щасливе сімейне життя, мир у всьому світі) 
з особистого і суспільного поглядів варто того, 

щоб до неї прагнути; інструментальні цінно-
сті – як переконання в тому, що якийсь образ 
дій (наприклад, чесність, раціоналізм) є з осо-
бистого і суспільного погляду кращим у будь-
яких ситуаціях. По суті, розмежування термі-
нальних і інструментальних цінностей формує 
вже досить традиційне розрізнення ціннос-
тей-цілей і цінностей-засобів. Також методика 
дослідження рівня стресостійкості і методика 
дослідження моральної стійкості.

На рис. 1 відображено домінуючі дані за 
шкалами в нашій вибірці студентів-психологів 
і моряків.

У групі досліджуваних моряків домінуючими 
є наступні шкали: владно-лідируючий та відпо-
відально-великодушний типи міжособистісних 
відносин. Домінуючими термінальними цін-
ностями у моряків є: цінність здоров’я, мате-
ріально забезпечене життя, краса природи 
і мистецтва, щастя інших та розваги, а доміну-
ючими інструментальними цінностями висту-
пили: життєрадісність, незалежність, чесність. 
З огляду на отримані дані виявлено, що у сту-
дентів-моряків переважають такі шкали, як 
орієнтація в часі, підтримка, ціннісні орієнтації 
і самоповага [7]. 

З огляду на отримані дані ми можемо 
допустити, що у групі досліджуваних моряків 
домінують такі характерологічні та поведін-
кові властивості, які відрізняють їх від іншої 
групи: нетерпимість до критики та переоцінка 
власних можливостей, дидактичний стиль 
висловлювань, імперативна потреба коман-
дувати іншими, риси деспотизму та високий 
рівень домагань, індивідуальність, імпуль-
сивність, відокремленість, неконформність, 
спонтанність, експансивність, такі властивості 
нервової системи, як динамічність нервових 

Рис. 1. Порівняльні дані домінуючих шкал по групах вибірки психологи і моряки
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процесів у разі збудження, надчутливість до 
критичних зауважень на свою адресу. Також 
ми можемо допустити, що в цій групі доміну-
ють такі ціннісні спрямованості, як прагнення 
до матеріально забезпеченого майбутнього, 
розваги, а також здорове тіло. Отримані дані 
з методики на рівень стресостійкості і мораль-
ної стійкості особистості свідчать, що у вибірці 
моряків переважає високий рівень стресо-
стійкості, а так само високий рівень моральної 
стійкості. Так, студенти-моряки орієнтовані 
на позитивне мислення і ставлення до життя, 
схильні до щирих відносин, а також проявляють 
чесність стосовно оточуючих, так само відда-
ють перевагу незалежному стилю поведінки. 
Результати методики САТ свідчать про здат-
ність жити теперішнім, незалежність цінностей 
і поведінки суб’єкта від впливу ззовні, здатність 
людини цінувати свої переваги, позитивні риси 
характеру, а так само поважати себе за них [6].

Так, у групі психологів домінують покір-
но-сором’язливий та відповідально-вели-
кодушний типи. Домінуючими терміналь-
ними цінностями у психологів виступають: 
творчість, щастя інших, свобода, розвиток 
і любов, також переважають такі інструмен-
тальні цінності, як вихованість, незалежність 
і терпимість. Моральна стійкість знаходиться 
на середньому рівні, також висока стресостій-
кость. Переважають такі шкали, як гнучкість 
поведінки, спонтанність, самоприйняття, кон-
тактність, а також пізнавальні потреби [7]. 

Таким чином, у групі психологів домінують 
такі поведінкові та характерологічні властиво-
сті, які значно відрізняють їх від групи моря-
ків, а саме: перевага болісно-сором’язливих 
інтровертних, пасивних, вельми педантичних 
у питаннях моралі і совісті, покірних, невпевне-
них у собі, з підвищеною схильністю до рефлек-
сії, з помітною перевагою мотивації уникнення 
неуспіху і низькою мотивацією досягнення, 
зниженою самооцінкою. Пріоритетними є інші 
спрямованості, які відрізняють їх від групи 
моряків. Так, у психологів у пріоритеті творча 
спрямованість особистості, щасливе життя 
оточуючих їх людей, свобода у всіх її проявах, 
а так само особистісний розвиток і любов 
до оточуючих і себе. Щодо інструменталь-
них цінностей, то в цій групі переважає стиль 
поведінки з соціально бажаними манерами, 
терпимість у різних ситуаціях, а також прояв 
незалежності у взаєминах загалом. Моральна 
стійкість знаходиться на середньому рівні, що 
може свідчити про нестійкість ціннісних орі-
єнтацій особистості, але при цьому виражена 
висока стресостійкість. Результати САТ свід-
чать про гнучкість досліджуваних у реалізації 
цілей у взаємодії з оточуючими людьми, про 
здатність швидко і адекватно реагувати на 
мінливі ситуації, можливість спонтанно і без-

посередньо виражати свої почуття, прийняття 
особистістю себе такою, яка вона є, неза-
лежно від оцінки своїх чеснот і недоліків, вира-
женість у людини прагнення до набуття знань 
про навколишній світ [6].

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, ми можемо констатувати той 
факт, що досліджувані в групах відрізняються 
один від одного за вищевказаним ціннісними 
детермінантами особистості і поведінковими 
особливостями. Показники свідчать про те, 
що групи випробовуваних відрізняються за 
типами міжособистісних відносин, за сприй-
няттям інструментальних та термінальних цін-
ностей, за стресостійкістю, моральною стійкі-
стю і засобами самоактуалізації.
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Постановка проблеми. Проблема пошуку 
методів розвитку рефлексії у дітей набирає 
особливої актуальності в наш час, оскільки 
реалії сьогодення не сприяють природньому 
розвитку цього феномену. Це пояснюється 
тим, що перенасиченість інформаційного 
простору, зміна освітньої парадигми з гума-
нітарно-особистісної на прагматичну, пере-

повнення соціуму спонуками до негайних 
дій гальмує прагнення до роздумів, до само-
аналізу, до усвідомлення свого життєвого 
досвіду. Звичка дитини отримувати бажа-
ний результат простим натисканням кнопки 
комп’ютера призводить до деформації діяль-
нісних компонентів, її структури особистості 
взагалі й рефлексії зокрема. 

ВІКОВІ АСПЕКТИ ВИЗНАЧЕННЯ РІВНЯ РОЗВИТКУ РЕФЛЕКСІЇ
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Стаття присвячена висвітленню проблеми 
вікових аспектів визначення рівня розвитку 
рефлексії. Реалії сьогодення не сприяють 
природньому розвитку цього феномену. 
Це пояснюється тим, що перенасиченість 
інформаційного простору, зміна освітньої 
парадигми з гуманітарно-особистісної на 
прагматичну, переповнення соціуму спо-
нуками до негайних дій гальмує прагнення 
до роздумів, до самоаналізу, до усвідом-
лення свого життєвого досвіду. Показано, 
що визначення ефективності технологій 
розвитку рефлексії неможливо без мето-
дів діагностики. Тільки методи визначення 
рівня розвитку рефлексії дозволять зро-
бити моніторинг змін, що відбулися. Попри 
існування численних методів діагностики 
рефлексії, наразі немає методів визначення 
рівня розвитку рефлексії у дітей. На основі 
модифікації методики діагностики рівня роз-
витку рефлексивності для дорослих розро-
блено дві методики – для дітей та підлітків. 
Методика була модифікована нами наступ-
ним чином: зменшено кількість тверджень, 
змінена інструкція, замінено фрази, з яких 
складався текст, що звичний для дорослих, 
на такі слова й словосполучення, що близькі 
й зрозумілі для дитини. Апробація модифіко-
ваної методики була здійснена із застосуван-
ням методів математичної статистики на 
контингенті молодших школярів – 69 осіб 
та підлітків – 67 осіб. 
Доведено надійність та валідність методик 
діагностики рівня розвитку рефлексивності 
у дітей. У нашому дослідженні використо-
вувався коефіцієнт кореляції по Спірмену. 
Тест-ретестова кореляція показала, що 
шкали опитувальника вимірюють ті ж самі 
явища під час повторного вимірювання. 
Валідність обох методик була доведена із 
застосуванням методу «відомих груп». Для 
обчислення коефіцієнта валідності ми спів-
ставляли результати, отримані під час 
застосування модифікованої нами мето-
дики, з даними щодо тих же дітей, отри-
маними за зовнішнім критерієм. При цьому 
ми використовували коефіцієнт лінійної 
кореляції за Пірсоном. Величина коефіцієнта 
валідності була статистично значуща як 
в групі молодших школярів, так і підлітків.
Представлено текст опитувальників, засоби 
обробки результатів, нормативні показники. 
Ключові слова: рефлексія, розвиток, рівень, 
діагностика, діти, підлітки, методи, опиту-
вальник. 

The article is devoted to the problem of age-re-
lated aspects of determining the level of reflec-
tion`s development. Reality does not contribute 
to the natural development of this phenom-
enon. This is due to the fact that the oversat-
uration of the information space, the change 
of the educational paradigm from a humanitarian 
and personal to a pragmatic one and the over-
flow of society with motives for immediate action 
inhibits the desire for reflection, self-analysis, 
and awareness of one’s life experience. It is 
shown that it is impossible to determine the effec-
tiveness of reflection development technologies 
without diagnostic methods. Only methods for 
determining the level of development of reflec-
tion will allow you to monitor the changes that 
have occurred. Despite the existence of numer-
ous methods for diagnosing reflection, there are 
no methods for determining the level of devel-
opment of reflection in children. Based on 
the modification of the methodology for diag-
nosing the level of reflexivity development for 
adults, two methods have been developed – for 
children and adolescents. The method was 
modified as follows: the number of statements 
was reduced, the instructions were changed, 
and phrases that contained text familiar to 
adults were replaced with words and phrases 
that are close and understandable to a child. 
Testing of the modified methodology was car-
ried out using mathematical statistics methods 
on a contingent of primary school children – 
69 people and teenagers – 67 people.
The reliability and validity of methods for diag-
nosing the level of development of reflexiv-
ity in children has been proved. In our study, 
the Spearman correlation coefficient was used. 
Test-retest correlation showed that the ques-
tionnaire scales measure the same phenom-
ena when repeated measurement. The validity 
of both methods was proved using the "known 
groups" method. To calculate the validity coeffi-
cient, we compared the results obtained using 
our modified methodology with data about 
the same children obtained by an external cri-
terion. We used the Pearson linear correlation 
coefficient. The value of the validity coefficient 
was statistically significant both in the group 
of primary school children and adolescents.
The text of the questionnaires, tools for process-
ing results, and normative indicators are pre-
sented.
Key words: reflection, development, level, diag-
nostics, children, teenagers, methods, question-
naire.
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Постановка завдання. У проведеному 
дослідженні ми прагнули з’ясувати вікові 
аспекти визначення рівня розвитку рефлексії. 
Важливим складником дослідження процесу 
розвитку рефлексії є вибір методів і методик 
моніторингу запланованих змін. Йдеться про 
методи визначення рівня розвитку рефлексії. 
На цей час є значна кількість методів діагнос-
тики рефлексивних процесів. Ряд методик орі-
єнтований на діагностику окремих видів і форм 
рефлексії, інші методики спрямовані на діагнос-
тику загального рівня рефлексії, що розгляда-
ється як єдина системна властивість суб’єкта. 

Нами були проаналізовані методики діа-
гностики рівня розвитку рефлексії, розроблені 
Д. Леонтьєвим, О. Анісімовим, О. Рукавішніко-
вою, Н. Фетіскіним, В. Козловим, Г. Мануйло-
вим, А. Карповим.

Д. Леонтьєв і колектив авторів-розробни-
ків створили методику диференціальної діа-
гностики рефлексивності [3]. В основу цього 
інструменту покладена ідея про те, що термін 
«рефлексія» використовується в різних кон-
текстах для позначення різних феноменів, 
звідси запропоновано три якісно специфічні 
форми рефлексії: інтроспекція, що пов’язана 
із зосередженістю на власних переживан-
нях, власних станах; системна рефлексія, що 
пов’язана з самодетермінуванням і поглядом 
з боку; квазірефлексія, спрямована на об’єкт, 
що не має відношення до актуальної життєвої 
ситуації, і відбувається у відриві від актуаль-
ного буття в світі. 

О. Анісімов запропонував методику визна-
чення рівня рефлексії, яка дає змогу визна-
чити рефлексивність, культуральність та само-
критичність особистості за такими рівнями: 
низький, нижче середнього, середній, вище 
середнього, високий [1]. 

О. Рукавішнікова пропонує для виявлення 
рівня сформованості педагогічної рефлексії 
особистісний опитувальник, який складається 
з 34 питань, на які потрібно дати відповідь 
«так» чи «ні». В результаті проходження цієї 
діагностики респондент може отримати такий 
результат: низький, середній або високий 
рівень розвитку рефлексії [4]. 

Н. Фетіскін, В. Козлов, Г. Мануйлов під-
готували діагностику на самооцінку рівня 
онтогенетичної рефлексії, яка спрямована на 
вивчення її рівня, передбачає аналіз мину-
лих помилок, успішного і неуспішного досвіду  
життєдіяльності [5]. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Не вирішеною раніше частиною 
загальної проблеми, якій присвячується озна-
чена стаття, є необхідність використання 
цих методик в процесі моніторингу розвитку 
рефлексії у дітей. Описані вище методики, 
безсумнівно, є досягненням в сфері псиході-
агностики рефлексії, однак є деякі обмеження 

під час їх використання (як у дослідницьких 
цілях, так і в прикладному аспекті), які необ-
хідно відзначити. По-перше, незважаючи на 
те, що наявні методики дозволяють виявити 
рівень рефлексивності суб’єкта або перева-
жаючі у нього види рефлексії, вони обмежені 
у вивченні рефлексії як прояву рефлексивності 
в діяльності. По-друге, за результатами діа-
гностики представляється складним зробити 
висновок про діяльність людини, в якій вияв-
ляється той чи інший рівень рефлексивності 
або форма рефлексії. Таким чином, видається 
складним здійснити прогноз щодо того, який 
ступінь усвідомлення людиною засобів, при-
чин і наслідків, досягнутих нею в конкретній 
діяльності успіхів або невдач. По-третє, всі 
зазначені методики призначені для визна-
чення рівня розвитку (або різновиду) рефлек-
сії у дорослих людей. Отже, для дослідження 
розвитку рефлексії у дітей необхідно модифі-
кувати якусь із наявних методик. 

Методика діагностики рівня розвитку 
рефлексивності розроблена А.В. Карповим на 
основі його уявлень про зміст поняття рефлек-
сії [2]. Автор виокремлює два типи рефлексії, 
які умовно позначаються як «інтра і інтерпси-
хічна» рефлексія; ситуативна рефлексія, що 
забезпечує безпосередній самоконтроль 
поведінки людини в актуальній ситуації; ретро-
спективна, що проявляється в процесі аналізу 
завершених подій; перспективна, що співвід-
носиться з аналізом майбутньої діяльності. 

Необхідність модифікації методики була 
зумовлена тим, що для дітей молодшого 
шкільного віку та підлітків застосування мето-
дики в оригіналі не відповідає особливостям 
дитячого віку. 

Мета дослідження – модифікувати методику 
діагностики рівня розвитку рефлексивності 
А.В. Карпова для застосування в психологіч-
ному обстеженні дітей молодшого шкільного 
віку та підлітків. 

Методика А.В. Карпова була модифікована 
нами таким чином: зменшено кількість твер-
джень, змінена інструкція, замінено фрази, 
які містили текст, що звичний для дорослих, 
на такі слова й словосполучення, що близькі 
й зрозумілі для дитини. 

Обґрунтуємо необхідність зазначених змін. 
У методиці А.В. Карпова передбачено шкали, 
що відповідають різновидам рефлексії: ретро-
спективна рефлексія діяльності (ситуативна); 
перспективна (розгляд майбутньої діяльно-
сті); рефлексія як самоаналіз, рефлексія спіл-
кування та взаємодії з іншими людьми. Проте 
з огляду на формулювання тверджень шкали 
«ситуативна рефлексія» слід зробити висно-
вок, що тут йдеться здебільшого про імпуль-
сивність та здатність до розподілу уваги. 
У дітей молодшого шкільного віку ця здатність 
ще сформована недостатньо, а імпульсивність 
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притаманна багатьом дітям цього віку через те, 
що процеси саморегуляції також перебувають 
ще в стадії дозрівання. Щодо шкали «перспек-
тивна рефлексія», то планування майбутнього 
ще не є актуальним для молодших школярів. 
Навіть найближча перспектива діяльності зда-
ється їм дуже далекою, тому роздуми про це 
не є для них актуальними. Навіть більше, діти 
цього віку ще здебільшого не є суб’єктами 
своєї діяльності, вони досить рідко приймають 
самостійні рішення в тих аспектах свого життя, 
що потребують роздумів.

Таким чином, у модифікованій нами мето-
диці А.В. Карпова було дві шкали: «ретро-
спективна рефлексія» та «рефлексія спілку-
вання та взаємодії з іншими людьми». Саме 
ці дві шкали є відображенням тих складників, 
що притаманні рефлексії дітей цього віку. 
Текст інструкції було змінено таким чином. 
У варіанті А.В. Карпова інструкція була така: 
«Інструкція: Вам належить дати відповіді на 
кілька тверджень опитувальника. У бланку 
відповідей навпроти номера питання проста-
вите, будь ласка, цифру, відповідну варіанту 
вашої відповіді». Для дітей, на нашу думку, тут 
багато зайвого, є неточні й складні словоспо-
лучення. В нашій модифікації інструкція була 
сформульована так, щоб діти одразу відчули 
дружнє ставлення до них, щоб заохотити їх 
взяти участь у дослідженні, зняти напруження 
й ніяковіння перед незнайомою діяльністю. 
Оцінка відповідей також була змінена, оскільки 
у методиці А.В. Карпова ця оцінка занадто 
розлога – від одного до семи балів. Крім того, 
є відповідь «не знаю». Автор передбачає, що 
відповідь «не знаю» має посереднє значення, 
тобто досліджуваний отримує за таку відпо-
відь чотири бали. На нашу думку, це є серйоз-
ною помилкою, оскільки факт того, що людина 
не знає нічого про свої думки й почуття, свід-
чить про повну відсутність рефлексії або вза-
галі про відмову від участі у дослідженні. Тому 
така відповідь має бути оцінена як відповідь 
на нульовий бал, а то й на віддільну величину. 
З огляду на це ми замінили обробку відповідей 
таким чином: 

1) ніколи так не буває;
2) інколи так буває;
3) часто так буває;
4) завжди так буває.
У зв’язку з цим у формулюванні тверджень 

ми вилучили слова «часто», «завжди», «рідко» 
тощо. Ми перенесли у відповіді досліджуваних 
інформацію щодо частоти зазначених у твер-
дженнях проявів, оскільки ці слова у тексті опи-
тувальника знижували б достовірність інфор-
мації. Повний текст опитувальника та обробку 
результатів за методикою надаємо. 

Інструкція: «Добрий день діти! Будь ласка, 
дайте відповіді на ці твердження. Навпроти 
номера твердження проставите цифру, що 

відповідає варіанту вашої відповіді. Не замис-
люйтеся довго, пишіть перше, що спало 
на думку. Правильних або неправильних від-
повідей тут немає. 

Текст опитувальника для молодших  
школярів.

1. Прочитавши хорошу книгу, я потім дов-
гий час думаю про неї, хочеться її з ким-небудь 
обговорити.

2. Зробивши помилку, я потім довго думаю, 
чому так відбулося.

3. Я не хочу думати про те, чому хто-небудь 
незадоволений мною.

4. Я можу подумки поставити себе на місце 
іншої людини.

5. Я вважаю за краще діяти, а не роздуму-
вати над причинами своїх невдач.

6. Закінчивши розмову, я продовжую вести 
її подумки. 

7. Якщо я з кимось посварився, то, розмір-
ковуючи над тим, хто в цьому винен, я переду-
сім починаю з себе.

8. У мене бувають конфлікти через те, що 
я часом не можу передбачити поведінку, якої 
очікують від мене оточуючі.

9. Обдумуючи розмову з іншою людиною, 
я наче подумки веду з нею розмову.

10. Я намагаюся не замислюватися над 
тим, які думки і почуття викликають в інших 
людях мої слова і вчинки.

11. Вирішуючи важке завдання, я думаю 
над ним навіть тоді, коли займаюся іншими 
справами.

12. Буває так, що я шкодую про сказане.
Обробка результатів методики виглядає 

таким чином. Із дванадцяти тверджень, від-
повіді на такі сім тверджень № 1, 2, 4, 6, 7, 9, 
11 є прямими; решта – зворотні. 

Для підлітків ми також використовували 
модифікований нами варіант методики відпо-
відно до особливостей підліткового віку. 

У цій методиці ми залишили таку ж саму 
кількість тверджень, що є і в оригіналі, але 
внесли деякі редакційні правки для того, щоб 
зміст тверджень був більш зрозумілий підліт-
кам. Оцінку відповідей ми робили так само, як 
і для молодших школярів. 

Текст опитувальника для підлітків.
1. Прочитавши хорошу книгу, я потім дов-

гий час думаю про неї, хочеться її з ким-небудь 
обговорити.

2. Коли мене раптом несподівано про щось 
запитають, я можу відповісти перше, що спало 
на думку.

3. Перш ніж зателефонувати у справі, 
я подумки планую майбутню розмову.

4. Зробивши якусь помилку, я довго потім 
не можу відволіктися від думок про це.

5. Коли я розмірковую над чимось, мені 
буває цікаво згадати, що стало причиною 
початку ланцюжка думок.
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6. Якщо мені треба виконати складне 
завдання, я намагаюся не думати про май-
бутні труднощі.

7. Головне для мене – представити кінцеву 
мету своєї діяльності, а деталі мають друго-
рядне значення.

8. Я не хочу думати про те, чому хто-небудь 
незадоволений мною.

9. Я можу подумки поставити себе на місце 
іншої людини.

10. Для мене важливо в деталях уявляти 
собі процес майбутньої роботи.

11. Мені було б важко виконати серйозне 
завдання, якби я заздалегідь не склав плану.

12. Я вважаю за краще діяти, а не роздуму-
вати над причинами своїх невдач.

13. Я досить легко приймаю рішення щодо 
дорогої покупки.

14. Щось задумавши, я прокручую в голові 
свої задуми, уточнюючи деталі, розглядаючи 
всі варіанти.

15. Я турбуюся про своє майбутнє.
16. Думаю, що в безлічі ситуацій треба діяти 

швидко, керуючись першою думкою, що при-
йшла в голову.

17. Буває, що я приймаю необдумані 
рішення.

18. Закінчивши розмову, я, буває, продов-
жую вести її подумки. 

19. Якщо я с кимось посварився, то, розмір-
ковуючи над тим, хто в цьому винен, я переду-
сім починаю з себе.

20. Перш ніж прийняти рішення, я намага-
юся все ретельно обміркувати і зважити.

21. У мене бувають конфлікти від того, що 
я часом не можу передбачити, якої поведінки 
очікують від мене оточуючі.

22. Буває, що, обдумуючи розмову з іншою 
людиною, я як би подумки веду з нею розмову.

23. Я намагаюся не замислюватися над 
тим, які думки і почуття викликають в інших 
людях мої слова і вчинки.

24. Перш ніж зробити зауваження іншій 
людині, я думаю, в яких словах це краще зро-
бити, щоб її не образити.

25. Вирішуючи важке завдання, я думаю 
над ним навіть тоді, коли займаюся іншими 
справами.

26. Якщо я з кимось сварюся, то не вважаю 
себе винним.

27. Буває так, що я шкодую про сказане.
Обробка результатів методики у модифіка-

ції для підлітків щодо прямих і зворотних твер-
джень не відрізнялась від оригіналу. Із всіх 
тверджень відповіді на № 1, 3, 4, 5, 9, 10, 11, 
14, 15, 18, 19, 20, 22, 24, 25 – були прямими, 
а решта – обраховувалися як зворотні. 

З огляду на те, що методика А.В. Карпова 
була модифікована нами у значному ступені, 
необхідно було перевірити її надійність. Під час 
емпіричного дослідження були виконані два 

дослідницьких виміри: початковий та повтор-
ний. Це було зроблено для перевірки тест-ре-
тестової надійності. У нашому дослідженні 
взяло участь 136 осіб (69 – молодші школярі, 
67 – підлітки).

Висновки з проведеного дослідження. 
Тест-ретестова надійність проявляється точні-
стю і завадостійкістю процедури вимірювання, 
її незалежністю від дії різноманітних випадко-
вих факторів. 

Метод вимірювання ретестової надійності 
ми застосовували таким чином: на одній і тій 
же вибірці учнів провели перше опитування, 
потім повторне опитування. Інтервал між ними 
становив два тижні, що гарантувало забування 
дітьми тверджень методики. Потім для двох 
рядів значень, що були отримані в першому 
(один ряд) і другому (другий ряд) опитуванні, 
підраховували ранговий коефіцієнт кореляції 
за Спірменом. Це виступало мірою надійності 
модифікованої нами методики А.В. Карпова 
і відображало стійкість оцінок кожного учня під 
час повторного дослідження. Тест-ретестова 
кореляція показала, що шкали опитувальника 
вимірюють ті ж самі явища під час повторного 
вимірювання. У нашому дослідженні коефіці-
єнт кореляції по Спірмену дорівнював 0,86 при 
р < 0,05. Це показник надійності, який при-
йнято вважати досить високим, отже, отри-
мані нами дані відображають точність вимірю-
вального інструменту.

Зважаючи на те, що кількість запитань 
в процесі модифікації методики для молодших 
школярів зменшилась більш ніж удвічі, а оцінка 
відповіді зменшилась з семи варіантів до чоти-
рьох, нам довелось провести відповідні проце-
дури, щоб розробити нову таблицю переводу 
«сирих» балів у стени. Перевід «сирих» балів 
у стени надано у таблиці 1.

Надійність модифікованої нами методики 
А.В. Карпова для підлітків ми перевірили ана-
логічним чином. Показник надійності виявився 
теж високим: коефіцієнт кореляції за Спірме-
ном дорівнював 0,82 при р < 0,05. Зважаючи 
на те, що оцінка варіантів відповідей для під-
літків також була зменшена з семи до чотирьох 
(хоч кількість запитань залишилась такою ж, як 
в оригіналі), необхідно було здійснити перевід 
«сирих» балів у стени. 

Обробку результатів після переводу «сирих» 
балів в стени наведено у таблиці 2. 

Після надійності ключовим критерієм оцінки 
якості методик є валідність. Для теоретичної 
валідизації кардинальною проблемою є від-
ношення між психологічними явищами та їх 
показниками, за допомогою яких ці психоло-
гічні явища намагаються пізнати.

Завдяки теоретичній валідизації методики 
шляхом застосування експериментальної про-
цедури, що сприяє накопиченню інформації 
про конструкт, що діагностується, ми впевни-
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лись, що модифікована нами методика може 
служити інструментом вимірювання рівня роз-
витку рефлексії. Йдеться про використання 
методу «відомих груп». Під час використання 
методу «відомих груп» до участі в психометрич-
ному експерименті з перевірки методу запро-
шуються випробовувані, про яких відомо, до 
якої групи за зовнішнім критерієм вони нале-
жать. Зокрема, в нашому дослідженні взяли 
участь випробовувані, для яких за методом 
експертів було визначено рівні рефлексив-
ності. Було встановлено, що одна група має 
низький показник рівня розвитку рефлексії, 
а інша – високий. Випробовувані з середніми 
показниками за цим критерієм в дослідженні 
не брали участь. Коефіцієнт кореляції в цьому 
разі у нас варіював від 0,72 до 0,89 (р < 0,05). 

Формування двох зазначених груп дослі-
джуваних є досить складною процедурою, 
оскільки має бути доведено, що вони є кон-
трольними за зовнішнім критерієм. Це було 
доведено шляхом використання методу екс-
пертів. Критерієм ступеню розвитку рефлек-
сії були оцінки вчителів щодо рефлексивності 
дітей за спеціально розробленою схемою. 
Експертами були педагоги та шкільний пси-
холог. Були визначені п’ять показників рівня 
розвитку рефлексії, що оцінювалися в балах: 
«5» – показник сформований, «4» – показник 
сформований, але не завжди проявляється, 
«3» – показник сформований частково, пове-
дінкові прояви не стабільні; «2» – показник 
в стадії формування, проявляється рідко; «1» – 
показник не сформований. 

На основі оцінок трьох експертів та їх мате-
матичної обробки ми виокремили чотири рівні 
розвитку рефлексії у дітей:

1–3 бали – низький. Дитина не завжди 
може висловитися щодо причин та наслідків 
своїх вчинків, практично ніколи не зважає на 
думку інших, будуючи свою поведінку, слабо 
або взагалі не сформовані навички розуміння 
своїх емоційних станів.

4–7 балів – нижче середнього рівня. 
Висловлювання дитини щодо результатів 
діяльності та наслідків своїх вчинків свід-
чать, що їх усвідомлення вже починає фор-
муватися. Дитина намагається координувати 
свої дії з іншими дітьми. Прагнення аналізу-

вати свої можливості, здібності, уміння ще не 
виявляється. Може висловитися щодо своїх 
емоційних станів, але ці висловлювання свід-
чать, що навички аналізу своїх емоцій тільки 
починають формуватися. 

8–12 балів – середній рівень. Сформовані 
показники усвідомлення причин та наслідків 
своїх вчинків, дитина здатна скоординувати 
свої дії з діями інших дітей. На більш високому 
рівні сформовані показники навичок аналізу 
результатів своєї діяльності, власних психіч-
них станів, але дитина ще не завжди може 
пояснити свій емоційний стан, поведінку. Під 
час оцінки себе, своїх можливостей, умінь 
акцент робить лише на позитивні моменти.

13–15 балів – високий рівень. Дитина вже 
здатна добре усвідомлювати свої особистісні 
особливості, свої здібності, можливості, оці-
нюючи не тільки хороші, але і погані сторони, 
не тільки успіх, але й невдачі. Зважає на думку 
інших і з урахуванням цього будує свою пове-
дінку. Дитина має навички усвідомлення своїх 
емоцій і здатна проаналізувати власний пси-
хічний стан. Аналізуючи свій досвід, здатна 
зробити висновки на майбутнє. 

Кількість балів, набраних дитиною за опи-
туванням експертів (педагогів та психолога) 
є показником рівня сформованості рефлексії, 
відповідно до визначених нами вище рівнів.

Для обчислення коефіцієнта валідності 
ми співставляли результати, отримані під час 
застосування модифікованої нами методики, 
з даними щодо тих же дітей, отриманими за 
зовнішнім критерієм. При цьому ми використо-
вували коефіцієнт лінійної кореляції за Пірсо-
ном. Величина коефіцієнта валідності складала 
0,76 (при p < 0,05), тобто коефіцієнт валідності 
був статистично значущий – для молодших 
школярів; 0,81 (при p < 0,05) – для підлітків.

Ступінь надійності модифікованого нами 
опитувальника А.В. Карпова відображає точ-
ність і стійкість його результатів, відповідає 
психодіагностичним вимогам. Результати 
перевірки методики на валідність також під-
твердили її необхідний з погляду вимог пси-
хометрики ступінь валідності. Таким чином, 
стало можливим здійснювати діагностику 
рівня розвитку рефлексії у дітей та моніторинг 
змін в процесі формувальних впливів. Пер-

Таблиця 1
Перевід «сирих» балів у стени

Стени 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Сирі бали 16 та нижче 17-19 20-22 23-25 26-28 29-31 32-34 35-37 38-40 41 та вище

Таблиця 2
Перевід «сирих» балів в стени

Стени 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Сирі бали 32 та нижче 33–39 40–46 47–53 54–60 61–67 68–74 75–81 82–88 89 та вище
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спективи подальшого дослідження полягають 
у пошуку шляхів розвитку рефлексії у дітей під 
час навчально-виховного процесу. 
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Постановка проблеми. Розмірковуючи 
про потенціал рольових ігор, Я. Морено зазна-
чав, що вони дають людині можливість активно 
експериментувати як з реальними, так і з нере-
альними життєвими ролями, вибудовувати 
стратегію поведінки з різних рольових позицій 
(як самої людини, так і її оточення). УУчасники 
рольових ігор набувають навичок спонтанної 
поведінки, розширюють свій рольовий репер-

туар [6, c. 24]. Психодрама надає психологічну 
допомогу дітям і підліткам, постраждалим 
від різних видів насильства, допомагає від-
новити позитивне ставлення до себе й інших 
людей, до життя загалом, зміцнити власне «я», 
вийти з позиції жертви або сильної особисто-
сті й стати людиною, яка здатна довіряти собі 
й іншим, захищати себе. Важливою перевагою 
психодрами як унікального цілісного методу 

ОСОБЛИВОСТІ МЕТОДУ ПСИХОДРАМИ  
В ГРУПОВІЙ РОБОТІ З СОРОМ’ЯЗЛИВИМИ ДІТЬМИ 

PECULIARITIES OF THE METHOD OF PSYCHODRAMS  
IN GROUP WORK WITH SHY CHILDREN

УДК 159.922.736.4
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.13-2.17

Маннапова К.Р.
к.психол.н.,
доцент кафедри соціології та психології
Харківський національний університет 
внутрішніх справ

Мета статті полягає в описі групової 
роботи з сором’язливими дітьми за допо-
могою методу психодрами. Психодрама-
тична робота спрямована на подолання 
замкнутості, скутості, нерішучості дітей, 
як допомога в руховій розкутості; подолання 
порушень комунікації; розширення поведінко-
вого «репертуару» сором’язливої дитини; 
розвиток уміння позитивно вирішувати 
проблемні ситуації та здатності до довіль-
ної регуляції поведінки; формування стійких 
поведінкових механізмів, що забезпечують 
дитині на доступному їй рівні стабільність 
у саморегуляції внутрішніх афективних про-
цесів і емоційну адекватність у контактах 
з навколишнім світом. Психодрама – метод 
групової психотерапії, що полягає в розігру-
ванні учасниками сцен з їхнього життя, у яких 
відтворюються конфліктні ситуації й нада-
ється можливість вільно відреагувати на 
них. Дитяча психодрама – це один з неба-
гатьох методів групової психотерапії, який 
використовується з маленькими дітьми. Це 
метод, який поєднує сюжетно-рольову гру, 
з глибинним психодинамічним опрацюван-
ням. У такій групі створюються сприятливі 
умови для виникнення й розігрування відпо-
відних сцен, подій дитинства. Те, що відбу-
вається в дитячій групі, можна розглядати 
і як повторне інсценування специфічних фаз 
розвитку дитини в соціальному контексті. 
Тим самим групова терапевтична робота 
ставиться в рамки теоретичної моделі 
розвитку. Зцілення відбувається в процесі 
розвитку й соціалізації. До або після пси-
ходраматичної сесії доцільним є викори-
стання арттерапевтичних технік, діти 
охоче займаються малюванням або ліплен-
ням з пластиліну, тому всі ці можливості 
варто використовувати під час розігріву, 
встановлення довіри, у відтворенні сцен 
з минулого або для інтеграції отриманого 
в грі нового досвіду. За допомогою психодра-
матичних сесій можна досягти поступового 
редукування захисних механізмів витіснення 
й заперечення, відбувається особистісне 
зростання дитини. Відчуття задоволення 
й благополуччя в грі виникає в дитини саме 
через особистісне зростання, яке спонукає 
ефект психодрами на когнітивному, емоцій-
ному й поведінковому рівнях.

Ключові слова: психодрама, дитяча пси-
ходрама, сором’язливі діти, групова психо-
терапія, гра.

The purpose of the article is to describe group 
work with shy children using the psychodrama 
method. Psychodramatic work is aimed at over-
coming the closedness, tightness, indecision 
of children; as an aid in motor relaxation; over-
coming communication disorders; expanding 
the behavioral "repertoire" of a shy child; develop-
ing the ability to positively solve problematic situ-
ations, the ability to arbitrarily regulate behavior; 
formation of stable behavioral mechanisms that 
ensure the child at the level available to it stability 
in self-regulation of internal affective processes 
and emotional adequacy in contact with the out-
side world. Psychodrama is a method of group 
psychotherapy that involves playing out scenes 
from their lives in which conflict situations are rec-
reated and an opportunity to react to them freely 
is created. Child psychodrama is one of the few 
group psychotherapy methods used with young 
children. This is a method that combines sto-
ry-role play with in-depth psychodynamic pro-
cessing. Such a group creates favorable con-
ditions for the emergence and re-enactment 
of relevant scenes and events of childhood. What 
happens in a child group can also be seen as 
a playback of specific phases of a child’s devel-
opment in a social context. Thus, group thera-
peutic work is put within the frame of theoretical 
model of development. Healing takes place in 
the process of development and socialization. 
Before or after a psycho-dramatic session, it is 
advisable to use art-therapeutic techniques, chil-
dren are willing to draw or sculpt from plasticine, 
so all these opportunities should be used when 
warming up, when establishing trust, in the repro-
duction of scenes from the past, or for integration 
of new experiences gained in the game. With 
the help of psychodramatic sessions it is pos-
sible to achieve a gradual reduction of the pro-
tective mechanisms of displacement and denial, 
and there is a personal growth of the child. The 
feeling of pleasure and well-being in the game 
arises in the child through of a sense of personal 
growth that increase the efficacy of psychodrama 
on cognitive, emotional and behavioral levels. 
Key words: psychodrama, child psychodrama, 
shy children, group psychotherapy, play.
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є поєднання детальної технологічної пропра-
цьованості з філософською й екзистенціаль-
ною глибиною розуміння сутності людини 
та її взаємодії зі світом. Групова психотерапія 
Морено являє собою метод, заснований на 
дії, мета якої полягає в активізації та самоак-
тивізації в окремого члена групи почуття від-
повідальності за себе як індивіда й за групу 
як ціле [11, c. 347].

Постановка завдання. Оскільки метою 
статті є висвітлення особливості методу пси-
ходрами в груповій роботі з сором’язли-
вими дітьми, доцільним є також роз’яснення, 
що саме розуміється під поняттям «сором’яз-
лива дитина».

У строгому сенсі слово «сором’язли-
вість» не є науковим терміном, воно широко 
використовується в повсякденній мові для 
позначення поведінкових і особистісних осо-
бливостей людини. Синоніми сором’язливо-
сті – боязкість, мовчазність, соціальний страх, 
соціальне занепокоєння, інтроверсія, комуні-
кативна боязнь, скута поведінка. Є. Мишина 
визначає сором’язливість як емоційний стан, 
що важко переживається, обумовлений наяв-
ністю вираженого психологічного бар’єра, 
який заважає спілкуванню, і супроводжується 
думками про свою неповноцінність й ілюзіями 
негативного ставлення об’єктів спілкування. 
Сором’язливість різко знижує комунікативні 
здібності, ускладнює спілкування та звужує 
його сферу [7, c. 11]. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Сором’язлива дитина – це така 
дитина, яка, з одного боку, доброзичливо ста-
виться до інших людей, прагне спілкування 
з ними, а з іншого, не наважується проявляти 
себе та свої комунікативні потреби, що при-
зводить до порушення узгодженості у взаємо-
дії. Причина таких порушень криється в осо-
бливому характері відносини сором’язливості 
дитини до самої себе. З одного боку, дитина 
має позитивну загальну самооцінку, а з іншого, 
має сумніви в позитивному ставленні до себе 
інших людей, особливо незнайомих. Невпе-
вненість сором’язливої дитини у своїй цінності 
для інших людей блокує в неї потребо-мотива-
ційну сферу, що не дає їй повною мірою задо-
вольняти наявні потреби у спільній діяльності 
й у повноцінному спілкуванні.

Ставлення до себе в сором’язливих дітей 
характеризується високим ступенем фік-
сованості на своїй особистості в будь-яких 
видах взаємодії та на оцінюванні себе. Все, 
що робить така дитина, постійно оцінюється 
очима інших, які, з її точки зору, ставлять під 
сумнів цінність її особистості. Підвищена три-
вога про своє «я» часто затуляє зміст спільної 
діяльності й спілкування. У спілкуванні з близь-
кими людьми, де характер відносин інший 
для дитини, її тривога йде в тінь, а в спілкуванні 

зі сторонніми вона знову виступає на перший 
план, провокуючи захисні форми поведінки. 
Болісне переживання своєї уразливості сковує 
дитину, не дає їй можливості проявити часом 
досить хороші здібності, висловити свої пере-
живання. Але в ситуаціях, коли дитина пере-
стає чекати оцінки оточення, стає відкритою 
й товариською.

Ми схиляємося до твердження А. Адлера, 
який ввів поняття невпевненої поведінки, 
що зумовлена страхом критики, страхом 
сказати ні, страхом контакту, страхом напо-
лягти на своєму, обережністю. Учений писав, 
що діти з невпевненою поведінкою залежні, 
несамостійні, пасивні, тобто сором’язливі, 
і сором’язливість формується в резуль-
таті негативних переживань, які виникають 
у дитини в процесі спілкування й поступово 
закріплюються у свідомості.

Таким чином, головними задачами в роботі 
були:

– подолання замкнутості, скутості, нерішу-
чості дітей, допомога в руховій розкутості;

– подолання порушень комунікації;
– розширення поведінкового «репертуару» 

сором’язливої дитини, розвиток уміння пози-
тивно вирішувати проблемні ситуації й здатно-
сті до довільної регуляції поведінки;

– формування стійких поведінкових меха-
нізмів, що забезпечують дитині на доступному 
їй рівні стабільність у саморегуляції внутрішніх 
афективних процесів й емоційну адекватність 
у контактах з навколишнім світом.

Дитяча психодрама – це один з небагатьох 
методів групової психотерапії, який вико-
ристовується з маленькими дітьми, починаючи 
з 5 років. Це метод, який поєднує діяльність, 
що так полюбляють діти, – сюжетно-рольову 
гру, з глибинним психодинамічним опрацю-
ванням. Усі діти люблять грати. Гра є провід-
ним видом діяльності для дітей дошкільного 
й молодшого шкільного віку. Особливості 
дитячих ігор можна простежити в рольовій 
грі («Доньки-матері», «Лікар», «Школа» тощо). 
Діти відображають в іграх свої конфлікти, віді-
грають емоції й страхи. Ігри дають можли-
вість дітям програти конфлікти на символіч-
ному рівні, пережити заново сценарії з життя, 
«знайти себе» за допомогою гри. Розігруючи 
в метафоричній формі переживання й ситуації, 
що їх лякають або є травматичними, змінюючи 
й перетворюючи ролі й сюжетну лінію, дитина 
просувається до вирішення актуального кон-
флікту, що допомагає їй краще адаптуватися 
до реального життя. Психодраматична дитяча 
гра дає можливість дітям проявити себе, зни-
жує напругу й тривогу, дозволяє пробувати 
різні ролі, є територією для перевірки нових 
моделей і способів поведінки. Обговорю-
ючи, придумуючи, фантазуючи про важливі 
елементи історії, діти перетворюють своє 
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неусвідомлене в усвідомлені ігрові сюжети. 
В процесі гри вони вчаться домовлятися, від-
чувати й поважати кордони іншого, виявляти 
ініціативу й толерантність, радіють спільній 
творчості. Так, в атмосфері спільної гри й під 
захистом метафори діти пізнають себе, і через 
досвід різноманітних міжособистісних від-
носин в групі розширюють і формують образ 
свого «я». Тому особливо дивним видається 
той факт, що в груповій терапії з дітьми не 
отримала широкого поширення психодрама 
з її розробленою груповою концепцією. Адже 
терапевтична робота Я. Морено надиха-
лася спонтанною грою з дитячими групами 
[6, c. 62]. Незважаючи на те що на зорі своєї 
діяльності Я. Moрено вів інтенсивні заняття 
з дітьми, психодраму як теоретичний метод 
він розробив для дорослих.

Важливо пам’ятати, що для дитини гра 
є природною. Дитина грає багато, постійно, 
не соромлячись своєї «несправжньої» ролі. 
На відміну від дорослого дитина, по-перше, 
здатна занурюватися в гру несвідомо й чесно, 
а по-друге, вона не буде бачити в цій грі 
якийсь інший бік. У психодраматичних техніках 
закладений потенціал, що допомагає активі-
зувати значущі емоційні переживання. Ці тех-
ніки дають змогу домогтися цілісного розу-
міння складної ситуації. Часто це досягається 
завдяки використанню образів і метафор. 
Вдаючись до образів, «картинок», можна про-
будити інтуїтивне розуміння ситуації. Часом 
одна подібна відповідь розкриває проблеми 
глибше, ніж десятки психологічних тестів. Цей 
метод допомагає через асоціації, визначення 
знаходити пояснення конфліктів, складнощів 
і труднощів у роботі з дітьми. Наприклад, чому 
б не зіграти в «Зоопарк»? Нехай кожна дитина 
вибере свою власну роль. Взаємодіючи, діти 
покажуть в ігровій формі відносини, що скла-
лися в групі, оголивши свої ролі. І кожного 
стане видно як на долоні.

Дитяча психодрама, орієнтована на ство-
рення творчої й спонтанної особистості, не 
обмежується усуненням порушень, вона 
бачить свою центральну задачу в сприянні 
розвитку експресивної, творчої особистості. 
Дитяча психодрама намагається стимулювати 
й підтримувати в дитині спонтанність і творчу 
активність. Її завдання – пробуджувати й роз-
вивати спонтанність і творчість там, де вони 
обмежені. Спонтанність й усвідомлення, на 
думку психодраматерапевта Г.Б. Гандзілев-
ської, дають можливість творчо й адекватно 
пристосуватися людині до життя в соціаль-
ному середовищі. Авторка зазначає, що саме 
спонтанність дає можливість й імпульс до 
творчої реакції в різних нових життєвих ситу-
аціях [4, c. 64]. А. Блатнер відзначає, що наша 
культура багато людських якостей відносить 
винятково до дитинства, наприклад такі, як 
спонтанність, креативність і бажання грати, 

тим самим перешкоджаючи прояву дитячої 
безпосередності в дорослому житті. Пси-
ходраматична робота з дітьми допомагає 
розвивати ці якості й з повагою ставитися до 
їхніх проявів. Діти добре відчувають симво-
лічну реальність. У ній вони отримують мож-
ливість зіграти безліч ролей, приміряючи їх на 
себе, і разом з тим придбати досвід інтеграції 
переживань, які виникають у процесі гри. Пси-
ходрама не перешкоджає природній поведінці 
дітей, навпаки – вона її заохочує та, якщо диви-
тися ширше, дає дітям можливість відчути, що 
їх приймають і цінують [5, c. 16].

Більшість дітей охоче займаються малю-
ванням або ліпленням з пластиліну, тому всі 
ці можливості варто використовувати під час 
розігріву, встановлення довіри, або у відтво-
ренні сцен з минулого.

У груповій психотерапії з дітьми велике 
значення надається груповій темі й груповій 
динаміці, оскільки в дитячій групі кожна дитина 
є протагоністом, водночас для інших дітей 
вона антагоніст. 

Група, що складається з декількох дітей, яку 
ведуть два терапевти, нагадує сім’ю. У такій 
групі створюються сприятливі умови для 
виникнення й розігрування відповідних сцен, 
подій дитинства. Завдяки цьому дитяча група 
особливо підходить для того, щоб у грі з тера-
певтами відтворювати (виносити в інтроект) 
сімейні сцени й атмосферу сім’ї. Те, що від-
бувається в дитячій групі, можна розглядати 
і як повторне інсценування специфічних фаз 
розвитку дитини в соціальному контексті. Тим 
самим групова терапевтична робота ставиться 
в рамки теоретичної моделі розвитку. Зцілення 
відбувається в процесі розвитку й соціаліза-
ції. Цей процес кожна дитина й група загалом 
повинна зробити спільно. Таким чином, група 
стимулює розвиток функції.

У групі діти отримують новий досвід: пре-
тензії потрібно висловлювати, про наміри – 
повідомляти, норми, правила й санкції – узгод-
жувати, а іноді й змінювати. Нова поведінка 
веде до серйозної зміни Я-концепції: завдяки 
участі в групі однолітків дитина вчиться бути 
самою собою серед багатьох інших. Також 
психодрама сприяє вираженню «заборонених 
емоцій», які буквально переповнюють багатьох 
дітей (гніву, страху, роздратування, образи), 
і знаходженню «загально прийнятих» способів 
їх вираження.

У групі спільність, схожість з іншими стає 
більш виразною, але дитині необхідно збері-
гати й свою унікальність, інакше можна зали-
шитися «попутником» або аутсайдером, так 
і не реалізувавши свої власні плани й наміри 
за допомогою групи. Визнання й популярність 
у групі істотно залежать від здатності до співп-
раці, уміння висловлювати свою точку зору 
й відстоювати свою позицію в суперечці, при-
ходити до згоди.
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А. Айхінгер і В. Холл [1; 2] виділяють такі 
початкові фази психотерапії дітей:

1. Підготовча фаза:
– з’ясування показань для кожної дитини;
– процес прийняття рішення про форму-

вання групи й укладення контракту;
– бесіди з вихователями, вчителями тощо, 

для того щоб зрозуміти, наскільки дитина 
здатна до взаємодії з однолітками.

На цьому етапі терапевту дуже важливо 
визначити рівень розвитку дитини. Це повинно 
бути зроблено перед першою сесією. Якщо 
під час першого інтерв’ю виникають хоча б 
найменші сумніви у відповідності інтелекту 
віку, слід користуватися тільки найпростішими 
іграшками й елементарними допоміжними 
засобами. В іншому випадку діти фрустру-
ються, намагаючись щось зробити з іграш-
ками, які виявилися для них або складними, 
або не відповідають віку. Це тільки посилює 
в дітей відчуття марності й неповноцінності.

2. Фаза формування групи.
Коли для більшості дітей питання індивіду-

альної діагностики вирішені позитивно, постає 
завдання сформувати групу.

Якщо дітям від п’яти до шести років, то роз-
мір групи обмежують чотирма дітьми, тому що 
в цьому віці їм дуже важливо бути поміченими 
й відчувати підтримку. Таким дітям, напри-
клад, потрібна допомога не лише в будівництві 
декорацій й переодяганні, але перш за все під 
час структурування «історії». Вони в змозі при-
думати лише своє власне «перетворення», але 
не окремі сцени, не кажучи вже про загаль-
ний розвиток сюжету. Діти не можуть вино-
сити жодної напруги в розвитку гри. Кожен 
хотів би вийти першим зі своєю ідеєю, і очіку-
вання дається їм з великим зусиллям. Витри-
мати напруженість сюжету їм вдається тільки 
з допомогою терапевтів, які повинні подбати 
про те, щоб через суперництво, яке наростає, 
справа не дійшла до хаосу й безладу.

Для дітей у віці від восьми років оптималь-
ний розмір групи – шість осіб. У такій групі 
є й творче різноманіття, і можливість тримати 
кожну дитину в полі зору. Бажано, щоб різниця 
у віці між дітьми не перевищувала одного року, 
хоча зрештою вирішальним усе ж є рівень роз-
витку дітей.

3. Контракт.
З батьками й дитиною необхідно обгово-

рити деякі моменти:
– привід для терапії й бажані зміни;
– метод роботи (наочне уявлення);
– необхідність пробного періоду протягом 

п’яти сесій (кожна дитина повинна познайоми-
тися з методом, щоб після пробного періоду 
вирішити, чи буде вона й далі брати участь 
у групі; терапевт сам може дізнатися, чи при-
несе групова робота користь кожній дитині, 
тільки після декількох сесій);

– можлива тривалість роботи групи (як пра-
вило, мінімум один рік).

Структура психодраматичної сесії й тера-
певтичні техніки.

П. Пітцеле нагадує, що дитина може вислов-
лювати свої почуття тільки в тому випадку, 
якщо поряд є людина, яка її повністю приймає, 
розуміє та підтримує. Перш ніж починати 
роботу на досягнення результату, терапевт 
повинен зуміти встановити з дитиною необ-
хідні відносини, допомогти дитині включи-
тися в психодраматичну реальність і повірити 
в метод. Дитина може чинити опір, іноді може 
здаватися, що драматична дія стоїть на місці, 
але ведучий обов’язково повинен довіряти 
методам Морено: вірити в те, що вони приве-
дуть до успіху [10, c. 117].

1. Розігрів.
Кожна психодраматична сесія починається 

з фази розігрівання. Мета розігріву – сприяти 
прояву й розкриттю спонтанності, пробудити 
в дітей відкритість і готовність брати участь 
у грі. Розігрів дітей для психодраматичної сим-
волічної гри – це внутрішньо- і міжособистіс-
ний процес, який має кілька взаємних цілей. 
З одного боку, кожна дитина повинна бути 
готова до участі в ігровій дії, а з іншого боку, 
вона має також помічати, що сама переживає, 
і відчуває, що будь-що хоче грати на цій сесії.

Під час заняття ми можемо задавати тему 
зустрічі, це може допомогти нам у просу-
ванні до розв’язання поставлених задач.  
Для цього в терапевтичній роботі з дітьми 
використовуються спеціальні техніки розі-
гріву на задану тему:

– «Дублювання пози тіла» (наприклад, всі 
учасники групи по колу мають сісти так, як 
сидить один з учасників, або показати його 
улюблену позу; останнє вимагає достатнього 
знайомства членів групи);

– «Говорити про те, що мені подобається»;
– «Я відчуваю себе добре, коли...» (вико-

ристання директором дубля може доповнити 
висловлювання про те, що відчуває дитина);

– «Султан і слуги» (дитина протягом нетри-
валого часу грає без слів султана – приймає 
пози, віддає накази, а інші діти грають його 
безсловесних рабів; потім султан призначає 
собі наступника (вибір має соціометричне 
значення));

– «Цирк тварин» (можна грати невербально; 
можна запропонувати варіант, коли дитина 
зображує тварину, а інші відгадують, ставлячи 
питання, що вона любить, чого не любить, як 
живе, який у неї характер тощо);

– по колу назвати, що ви візьмете з собою, 
якщо вас забере летюча тарілка;

– «Чарівний килим-літак» (може принести 
дитину в будь-яке місце, де вся її бажання 
задовольняються негайно, де все так, як хоті-
лося б);



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

101

  ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

– «Ралі через невідомість» (по колу діти 
говорять, яке місце вони проїжджають у той 
час, коли ведучий за кермом; можна зупини-
тися, щоб усунути неполадку, через метеоу-
мови, стихійні лиха тощо);

– позою намалювати автопортрет, портрети 
батьків, інших важливих для дитини осіб, роз-
поділити їх відповідно до емоційної близькості;

– улюблені рухи тіла (решта членів групи 
дзеркально повторюють);

– «Чарівний магазин».
2. Вибір теми.
У дитячій психодраматичній групі, на від-

міну від психодрами з дорослими, де про-
граються сцени з реального життя учасників 
групи, Я. Морено рекомендує використову-
вати метод символічної психодрами.

Кожна сесія починається з загального кола. 
Дітям краще сісти на стільці в коло. Починати 
роботу групи варто питанням про те, у що діти 
хотіли б сьогодні пограти. Вони можуть пропо-
нувати історії, внесення змін до запропонова-
ної теми або разом розвивати історію, групову 
фантазію, яку кожна дитина зможе використо-
вувати відповідно до своєї потреби в усвідом-
ленні проблеми або в опорі.

Часто виникає поле різноманітних, не пов’я-
заних між собою тем. Ці різні ігрові ідеї необ-
хідно розглядати як частину загального, спов-
неного сенсом процесу, як частину загальної 
сцени. Тому ведучі групи повинні допомогти 
дітям оформити з різних запропонованих тем 
таку загальну тему, яка б привела до розігру-
вання однієї спільної історії, що містить окремі 
теми – внески кожної дитини.

3. Вибір ролей.
Коли тему для гри знайдено, ведучі просять 

дітей вибрати ролі, які вони хотіли б виконувати, 
і коротко їх описати. Для того щоб ролі проро-
блялися якомога пластичніше, ведучі повинні 
ставити уточнювальні питання або пропонувати 
репліки, які могли би прояснити: «Ти малень-
кий чи великий вовк?», «У тебе великі зуби?», 
«У тебе ж прекрасне м’яке хутро, так і хочеться 
погладити!», «Ще ти можеш здорово гарчати 
й вити». Однак це «опитування» не потрібно 
занадто затягувати, тому що діти часто не 
можуть дочекатися початку гри. Важливо міні-
мальною кількістю запитань пропрацювати 
найважливіші особливості обраних ролей.

Під час роботи з сором’язливими дітьми 
ведучі мають відчувати межі дитини. Оскільки 
такі діти часто можуть погоджуватися з нав’я-
заною ведучим роллю, словами й діями, тому 
важливо відчувати, коли дитина погоджується 
з невміння відмовитися, піддаючись автори-
тету ведучого. Це легко побачити по фено-
менах, які демонструє дитина: енергія ролі 
спадає, все тіло дитини напружується, шия 
втискається в плечі, слів і дій із ролі стає менше 
або вони взагалі зникають.

Якщо обрані ролі пов’язані з проявом сили 
або з бажанням командувати іншими, має 
бути отримано згоду інших дітей, оскільки 
сором’язливі діти саме мають труднощі 
з відстоюванням своїх психологічних і фізич-
них кордонів: необхідно з’ясувати, чи готові 
вони і якою мірою підкорятися чарівним силам 
або наказам «ватажка». Якщо дитина хоче бути 
чарівником, ведучі розпитують її, як вона буде 
чаклувати, й уточнюють, чи згодні інші учасники 
дати себе зачарувати. Ці домовленості необ-
хідні для того, щоб спільна гра дітей не пере-
ривалася гарячими спорами й конфліктами.

Також важливо під час узгодження ролей 
установити відношення, зв’язки між ролями. 
Наприклад, дитині, що обрала роль лікаря, 
необхідні інші діти, готові у грі побути хворими 
або постраждалими. Якщо дитина пропонує 
іншим дітям ролі, які визначаються її власними 
намірами в грі, ведучі вказують на правило, що 
кожна дитина може самостійно вирішувати, 
яку роль на себе взяти.

Докладне рольове опитування можна також 
проводити й під час побудови декорацій, якщо 
вибір теми затягнувся й дітей більше немож-
ливо утримати в колі. Діти починають влаштову-
вати простір для гри, а ведучі ходять від дитини 
до дитини й розпитують про їхні ролі. На відміну 
від психодрами з дорослими, де ведучий-ди-
ректор не бере участі в грі, в роботі з дітьми 
в ідеалі необхідна участь у грі обох ведучих, 
для того щоб діти могли повністю програти 
свої перенесення на батьків або бажання відо-
кремитися. Щоб у ролях могли бути представ-
лені проєкції дітей, ведучі мають уточнювати 
характер і особливості поведінки персонажа.

4. Декорації, побудова сцени.
Оскільки в дитячій психодрамі немає 

публіки, то немає також і сцени в прямому 
сенсі цього слова. Все приміщення стає ігро-
вим простором, у якому ніхто не може зали-
шатися поза психодраматичною грою. У ньому 
за допомогою підручних матеріалів і м’яких 
сидінь діти можуть влаштовувати місце дії.

Щоб просторова організація ігрової кімнати 
відповідала вимогам історії, що розігрується, 
потрібно спочатку все приміщення розділити 
на ігрові зони. Розділивши приміщення на 
зони, діти будують свої декорації з наявного 
реквізиту й позначають описану місцевість 
за допомогою хусток, сидінь тощо. Будівниц-
тво декорацій слугує й подальшому розігріву 
дітей. Поки діти будують декорації, ведучі 
можуть підходити до них і ставити питання, 
роблячи за їхньою допомогою символічний 
світ більш виразним і наочним. Так, напри-
клад, у грі в розбійників ведучі запитують: «Як 
же виглядає ваша печера? Вона зовсім темна? 
Вона викопана в землі або вирубана в камені? 
Як там всередині, затишно? А де ж місце для 
вогню?» – і так далі.
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Після того як діти закінчать будівництво 
й прикрашання, ведучі, перш ніж почати гру, 
описують ігровий простір або просять кожну 
дитину розповісти про свої реальні або вига-
дані декорації й пояснити їхнє призначення. 
Завдяки дару фантазії кожної дитини декорації 
оживають, і всі діти дізнаються, що означають 
подушки, сидіння, хустки тощо.

5. Гра.
У грі в дітей є свобода для імпровізації. Гра й 

запропонована історія зовсім не повинні збіга-
тися. І самі діти дуже рідко строго тримаються 
наміченого сценарію. Початковий опис гри 
служить лише проєктом. Найчастіше динаміка 
взаємодії змінює хід подій. Але для того щоб 
забезпечувати спільні дії, діти повинні домов-
лятися про зміни в ході драматичних подій.

Якщо дитина втілює в грі символічні образи, 
то вони не лише втрачають свої чари і свою 
владу над нею, але й сама дитина забирає їхню 
силу собі. У її власного «я» є можливість знайти 
й знову впорядкувати себе, з’єднати еле-
менти, які були роз’єднані «злісними силами», 
зв’язати їх в одне ціле й набути відчуття сили 
й полегшення, катарсис інтеграції, очищення 
через відновлення цілісності [2, c. 328].

У разі виникнення конфліктної ситуації 
необхідно переривати, «заморожувати» гру 
й допомагати дітям порозумітися зі своїми 
партнерами й знайти спосіб вирішення кон-
флікту. У випадку, якщо діти розігрують різні 
ідеї, які вони не обговорили або не погодили 
з іншими дітьми, ведучі мають ненадовго 
перервати гру й розпитати, як вона піде далі. 
Якщо дитина дає ведучим якусь певну вка-
зівку щодо їхніх ролей, ведучі повинні запи-
тати, чи згодні на це всі інші діти. Якщо діти 
ображають інших або роблять один одному 
боляче, ведучі швидко втручаються й уста-
новлюють межі, що особливо необхідно роз-
гальмованим дітям. Межі допомагають захи-
стити й утримати таких дітей.

У випадку з дітьми, які відчувають тривогу, 
страх, стрес, переживають різні травми, най-
більший ефект має техніка «Зоопарк». Вона 
полягає в тому, що всі персонажі у розігру-
ванні – тварини.

Діти розподіляють між собою ролі тварин 
і розігрують конфліктні життєві ситуації на 
прикладі тварин. Переживання дітей, які реа-
лізуються через образи тварин, відрізняються 
від людських, однак допомагають зрозуміти 
почуття інших.

У більшості зустрічей наприкінці гри ведучі 
можуть запропонувати дітям арттерапевтичні 
техніки, це корисно для інтеграції отриманого 
у грі нового досвіду. Діти можуть намалювати 
або зліпити – як індивідуально, так і колек-
тивно, якщо цього потребує мета заняття 
(намалювати або зліпити якість або предмет, 
які дитина обрала для себе в «Чарівній лавці», 

«амулет» або «супергероя-захисника», що 
допомагає у складній ситуації, «равлика» або 
«квітку» найкращих якостей дитини, «наго-
роду» після роботи над темою досягнень, 
«картини-мазалки» з фарби або глини для 
зняття напруги після роботи з важкою темою 
тощо). Іноді можна запропонувати такі тех-
ніки, навпаки, спочатку, перед дією – для 
більш ефективного занурення в роль (зробити 
саме «свою» корону для такої принцеси, якою 
дитина відчуває себе на цьому етапі групових 
занять; змайструвати з матеріалів для ліп-
лення та підручних предметів, розфарбувати 
«свою» планету або країну, «веселку почут-
тів» для актуалізації теми емоцій й усвідом-
лення свого емоційного стану, «родину звірів» 
під час роботи з родинною темою та інше). 
Під час роботи з темою страхів ведучі про-
сять дітей зліпити «Страхозаврика» – загальне 
уособлення страху, а наприкінці гри й заняття 
цього «Страхозаврика» дітям необхідно змі-
нити й показати, як він трансформувався 
в образі за допомогою сил, якостей, дій дітей, 
які з’явились або відігравалися під час драми. 
Такі поробки дитина може забрати з собою, 
ведучі можуть порекомендувати батькам роз-
міщувати їх вдома на дошці для досягнень або 
дошці-галереї, це також буде продовжувати 
внутрішню роботу над змінами дитини.

6. Завершальна фаза.
Мета завершальної фази – завершити дію, 

гру й дати можливість короткого огляду подій, 
що відбувалися в групі. Необхідно закінчувати 
ігрову фазу приблизно за десять хвилин до 
закінчення сесії. Наприклад, на сесії, коли діти 
були дикими звірами, а терапевти – звіроло-
вами, ведучі говорять: «На жаль, час минув, 
ми повинні закінчувати гру. Зараз ми більше 
не звіролови, а знову пан Г. та пані Б., а ви вже 
не дикі звірі. Ти зараз вже не тигр, а Мишко, 
і ти більше не крокодил, а Марійка». Ці вимоги 
скласти з себе взяті в грі ролі, цей «деролінг» 
терапевтам треба проводити дуже рішуче. 
Діти хочуть грати далі, особливо якщо гра 
була дуже цікавою або якщо вони повністю 
поринули у свої фантазії. Дітям хочеться в цей 
момент залишатися у своїх ролях і не всту-
пати в конфронтацію з реальністю. Щоб зійти 
з символічного рівня гри й повернутися на 
рівень реальності, ведучі просять дітей зняти 
ігрові костюми й розібрати декорації. 

Фаза шерінгу в дитячій психодрамі в порів-
нянні з дорослою терапією набагато коротша. 
Ми хочемо отримати від дітей тільки загальний 
зворотний зв’язок. Ми запитуємо їх, як їм гра-
лося, що їм сподобалося, що не сподобалося. 
Часто діти говорять тільки те, що це було «здо-
рово», «по-дурному», «класно» тощо. Аналіз 
і відображення того, що відбувається, здійс-
нюється насамперед ведучими. Вони дають 
дітям короткий зворотний зв’язок, у якому 
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позитивно виділяють нові сміливі альтерна-
тиви поведінки та дій дітей, і таким чином 
намагаються надати їм сили.

Висновки з проведеного дослідження.   
Про те, що терапія приносить допомогу, свід-
чать зростання спонтанності дитини та її кре-
ативності, спадання числа негативних пере-
несень. У такому випадку захисні механізми 
витіснення й заперечення крок за кроком реду-
куються і відбувається особистісне зростання 
дитини. Відчуття задоволення й благополуччя 
в грі виникає в дитини не стільки в резуль-
таті катарсичної розрядки афекту, скільки 
саме через відчуття особистісного зростання. 

Розглядаючи проблему тривалості ефекту 
психодрами, варто відзначити, що це метод 
дії, де важливо не стільки інтелектуальне про-
зріння, скільки чуттєвий, емоційний досвід. 
Якщо розглядати ефективність психодрами 
на когнітивному, емоційному й поведінковому 
рівнях, то варто відзначити такі особливості:

– на когнітивному рівні: у дітей розвива-
ється наочно-дієве мислення, уява, увага;

– на емоційному рівні проведені заняття 
стабілізують емоційний фон дітей, покращу-
ють настрій, дають дітям змогу відредагувати 
свої почуття й емоції в конфліктних ситуаціях;

– також діти розвивають емоційний інте-
лект: вивчають ті чи інші емоційні стани, їхні 
назви й характер проявів;

– на поведінковому рівні: діти здобувають 
знання про правила поведінки в сім’ї, друж-
ньому колективі, соціумі, що сприяє нала-
годженню міжособистісних відносин.
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Постановка проблеми. Питання виховання 
творчої особистості та формування нового типу 
людини сьогодні стоїть надзвичайно гостро. 
Ми увійшли у ХХІ століття з величезними про-
блемами, які мають планетарне значення. 
Головна проблема, яку має розв’язати людство 
сьогодні, – це відновлення екологічної рівно-
ваги на планеті і виховання особистості, яка б 
усвідомила, що вона – не цар природи, а тільки 

її частина, яка б перестала по-хижацьки нищити 
природу, а стала б любити її і розуміти своє місце 
в ній. Тому необхідно сформулювати гуманне 
ставлення людей один до одного і до всього 
живого, що їх оточує, адже сьогодні гуманність 
світосприйняття має всесвітньо-історичне зна-
чення, бо від того, який тип (гуманний чи негу-
манний) світосприйняття переможе, з впевне-
ністю можна сказати, залежить доля людства. 

ФОРМУВАННЯ ТВОРЧОГО КОМПОНЕНТУ НАВЧАЛЬНО-ПІЗНАВАЛЬНОЇ 
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Стаття присвячена актуальним питан-
ням, які мають важливе значення для вихо-
вання і розвитку творчої особистості.
За К. Роджерсом, основним збуджувальним 
мотивом творчості є прагнення людини реа-
лізувати себе, проявити свої можливості. 
К. Роджерс визначив умови саморозкриття 
творчого потенціалу. Перша умова – відкри-
тість досвіду, що є протилежним психоло-
гічному захисту, а також екзистенціональна 
орієнтація. Друга умова – оцінка творчості, 
що здійснюється самою творчою особисті-
стю, а не оточуючим її середовищем. Отже, 
у творчої особистості відбувається функ-
ціонування не зовнішнього локусу оцінки, 
а внутрішнього. Третя умова – здібність 
до асоціювання, генерування ідей, інтуїція, 
творче бачення дійсності, проблемність її 
сприйняття, отже, власне, операціональ-
ний компонент творчості суб’єкта. 
К. Роджерс акцентує увагу на тому, що 
в усіх продуктах творчості спостері-
гається вибірковість, впорядкованість 
і спроба творчої особистості виявити себе. 
Визначаються такі властивості перебігу 
творчого процесу: спочатку переживання 
стану «еврика», відкриття чогось нового, 
потім – усамітнення, усвідомлення здійс-
ненного творчого знайдення, і насамкінець – 
бажання спілкування з довіреними людьми, 
бажання поділитись своєю творчістю, обго-
ворити досягнуті результати. Відзнача-
ється, що, створюючи умови захищеності 
і свободи, можна максимально збільшити 
вірогідність появи творчості. 
На цій основі автори роблять висновок, 
що якщо вчитель внутрішньо пережи-
ває позитивне ставлення до учня, безу-
мовно вважаючи його цінним самим по собі, 
у всіх його проявах, незалежно від його 
стану і поведінки, учень не лише відчуває 
себе в психологічній безпеці, але і посту-
пово розуміє, що може бути тим, ким він 
є насправді, не прикидаючись і не вдаючись 
до фальші, оскільки саме його вважають 
цінною людиною, незалежно від того, як він 
себе поводить на цей момент. У такого 
вчителя учень може відчути, що значить 
бути собою, може спробувати проявити 
себе нестандартно, по-новому.
Ключові слова: гуманізм, гуманізація, цінно-
сті, позитивна творчість, розвиток твор-

чої особистості, психологічна безпека, пси-
хологічна свобода.

The article covers current issues that are import-
ant for the education and development of cre-
ative personality.
According to Carl Rogers, the primary motivation 
for creativity is the endeavor of man to most fully 
be himself, to show his capabilities. Carl Rogers 
defined the conditions for self-disclosure of cre-
ative potential. The first condition is the openness 
of experience, which is the opposite of psycho-
logical protection; as well as existential orienta-
tion. The second condition is the assessment 
of creativity, which is performed by creative 
person himself, and not by the environment. 
Thus, the creative personality has the function-
ing of the internal locus of evaluation, not exter-
nal. The third condition – the ability to associate, 
generate ideas, intuition, creative vision of reality, 
the problem of its perception – hence, in fact, 
the operational component of the subject's work.
Carl Rogers emphasizes that the selectivity, 
orderliness and the attempt of a creative person 
to express himself is observed in all works of our 
creativity. The following properties of the cre-
ative process are determined: first experiencing 
the state of “eureka”, discovering something new, 
then – solitude, awareness of creative discovery, 
and finally – the desire to communicate with 
people who are trusted, the desire to share their 
work, discuss results. It is noted that by creating 
environment of security and freedom, it is possi-
ble to maximize the likelihood of creativity.
Based on this, the authors conclude that pro-
vided that the teacher internally experiences 
a positive attitude towards the student, certainly 
considering it valuable in itself, in all its manifes-
tations, regardless of his condition and behavior, 
the student not only feels psychologically safe, 
but also gradually understands the possibility 
of being who he really is, without pretending 
and without resorting to falsehood, as he is con-
sidered a valuable person, regardless of how he 
behaves at the moment. With such a teacher, 
the student can feel the importance of being him-
self and try to express himself in a non-standard 
and new way.
Key words: humanism, humanization, values, 
positive creativity, personal development, psy-
chological safety, psychological freedom.
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Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. У сучасних дослідженнях виховання 
та розвитку творчої особистості з урахуванням 
психологічних складників гуманізації освіти, 
можна умовно виокремити філософський, 
соціальний, етичний, історичний та педагогіч-
ний напрями. Ці аспекти знайшли своє висвіт-
лення в роботах багатьох вчених, зокрема 
М. Бахтіна, Г.О. Балла, О.Ф. Гук, Л. Дейвін-
сон, П.П. Скляр, В.В. Рибалки, Т.О. Уманської, 
Р. Ткача та інші. 

Постановка завдання. Викладене вище 
визначило мету дослідження – на основі тео-
ретичного аналізу наукових підходів гуманіс-
тичної психології обґрунтувати умови вихо-
вання творчої особистості та формування 
творчого компоненту навчально-пізнавальної 
діяльності в учнів. 

Для досягнення мети було поставлено такі 
завдання: проаналізувати підхід гуманістичної 
психології до виховання творчої особистості; 
висвітлити погляди науковців щодо впрова-
дження гуманістичних перетворень в освіту; 
дослідити психолого-педагогічні особливості 
формування творчого компоненту навчаль-
но-пізнавальної діяльності в учнів; розкрити 
психологічні особливості поглядів Карла 
Роджерса на розвиток особистості загалом 
та творчої особистості зокрема. 

Виклад основного матеріалу. Як свідчать 
результати попереднього дослідження [4; 5; 6], 
варто зазначити, що ідея гуманізму як нау-
кового, літературного та педагогічного руху 
не втрачала свого значення протягом віків. 
Шляхи розв’язання цієї проблеми ми можемо 
знайти на сторінках світової спадщини люд-
ства. Досліджуючи це поняття в історичному 
аспекті, варто відмітити, що гуманізм (від лат. 
humanus – людський, людяний) – це система 
ідей і поглядів на людину як на найвищу цінність, 
визнання її прав на вільний розвиток і прояв 
своїх здібностей. З огляду на це, гуманізм 
передбачає створення необхідних суспільних 
умов для всебічного розвитку особистості [2].

Необхідність гуманістичного підходу до 
освіти було проголошено у Статуті ЮНЕ-
СКО і в Загальній декларації прав людини 
(1966 р.) та в інших міжнародних документах. 
Ідея гуманізму стала основою Конституції 
України (1996 р.) та Національної доктрини 
розвитку освіти в Україні у ХХІ столітті. 

У контексті гуманістично спрямованої пси-
хології, було встановлено, що центральним 
поняттям у ній є особистісне зростання (ста-
новлення) людини та розвиток її можливостей. 
На практиці це означає, з одного боку, що люди 
можуть змінюватись, «працюючи» над собою: 
розвивати свої здібності до самостійності, 
автономного, з внутрішнім фокусом «оціню-
вання» буття, ставати, таким чином, «повністю 
функціональною особистістю». З іншого боку, 

що не менш важливо, наголошується, на яко-
сті людських взаємин, глибині взаєморозу-
міння, зв’язку між людьми [9, с. 522–525].

Аналіз праць учених [1; 5; 11], присвяче-
них вивченню проблеми гуманізації освіти, 
дає підстави стверджувати, що основними 
положеннями сучасної концепції гуманізації 
навчання та виховання є: визнання пріоритету 
особистості, її унікальності; засудження і безу-
мовне усунення із педагогічної практики мето-
дів адміністрування, примусу, авторитаризму, 
волюнтаризму; співробітництво всіх суб’єктів 
педагогічного процесу в розв’язанні навчаль-
но-виховних завдань; гуманізація соціального 
середовища, міжособистісних стосунків у всіх 
підсистемах педагогічної навчально-вихов-
ної роботи; широкий культурологічний підхід 
до вибору навчальних і виховних техноло-
гій; опора на загальнолюдські й національні 
духовні цінності; звернення до скарбниці 
народної думки і досвіду.

Отже, кардинальний шлях гуманізації освіти, 
на якому знаходиться сучасна школа, перед-
бачає, що орієнтація на розвиток особистості 
має поєднуватися з формуванням творчого 
компоненту навчально-пізнавальної діяльно-
сті учнів. З огляду на сказане, можна навести 
слова Наталі Роджерс про «гуманне навчання», 
яке її батько, видатний світовий вчений Карл 
Роджерс, вважав за вільне, самостійне, сві-
доме та творче учіння. Тобто кожна людина 
індивідуальна, і тому, з одного боку, має право 
на власний вибір, на радість учіння, а з іншого – 
несе відповідальність за його наслідки [8].

Творчість найчастіше визначається як 
діяльність, результатом якої є створення 
нових матеріальних і духовних цінностей. За 
С.Л. Рубінштейном, «творчою є всяка діяль-
ність, яка створює щось нове, оригінальне, що 
до того ж входить не тільки в історію розвитку 
самого творця, але і в історію розвитку науки, 
мистецтва і таке інше» [10, с. 578]. У найши-
ршому розумінні творчість виступає проце-
сом вираження й творення особистістю самої 
себе, тобто в неї накреслюється траєкторія 
особистісного зростання. Джерелом творчого 
зростання учня виступає його образ «Я» як 
інтегруюче ядро внутрішнього світу. Результа-
том життєтворчості може виступати створення 
нового образу себе й життєвого світу дитини, 
трансформація характеру взаємин її й оточую-
чого світу в напряму їхньої гармонізації [6].

Відтак, враховуючи все вищесказане, 
можна зробити висновок, що одним із най-
важливіших освітньо-виховних та навчаль-
но-пізнавальних завдань є створення умов для 
максимального використання учнями свого 
творчого потенціалу, забезпечення узгодже-
ності різних аспектів їх особистого розвитку, 
культивування у них ставлення до себе як до 
джерела життєвих змін, причини подій і вчин-
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ків. Як вважає К. Роджерс, «основне джерело 
творчості проявляє себе як тенденція людини 
до активізації себе, стати тим, що закладене 
в її потенціалі» [8, с. 165]. Саме актуаліза-
ція та реалізація особистісного потенціалу, 
зокрема і творчого, де останній розглядається 
як рівень внутрішньої готовності учня викону-
вати творчі дії, вестимуть його дорогою вчин-
ків до задоволеності собою, до поваги з боку 
інших, до значних майбутніх досягнень. Проте 
науковці зазначають [1; 4], що дитина не почне 
втілювати свої творчі задуми, виявляти само-
активність доти, поки не буде впевнена у своїх 
реальних власних можливостях, доти, поки не 
відчуватиме, що досягне позитивних резуль-
татів. Таким чином, майбутні життєві успіхи 
учнів залежать від їх упевненості у власній 
ефективності, тобто від можливості скориста-
тися своїм творчим потенціалом. 

Відповідно, для вирішення одного із 
завдань нашого дослідження розглянемо 
більш детально погляди Карла Роджерса на 
проблему формування творчості учня [7; 8]. 

На думку К. Роджерса, досить важливим 
є дослідження процесу творчості, умов, за яких 
цей процес відбувається, і способів його роз-
витку. Творчість на своєму продукті залишає 
відбиток індивіда. Але цей продукт – не індивід 
і не матеріали, але результат відносин між ними, 
точніше ставлення індивіда до творчо опра-
цьовуваних ним матеріалів. Творчість не зале-
жить від будь-якого змісту. Можна створювати 
картину, літературний твір, симфонію, нау-
кову теорію, психотерапевтичні впливи, навіть 
нову зброю. К. Роджерса вважав, що творчий 
потенціал існує у всіх людей. І хоча не всі нау-
ковці погоджувалися з цією думкою вченого 
[3], треба визнати, що саме в цій позиції про-
являється глибокий гуманізм Карла Родженса. 

Відповідно до цього К. Роджерс зазна-
чав, що творчий процес – це, з одного боку, 
створення нового продукту за допомогою дій 
суб’єкта, який зростає, тобто з унікальності 
індивіда, а з іншого боку, цей процес зумовле-
ний матеріалом, подіями, людьми або обста-
винами життя митця. Також науковець заува-
жував, що немає різниці між гарною і поганою 
творчістю. В деякий момент часу продукт 
творчості має отримати визнання певної групи 
людей, але можуть існувати коливання в його 
оцінках. Таким чином, багато творчих продук-
тів не були помічені і зникли. Тому прийняття 
групою як аспект творчості є незначущим. 

Стосовно мотивації творчості дослідник 
наголошував, що головним збуджувальним 
мотивом творчості є прагнення людини реа-
лізувати себе, проявити свої можливості. 
За К. Роджерсом [7], мотивація творчості, як 
і сама творчість, є глибинною лікувальною 
силою психотерапії. Це прагнення творчості 
є спрямовуючим началом, що проявляється 

в усіх формах людського життя – прагненням до 
розширеного самовдосконаленого розвитку, 
зрілості, тенденцією до виявлення і прояву всіх 
здібностей організму і «Я». Це прагнення може 
бути приховане за психологічними захистами, 
але воно є в кожному індивіді і очікує тільки 
відповідних умов для вивільнення і прояву. 
Саме це прагнення, на погляд К. Роджерса, 
є головною мотивацією творчості, коли твор-
чий суб’єкт вступає в нові стосунки з навколи-
шнім світом, намагаючись бути самим собою. 
Необхідно провести потрібне розмежування 
між створювальною (позитивною), а не руйнів-
ною (негативною) творчістю [9, с. 555–564]. 

Внутрішні умови позитивної творчості 
визнаються К. Роджерсом такими: по-перше, 
відкритість досвіду – екзистенційність, що 
є протилежністю психологічному захисту. 
Захист структури свого «Я» стає на заваді 
усвідомленню деякого досвіду, або ж цей дос-
від усвідомлюється у викривленому вигляді. 
У людини, яка відкрита своєму досвіду, кож-
ний стимул вільно передається нервовою сис-
темою, не викривляючись якимось захисним 
процесом. Він доступний усвідомленню саме 
таким, яким він є насправді. Це означає, що 
замість віднесення стимулу до заданих кате-
горій індивід усвідомлює певний мотив буття, 
яким він є. Також відкритість досвіду означає 
здібність приймати великий масив неодно-
значної інформації, сповненої протиріч, не 
відкидаючи всієї загальної ситуації. Це можна 
позначити терміном «екзистенційна орієн-
тація». Отже, відкритість для усвідомлення 
суб’єктом того, що є в деякий момент, є важ-
ливою умовою появи позитивної творчості. 

Друга важлива умова появи творчості поля-
гає в тому, що джерело власної оцінки суб’єк-
том своєї творчості знаходиться в середині 
індивіда. Для творчої людини цінність її твору 
залежить не від похвали або критики інших, 
а встановлюється нею самою. Чи створив 
я щось, що мене задовольнило, чи це є вира-
женням частки мене, моїх почуттів, думок, 
страждань, захвату? Ці питання хвилюють 
людину, коли вона зайнята творчістю. Це не 
означає, що людина відхиляє думки інших і не 
бажає їх зрозуміти. Це просто означає, що 
у людини, яка щось створює, основа оціню-
вання знаходиться «в середині неї», в її влас-
ній оцінці твору, тобто в неї функціонує не зов-
нішній, а внутрішній локус оцінки. К. Роджерс 
пише: «Якщо людина відчуває, що все її «Я» 
в дії, що це – реалізація її можливостей, які до 
цього моменту не виявлялися, а тепер викли-
кані до життя, тоді її творіння на рівні, є твор-
чим, і ніяке оцінювання ззовні не може пору-
шити цей факт» [7, c. 417]. 

Третя умова прояву творчості, що її 
виокремлює К. Роджерс, це здібність до 
незвичайних поєднань елементів і понять. 
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Ця  здібність до асоціацій передбачає спон-
танну гру з ідеями, формами, відношеннями, 
жонглювання елементами і складання з них 
небувалих поєднань, висунення безумних 
гіпотез і знаходження проблем у загальновідо-
мому. Саме з цієї спонтанної гри-дослідження 
зростає інтуїція, творче бачення нового і сут-
тєвого в житті. 

Між іншим, вчені з’ясували, що є одна риса 
творчого акту, яку можна описати. Майже 
в усіх продуктах творчості ми можемо спосте-
рігати: вибірковість, впорядкованість і спробу 
виявити найсуттєвіше. В цьому виявляється 
вплив специфічного, особистого «я». Реаль-
ність існує в багатоманітності заплутаних 
фактів. Але «я» вносить у структуру творчого 
продукту його ставлення до цієї реальності. 
Іншими словами, у мене є мій спосіб сприй-
няття дійсності, а саме ця (підсвідомо) орга-
нізована особиста вибірковість надає продук-
там творчості їх естетичної властивості. 

У зв’язку з цим варто відмітити деякі вла-
стивості перебігу творчого акту. Насампе-
ред це те, що ми можемо назвати почуттям: 
«Еврика!», «Ось воно!», «Я це відкрив!». Друга 
особливість – це хвилююче почуття відчуже-
ності: «Я самостійний», «Ніхто не робив саме 
цього раніше», «Я насмілився вступити на тери-
торію, де ніхто не бував», «Можливо, я дурний, 
або неправий чи ненормальний». Третя осо-
бливість – поява бажання спілкуватись. Коли 
людина щось створює, вона відчуває потребу 
поділитись з ким-небудь своїм творінням. 
Це – спосіб побороти самотність і відчути при-
четність до певної групи, прагнення спілкува-
тися з групою людей, які б зрозуміли її. Таким 
чином, можна стверджувати, що людина тво-
рить не тільки для того, щоб спілкуватися, але 
і для того, щоб поділитися з іншими своєю 
новою якістю, коли творчий акт вже відбувся, – 
«я у стосунках з навколишнім світом» [7, с. 419]. 

Розглянемо також, якими мають бути умови, 
що сприяють позитивній творчості у поглядах 
на означену проблему Карла Роджерса. Отже, 
чи можливі якісь конкретні умови, а якщо мож-
ливі, то які саме? Сама природа внутрішніх умов 
творчості така, що їх появу неможливо спрово-
кувати, але їм необхідно сприяти. К. Роджерс 
приводить влучний приклад: «Фермер не 
може спровокувати рослину розвиватися 
і проростати з насіння, але він може створити 
умови для її зростання, які дозволять насінню 
проявити свої власні приховані можливості. 
Так само відбувається і з творчістю» [7, с. 419]. 

Як же можна створити зовнішні умови 
творчості, що сприяють її прояву? К. Роджерс 
зазначає, що його досвід у психотерапії привів 
його до переконання, що, створюючи умови 
психологічної захищеності і свободи, можна 
максимально збільшити вірогідність появи 
позитивної творчості. 

Умова «Х» – «психологічна безпека». 
Вона може бути досягнута за допомогою таких 
процесів. По-перше, визнання безумовної 
цінності індивіда. Вчитель, батьки або хтось 
інший, створюючи цю умову для розвитку 
творчості – «психологічну безпеку», завжди 
сприяють розвитку творчості. Якщо вчитель 
внутрішньо переживає таке ставлення до учня, 
безумовно вважаючи його цінним самим по 
собі, у всіх його проявах, незалежно від його 
стану і поведінки, учень може відчути себе 
в психологічній безпеці. Тобто ставлення 
може бути справжнім тільки тоді, коли вчитель 
відчуває потенційні можливості учня і тому 
може вірити в учня без всіляких умовностей, 
незалежно від його стану в цей момент. Таким 
чином, учень поступово розуміє, що може бути 
тим, ким він є насправді, не прикидаючись і не 
вдаючись до фальші, оскільки саме його вва-
жають цінною людиною, незалежно від того, як 
він себе поводить. У такого вчителя учень може 
відчути, що значить бути собою, може спробу-
вати проявити себе нестандартно, по-новому. 
Отже, такий учень починає внутрішньо «руха-
тися до творчості». 

Другий крок до створення психологічної 
безпеки – створення обставин, де відступає 
зовнішнє оцінювання. Якщо судження на основі 
зовнішніх мірок відсутнє, то я можу бути більш 
відкритим своєму досвіду, можу визнати свої 
симпатії і антипатії, природу явищ, мою реак-
цію на них; я починаю розуміти, що джерело 
оцінювання знаходиться в мені, в середині 
мене. Тому я «йду до творчості». Але можли-
вий і зворотній хід. Наприклад, коли застосо-
вуються оцінки, реакції на твір, незалежно від 
того схвальні вони чи засуджуючі, але схильні 
ставити учні в залежність від зовнішніх твер-
джень. Йому повідомляється, що він не може 
просто запитати себе, чи є твір його справж-
нім виразом себе, а він мусить непокоїтися 
про те, що думають інші. Тобто, учня відводять 
від творчості і він змушений в середині себе 
«рухатися від творчості». 

Третій крок до створення психологічної 
безпеки – розуміння, співпереживання. Це, 
в поєднанні з попередніми двома кроками, – 
останній елемент психологічної захищеності. 
Можна говорити про небезпечне і безпечне 
прийняття. Наприклад, якщо людину приймати 
поверхово, вона може переживати, що коли 
дізнаються про неї щось більш конкретніше, 
то не зможуть це прийняти. Отже, і учень може 
розуміти, що ставлення вчителя до нього може 
звестися нанівець, якщо вчитель дізнається 
про учня щось по-справжньому особисте (гли-
бинне). Але справжнє прийняття – безпечне, 
і К. Роджерс описує його так: «Я розумію Вас, 
співпереживаючи дивлюсь на Вас і на те, що 
Ви робите, з Вашого погляду. Входжу у Ваш 
внутрішній світ, бачу його Вашими очима, і при 
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цьому все-таки розумію Вас» – тоді це може 
бути справжнім досягненням психологічної 
безпеки учня. В такій обстановці у відношенні 
зі світом Ви можете дозволити собі проявити 
своє справжнє «я» і виразити його в різно-
манітних нових діяльностях творчості. Це, 
на думку К. Роджерса, основний фактор, що 
сприяє творчості [7, с. 421]. 

Умова «Y» – «психологічна свобода». Твор-
чість розвивається, якщо вчитель, батьки нада-
ють учневі, дитині повну свободу символічного 
вираження, тобто повну свободу для індивіда 
виражати своє саме приховане у своїх думках, 
почуттях і станах. Це сприяє відкритості (для 
особистості) і розвитку асоціацій (неочікува-
ного поєднання образів, понять і значень), що 
є частиною творчості, тобто власне розкри-
вається сам творчий процес. Але йдеться про 
повну свободу, виражену тільки за допомо-
гою символів. У деяких випадках на поведінку 
можуть накладатися обмеження суспільства, 
що і має бути. Але саме символічне вираження 
не треба обмежувати. Цей дозволяючий під-
хід нерівнозначний м’якості, «потуральності», 
оскільки цей дозвіл бути у свободі передбачає 
також і відповідальність. Саме ця відповідаль-
ність і розвиток у свободі сприяють розвитку 
внутрішнього джерела оцінок і внаслідок цього 
призводять до створення внутрішніх умов для 
позитивної творчості [7].

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведений теоретичний аналіз та отримані 
результати дослідження дозволяють зробити 
ряд висновків.

1. Вступ людства у ХХІ століття докорінно 
змінив уяву про суспільні цінності і досягнення. 
Дуже багато з того, що вважалося великою 
перемогою творчої думки людини, на практиці 
виявилось породженням складних проблем, 
які стали загрозою для суспільства. Саме тому 
пріоритетним завданням навчання та вихо-
вання є гуманізація, тобто особистісна зорі-
єнтованість освіти, формування національних 
та загальнолюдських цінностей. 

2. Згідно з проаналізованими дослі-
дженнями вчених можна констатувати, що 
основними положеннями сучасної концепції 
гуманізації навчання та виховання є: визнання 
пріоритету особистості, її унікальності; засу-
дження і безумовне усунення із педагогічної 
практики методів адміністрування, примусу, 
авторитаризму, волюнтаризму; співробіт-
ництво всіх суб’єктів педагогічного процесу 
в розв’язанні навчально-виховних завдань; 
гуманізація соціального середовища, міжосо-
бистісних стосунків у всіх підсистемах педа-
гогічної навчально-виховної роботи; широкий 
культурологічний підхід до вибору навчальних 
і виховних технологій; опора на загальнолюд-
ські й національні духовні цінності; звернення 
до скарбниці народної думки і досвіду.

3. Стосовно психолого-педагогічних осо-
бливостей формування творчого компоненту 
навчально-пізнавальної діяльності в учнів, 
ватро зазначити, що творчість – це складний 
процес, який водночас є і міжсуб’єктивним 
відношенням (Батіщев Г.С., 1984). Про неї не 
можна судити лише тільки за зовнішніми, що 
залишають її сферу, готовими продуктами. 
Можна сказати, що це ставлення, яке при-
звело до цих результатів, однак воно ніколи 
повністю і вичерпно не виражається в них, 
оскільки опредмечується не тільки у зовніш-
ніх продуктах, але й також і в діяльнісному 
житті суб’єкта, в його потенціях. Творчість – 
це «будівництво» людини.

4. На думку К. Роджерса, творчий потен-
ціал є у всіх людей. Головним збуджуваль-
ним мотивом творчості є прагнення людини 
реалізувати себе, проявити свої можливості. 
Внутрішні умови позитивної творчості вчений 
визначає такими: по-перше, це відкритість 
досвіду – екзистенційність, що є протилежні-
стю психологічному захисту; по-друге, дже-
рело власної оцінки суб’єктом своєї творчості 
знаходиться в середині індивіда; по-третє, це 
здібність до незвичайних поєднань елементів 
і понять. Також, за К. Роджерсом, сама при-
рода внутрішніх умов творчості така, що їх 
появу неможливо спровокувати, але їм необ-
хідно сприяти. Досвід вченого в психотерапії 
привів його до переконання, що, створюючи 
умови психологічної захищеності і свободи, 
можна максимально збільшити вірогідність 
появи позитивної творчості.

5. Якщо вчитель внутрішньо переживає 
позитивне ставлення до учня, безумовно вва-
жаючи його цінним самим по собі, у всіх його 
проявах, незалежно від його стану і поведінки, 
учень не лише відчуває себе в психологічній 
безпеці, але і поступово розуміє, що може 
бути тим, ким він є насправді, не прикидаю-
чись і не вдаючись до фальші, оскільки саме 
його вважають цінною людиною, незалежно 
від того, як він себе поводить на цей момент. 
У такого вчителя учень може відчути, що зна-
чить бути собою, може спробувати проявити 
себе нестандартно, по-новому. Отже, такий 
учень починає внутрішньо «рухатися до твор-
чості», і така позитивна особистісна взаємодія 
вчителя з учнем в процесі формування твор-
чості стає ключовим моментом.
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Постановка проблеми. Ставлення 
людини до соціальної дійсності, внутрішня 
готовність до здійснення певної діяльності по 
задоволенню потреб та інтересів є одним із 
феноменів, яким сучасна психологія приді-
ляє особливе значення. Адже в процесі тран-
сформації суспільства відбуваються значні 
зміни в сфері психологічних характеристик 
особистості. У період перетворення найбільш 
сприйнятливим елементом в структурі особи-
стості є система ціннісних орієнтацій. Саме 
поняття «цінність» бере свої витоки ще в ран-
ніх філософських навчаннях. Ще мислителі 
давніх часів намагалися зрозуміти, чим є для 
людини добро, краса, що є придатне і корисне 

для людства. Сімейні відносини, шлюб завжди 
були важливим моментом у житті людей. 
Кожна людина так чи інакше прагне завести 
сім’ю. У світлі проблем сучасного суспільства, 
зміни системи цінностей великого поширення 
набуло таке явище, як цивільний шлюб. Існу-
вання цієї форми відносин викликає супере-
чливі погляди і думки, що говорить про акту-
альність проблеми.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі аспекти зазначеної проблеми розгля-
дали в своїх дослідженнях різні вчені. Зокрема, 
М.М. Обозов, Є.М. Потапчук та інші досліджу-
вали сумісності подружжя та емоційну адап-
тацію [6; 7; 9]; Ю.Е. Альошина, Л.Я. Гозман 

ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ЦІННІСНО-СМИСЛОВИХ ОРІЄНТАЦІЙ 
ПАРТНЕРІВ У ЦИВІЛЬНОМУ ШЛЮБІ
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У статті авторами розглядаються цін-
нісно-смислові орієнтації партнерів, що 
перебувають у цивільному та в офіційно 
зареєстрованому шлюбі, та особливості 
вибору цивільного шлюбу. Ціннісно-смислові 
орієнтації у цивільному шлюбі відіграють 
роль важливого компонента свідомості 
особистості, що істотно впливає на став-
лення до суспільства, соціальної групи, на 
уявлення людини про самого себе. Експери-
ментально виявлено наявність зв’язку між 
психологічними особливостями у молодій 
сім’ї та рівнем особистісної зрілості шлюб-
них партнерів до сімейного життя. Вста-
новлено, що ціннісно-смисловими орієнта-
ціями є задоволення різноманітних потреб: 
матеріальних, психологічних, фізіологічних, 
естетичних, моральних. До психологічних 
особливостей цивільного шлюбу віднесено 
значущість шлюбно-сімейних стосунків для 
особистості, яке зумовлює всебічне вклю-
чення її в подружні взаємини, надає сто-
сункам глибини та інтимності, створює 
передумови для високої вибірковості під 
час здійснення вибору партнера та форми 
стосунків з ним. Виокремлено основні під-
ходи до формування ціннісно-смислових 
орієнтацій: формування цінностей в умовах 
послаблення традиційної системи соці-
ального контролю; пропаганда цінності 
сім’ї і шлюбу, звернення до традицій укра-
їнської культури, використання досвіду 
центрів соціальної підтримки, сімейних, 
молодіжних, жіночих, батьківських клу-
бів; формування саморегуляції поведінки 
тощо. Спільними цінностями для подружніх 
пар залежно від типу шлюбу є професійна 
та активна діяльність, освіта, здоров’я, 
любов та цікава робота, а відмінними – зна-
чення освіти у житті, пізнання, творчість 
та різноманітні захоплення. Отримані 
результати можуть бути використані як 
під час навчання майбутніх психологів, так 
і під час сімейного консультування. 

Ключові слова: особистість, ціннісно-смис-
лові орієнтації, цивільний шлюб, задоволе-
ність шлюбом, сім’я.

The authors discuss the value and meaning 
orientations of partners who are in civil and offi-
cially registered marriage and the peculiarities 
of choosing a civil marriage. Value-meaning 
orientations in civil marriage play the role 
of an important component of the conscious-
ness of the individual, which significantly affects 
the attitude to society, social group, the person’s 
perception of himself. The relationship between 
psychological characteristics in the young family 
and the level of matrimonial maturity of the mar-
riage partners was experimentally identified. It 
is established that the value-semantic orienta-
tion is the satisfaction of various needs: mate-
rial, psychological, physiological, aesthetic, 
moral. The psychological peculiarities of civil 
marriage include the importance of marriage 
and family relationships for the individual, which 
leads to their full involvement in marital rela-
tionships, gives the relationship depth and inti-
macy, creates preconditions for high selectivity 
in the choice of partner and form of relationship 
with him. The basic approaches to the forma-
tion of value-meaning orientations are distin-
guished: the formation of values in the conditions 
of weakening of the traditional system of social 
control; advocacy of family and marriage val-
ues, appeal to the traditions of Ukrainian culture, 
use of the experience of social support centers, 
family, youth, women’s, and parent clubs; for-
mation of self-regulation of behavior, etc. Com-
mon values for married couples, depending on 
the type of marriage, are professional and active 
activities, education, health, love and interesting 
work, and different are the values of education 
in life, cognition, creativity and various hobbies. 
The findings can be used both in future psychol-
ogists’ training and in family counseling.
Key words: personality psychology, val-
ue-meaning orientations, civil marriage. 
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та інші [1; 4] – фактори, що впливають на задо-
воленість шлюбом чоловіків та жінок, розподіл 
ролей у сім’ї; Т.В. Андрєєва, Т.В. Говорун [2; 3] 
та інші – вплив ціннісних орієнтацій та шлюб-
но-сімейних настанов партнерів на майбутню 
подружню взаємодію); А.А. Богословського, 
Н.І. Сердюк та інших цікавила симпатія та меха-
нізми її виникнення у психології емоційних сто-
сунків [5; 10]; Л.Я. Гозман, Н.І. Сердюк та інші 
розглядали динаміку емоційних стосунків 
від атракції до кохання [10].

Постановка завдання. Завданням 
статті ми ставили висвітлення результатів 
дослідження ціннісно-смислових орієнта-
цій партнерів, що перебувають у цивільному 
шлюбі та в офіційно зареєстрованому шлюбі 
та особливостей вибору чоловіками та жін-
ками цивільного шлюбу.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Поняття «цінності» в психології – це 
загальноприйняті переконання щодо цілей, 
які людина вважає істинними і до яких вона 
має прагнути. Різні культури можуть відда-
вати перевагу різним цінностям (героїзму 
на полі бою, художній творчості, аскетизму), 
і кожне суспільство встановлює, що є цін-
ністю, а що не є. Але як філософи, так і пси-
хологи схильні вважати, що цінності фор-
муються під впливом переконань і вірувань. 
Саме ж поняття «ціннісна орієнтація» вперше 
стало вживатися в американській психології, 
зокрема, Т. Парсонсом. Ціннісна орієнтація – 
це індивідуальне та групове ранжування цін-
ностей, у якому одним надається велика зна-
чущість, ніж іншим, що впливає на вибір цілей 
діяльності і засобів їх досягнення [9]. Ціннісні 
орієнтації є найважливішим елементом сві-
домості особистості, в них переломлюються 
моральні, естетичні, правові, політичні, еко-
логічні, економічні, світоглядні знання, уяв-
лення і переконання.

Під поняттям «цивільний шлюб» розуміється 
більш-менш тривалий союз між неодруженим 
чоловіком та незаміжньою жінкою, що характе-
ризується веденням спільного побуту, в якому 
передбачається вірність партнерів, спільна 
турбота про дітей, можливість матеріального 
забезпечення одного партнера іншим; тобто 
він є такою формою шлюбу, на якій без втру-
чання права може будуватися стабільна сім’я. 
Цивільний шлюб з коханою людиною хороший 
тим, що не накладає таких серйозних зобов’я-
зань, як офіційний. І йдеться тут не лише про 
зобов’язання побутового характеру. Свідо-
мість того, що в тебе є право вибору і в будь-
який момент ти можеш змінити своє життя, 
дає певну психологічну незалежність і відчуття 
внутрішньої свободи. Але, до речі, далеко не 
всі «цивільні подружжя» використовують ці 
широкі можливості вибору. Як показує життя, 
цивільний шлюб точно так само, як офіційний, 

блокує нові відносини з іншими партнерами, 
тому що вже є кому чекати тебе вечорами, 
є про кого дбати. Далеко не рідкість, що пари, 
які зібралися пожити один з одним якийсь час, 
проводять разом все своє життя. 

Визначення ціннісних орієнтацій дає змогу 
виявити індивідуальну і групову спрямова-
ність на певні загальнолюдські цінності, цілі 
та засоби життєдіяльності, виявити міру їх 
значення для людини і загальну установку на 
певний тип поведінки. Особливості цінніс-
них орієнтацій досліджуваних також можна 
визначити через оцінювання себе та інших, 
через вміння структурувати життєві ситуації, 
орієнтуватися і знаходити вихід із конфлік-
тних ситуацій, через обрані лінії поведінки 
в екзистенційних і морально забарвлених 
ситуаціях, через вміння задавати і змінювати 
домінанти власної життєдіяльності. Вивчення 
смисложиттєвих орієнтації несе в собі важ-
ливу інформацію про міру задоволення осо-
бистістю власним життям, оскільки смисл 
життя може виступати і як цінність для інди-
віда, і як зміст життя, що зумовлює вибір цін-
ностей, якими керується індивід. Смисложит-
тєві орієнтації – є набором властивих тільки 
даній особистості цінностей і цілей, які вона 
вибрала як основоположні для свого існу-
вання. Особливість потреби пошуку смислу 
полягає в унікальності її розуміння кожною 
людиною, отже, неможливо визначити готові 
кліше найбільш успішних цілей існування, що 
створює труднощі їх вивчення та розвитку.

Дослідження ціннісно-смислових орієн-
тацій партнерів, що перебувають у цивіль-
ному шлюбі та в офіційно зареєстрованому 
шлюбі та особливостей вибору чоловіками 
та жінками цивільного шлюбу було здійснено 
на вибірці 30 сімейних пар, у віці 18–34 років, 
які проживають у м. Вінниця. Серед них пред-
ставники різних сфер діяльності: домогоспо-
дарки, студенти, підприємці тощо. Всі сімейні 
пари перебувають або у цивільному, або 
в офіційному шлюбі від одного до трьох років. 
Вибірка була умовно розділена на три групи. 
До першої групи належать пари, які прожива-
ють в «цивільному шлюбі», до другої групи – 
чоловіки і жінки, що перебувають в офіційному 
шлюбі, а до третьої групи, відповідно, пари, що 
перебувають в офіційному шлюбі і мають дітей. 

Методологічним інструментарієм для 
дослідження задоволеності шлюбом був вико-
ристаний блок діагностичних методик: мето-
дика «Шкала Сімейного оточення (ШСО)», 
адаптована С.Ю. Купріяновим (1985); мето-
дика «Ціннісні орієнтації» М. Рокича (1978); 
тест – опитувальник задоволеності шлюбом 
(ОУБ), розроблений В.В. Століним, Т.Л. Рома-
новою, Г.П. Бутенко. Достовірність результатів 
і висновків дослідження забезпечувалася засто-
суванням комплексу валідних і апробованих 
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у психології психодіагностичних методик, зміс-
товним аналізом отриманих даних, виявлених 
на репрезентативній вибірці досліджуваних. 

Інтерпретація результатів, отриманих за 
допомогою методики «Шкала Сімейного ото-
чення» С.Ю. Купріянова. Так, щодо першої 
групи респондентів було встановлено, що 
в і батьківській, і в своїй сім’ї наявна спад-
коємність за показниками – експресивність 
і морально-етичні аспекти, тобто подружжя 
перенесли з батьківської сім’ї в свою ступінь 
відкритості вираження своїх почуттів та поваги 
до етичних і моральних цінностей і положень. 
Однак у другій групі ніякої спадкоємності не 
спостерігається. Далі спробуємо проаналізу-
вати причини такого результату. Встановлено, 
що в батьківській і своїй сім’ї третьої групи 
існує спадкоємність за показниками – експре-
сивність (відкрите вираження своїх почуттів 
в сім’ї), конфлікт (відкритий вираз гніву, агресії 
і конфліктних взаємовідносин), орієнтація на 
досягнення (характеризується заохоченням 
характеру досягнення та змагання різних видів 
діяльності), інтелектуально-культурна орієнта-
ція (активність членів сім’ї в соціальній, інте-
лектуальній, культурній та політичній сферах 
діяльності), орієнтація на активний відпочинок 
(активну участь у різних видах спорту та відпо-
чинку), організація (порядок і організованість 
у плані структурування сімейної активності, 
фінансового планування, ясність і визначе-
ність сімейних правил і обов’язків. 

Для того щоб визначити рівень значи-
мості певних цінностей для кожного чоло-
віка, а також визначити ступінь узгодженості/ 
неузгодженості в образі своєї сім’ї між 
подружжям залежно від типу сімейних відно-
син, ми використовували дисперсійний аналіз. 
Який своєю чергою визначив вплив факторів 
статі та форми шлюбу на уявлення про образ 
своєї сім’ї. Розглядаючи особливості образів 
сім’ї в першій групі, була підрахована середня 
величина і встановлено, що для «сильної поло-
вини» велика значущість проявляється в тур-
боті членів сім’ї один про одного, допомозі 
один одному, вираженості почуття приналеж-
ності до сім’ї (6,6 проти 5,5), а також в актив-
ності соціальної, інтелектуальної, культурної 
та політичної сферах діяльності (5,5 проти 
3,7). За рештою показників спостерігається 
схожість в уявленнях чоловіків і жінок. Цікавим 
здалося те, що в другій і третій групі за показ-
никами методики «Шкала сімейного оточення» 
спостерігається узгоджений образ своєї сім’ї 
між подружжям. 

Інтерпретація результатів, отриманих 
за допомогою методики «Ціннісні орієнтації» 
М. Рокича. Розглядаючи особливості образів 
сім’ї в першій групі, ми підрахували середню 
величину і встановили, що для жінок більш 
важливі такі термінальні цінності, як: любов 

(духовна і фізична близькість з коханою 
людиною) (5,0 проти 3,1); розваги (приємне, 
необтяжливе проведення часу, відсутність 
обов’язків) (11,9 проти 9,0); щасливе сімейне 
життя (4,4 проти 2,7), ніж для чоловіків. Для 
чоловіків же більш значимі такі цінності: жит-
тєва мудрість (зрілість суджень та здоровий 
глузд, що досягаються життєвим досвідом) 
(12,8 проти 9,6); свобода (самостійність, неза-
лежність у судженнях і вчинках) (14,2 проти 
11,7). В інших цінностях спостерігається схо-
жість в уявленнях чоловіків і жінок. 

У другій групі встановлено, що жінки нада-
ють значення таким цінностям, як любов 
(духовна і фізична близькість з коханою люди-
ною) (3,7 проти 1,6); матеріально забезпечене 
життя (відсутність матеріальних труднощів) 
(9,2 проти 4,1); пізнання (можливість розши-
рення своєї освіти, кругозору, загальної куль-
тури, інтелектуальний розвиток) (13,9 проти 
10,4); щасливе сімейне життя (5,5 проти 
2,5); впевненість у собі (внутрішня гармо-
нія, свобода від внутрішніх протиріч, сумні-
вів) (13,1 проти 8,9), ніж чоловіки. Тоді як для 
чоловіків більш значимі такі цінності: активне 
діяльне життя (повнота та емоційна насиче-
ність життя) (7,2 проти 5,2); цікава робота 
(7,3 проти 4,7); краса природи і мистецтва 
(переживання прекрасного в природі і в мис-
тецтві); (16,9 проти 13,2) наявність хороших 
і вірних друзів (10,0 проти 8,0); розвиток 
(робота над собою, постійне фізичне і духовне 
вдосконалення) (12,8 проти 10,5); щастя інших 
(добробут, розвиток і вдосконалення інших 
людей, всього народу, людства загалом) 
(16,4 проти 11,4). 

Розглядаючи особливості образів сім’ї 
в третій групі, ми підрахували середню вели-
чину і встановили, що для «сильної половини» 
велику значущість мають такі цінності: мате-
ріально забезпечене життя (відсутність мате-
ріальних труднощів) (6,0 проти 3,7); розвиток 
(робота над собою, постійне фізичне і духовне 
вдосконалення) (14,0 проти 12,1); свобода 
(самостійність, незалежність у судженнях 
і вчинках) (12,4 проти 9,6), ніж для жінок. 
А своєю чергою «слабка половина» надає 
значення щастя інших (добробуту, розвитку 
та вдосконалення інших людей, всього народу, 
людства загалом) (15,9 проти 13,6). 

Результати, характерні для першої групи, 
засвідчують, що для жінок більш значимі такі 
інструментальні цінності, як: широта погля-
дів (вміння зрозуміти чужу думку, поважати 
інші смаки, звичаї, звички) (13,0 проти 9,8); 
чуйність (дбайливість) (9,4 проти 5,0 ). Тоді 
як для чоловіків більш важливі такі цінності: 
вихованість (гарні манери) (9,9 проти 6,5); 
раціоналізм (вміння тверезо і логічно мислити, 
приймати обдумані, раціональні рішення) 
(10,1 проти 6,3). Для жінок другої групи більш 
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значущі такі інструментальні цінності: вихо-
ваність (гарні манери) (9,8 проти 7,7); осві-
ченість (широта знань, висока загальна куль-
тура) (11,2 проти 9,1); раціоналізм (вміння 
тверезо і логічно мислити, приймати обдумані, 
раціональні рішення) (9,7 проти 6,8); чесність 
(правдивість, щирість) (7,8 проти 4,8). Тоді як 
для чоловіків більш важливі такі цінності: неза-
лежність (здатність діяти самостійно, рішуче) 
(13,0 проти 7,3); непримиренність до недоліків 
у собі та інших (17,4 проти 11,3); самоконтроль 
(стриманість, самодисципліна) (11,6 проти 
8,8). Розглядаючи особливості образів сім’ї 
в третій групі, ми підрахували середню вели-
чину і встановлено, що для «сильної половини» 
велика значущість проявляється в наступних 
цінностях: самоконтроль (стриманість, само-
дисципліна) (12,5 проти 8,3); терпимість (до 
поглядів і думок інших, вміння прощати іншим 
їхні помилки та омани) (8,7 проти 6,4). А своєю 
чергою «слабка половина» надає значення 
життєрадісності (почуттю гумору) (6,6 проти 
3,7); широті поглядів (вмінню зрозуміти чужу 
думку, поважати інші смаки, звичаї, звички) 
(12,8 проти 9,3 ). 

Стосовно першої групи було встановлено, 
що в батьківській і своїй сім’ї є спадкоєм-
ність за такими показниками: любов (духовна 
і фізична близькість з коханою людиною); сво-
бода (самостійність, незалежність у судженнях 
вчинках); щасливе сімейне життя ; творчість 
(можливість творчої діяльності); акуратність 
(охайність, уміння тримати в порядку речі, 
порядок у справах); непримиренність до недо-
ліків у собі та інших; освіченість (широта знань, 
висока загальна культура); раціоналізм (вміння 
тверезо і логічно мислити, приймати обду-
мані, раціональні рішення); широта поглядів 
(вміння зрозуміти чужу думку, поважати інші 
смаки, звичаї, звички); чесність (правдивість, 
щирість); чуйність (дбайливість). 

У другій групі також було встановлено, що 
в батьківській і своїй сім’ї є спадкоємність за 
показниками: активне діяльне життя (пов-
нота та емоційна насиченість життя); здоров’я 
(фізичне і психічне); щасливе сімейне життя; 
непримиренне ставлення до недоліків у собі 
та інших; широта поглядів (вміння зрозуміти 
чужий погляд, поважати інші смаки, звичаї, 
звички). Також встановлено, що в батьківській 
і своїй сім’ї третьої групи є спадкоємність 
за показниками: життєва мудрість (зрілість 
суджень та здоровий глузд, що досягаються 
життєвим досвідом), здоров’я (фізичне і пси-
хічне), цікава робота, суспільне покликання 
(повага оточуючих, колективу, товаришів по 
роботі), пізнання (можливість розширення 
своєї освіти, кругозору, загальної культури, 
інтелектуальний розвиток), розвиток (робота 
над собою, постійне фізичне і духовне вдоско-
налення), щастя інших (добробут, розвиток 

і вдосконалення інших людей, всього народу, 
людства загалом), творчість (можливість 
творчої діяльності) і впевненість у собі (вну-
трішня гармонія, свобода від внутрішніх про-
тиріч, сумнівів); акуратність (охайність, уміння 
тримати в порядку речі, порядок у справах); 
вихованість (гарні манери); життєрадісність 
(почуття гумору); незалежність (здатність 
діяти самостійно, рішуче); відповідальність 
(почуття обов’язку, вміння тримати своє 
слово); терпимість (до поглядів і думок інших, 
вміння прощати іншим їхні помилки та омани); 
ефективність у справах (працелюбність, про-
дуктивність у роботі); чуйність (дбайливість). 
Отже, з батьківської сім’ї подружжя переносе 
свій минулий досвід, своє сприйняття мину-
лого у справжню сім’ю. Цей відсоток пере-
несеного минулого досвіду різний у різних 
типах сімей. Так, для чоловіків і жінок, що зна-
ходяться у фактичному шлюбі, він становить 
28%, для подружжя, які перебувають в офіцій-
ному шлюбі, він дорівнює 10%, для сімейних 
пар, які мають одного або двох дітей, – 50%. 
Отже, для чоловіків і жінок першої і третьої екс-
периментальної групи характерною є побу-
дова взаємин за образом батьківської сім’ї. 

Здійснимо аналіз деяких показників. Так, 
для першої групи новою ситуацією виступає 
фактичний шлюб, тобто у них немає досвіду 
сімейного життя, тоді як у другій групі цей дос-
від вже переважає практично в усіх. Для третьої 
ж групи як новий досвід постає поява дитини. 
Респонденти, що зіштовхуються з новою ситу-
ацією, більшою мірою орієнтуються на дос-
від батьківської сім’ї, який своєю чергою вже 
випробуваний, тим самим отримуючи свого 
роду опору. Тоді як для респондентів другої 
групи офіційне оформлення відносин не є про-
блемною ситуацією, вони спираються вже не 
на досвід, набутий у батьківській сім’ї, а прив-
носять щось своє. Вважаємо, що в основі фор-
мування уявлень може лежати два механізми – 
трансляція та компенсація. 

Перейдемо до наступного етапу дослі-
дження, а саме розглянемо, як батьківська 
сім’я впливає на цінності «любов» і «щасливе 
сімейне життя». Встановлено, що чоловіки 
і жінки першої групи переносять цінності 
«любов» і «щасливе сімейне життя» з батьків-
ської сім’ї на реальну. До того ж така цінність, 
як щасливе сімейне життя, стає значущою для 
подружжя, якщо в батьківській родині не нада-
вали їй значення. 

Встановлено, що в другій групі на цінність 
«любов» впливає таке: якщо в батьківській 
родині була важливою наявність хороших і вір-
них друзів, то у своїй сім’ї дружини надавали 
значення любові. Щасливе сімейне життя 
подружжя також, як і в першій групі, перено-
ситься з батьківської сім’ї на реальну. Проте 
в своїй сім’ї вона цінна тоді, коли в батьківській 
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родині надавалося значення любові; впевне-
ності в собі (внутрішній гармонії, свободі від 
внутрішніх протиріч, сумнівів) і не надавалося 
значення красі природи і мистецтва (пере-
живання прекрасного в природі і в мистецтві) 
і продуктивного життя. 

У третій групі на цінність «любов» впливає 
таке: якщо в батьківській родині було важливе 
матеріально-забезпечене життя (відсутність 
матеріальних труднощів), розвиток (робота 
над собою, постійне фізичне і духовне вдоско-
налення), свобода (самостійність, незалеж-
ність у судженнях і вчинках) і не надавалося 
значення активному діяльному життю (повнота 
та емоційна насиченість життя), то у своїй сім’ї 
дружини надавали значення любові. Щасливе 
сімейне життя подружжя також, як і в двох інших 
групах, переноситься з батьківської сім’ї у свою. 

Порівняльний аналіз показників методик 
«Шкала Сімейного оточення» С.Ю. Купрія-
нова і «Ціннісні орієнтації» М. Рокича дозволив 
виявити такі достовірні відмінності між пер-
шою, другою та третьою групами. Для першої 
групи (пари, які проживають в «цивільному 
шлюбі») характерне істотне переважання 
в образі сім’ї батьків такого показника, як орга-
нізація. Це означає, що в їх батьківській родині 
був важливий порядок і організованість у плані 
структурування сімейної активності, фінансо-
вого планування, ясності і визначеності сімей-
них правил і обов’язків, ніж для другої групи. 
Також у порівнянні з другою групою в їх образі 
сім’ї батьків переважають такі цінності, як 
любов (духовна і фізична близькість з коханою 
людиною), життєрадісність (почуття гумору), 
самоконтроль (стриманість, самодисципліна). 
А в образі своєї сім’ї чоловіки і жінки приділя-
ють особливе значення такій цінності, як від-
повідальність (почуття обов’язку, вміння три-
мати своє слово). Також є спадкоємність щодо 
показника «тверда воля», тобто і в батьківській 
родині, і в своїй родині надається значення 
вмінню наполягти на своєму, не відступати 
перед труднощами. 

Тоді як для другої групи (пари, що перебува-
ють в офіційному шлюбі і не мають дітей), харак-
терне істотне переважання в образі сім’ї батьків 
таких цінностей, як старанність (дисциплінова-
ність), ефективність у справах (працелюбність, 
продуктивність у роботі). Також є спадкоємність 
щодо такого показника, як «конфлікт», тобто 
і в батьківській родині, і в своїй родині надається 
значення відкритому вираженню гніву, агре-
сії і конфліктних взаємин. Продовжуючи роз-
глядати образ своєї сім’ї у другій групі, можна 
сказати, що вони приділяють більше значення 
такій цінності, як освіченість (широта знань, 
висока загальна культура), ніж перша група. 

Також виявлені достовірні відмінності 
між респондентами другої і третьої групи. 
Для другої групи характерно, що в їхньому 

способі батьківської сім’ї переважають такі 
показники, як незалежність і організація. 
Значимість такого показника, як організація 
означає, що для їх батьківської сім’ї був важ-
ливий порядок і організованість у плані струк-
турування сімейної активності, фінансового 
планування, ясності і визначеності сімейних 
правил і обов’язків. Високі бали за показни-
ком незалежність говорять про те, що в бать-
ківській сім’ї другої групи заохочується само-
стійність в обмірковуванні проблем і рішень. 
За результатами, отриманими за допомогою 
методики М. Рокича, в образі сім’ї батьків для 
другої групи більш значима така цінність, як 
краса природи і мистецтва (переживання пре-
красного в природі і в мистецтві), ніж для тре-
тьої групи. А в уявленнях про свою сім’ю для 
другої групи характерне переважання таких 
показників, як цікава робота, продуктивне 
життя (максимально повне використання 
своїх можливостей, сил і здібностей); твор-
чість (можливість творчої діяльності). Також 
є спадкоємність щодо показників «тверда 
воля», «активна діяльне життя», тобто і в бать-
ківській родині, і в своїй родині друга група 
надає значення вмінню наполягти на своєму, 
не відступати перед труднощами; відчуттю 
повноти та емоційної насиченості життя. 

Порівняльний аналіз показав, що для тре-
тьої групи (пари, що перебувають в офіцій-
ному шлюбі і мають дітей) характерне істотне 
переважання в образі сім’ї батьків такої цінно-
сті, як впевненість у собі (внутрішня гармонія, 
свобода від внутрішніх протиріч, сумнівів), ніж 
для другої групи. А в образі своєї сім’ї чоловіки 
і жінки третьої групи приділяють особливе зна-
чення таким цінностям, як наявність хороших 
і вірних друзів; суспільне визнання (повага ото-
чуючих, колективу, товаришів по роботі); вихо-
ваність (гарні манери). Також є спадкоємність 
щодо таких показників, як: здоров’я (фізичне 
і психічне), акуратність (охайність), терпимість 
(до поглядів і думок інших, вміння прощати 
іншим їхні помилки та омани), тобто і в бать-
ківській родині, і в своїй сім’ї третя група надає 
значення цим цінностям. 

Щодо результатів дослідження, які стосу-
ються достовірних відмінностей між першою 
і третьою групою респондентів, то для пер-
шої групи характерне істотне переважання 
в образі їх батьківської сім’ї таких показників, 
як «конфлікт» і «незалежність». Значимість 
такого показника, як конфлікт, означає, що 
вони більш відкрито висловлюють гнів, агресію 
і конфліктні взаємини. Високі бали за показни-
ком «незалежність» говорять про те, що в сім’ї 
заохочуються самостійність у обмірковуванні 
проблем і рішень. За допомогою методики 
М. Рокича отримані достовірні відмінності, 
які свідчать про те, що в образі сім’ї батьків 
для першої групи більш значимі такі цінності, 
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як незалежність (здатність діяти самостійно, 
рішуче); непримиренність до недоліків у собі 
та інших; чесність (правдивість, щирість), ніж 
для третьої групи. Продовжуючи порівню-
вати першу і третю групу, ми з’ясували, що 
в уявленнях про свою сім’ю першою групою 
своєю чергою характерно переважання таких 
показників, як цікава робота, продуктивне 
життя (максимально повне використання 
своїх можливостей, сил та здібностей); твор-
чість (можливість творчої діяльності); високі 
запити (високі вимоги до життя і високі дома-
гання). Також є спадкоємність щодо показ-
ника «активне діяльне життя» (повнота та емо-
ційна насиченість життя), тобто і в батьківській 
родині, і в своїй родині перша група надає зна-
чення повноті та емоційній насиченості життя. 

Тоді як у людей третьої групи в образі своєї 
сім’ї переважають такі цінності, як: суспільне 
покликання (повага оточуючих, колективу, 
товаришів по роботі); щастя інших (добробут, 
розвиток і вдосконалення інших людей, всього 
народу, людства загалом); вихованість (гарні 
манери). Також існує спадкоємність щодо 
показників: здоров’я (фізичне і психічне), 
любов (духовна і фізична близькість з коханою 
людиною), тобто і в батьківській родині, і в своїй 
сім’ї третя група надає значення цим цінностям. 

Загалом, резюмуючи отримані резуль-
тати, можна зробити такі висновки. Для пер-
шої групи характерне переважання такого 
показника, як «тверда воля», вміння настояти 
на своєму, не відступати перед труднощами. 
Ймовірно такий результат може бути пов’я-
заний з тим, що в наш час багато людей не 
схвалюють таку форму відносин, і для того, що 
справлятися з такого роду нападками, чоло-
вікам і жінкам, які перебувають у фактичному 
шлюбі, необхідно мати «тверду волю». Однак 
для респондентів другої групи більш значима 
«активна діяльне життя», відчуття повноти 
й емоційної насиченості життя; цікава робота. 
Ймовірно, це пояснюється тим, що вони тільки 
одружилися, у них ще немає дітей, і свої сили 
вони спрямовують на реалізацію своїх зді-
бностей. Так, для респондентів третьої групи 
у порівнянні з першою і другою групами, най-
більш значуще здоров’я (фізичне і психічне). 
Припускаємо, що це може бути пов’язано 
з появою дитини в сім’ї, що вимагає пильної 
уваги до здоров’я як до свого, так і свого чада. 
Особливим є те, що спостерігається спадко-
ємність щодо цих показників між батьківської 
та реальної родиною. Це свого роду трансля-
ція, перенесення актуальною сімейної ситуа-
ції на свої уявлення. 

Дослідження зміни задоволеності шлюбом 
у подружніх парах. Розглядати подружні сто-
сунки в динаміці неможливо, не враховуючи 
тих змін, які відбуваються з якісними характе-
ристиками цих відносин. З цією метою, а також 

для перевірки однієї з висунутих нами гіпо-
тез, були проаналізовані зміни задоволено-
сті шлюбом у парах з різним досвідом сімей-
ного життя. Таким чином, наступним етапом 
обробки результатів у дослідженні було порів-
няння рівня задоволеності шлюбом у подруж-
ніх парах. Величина задоволеності шлюбом 
кожного з 60 опитаних нами респондентів 
була отримана на підставі спеціального тесту, 
призначеного для вимірювання цієї характе-
ристики. У кожній з трьох обстежених груп 
подружжя була підрахована середня величина 
задоволеності шлюбом окремо для чоловіків 
і для жінок. Так, встановлено, що в подружніх 
парах першої та другої групи задоволеність 
шлюбом вище, ніж у третьої групи. А саме 
задоволеність шлюбом у жінок першої групи 
становила 39,8, а у чоловіків – 40,5. У другій 
групі, відповідно, у жінок задоволеність їх шлю-
бом становить 40,8, а у чоловіків – 40,4. Тоді як 
жінки третьої групи задоволені шлюбом лише 
на 37,2, а чоловіки на 37,6. Таким чином, згідно 
з опитувальником виходить наступне: чоло-
віки і жінки першої, другої групи абсолютно 
задоволені своїм шлюбом, тоді як подружжя 
третьої групи задоволені шлюбом лише нез-
начним чином. Отримані дані дають достатню 
підставу стверджувати, що зміни задоволе-
ності шлюбом все-таки існують. А саме, коли 
народжується дитина задоволеність шлю-
бом дещо падає. Цей факт також відзначений 
у деяких дослідженнях. Спробуємо проаналі-
зувати причини зниження задоволеності в осіб 
третьої групи. Поява дитини в сім’ї різко змі-
нює спосіб життя. Так, серед безлічі факторів, 
що ускладнюють цей процес, можна назвати: 
психічне або соматичне нездоров’я батьків; 
мотиваційна, когнітивна, поведінкова неготов-
ність матері до здійснення батьківської ролі; 
порушення внутрішньородинної комунікації; 
пріоритет інших, наприклад, кар’єристських, 
сексуальних, цінностей над батьківськими, 
зменшення вільного часу, що проводиться 
спільно з подружжям. 

Для того щоб краще зрозуміти причини 
змін, що відбуваються у відносинах, здійснено 
кореляційний аналіз, що дозволяє встановити 
структуру взаємозв’язків між ціннісно-смисло-
вою сферою і задоволеністю шлюбом подруж-
жям з різним досвідом сімейного життя. Вста-
новлено, що на задоволеність шлюбом у людей 
першої групи впливають такі показники. Члени 
сім’ї задоволені шлюбом тоді, коли вони нада-
ють значення порядку і організованості в плані 
структурування сімейної активності, фінансо-
вого планування, ясності і визначеності сімей-
них правил та обов’язків; у них високі вимоги 
і претензії до життя; вони дисципліновані 
і непримиренні до недоліків у собі та інших. 
Зворотний характер взаємозв’язку вказує на 
те, що якщо для респондентів важливі такі цін-
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ності, як відповідальність, чесність (правди-
вість, щирість), наявність хороших і вірних дру-
зів, то вони виявляються менш задоволеними 
у шлюбі. З’ясовано, що якщо респонденти дру-
гої групи задоволені шлюбом, то вони надають 
значення морально-етичним аспектам, твор-
чості (можливості творчої діяльності) та раці-
оналізму. Зворотний характер взаємозв’язку 
вказує на те, що якщо для респондентів важ-
ливі такі цінності, як цікава робота, вихованість 
(гарні манери), терпимість (до поглядів і думок 
інших, вміння пробачати іншим їхні помилки 
та омани), широта поглядів, то вони виявля-
ються менш задоволеними у шлюбі. Аналізу-
ючи отримані результати в третій групі, можна 
зробити такий висновок: якщо респонденти 
надають значення такій цінності, як ефектив-
ність у справах, то вони виявляються менш 
задоволеними у шлюбі. Однак інші резуль-
тати в дослідженні задоволеності шлюбом 
надали Т.В. Андрєєва та Ю.А. Шмотченко [11]. 
Вони виявили, що задоволеність тим вище, 
чим більш значущою є цінність ефективності 
в справах. І все ж це можна пояснити різницею 
вибірки. Так, Т.В. Андрєєва та Ю.А. Шмотченко 
досліджували чоловіків, а у цій роботі діагнос-
тували подружні пари. 

Під час обробки експериментальних даних, 
отриманих в процесі дослідження по тесту 
задоволеності шлюбом, всі піддослідні були 
поділені на чотири категорії: абсолютно благо-
получний шлюб; благополучний шлюб; небла-
гополучний шлюб; абсолютно неблагополуч-
ний шлюб (табл. 1).

Таблиця 1
Результати опитування респондентів за 
методикою В.В. Століна «Задоволеність 

шлюбом»

Категорія
Кількість випробуваних

Вся 
вибірка чоловіки жінки

Абсолютно  
благополучний 28 15 13

Благополучний 17 9 8
Не благополучний 10 3 7
Абсолютно  
неблагополучний 5 1 4

Середня оцінка 37,9 39,3 35,4

З аналізу задоволеності шлюбом видно, 
що в сумі по всій вибірці чоловіки більш задо-
волені шлюбом (середній бал 39,3), ніж жінки 
(середній бал 35,4). Кількість жінок зменшу-
ється в категорії «абсолютно благополучний 
шлюб» і збільшується в категорії «неблагопо-
лучний шлюб». Більшість подружжя по-різному 
оцінюють свій шлюб (тобто знаходяться в різ-
них категоріях). Різниця оцінок задоволеності 
шлюбом між чоловіком і дружиною від одного 

до десяти балів – 19 пар і від одинадцяти до 
двадцяти –4 пари. Тільки 7 пар з усієї вибірки 
однаково оцінюють свій шлюб. 

У підсумку на підставі тесту задоволеності 
шлюбом всі учасники дослідження були об’єд-
нані з чотирьох категорій у дві групи: задово-
лені шлюбом (45 осіб) і не задоволені шлюбом 
(15 осіб). Під час розгляду результатів окремо 
на чоловічій і жіночій вибірці з цієї шкалою 
з’ясовано, що почуття обов’язку впливає на 
задоволеність шлюбом. Це пояснюється тим, 
що чоловік у всі часи був головою сім’ї, у нього 
була основна відповідальність за забезпе-
чення сім’ї. Чоловік забезпечував родину, дру-
жина виховувала дітей. Якщо він добровільно 
або через інші причини втрачає вантаж від-
повідальності, задоволеність у шлюбі значно 
знижується. Значний зв’язок виявлений 
з лояльним ставленням до розлучення і задово-
леністю шлюбом. Припускаємо, що подружжя, 
задоволені своїм шлюбом, далекі від думок 
про розлучення, звідси у них простежується 
лояльне ставлення до розлучення. Ті пари, які 
не задоволені шлюбом, швидше за все замис-
люються про проблеми, які можуть привести 
до розлучення. Страх залишитися одному, 
матеріальні проблеми, проблеми пов’язані 
з вихованням дітей, а так само стереотипи, 
закладені, ще в радянському суспільстві, 
спонукає людину зберігати його не влашто-
вують відносини з шлюбним партнером, 
що призводить до незадоволення шлюбом.

Найбільш значущий негативний зв’язок 
виявлено між задоволеністю шлюбом і заборо-
ною сексуальної теми в сім’ї. Багато подружніх 
пар соромляться обговорювати свої сексу-
альні потреби і труднощі, що призводить до 
взаємного нерозуміння, прихованим образам 
і розчарувань. Подружжя поодинці пережива-
ють невдачі, незадоволені потреби в цій сфері. 
Без взаємного, відвертого дружнього спілку-
вання в сім’ї сексуальне життя подружжя може 
бути вкрай утруднено. Подружжю необхідно 
більше знати про інтимну сторону сімейного 
життя, щоб самим не зруйнувати добробут 
і стійкість шлюбу.

Висновки з проведеного дослідження. 
Основними підходами до формування цінніс-
но-смислових орієнтацій подружжя є: фор-
мування цінностей в умовах послаблення 
традиційної системи соціального контролю; 
пропаганда цінності сім’ї і шлюбу, звернення до 
православних традицій в українській історії куль-
тури, використання досвіду центрів соціаль-
ної підтримки, сімейних, молодіжних, жіночих, 
батьківських клубів; ціннісні орієнтації відобра-
жають систему суспільнозначущих цінностей 
особистості і виступають як механізм само-
регуляції поведінки; ціннісні орієнтації лежать 
в основі вибору життєвих цілей людини і слу-
жать з’ясуванню причин вчинків і дій. Емпірично 
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досліджено психологічні особливості цінніс-
но-смислових орієнтацій у молодій сім’ї та про-
ведено кількісний і якісний аналіз одержаних 
даних, експериментально виявили наявність 
зв’язку між психологічними особливостями 
у молодій сім’ї та рівнем особистісної зрілості 
до сімейного життя шлюбних партнерів. Під час 
розгляду результатів окремо на чоловічій і жіно-
чій вибірці з’ясовано, що чоловіки більш закриті 
для обговорення інтимної сторони особистого 
життя, і тому можна припустити, що задоволе-
ність шлюбом у цій сфері безпосередньо зале-
жить, від того, чи бере на себе жінка цю роль. 
Ціннісно-смисловими орієнтаціями є задо-
волення різноманітних потреб: матеріаль-
них, психологічних, фізіологічних, естетичних, 
моральних. Психологічними особливостями 
цивільного шлюбу є значущість шлюбно-сі-
мейних стосунків у життєвому світі особисто-
сті, яке зумовлює всебічне включення особи-
стості в подружні взаємини, надає подружнім 
стосункам виняткової глибини та інтимності, 
створює передумови для високої вибірковості 
під час здійснення вибору партнера та форми 
стосунків з ним, що є відповідальною справою 
в житті кожної молодої людини. Встановлено, 
що спільними цінностями для подружніх пар 
є професійна та активна діяльність, освіта, здо-
ров’я, любов та цікава робота. А відмінними 
цінностями серед подружніх пар залежно від 
типу шлюбу є значення освіти у житті, пізнання, 
творчість та різноманітні захоплення. 

Перспективи подальших досліджень 
у цьому напряму полягають у розробці про-
грами формування ціннісно-смислових орієн-
тацій партнерів у шлюбі.
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Постановка проблеми i актуальність 
дослідження. У сучасних умовах реформу-
вання освіти, впровадження нових педаго-
гічних технологій від учителів вимагається не 
лише високий рівень дидактичної і методич-
ної готовності, але й особистісна включеність 

у професію, адекватна оцінка себе як фахівця, 
здатність до постійної професійної самоосвіти 
та самореалізації. Одним із важливих показни-
ків успішності професійного становлення вчи-
теля вважається професійна ідентичність, яка 
свідчить про міру прийняття обраної професій-
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У статті розкриваються результати емпі-
ричного дослідження психологічних особли-
востей формування афективного компо-
нента професійної ідентичності майбутніх 
учителів початкової школи. Розглядається 
динаміка розвитку афективного компо-
нента професійної ідентичності студентів 
за комплексом показників: загальна профе-
сійна самооцінка (оцінка себе як фахівця 
на основі порівняння з образом ідеального 
вчителя початкової школи); самооцінка 
професійних (педагогічних) здібностей; 
самооцінка професійної теоретичної і прак-
тичної готовності; самооцінка професійно 
важливих особистісних якостей; самооцінка 
професійної ефективності (майбутньої 
професійної успішності); рівень самоповаги 
і прийняття себе як фахівця.
Узагальнення результатів дослідження 
динаміки афективного компонента про-
фесійної ідентичності майбутніх учителів 
початкової школи дало змогу зробити низку 
висновків: загальна професійна самооцінка 
студентів усіх курсів є високою; загальна 
професійна самооцінка студентів за показ-
никами вербальних методик на статис-
тично значущому рівні підвищується від пер-
шого курсу до останнього, що свідчить про 
якісні зміни в їх професійній ідентичності; 
за показниками проєктивної методики КТС 
загальна професійна самооцінка студентів 
на статистично значущому рівні знижу-
ється на другому курсі і етапі магістратури, 
що проявляється в зниженні емоційної при-
вабливості образу «Я як учитель початкової 
школи»; при цьому зниження загальної про-
фесійної самооцінки студентів збігається зі 
зниженням самооцінки таких складників про-
фесіоналізму, як «професійні вміння і нави-
чки» та «професійні здібності і задатки»; 
упродовж усього періоду навчання в універ-
ситеті особистісна самооцінка студентів 
практично не змінюється; водночас між 
показниками загальної і професійної самоо-
цінки спостерігаються статистично зна-
чущі відмінності, що свідчить про особливу 
динаміку розвитку професійної ідентичності 
майбутніх учителів початкової школи.
Ключові слова: професійна ідентичність, 
афективний компонент професійної іден-
тичності, професійне становлення майбут-
ніх учителів початкової школи.

The article reveals the results of an empiri-
cal study of the psychological characteristics 
of the formation of the affective component 
of professional identity of future primary school 
teachers. The dynamics of the development 
of the affective component of students’ profes-
sional identity by a set of indicators is examined: 
general professional self-esteem (assessing 
yourself as a specialist based on comparison 
with the image of an ideal elementary school 
teacher); self-esteem of professional (peda-
gogical) abilities; self-esteem of professional 
theoretical and practical readiness; self-esteem 
of professionally important personal qualities; 
self-esteem of professional effectiveness (future 
professional success) level of self-esteem 
and acceptance of oneself as a specialist.
A generalization of the results of a study 
of the dynamics of the affective component 
of professional identity of future elementary 
school teachers made it possible to draw a num-
ber of conclusions: the general professional 
self-esteem of students of all courses is high; 
the general professional self-esteem of students 
in terms of verbal techniques at a statistically sig-
nificant level rises from the first year to the last, 
which indicates qualitative changes in their pro-
fessional identity; according to the indicators 
of the KTS projective methodology, the overall 
professional self-esteem of students at a statis-
tically significant level decreases in the second 
year and at the graduate stage, which mani-
fests itself in a decrease in the emotional attrac-
tiveness of the image “I am as an elementary 
school teacher”; at the same time, a decrease in 
the general professional self-esteem of students 
coincides with a decrease in the self-esteem 
of such components of professionalism as “pro-
fessional abilities and skills” and “professional 
abilities and inclinations”; throughout the entire 
period of study at the university, the personal 
self-esteem of students practically does not 
change; at the same time, statistically significant 
differences are observed between the indicators 
of general and professional self-esteem, which 
indicates the particular dynamics of the devel-
opment of professional identity of future primary 
school teachers.
Key words: professional identity, affective com-
ponent of professional identity, professional 
development of future primary school teachers.
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ної діяльності як засобу особистісної саморе-
алізації, а також про міру ідентифікації особи-
стості з прийнятими у професійній спільності 
цінностями і стандартами діяльності. Від того, 
наскільки успішно у педагогічному універси-
теті вдасться сформувати професійну іден-
тичність майбутніх учителів, значною мірою 
залежатиме як їх професійна самореалізація, 
так і соціальний ефект від їх діяльності. Осо-
бливе значення має формування професійної 
ідентичності майбутніх учителів початкової 
школи, від якої залежить успіх реформування 
початкової освіти на засадах компетентніс-
ного і особистісного підходів. 

Професіоналізм педагога початкової школи 
проявляється не тільки в оволодінні професій-
ними знаннями й уміннями, але й у здатності 
до самоорганізації, самоактуалізації, суб’єк-
тності, що значною мірою визначається осо-
бливостями його професійної ідентичності. 
Усвідомлення сенсу і цінностей своєї діяльно-
сті є ядром професіоналізму і лежить в основі 
дій педагога як суб’єкта регуляції діяльності, 
поведінки, подолання виникаючих супереч-
ностей, створює можливості для коригування 
мотивів діяльності, актуалізує потребу в про-
фесійному самовдосконаленні.

Розуміння науковцями важливого значення 
професійної ідентичності у структурі особи-
стості педагога зумовило появу цілої низки 
психолого-педагогічних досліджень. Різні 
аспекти проблеми становлення професійної 
ідентичності педагога розкриваються у пси-
холого-педагогічних дослідженнях, присвя-
чених питанням особистісно-професійного 
становлення вчителя. Вона розглядається, 
зокрема, в контексті: психології розвитку осо-
бистості вчителя (І.Д. Бех, Г.А. Бордовський, 
І.Ф. Ісаєв, Є.А. Гришін, С.Д. Максименко, 
A.B. Мудрик, Д.Ф. Ніколенко, В.О. Сластьонін, 
В.Д. Шадриков і ін.); формування педагогіч-
ного мислення (О.С. Анісімов, Б.З. Вульфов, 
В.В. Давидов, М.М. Кашапов, Ю.М. Кулют-
кін, А.А.Орлов, М.М. Поташник, Л.Ф. Спірін, 
Г.С. Сухобська та інші); структури педагогічної 
діяльності (С.І. Архангельський, В.І. Загвязин-
ський, A.К. Маркова, О.П. Морозова та інші); 
розвитку суб’єктності і професійно-педаго-
гічної рефлексії (Г.І. Аксьонова, A.C. Белкін, 
В.Ф. Моргун, Т.А. Колишева, Л.B. Яковлєва та ін.). 

Аналіз останніх досліджень i публіка-
цій. Дослідженнями професійної ідентичності 
займаються сучасні вітчизняні науковці 
Т.М. Буякас, С.Д. Максименко, Н.В. Чепелєва, 
О.П. Сергєєнкова, В.Г. Панок, Н.І. Пов’якель, 
Л.Б. Шнейдер та інші. Сутність власне профе-
сійної ідентичності розкривається в роботах 
В.Л. Зливкова, О.В. Винославської. Структур-
но-динамічний підхід до розкриття психологічної 
природи ідентичності започаткували М.Й. Бори-
шевський, П.І. Ігнатенко, В.М. Павленко. 

До окремого напряму можна віднести 
дослідження, присвячені питанням станов-
лення ідентичності майбутнього вчителя 
в контексті розвитку професійної самосвідо-
мості (І.В. Вачков, О.М. Гріньова, В.Н. Козієв, 
В.П. Саврасов, В.А. Якунін та інші), взаємо-
зв’язку самосвідомості, професійної спря-
мованості і ціннісних орієнтацій студентів 
(В.Г. Калашніков), ролі самооцінки в процесі 
професійного самовизначення (С.Є. Рескіна), 
професійної ідентифікації як механізму роз-
витку самосвідомості студентів (В.О. Сластьо-
нін, A.B. Гузь та інші), розвитку особистісної 
зрілості майбутніх учителів (В.М. Галузяк). 

Проблема розвитку професійної іден-
тичності вчителя розглядається також у декіль-
кох дисертаційних дослідженнях, виконаних 
протягом останніх років, зокрема дослюджу-
ється: усвідомлення особистісного досвіду 
майбутніми педагогами як чинник форму-
вання їх професійної ідентичності [3, с. 18]; 
розвиток професійної ідентичності у майбут-
ніх молодших спеціалістів педагогічного про-
філю [1, с. 23]; психологічні особливості ста-
новлення професійної ідентичності вчителя 
основної школи [2, с. 20]. Зусилля дослідни-
ків спрямовуються на визначення структури, 
факторів, психологічних механізмів й етапів 
розвитку професійної ідентичності вчителя, 
з’ясування критеріїв, показників та рівнів її 
сформованості. У психологічних досліджен-
нях були отримані важливі результати, які 
дозволяють сформувати певні уявлення про 
закономірності становлення професійної іден-
тичності. Водночас залишаються недостатньо 
вивченими питання, пов’язані з етапами ста-
новлення професійної ідентичності загалом 
і в період навчання у ЗВО, кризами профе-
сійної ідентичності, що виникають в процесі 
навчання. Недостатньо з’ясованими залиша-
ються чинники, які впливають на становлення 
професійної ідентичності на етапі навчання 
в педагогічному ЗВО, а також питання про 
співвідношення параметрів, які визначають 
становлення професійної ідентичності май-
бутніх учителів початкової школи.

Мета статті полягає у розкритті психоло-
гічних особливостей формування афектив-
ного компонента професійної ідентичності 
майбутніх учителів початкової школи.

Виклад основного матеріалу. Професійна 
ідентичність розуміється у сучасній психології 
як «результат процесів професійного самови-
значення, персоналізації і самоорганізації, що 
проявляються в усвідомленні себе представ-
ником певної професії і професійного співто-
вариства, ототожненні-диференціації себе із 
Справою й Іншими, що проявляється в когні-
тивно-емоційно-поведінкових самоописах Я» 
[4, с. 114]. Відповідно, в структурі професійної 
ідентичності можна виокремити три компо-
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ненти: когнітивний (Я-розуміння), афективний 
(Я-ставлення) і поведінковий (Я-поведінка). 
Дотримуючись цієї позиції, ми вважаємо, 
що ключовими в структурі професійної іден-
тичності майбутніх учителів початкової школи 
є компоненти, що характеризують когнітив-
ний, афективний і поведінковий рівні інтеграції 
«професійного Я».

На основі аналізу психологічних джерел 
ми виокремили комплекс показників сфор-
мованості афективного складника професій-
ної ідентичності майбутніх учителів початко-
вих класів: загальна професійна самооцінка 
(оцінка себе як фахівця на основі порівняння 
з образом ідеального вчителя початкової 
школи); самооцінка професійних (педагогіч-
них) здібностей; самооцінка професійної тео-
ретичної і практичної готовності; самооцінка 
професійно важливих особистісних якостей; 
самооцінка професійної ефективності (май-
бутньої професійної успішності); рівень само-
поваги і прийняття себе як фахівця.

З метою вивчення психологічних особли-
востей формування афективного компонента 
професійної ідентичності майбутніх учителів 
початкової школи ми використали комплекс 
взаємодоповнюваних діагностичних методик, 
які дали змогу простежити професійний роз-
виток студентів за такими параметрами:

 – загальна професійна самооцінка на 
основі зіставлення себе з образом ідеального 
вчителя початкової школи (модифікація мето-
дики С.А. Будассі);

 – самооцінка професійних здібностей 
(методика Дембо-Рубінштейн);

 – самооцінка теоретичної і практичної під-
готовленості до майбутньої професійної діяль-
ності (методика Дембо-Рубінштейн);

 – рівень самоповаги і прийняття себе як 
учителя початкової школи («Колірний тест 
ставлень» Є.Ф. Бажина і А.М. Еткінда);

 – емоційне ставлення до окремих етапів 
професійного навчання («Колірний тест став-
лень» Є.Ф. Бажина і А.М. Еткінда).

Дослідження проводилося на базі факуль-
тету дошкільної, початкової освіти та мистецтв 
Вінницького державного педагогічного універ-
ситету імені М. Коцюбинського. Вибірку склали 
студенти різних курсів спеціальності «Почат-
кова освіта» загальною кількістю 248 осіб. 

За допомогою методики С.А. Будассі 
ми отримали дані щодо рівня й адекватності 
професійної самооцінки майбутніх учителів 
початкової школи на різних стадіях їх профе-
сійної підготовки (рис. 1).

Як бачимо, на різних курсах показники про-
фесійної самооцінки студентів істотно відріз-
няються. Для студентів першого курсу харак-
терний загалом високий рівень професійної 
самооцінки. Професійна самооцінка другокур-
сників нижча, ніж у студентів першого курсу, 
причому відмінності за критерієм Стьюдента 
значущі на статистичному рівні (α=0,05). Слід 
зазначити, що професійна самооцінка студен-
тів на другому курсі нижча, ніж на всіх інших 
курсах (0,18). Тут же спостерігається найбіль-
ший розкид індивідуальних результатів (стан-
дартне відхилення становить 0,36). 

На третьому курсі також спостерігається 
низький показник професійної самооцінки 
студентів, але відмінності між другим і тре-
тім курсами не досягають рівня статистичної 
значущості.

На четвертому курсі зафіксований най-
більш високий у порівнянні з іншими курсами 
показник професійної самооцінки студентів 
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Рис. 1. Середні показники професійної самооцінки студентів  
за методикою С.А. Будассі
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(0,37). Причому він на статистично значущому 
рівні (α=0,05) відрізняється від показника тре-
тього курсу. 

На етапі магістратури показник професій-
ної самооцінки студентів дещо знижується (до 
0,31) в порівнянні з четвертим курсом. Зага-
лом ці результати узгоджуються з показни-
ками, отриманими за допомогою іншої мето-
дики, – Дембо-Рубінштейн (рис. 2). 

На рис. 2 представлені профілі самооці-
нок студентів різних курсів, побудовані за 
результатами методики Дембо-Рубінштейн. 
Як бачимо, графіки за шкалами 1–4 (здоров’я, 
зовнішність, характер, авторитет у ровесни-

ків), які відображають рівень загальної само-
оцінки студентів, практично збігаються на всіх 
курсах. Графічні відмінності спостерігаються 
тільки за шкалами 5–8 (загальний професіона-
лізм, теоретична професійна підготовка, про-
фесійні вміння і навички, професійні здібності 
і задатки).

Середні показники загальної самооцінки 
студентів різних курсів і стандартні відхилення 
представлені на рис. 3.

Для нас становлять інтерес дані, які свід-
чать про особливості професійної самооцінки 
студентів різних курсів. Проаналізуємо відмін-
ності середніх показників самооцінки студен-
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Рис. 2. Профілі самооцінювання студентів  
(за методикою Дембо-Рубінштейн)

Рис. 3. Рівень загальної самооцінки студентів різних курсів  
за методикою Дембо-Рубінштейн
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тів за шкалами 5–8 і окремо за кожною шкалою 
(професіоналізм, теоретична професійна під-
готовка, професійні вміння і навички, профе-
сійні здібності і задатки).

Динаміка показників професійної самооцінки 
студентів за методикою Дембо-Рубінштейн 
і стандартні відхилення представлені на рис. 4.

Як бачимо, показники професійної самоо-
цінки студентів усіх курсів знаходяться в інтер-
валі середніх і високих. Водночас спостеріга-
ються певні відмінності за курсами навчання. 
Так, середня професійна самооцінка на пер-
шому курсі становить 54. Дещо менший цей 
показник на другому курсі – 52. На третьому 
курсі показник професійної самооцінки сту-
дентів істотно зростає (до 62,5). Причому від-
мінності між показниками другого і третього 
курсів досягають рівня статистичної значу-
щості (α = 0,05). На четвертому курсі показник 
професійної самооцінки ще більше підвищу-

ється (до 67). На п’ятому курсі знову спостері-
гається його зниження (до 62), але ці зміни не 
досягають рівня статистичної значущості.

Загалом результати діагностування профе-
сійної самооцінки студентів за допомогою мето-
дики Дембо-Рубінштейн узгоджуються з раніше 
представленими даними методики Будассі. 

Становить інтерес аналіз динаміки про-
фесійної самооцінки студентів різних курсів 
за окремими шкалами (рис. 5).

Як бачимо, на першому курсі самооцінки 
студентів за окремими шкалами методики 
Дембо-Рубінштейн розташовуються в такому 
порядку: на першому місці – самооцінка про-
фесійних здібностей і задатків (71,24), на дру-
гому – самооцінка теоретичної професійної 
компетентності (52,33), на третьому – само- 
оцінка професіоналізму загалом (50,42), і най-
більш низько першокурсники оцінюють свої 
професійні вміння і навички (43,21).
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Рис. 4. Рівень професійної самооцінки студентів різних курсів  
за методикою Дембо-Рубінштейн (середній показник за шкалами 5-8)

Рис. 5. Середні показники професійної самооцінки студентів  
за окремими шкалами методики Дембо-Рубінштейн
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На другому курсі самооцінки розташувалися 
таким чином: на першому місці зберігається 
висока оцінка студентами своїх професійних 
здібностей і задатків (63,11), на другому – 
самооцінка професіоналізму загалом (48,26), 
на третьому – самооцінка професійних умінь 
і навичок (47,36), найнижче другокурсники 
оцінюють свою теоретичну професійну компе-
тентність (43,62).

На третьому курсі, як і на попередніх, най-
вище студенти оцінюють свої професійні здіб-
ності і задатки (69,71), самооцінки за трьома 

іншими шкалами дещо нижчі і знаходяться 
приблизно на одному рівні.

На четвертому курсі істотно підвищується 
самооцінка студентами теоретичної профе-
сійної компетентності (70,56), яка наближа-
ється до самооцінки професійних здібностей 
(71,7). Нижчими є самооцінка загального про-
фесіоналізму (64,15) і самооцінка професій-
них умінь і навичок (62,06).

На етапі магістратури самооцінки профе-
сійних здібностей і задатків (68,32) і теоретич-
ної професійної компетентності (98,44) також 

Рис. 6. Ставлення студентів різних курсів до категорій «Я як особистість» 
і «Я як учитель початкової школи» (за методикою КТС)

Рис. 7. Ставлення студентів різних курсів до категорій, які позначають 
ідеального вчителя початкової школи і компоненти його професіоналізму 

(за методикою КТС)

 

2,62 
2,88 2,85 

2,06 
2,34 

3,94 3,87 
4,35 

3,11 
3,57 

3,88 

4,62 

3,79 
3,23 

4,36 

2,31 

2,97 3,14 

2,26 

4,08 

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
3,5

4
4,5

5

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс магістратура 

«Ідеальний учитель початкової школи» 
«Теоретична професійна компетентність» 
«Професійні уміння і навички» 
«Професійні здібності і задатки»

 

2,21 2,08 

2,47 
2,18 

2,84 
2,68 

3,38 

2,95 

2,54 

3,32 

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс магістратура 

«Я» «Я как учитель початкової школи» 



ГАБІТУС

124 Випуск 13. Т. 2. 2020

практично однакові, хоча їх загальний рівень 
дещо знижується в порівнянні з попереднім 
курсом. Студенти магістратури також дещо 
нижче, ніж студенти четвертого курсу, оціню-
ють свої професійні вміння і навички (57,95) 
та загальний рівень професіоналізму (55,48).

Варто звернути увагу на більш високі 
показники оцінювання студентами всіх кур-
сів своїх професійних здібностей і задат-
ків і нижчі показники оцінювання професій-
них умінь і навичок, а також загального рівня 
професіоналізму. Крім того, спостерігається 
загальна тенденція до зниження рівня профе-
сійної самооцінки студентів за всіма шкалами 
на другому курсі і подальшого її підвищення на 
наступних курсах.

Окрім методик Будассі і Дембо-Рубінштейн, 
під час вивчення особливостей формування 
афективного компонента професійної іден-
тичності майбутніх учителів початкової школи 
ми використовували також проєктивну мето-
дику «Колірний тест ставлень» (КТС). Показ-
ником рівня професійної самооцінки студентів 
виступав ранг поняття «Я як учитель почат-
кової школи» в розкладці кольорових карток 
за вподобанням. Цей показник виражає емо-
ційно-оцінне ставлення студентів до себе як 
суб’єкта майбутньої професійної діяльності. 
Крім того, ми враховували співвідношення 
рангів понять «Я як учитель початкової школи» 
і «Ідеальний учитель початкової школи», 
оскільки останнє поняття розглядається як 
еталон самооцінювання.

Також для виявлення емоційного ставлення 
студентів до окремих аспектів професійного 
розвитку ми використовували як оцінювані 
категорії такі поняття, як: «теоретична про-
фесійна компетентність», «професійні вміння 
і навички», «професійні здібності і задатки».

Результати, отримані за допомогою мето-
дики КТС, представлені в таблиці 1.

Під час аналізу отриманих результатів слід 
враховувати, що чим вищий ранг категорії 
в розкладці за вподобанням, тим меншою є її 
емоційна привабливість для піддослідних.

Як видно з таблиці 1, середні ранги оціню-
ваних категорій на всіх курсах знаходяться 

в інтервалі від 2 до 4, що свідчить про їх емо-
ційну привабливість для студентів. У дея-
ких випадках зафіксована нейтральна оцінка 
(за рангу від 4 до 5).

На рис. 6 представлені показники ставлення 
студентів різних курсів до категорій «Я як осо-
бистість» і «Я як учитель початкової школи». 
Отримані результати свідчать, що загальна 
самооцінка (ранг поняття «Я як особистість») 
студентів усіх курсів досить висока (середній 
ранг знаходиться в проміжку 2,08–2,84) і впро-
довж навчання в університеті змінюється мало. 
Загалом показники емоційного ставлення сту-
дентів до себе як особистості, виявлені за допо-
могою методики КТС, узгоджуються з резуль-
татами вимірювання загальної самооцінки 
студентів за методикою Дембо-Рубінштейн.

На рис. 7 представлені показники став-
лення студентів різних курсів до категорій, 
які позначають ідеального вчителя початкової 
школи і компоненти його професіоналізму.

Як свідчать результати, відображені на рис. 
6 і 7, існують певні відмінності в показни-
ках емоційного ставлення студентів до себе 
як учителя початкової школи і показниках їх 
ставлення до окремих складників свого про-
фесіоналізму. Слід зазначити, що найбільш 
високі ранги категорії «Я як учитель початко-
вої школи» зафіксовані на другому курсі (3,38) 
і магістратурі (3,42), що свідчить про деяке 
погіршення ставлення студентів до себе і зни-
ження їх професійної самооцінки на цих етапах 
професійної підготовки. Крім того, у студентів 
магістратури спостерігається відносно вели-
кий розрив між рангами категорій «Я як учи-
тель початкової школи» і «Ідеальний учитель 
початкової школи» (0,98).

Використання критерію Стьюдента свідчить 
про статистично значущі відмінності (на рівні 
α=0,05) між середніми ранговими показниками 
категорії «Я як учитель початкової школи» на 
першому і другому курсах (t = 2,283 при критич-
ному значенні 2,02), а також на четвертому курсі 
і магістратурі (t = 3,64). Відмінності між показ-
никами цієї категорії на другому та третьому 
курсах, як і на третьому та четвертому, не дося-
гають рівня статистичної значущості.

Таблиця 1
Емоційне ставлення студентів до різних категорій  

(середні ранги категорій у розкладці за вподобанням)

Оцінювані категорії
Курс

1-й 2-й 3-й 4-й маг.
«Я як особистість» 2,21 2,08 2,47 2,18 2,84
«Я як учитель початкової школи» 2,68 3,38 2,95 2,54 3,32
«Ідеальний учитель початкової школи» 2,62 2,88 2,85 2,06 2,34
«Теоретична професійна компетентність» 3,94 3,87 4,35 3,11 3,57
«Професійні вміння і навички» 3,88 4,62 3,79 3,23 4,36
«Професійні здібності і задатки» 2,31 2,97 3,14 2,26 4,08
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Звертає на себе увагу також високий показ-
ник категорії «Професійні здібності і задатки» 
на першому (2,31) і четвертому курсах (2,26). 
Це означає, що студенти цих курсів високо 
оцінюють свої професійні здібності, на відміну 
від студентів інших курсів, особливо магістра-
тури (4,08). Характерно, що першокурсники, 
попри позитивне ставлення до категорії «Я як 
учитель початкової школи», низько оцінюють 
категорії «професійна теоретична компетент-
ність» (3,94) і «професійні вміння і навички» 
(3,88). Цю внутрішню суперечність, ймовірно, 
можна пояснити завищеною оцінкою першо-
курсниками своїх професійних здібностей. 
Низьку оцінку своєї теоретичної і практичної 
готовності до професійної діяльності студенти 
першого курсу компенсують вірою у свої 
значні потенційні можливості, які вони поки що 
не можуть перевірити на практиці. 

Якщо висока професійна самооцінка першо-
курсників ґрунтується на завищеній самооцінці 
професійних здібностей, то низька професійна 
самооцінка студентів другого і п’ятого курсів 
пов’язана з низькою оцінкою своїх професій- 
них умінь і навичок (відповідно 4,62 і 4,36).

Становить інтерес виявлена за допомогою 
методики КТС динаміка емоційного ставлення 
студентів різних курсів до категорій «Я як учи-
тель початкової школи» і «Ідеальний учитель 
початкової школи» (рис. 8). 

Як бачимо, динаміка професійного само-
відношення студентів першого – третього кур-
сів загалом корелює з динамікою привабли-
вості образу ідеального вчителя початкової 
школи: зниження його привабливості збіга-
ється зі зниженням оцінки себе як професіо-
нала, і навпаки.

Деяке зниження привабливості образу іде-
ального вчителя початкової школи на другому 
курсі можна пояснити навчально-професійною 
кризою, яка виникає на цьому етапі у зв’язку зі 
зниженням задоволеності студентів обраною 
професією, усвідомленням невідповідності 
професійних очікувань реальності.

Відносно великий розрив між рангами 
категорій «Я як учитель початкової школи» 
і «Ідеальний учитель початкової школи» 
(0,98) спостерігається на етапі магістратури, 
що можна інтерпретувати як зниження про-
фесійної самооцінки студентів. Водночас 
образ ідеального вчителя початкової школи 
при цьому залишається досить привабли-
вим для студентів. Таку ситуацію, імовірно, 
можна пояснити тим, що на етапі магістра-
тури ставлення студентів до себе як фахів-
ців починає визначатися не лише змістом 
еталону самооцінювання, але й іншими чин-
никами. Такий висновок підтверджується 
результатами психологічних досліджень, 
у яких встановлено, що на перших – третіх 
курсах самооцінка студентів більшою мірою 
пов’язана з оцінкою ідеального фахівця, ніж 
на старших курсах. До того ж розбіжність 
образів «Я-реального» і «Я-ідеального» не 
завжди є показником зниження самооцінки: 
воно може бути наслідком того, що особи-
стість підвищує рівень вимог до себе. 

Проведений нами кореляційний аналіз за 
формулою Пірсона свідчить, що рівень профе-
сійної самооцінки студентів протягом усього 
періоду навчання в університеті тісно пов’яза-
ний з рівнем привабливості образу ідеального 
вчителя початкової школи (коефіцієнт кореля-
ції становить 0,68).

Рис. 8. Ставлення студентів різних курсів до категорій  
«Я як учитель початкової школи» і «Ідеальний учитель початкової школи» 

(за методикою КТС)
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Результати нашого дослідження свідчать, 
що за час навчання в університеті відбуваються 
лише незначні зміни загальної самооцінки сту-
дентів (за методикою Дембо-Рубінштейн): 
найменше середнє значення зафіксоване на 
другому (69,8) і четвертому (69,75) курсах, 
а найбільше – на першому курсі (73). Якщо 
порівнювати з нормою, то всі показники знахо-
дяться в інтервалі високих. Статистично значу-
щих відмінностей між середніми показниками 
загальної самооцінки студентів різних курсів не 
виявлено. Все це дає підстави стверджувати, 
що істотні зміни відбуваються не у сфері загаль-
ної самооцінки студентів, а у сфері їх профе-
сійної ідентичності, пов’язаної з усвідомлен-
ням себе в контексті професійної діяльності.

Порівняння показників загальної і професій-
ної самооцінки студентів свідчить, що на різних 
курсах спостерігається різний рівень розбіж-
ності між ними: більш виражений на другому 
курсі і менш виражений на першому, третьому, 
четвертому курсах і магістратурі. Можливо, це 
пояснюється тим, що на другому курсі студенти 
поки що мало ідентифікують себе з учителем 
початкової школи, оскільки мають недостат-
ньо інформації про її особливості та специфічні 
вимоги, у зв’язку з чим їх уявлення про свою 
професійну і особистісну ідентичність розхо-
дяться. Крім того, на другому курсі розбіжність 
між загальною і професійною самооцінкою 
може виконувати захисну функцію, оскільки за 
результатами багатьох досліджень цей період 
навчання є критичним: у багатьох студентів 
виникає незадоволення обраною професією, 
навчанням, собою. Прагнення зберегти само-
повагу може привести до розведення оцінок 
себе як фахівця і себе як особистості. Пізніше, 
у міру подолання кризи професійної іден-
тичності, оцінка студентами себе як фахівця 
зближується з особистісною самооцінкою.

Статистичний аналіз із застосуванням 
t-критерію Стьюдента показав, що на всіх кур-
сах відмінності між середніми показниками 
загальної і професійної самооцінки студентів 
за методикою Дембо-Рубінштейн є статис-
тично значущими на рівні α=0,05. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Узагальнення результатів дослідження дина-
міки афективного компонента професійної 
ідентичності майбутніх учителів початкової 
школи дозволяє зробити певні висновки:

 – загальна професійна самооцінка студен-
тів усіх курсів є високою;

 – загальна професійна самооцінка студен-
тів за показниками вербальних методик на 
статистично значущому рівні підвищується від 
першого курсу до останнього, що свідчить про 
якісні зміни в їх професійній ідентичності;

 – за показниками проєктивної методики 
КТС загальна професійна самооцінка студен-
тів на статистично значущому рівні знижується 
на другому курсі і етапі магістратури, що про-
являється в зниженні емоційної привабливості 
образу «Я як учитель початкової школи»; при 
цьому зниження загальної професійної самоо-
цінки студентів збігається зі зниженням само-
оцінки таких складників професіоналізму, як 
«професійні вміння і навички» та «професійні 
здібності і задатки»; 

 – упродовж усього періоду навчання в уні-
верситеті особистісна самооцінка студентів 
практично не змінюється; водночас між показ-
никами загальної і професійної самооцінки 
спостерігаються статистично значущі відмін-
ності, що свідчить про особливу динаміку роз-
витку професійної ідентичності майбутніх учи-
телів початкової школи.

Перспективи подальших досліджень вба-
чаємо в з’ясуванні зв’язків між формуванням 
у студентів афективних компонентів професій-
ної ідентичності майбутніх учителів початкової 
школи та динамікою їх професійної Я-концеп-
ції на різних етапах професійної підготовки.
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Постановка проблеми. Згідно з визначен-
ням Всесвітньої організації здоров’я, здоров’я 
є станом повного фізичного, психічного й соці-
ального благополуччя, а не тільки відсутністю 
хвороб і фізичних дефектів. У полі інтересу дослі-
дження знаходиться два параметри: фізичний 
і психічний стан індивіда. Фізичні захворювання 
чинять психологічний вплив, а психологічні 

розлади можуть викликати фізичні захворю-
вання. Нейронаука продемонструвала вплив 
психологічного стресу на імунну систему. Від-
носини між розумом і тілом є соматопсихічні, 
або психосоматичнi, і кожне відхилення від 
добре скоригованої й збалансованої поведінки 
може легко призвести до формування психіч-
них або фізичних симптомів [1, c. 213–224]. 

РОЛЬ ОСОБИСТIСНОЇ ДИСФУНКЦIОНАЛЬНОСТI  
У ВИНИКНЕННI ПСИХОСОМАТИЧНОГО ЗАХВОРЮВАННЯ

THE ROLE OF PERSONAL DYSFUNCTIONALITY  
IN THE ORIGIN OF PSYCHOSOMATIC DISEASE

УДК 159.972:616.892(075.8)
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У роботі представлено результати аналізу 
наукової літератури з теми дослідження ролі 
особистісної дисфункцiональностi у виник-
ненні психосоматичних захворювань. Викла-
даються теоретичні основи досліджень 
і погляди різних авторів – роботи вчених, які 
досліджували особистісні особливості й осо-
бистісну дисфункціональність у формуванні 
схильності до виникнення психосоматичних 
захворювань і процесу соматизації. Незва-
жаючи на велику кількість досліджень, зали-
шаються нез’ясовані питання з особистіс-
ної інаковості психосоматичних пацієнтів 
і щодо того, який зв’язок мiж особистісною 
дисфункціональнiстю й психосоматичним 
захворюванням. Стаття спрямована на 
пошук цих відповідей. Основна увага приділя-
ється вивченню механізму формування пси-
хосоматичного симптому та його ролі в долі 
індивіда. Розглядається психодинамічний 
підхід як новий напрям в осмисленні форму-
вання психосоматичного симптому та його 
значення для психіки. Проведено вивчення 
психосоматичного процесу з погляду особи-
стісного та міжособистісного конфліктів як 
причини виникнення соматичного симптому. 
Звернено увагу на взаємозв’язок патернів 
прихильності до розвитку особистості й різ-
них типів психопатології в дорослих, що стає 
фундаментом для соматозiв. Порушена про-
блема нарцисизму й нарцисичних порушень, 
які не дають психіці змоги позитивно пере-
робити втрату, і це є пусковим гачком для 
виникнення процесу соматизації. Досліджено 
роботи авторів паризької школи психосо-
матики та їхні погляди на соматизацію як 
феномен прогресуючої особистісної дезор-
ганізації. Розглянуто етапи формування 
психосоматичного симптому у двох напря-
мах: як процес збереження психіки та процес 
регресування до більш ранніх стадій роз-
витку індивіда. Звернуто увагу на батьків-
сько-дитячі взаємини у формуванні особи-
стісних особливостей і психосоматичної 
схильності. Розглянуто тему дослідження 
психозів і соматозів у двох площинах: психіч-
ній і тілесній. Під час дослідження й вивчення 
проблеми застосовано метод бiблiосе-
мантичного та порівняльного пiдходiв.
Ключові слова: особистісна дисфункціо-
нальність, психосоматичне захворювання, 
соматизація, багатофакторність струк-
тури, нарцисизм, психодинамічний підхід.

The paper presents the results of an analysis 
of the scientific literature on the topic of study-
ing the role of personality dysfunctionality in 
the occurrence of psychosomatic diseases. 
Theoretical bases of researches and views 
of various authors are stated – works of scien-
tists who studied personality traits and personal 
dysfunction in the formation of predisposition 
to psychosomatic diseases and the process 
of somatization. Despite the large number 
of studies, there are still unresolved questions 
about the personal differentness of psycho-
somatic patients and what is the connection 
between personal dysfunction and psychoso-
matic disease. This work is aimed at finding 
those answers. The main attention in the work 
is paid to the study of the mechanism of forma-
tion of psychosomatic symptom and its role in 
the fate of the individual. The psychodynamic 
approach is considered as a new direction in 
understanding the formation of a psychoso-
matic symptom and its significance for the psy-
che. There is a study of the psychosomatic 
process in terms of personal and interpersonal 
conflicts as the causes of somatic symptoms. 
Attention is paid to the relationship between 
patterns of attachment to personality develop-
ment and different types of psychopathology in 
adults, which becomes the foundation for soma-
tosis. Raised the issue of narcissism and narcis-
sistic disorders that do not allow the psychically 
to process the loss of positive and it is the trig-
ger for the occurrence of somatization process. 
Research the authors of the Paris school 
of psychosomatics and their views on soma-
tization as a phenomenon of progressive per-
sonality disorganization are studied. The stages 
of the formation of a psychosomatic symptom 
in two directions are considered: as the pro-
cess of preserving the psyche and the process 
of regressing to an earlier stage of individual 
development. Attention is drawn to parent-child 
relationships in the formation of personal feature 
and psychosomatic predisposition. Reviewed 
research topic of psychosis and somatozov on 
two levels: mental and physical. In the study 
of studying the problem and the method was 
applied bibliosemantychnoho and comparative 
approaches.
Key words: personality dysfunction, psychoso-
matic disease, somatization, multifactorial struc-
ture, narcissism, psychodynamic approach.



ГАБІТУС

128 Випуск 13. Т. 2. 2020

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Ідея, що особистісні змінні можуть впливати 
на уразливість до конкретних захворювань, 
поширена вже на першому етапі розвитку 
психосоматичної медицини, і на неї особливо 
вплинули психоаналітичні дослідники, які вва-
жали, що конкретні профілі особистості лежать 
в основі конкретних «психосоматичних захво-
рювань» [2, c. 8; 3, с. 13].

Останніми десятиліттями в скарбничку 
аргументів про визначальне значення зв’язку 
психіки зі здоров’ям і хворобою тіла з про-
цесами хворобоутворення та зцілення дода-
лися результати спостережень за хворими, 
що страждають синдромом множинної осо-
бистості. Вони свідчать про те, що в момент 
переходу від однієї особистості до іншої може 
зникнути алергія, діабет і навіть пухлинний 
процес зі швидкістю, яка ніяк не може бути 
пояснена сучасною фізіологією й патофізіо-
логією [4, с. 44]. У цьому разі можемо припу-
стити про зв’язок виникнення психосоматич-
ного симптому або його зникнення з певними 
особистісними особливостями індивіда або 
його особистісною дисфункціональнiстю.

Постановка завдання. Мета статті – 
подати результати аналізу наукової літератури 
з теми дослідження ролі особистісної дис-
функцiональностi у виникненні психосоматич-
них захворювань; викласти теоретичні основи 
досліджень і погляди різних авторів – роботи 
вчених, які досліджували особистісні особли-
вості й особистісну дисфункціональність у фор-
муванні схильності до виникнення психосома-
тичних захворювань і процесу соматизації.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Під час дослідження роль особистіс-
ної дисфункцiональностi у виникненні психо-
соматичного захворювання виникає питання 
про багатофакторнiсть самої структури осо-
бистості й про те, як ступінь вираженості 
останньої впливає на забезпечення динаміки 
психологічного та фізичного здоров’я. У цьому 
разі можемо припустити, що існує якийсь осо-
бистісний тип, який схильний до соматичного 
реагування.

Тілесне і психічне, яке обстежується різними 
методами, не тільки поєднується в людині, 
а й взаємодіє між собою, впливаючи один на 
одного й формує ту єдність, яку ми познача-
ємо словом «особистість» [5, с. 220–208].

На користь багатофакторностi структури 
говорить те, що особистість є системною 
й має безліч якостей, носієм цих якостей є ціл-
ком чуттєвий, тілесний індивід зі всіма його 
природженими та набутими властивостями 
[6, с. 385].

Отже, поняття «особистість» потребує осо-
бливої характеристики й належить до харак-
терних зразків думок, почуттів і поведінки 
людей, які говорять про психологічну особи-

стісної індивідуальності й відмінності, що від-
різняють соціальне та емоційне функціону-
вання однієї особи від іншої [7, с. 120].

Психологія особистості та вивчення її сьо-
годні так само актуальні, як і раніше. Класич-
ний психоаналіз і його парадигми є активними 
галузями досліджень. Біологія й еволюційна 
теорія також набули статусу нових парадигм 
особистості [8, с. 15–25].

Якості особистості можуть впливати на 
поведінкову оцінку, процеси подолання 
стресу й нейробіологічне функціонування, 
отже, можуть впливати на пов’язані зі стре-
сом захворювання. Деякі індивідуальні риси 
(невротизм, депресивна особистість) можуть 
сприяти розвитку патології, пов’язаної зі стре-
сом, тоді як інші (оптимізм, самоефективнiсть 
і витривалість) пов’язані зі стійкістю [9, с. 40].

Блатт і Леві пропонують теорію прив’яза-
ності й проводять дослідження, розгляда-
ючи взаємозв’язок патернів прихильності 
до розвитку особистості та різних типів пси-
хопатології в дорослих. Отже, Блатт і Леві 
будують концептуальні мости між двома кон-
фігураціями розвитку особистості і психопато-
логією [10, с. 238].

Послідовники психодинамічного підходу 
стверджують, що думки, почуття й поведінка 
людини детерміновані несвідомими психіч-
ними процесами. Гюнтер Аммон, засновник 
школи «динамічної психіатрії», розглядає пси-
хоаналіз психосоматичних розладів як абсо-
лютно особливу науку лікування таких хворих 
[11, с. 514–522]. Основи цього підходу закладені 
Зигмундом Фрейдом, який порівнював особи-
стість людини з айсбергом: верхівку айсберга 
становить свідомість, основну ж масу, розта-
шовану під водою й невидиму, – несвідоме. 

Розглядаючи психосоматичний симптом, 
нам важливо розуміти роль психічних механіз-
мів та особливості структури самого індивіда, 
у якого спостерігається цей симптом. Сама 
історія життя людини стає для нас ключем до 
розуміння історії хвороби. Про це свідчать 
соматичні відповіді в моменти життєвих «криз», 
коли, замість психічної переробки, умикається 
соматична функція, а замість патофізіології – 
ідеаторні процеси. Вайцдекур звертав увагу на 
те, що для справжнього розуміння хвороби важ-
ливо не тільки минуле людини, а й майбутнє, так 
як людина в стані соматичної готовності орієн-
тована й на ті події, які ще не відбулися [12, с. 16]. 

Згідно з концепцією Марті про соматиза-
цію, психосоматичний симптом розглядається 
як певний феномен прогресуючої особистіс-
ної дезорганізації [13, с. 27].

Згідно з уявленнями Аммона, психосо-
матичний симптом спрямований на те, щоб 
позбавити Я від переробки хворобливої події 
за допомогою хроніфікації почуття болі від 
травми, оскільки остання не може бути при-
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йнята межами самого Я. Хвороба в цьому 
випадку стає спробою більш-менш самоде-
структивним методом захистити Я від дезінте-
грації. Сам симптом виконує функцію допов-
нювального або компенсувального елемента 
для нарцисичного дефіциту, який виник під 
час формування меж Я, так вдається зберегти 
інтеграцію самої особистості. Цей дефіци-
тарний стан Аммон позначає «діркою в Я». 
Остання в концепції Аммона є не тільки базою 
психосоматичних симптомів, а й відповідає за 
психогенез і динаміку психозів, пограничних 
синдромів і сексуальних перверсій. Спираю-
чись на концепцію Аммона, замість питання 
про зміст симптому, провідне значення набуло 
питання про форми і способи соматичної 
поведінки та про місце, яке посідає цей симп-
том в історії самої людини [14, с. 7–9].

Із цього випливає, що психосоматичний 
процес є завжди процес міжособистісний. 
Розглядаючи процес як міжособистісний, 
ми розуміємо, що він зачіпає взаємини в групі 
й далі в середовищі. Якщо дивитися від зво-
ротного, то криза групи або середовища 
відображається в кризі ідентичності індивіда 
й порушеннях її формування, що, у свою чергу, 
впливає на особистісну адаптацію та функ-
ціональну діяльність індивіда. Ще в 60-і роки 
Енджел припустив, а сучасні дослідження 
підтвердили той факт, що психосоматичному 
захворюванню передує переживання втрати 
об’єкта [15, с. 344–365], які можуть бути пов’я-
зані з реальною втратою живого об’єкта, такі як 
розлука, розлучення, смерть близької людини 
й усілякі життєві ситуації, пов’язані робо-
тою, місцем проживання тощо. І не обов’яз-
ково йдеться про реальний об’єкт або подію. 
Може йтися про фантазування якоїсь загрози 
втрати. У будь-якому разі пусковим механіз-
мом є почуття беззахисності й безнадійності, 
яке виникає в людини в момент сильного 
потрясіння. Це відчуття беззахисності й безна-
дійності може повертати індивіда в той період 
його життя, коли, ще будучи дитиною, він і його 
безпека були залежні від значущих об’єктів.

Фройбергер підкреслював, що нарцисичні 
порушення, які не дають змоги досягти задо-
вільною переробки втрати [16, с. 121–131], 
є таким собі субстратом для формування осо-
бливої особистісної психодинаміки, що сприяє 
виникненню соматичного патогенезу – депре-
сивності, зниженої здатності до інтроспекції 
й орально-регресивних рис із переважанням 
агресивних механізмів захисту.

Потрапляючи в ситуацію невизначеності, 
де порушується ритм життя й почуття звичної 
надійності, людина починає відчувати почуття 
беззахисності й за соматичним симптомом 
ховається екзистенціальний страх – страх 
смерті. Куттер пише, що загроза виходить від 
«поганої» частини власного Я, так званого «зло-

якісного інтроекта» [17, с 35]. Щоб психічне 
Я вціліло, цим інтроектом стає хворий орган. 
Тілесне Я бере на себе функцію «порятунку» 
психічного Я в результаті використання меха-
нізму примітивного захисту – розщеплення. 

Куттер описує три стадії процесу. На пер-
шій стадії людина намагається впоратися із 
ситуацією за допомогою психіки та відреагу-
вати емоційно або включаються невротичні 
захисні механізми й так формується симптом 
неврозу. Якщо травматична подія переви-
щує можливість і ресурс захистів, тоді процес 
переходить у стадію соматизації, де оживля-
ється ранній дитячий шлях реагування – тілес-
ний, який підтримувався вегетативною нерво-
вою системою. Отже, ми можемо спостерігати 
функціональний розлад, який може перейти 
в стадію розвитку психосоматозу.

Продовжуючи рухатися в логіці психоди-
намічного підходу, Аммон зазначає, що існує 
схожість між психозом і психосоматичним 
розладом, яка полягає в тому, що й у тому, 
і в іншому випадку ми бачимо порушення інте-
гративної функції Я. Сам симптом тут є як екві-
валент психотичної дезінтеграції, який нібито 
інкапсульований у тілесну хворобу. Виходить, 
що тілесна реакція під час психосоматичного 
захворювання знаходиться між неврозом 
і психозом. І це можна розглянути крізь призму 
відносин з об’єктом, де при неврозі відносини 
збережені, а при психозі – утрачені. Підсумо-
вуючи вищезазначене, можемо припустити, 
що психосоматичний розлад являє собою 
деякий прикордонний стан. І, якщо при пси-
хозі зв’язок із зовнішнім світом у Я прорвано 
і Я намагається відновити свою інтегрова-
ність, то при психосоматичному захворюванні 
симптом виконує функцію «амбасадора» для 
відновлення комунікації Я із зовнішнім світом 
і з власним організмом. Іншими словами, пси-
хосоматична хвороба перешкоджає психотич-
ній дезінтеграції [18, с. 189–194].

Для психосоматичного пацієнта характерна 
деяка спільність у особистісних особливос-
тях, які добре вписуються в сучасний світ під 
якимось загальним означаючим – зручний. 
Останніми десятиліттями роботизація (опера-
туарнiсть) людей і суспільства досягла великих 
масштабів. Люди самі, звичайно ж, несвідомо, 
«відрізають» себе від своїх почуттів, пережи-
вань і живуть в основному на свідомому рівні, 
спираючись лише на інтелект, на малу частину 
власного психічного апарату, яка включає 
тільки свідомість і перцепцію, відкидаючи все 
ірраціональне, нелогічне, незрозуміле, те, що 
лякає, і тривожне.

Основна функція – контроль себе й того, що 
відбувається у світі. Роботизація (оператуари-
зація) в суспільстві відбувається поступово, 
спершу це проявляється в своєрідному психо-
соматичному функціонуванні індивіда, на яке 
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звернули увагу французькі психоаналітики. 
Основні прояви психосоматичного функціону-
вання – конформність (зручний, поступливий) 
і неконфліктність. 

Із цього приводу Клод Смаджа зазначає, що 
не просто все добре й усе нормально, а надто 
все добре й дуже все нормально в таких інди-
відів. Ці люди живуть під егідою правильності, 
порядності, нормальності, і вони врівнова-
жені й неупереджені, без почуттів та афектів.  
Це ще не роботи, але дуже схожі на них. Клінічні 
стигмати психосоматичного функціонування, 
на які звертає увагу Клод Смаджа, – це те, що 
такі пацієнти виглядають молодшими за свій 
вік, вони, як правило, небалакучі, у них зни-
жений лібідинальний тонус (життєвий тонус). 
У їхній мові й поведінці відсутні емоції та пере-
живання [19, с. 24–30; 20, с. 17–44].

Фрейд, позначивши існування тілесного Я, 
дав нам основи психосоматики. Саме з реаль-
ного тіла відбувається проекція, яка створює 
уявне тіло. У психосоматичної проблеми тіло 
пацієнта звільняється від його уявних і сим-
волічних вимірів, воно більше не є місцем або 
підтримкою фантазій і бажань, і соматиза-
ція в реальному тілі може посісти це місце. 
У цьому разі мова йде про «втечу» в тілесність: 
це як «удар безглуздя», який приводить у дію 
спонукання, фантазії, бажання, що викликали 
б занепокоєння, якби протистояли. Думка 
і мова засновані на тілесних переживаннях: 
символічне включає тілесне, уявне і словесне.

Відсутність внутрішнього об’єкта, який 
змушує індивіда відчувати розділення як 
«порожнечу в тілі», може мати для нас вагоме 
значення. Соматичний симптом є захисним 
механізмом від зіткнення зі страхом і психоло-
гічним стражданням. Такі пацієнти демонстру-
ють заперечення з боку психіки і звертаються 
до реального тіла. У процесі терапії ми стикає-
мося з одночасним посиленням захистів щодо 
свого симптому, тому нам важливіше залучити 
його до процесу дослідження себе. Тілесне 
відчуття приходить на місце емоції, коли уяв-
лення відрізано від афекту, і в цьому разі 
тільки реальне тіло залишається, щоб висло-
вити «сум» за втраченим об’єктом. Відсутність 
запиту від пацієнта може поставити нас на 
місце його бажання. Це питання про бажання 
є центральним у цьому лікуванні, коли пацієнти 
не мають бажань або більше не знаходяться 
в контакті зі своїми бажаннями, по-друге, це 
питання мобілізації прагнення до життя, щоб 
це бажання посіло своє місце [21, с. 5–7].

Одна з особливостей психосоматич-
ного функціонування полягає у відсутності 
внутріпсихічного конфлікту. На відміну від 
невротичної проблеми, яка транслює наяв-
ність конфлікту між психічними інстанціями 
(наприклад, Я і Зверх-Я), це проблема, пов’я-
зана з відсутністю, що відбивається у функ-

ціонуванні, зникненні фантазії, бажанні до 
придушення всіх уявних функцій. Соматичні 
симптоми приходять на місце «дірки» у відсут-
ньому представленні, без можливості симво-
лізації [22, с. 43–54]. 

Визначення «психосоматика» зводиться 
в ранг нової концепції, психосоматика пред-
ставляє власний об’єкт. У психосоматичному 
симптомі, на відміну від невротичного симп-
тому, об’єктний зв’язок між розшифруванням 
симптому та його основним значенням епісте-
мологічно неоднорідний; тому ми не повинні 
приймати такі однорідні й прямі інтерпретації, 
як роблять деякі автори. На наш погляд, відно-
шення об’єкта до регістру психосоматичного 
факту несе в собі ризик перенесення об’єкта 
з фантастичного простору на реальну сцену. 
У низці випадків він ризикує типологізувати 
психічне функціонування пацієнта, порушу-
ючи динамізм його інстинктивного функціону-
вання, динамізм його можливої суб’єктивації, 
коли ми часто – особистісні риси й розумове 
функціонування примушуємо – на межі ризику 
децентрації об’єктних відносин у переважному 
посиланнi на конкретну реальність. Конкретна 
реальність, яка може вторгатися в нас: соці-
альна, матеріальна тощо, що ставить за під 
загрозу неподільність об’єкта потягу. У невро-
тичному регістрі взяти до уваги реляційне 
означає визнати інакшість, об’єктивацію, 
суб’єктивізацію. Замість цього, реляція в рам-
ках об’єктних відносин у психосоматичному 
факті буде переважати елемент «проективної 
редуплікації». Ми зіткнемося із ситуацією лібі-
динального негативу, що торкається основи 
Я. Тому відносини дуже бідні або навіть від-
сутні, що підкреслює швидше складники опе-
рації, коли вона описана в її масивності, робо-
тизуючи цих суб’єктів. Ми можемо погодитися 
з тим, що психосоматичного пацієнта прива-
блює те, що називається «внутрішнім об’єк-
том», реальністю, а не просто конструкцією, 
реальністю хвороби. Цей глибокий інтерес на 
ментальному рівні здається ще більш важли-
вим, оскільки хвороба серйозна, не рахуючи 
того, що прохід, викликаний слабкою енерге-
тичною розумовою діяльністю, поступається 
місцем операційній. Однак принаймні можемо 
сказати, що психосоматичне явище є резуль-
татом незадовільної роботи психічного апа-
рату; там буде коротке замикання фантазій-
ної роботи несвідомого через структурні або 
кон’юнктурні причини [23, с. 68–75].

Можна зробити висновок, що симптом 
має з психогенного боку значення й функ-
цію, а також реляційний компонент. Функці-
ональні розлади в ранньому дитинстві мають 
свою моду й варіюються від десятиліття до 
десятиліття. У психоаналітичній психосо-
матичній літературі існує кілька шляхів для 
розуміння цього типу еволюції. П’єр Марті 
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в «Психосоматичному порядку» описує місце 
материнської функції в психосоматичній орга-
нізації дитини, поширюючи її на пренаталь-
ний період, ґрунтуючись на біологічних рит-
мах. Він висуває гіпотезу, що життєві функції 
новонародженого регулюються ритмом, від-
повідним послідовності фаз «автоматизації» 
(основні потреби) і «програмування» (відкри-
тість життя, бажання, сексуалізація). По суті, 
філогенетична й залежна від спадкових даних 
модальність чергування цих ритмів підда-
ється «корекціям» материнської функції, яка, 
вибірково вкладаючи функцію в лібідинальний 
режим, буде модулювати ритм у напрямі про-
грамування. Кожен рівень розвитку відповідає 
рівню фіксації, який можна використовувати 
пізніше, а якість цієї початкової материнської 
лібідиналізації сприяє певним рівням і функ-
ціям розвитку, надає їм високу реорганізуючу 
цінність («ревіталізатори») під час регресив-
но-фіксуючих рухів. Ці дані підтверджують гіпо-
тезу вибору симптому в немовляти як функції 
несвідомого в матері, але, можливо, також 
у новонародженого й у плода залежно від того, 
чи вибере мати привілей або «відступить» від 
такого етапу розвитку [24, с. 103–112]. 

Сутність оператуарного функціону-
вання – у дезінвестиції Я. Щоб зрозуміти 
сенс конструкції «дезінвестія Я» необхідно 
уточнити, що таке «інвестиція Я». Для цього 
можна використовувати такі алегорії: 1. «Щоб 
подбати про те, кого любиш, потрібно пере-
дусім подбати про самого себе»; 2. Під час 
розгерметизації салону літака техніка без-
пеки наказує спочатку одягнути кисневу маску 
самому собі, а лише потім – дитині. Іншими 
словами, інвестиція Я – нормальний нарци-
сизм. У свою чергу, дезінвестиції Я – несві-
дома відмова інвестувати психічну енер-
гію у своє Я (сліпота до свого несвідомого), 
направляти її цілком у зовнішню реальність 
(іпохондричне сприйняття реального). Тобто 
деякою мірою оператуарне життя перегу-
кується з темою патологічного нарцисизму.

Не маючи можливості впоратися з пережи-
ваннями, які несуть у собі загрозу знищення, 
спроба впоратися з ними відбувається за 
допомогою обмеження психіки. Отже, сома-
тичні прояви мають тенденцію формуватися 
замість страхів і психотичних бажань, неви-
знаних як такі [25, с. 56–59].

Можемо розглядати соматизації як «пси-
хотичні острівці» [26, с. 35–54] або як процес 
соматизації «кишень» [27, с. 26–40] екзистен-
ціальної аутистичної тривоги у зв’язку з фізич-
ним відривом від материнської фігури.

За словами Джойс Макдугалл, коли розлука 
й відмінність викликають страх, тому що вони 
здатні знищувати почуття ідентичності, так що 
суб’єкт відчуває себе зобов’язаним боротися 
із цим початковим розподілом, яке породжує 

«індивіда», це може призвести до низки пси-
хічних «рішень». Крім нарцисичних і погранич-
них особистостей, наркоманії або алкоголізму 
і створення «неосексуальностей», іншим із 
цих «рішень» може бути глибокий розрив між 
психікою і сомою. Є два види рішень: перший 
призводить до аутистичної патології, коли тіло 
і його соматичне функціонування залиша-
ються незмінними, навіть коли розум закрива-
ється для зовнішнього світу; друга підтримує 
зв’язок із зовнішньою реальністю недоторка-
ною, але ризик того, що сома буде реагувати 
й функціонувати в режимі, який ми могли б 
кваліфікувати як «аутистичний», відокремле-
ний від емоційних повідомлень психіки в тер-
мінах словесних репрезентацій, зменшив до 
дуже сильних уявлень речей і, отже, до невер-
бального вираження [28, с. 37–50].

Висновки з проведеного дослідження. 
Аналіз літературних джерел дав змогу підтвер-
дити гіпотезу про роль особистісної дисфунк-
ціональності у виникненні психосоматичних 
захворювань і формуванні психосоматичного 
симптому. Можна зробити висновок, що симп-
том має з психогенного боку значення й функ-
цію, а також реляційний компонент. Сам процес 
соматизацiї може виконувати захисну функцію 
або результат регресії, але в тому чи іншому 
випадку існує для того, щоб зберегти психіку.
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  ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

Постановка проблеми. У сучасних умо-
вах гостро постає питання щодо важливості 
усвідомлення майбутнім учителем необхідно-
сті постійного особистісного та професійного 
самовдосконалення як умови його особистіс-
но-професійного зростання й розвитку. Саме 
тому під час професійної підготовки педаго-
гів необхідно приділяти увагу розвитку їхньої 
професійної Я-концепції. Розвинена профе-
сійна Я-концепція є передумовою становлення 
активної життєвої позиції особистості, успіш-

ності в її професійній діяльності. Від сфор-
мованості професійної Я-концепції залежить 
успішність оволодіння професією, входження 
в професійну спільноту, емоційне самопочуття, 
задоволеність виконаною роботою, професійне 
зростання. Розвинена, узгоджена, позитивна 
професійна Я-концепція дає змогу майбутнім 
фахівцям бути успішними в професії, відчу- 
вати повноту самореалізації, вирішувати об’єк-
тивні суперечності, створюючи умови для влас-
ного професійного й особистісного зростання.

ДОСЛІДЖЕННЯ КОГНІТИВНОГО КОМПОНЕНТА ПРОФЕСІЙНОЇ 
Я-КОНЦЕПЦІЇ З УРАХУВАННЯМ ГЕНДЕРНИХ І ВІКОВИХ ОСОБЛИВОСТЕЙ

A STUDY OF COGNITIVE COMPONENTS OF THE PROFESSIONAL  
SELF-CONCEPT TAKING INTO ACCOUNT GENDER AND AGE PECULIARITIES
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У статті представлено результати емпі-
ричного дослідження когнітивних компонен-
тів професійної Я-концепції на основі показ-
ників самоаналізу студентів педагогічних 
закладів вищої освіти й шкільних педагогів. 
Досліджено характерологічні риси відпо-
відно до трьох образів: «Я-реальне», «Я-іде-
альне» та «Я в очах учнів». Проаналізовано 
показники характерологічних тенденцій 
у змісті всіх Я-образів учителів і студен-
тів. Охарактеризовано нормативні показ-
ники за тенденціями: «упевненість у собі», 
«вимогливість», «скептицизм», «посту-
пливість», «довірливість», «добросер-
дечність», «домінантність», «чуйність». 
Визначено, що в «Я-реальному» чоловіків 
і жінок зафіксовано підвищені показники 
вираженості тенденцій: «домінантність», 
«добросердечність» і «чуйність». Пред-
ставлено показники характерологічних 
тенденцій в образах «Я-реальне», «Я-і-
деальне» та «Я в очах учнів» в уявленнях 
юнаків-студентів і дівчат-студентів. Про-
аналізовано відмінності між показниками 
вчителів і студентів. Представлено показ-
ники кореляцій характеристик «Я-реаль-
ного» з характеристиками «Я-ідеальне» 
та «Я в очах учнів». Виявлено статистичні 
зв’язки між «Я-реальним» і «Я-ідеальним» 
жінок-учителів за такими характерис-
тиками, як домінантність і довірливість.  
Охарактеризовано зв’язки між «Я-реаль-
ним» і «Я в очах учнів», які проявилися за 
такими характеристиками, як домінант-
ність, вимогливість і скептицизм.
Визначено, що студенти мають більш 
високі показники підозрілості й поступли-
вості, ніж учителі. Зроблено порівняння 
Я-образів досвідчених учителів і майбутніх 
учителів-студентів за статевою ознакою. 
Підкреслено зв’язок професійної Я-концепції 
з процесами активного самопізнання, само-
регуляції та самовдосконалення в профе-
сійній діяльності. За результатами аналізу 
визначено завдання для подальшого дослі-
дження цієї проблеми.
Ключові слова: Я-концепція, учителі, сту-
денти, характерологічні тенденції, гендерні 
й вікові особливості.

The article presents the results of an empir-
ical study of cognitive components of the pro-
fessional self-concept based on introspection 
expressed by students of pedagogical higher 
education institutions and school teachers. 
Characterological features were researched 
with regard to three images: real self, ideal 
self, and ‘I through the eyes of my students’. 
Analysis is provided for the indicators of char-
acterological tendencies in the self-images 
of the teachers and students. Normative indi-
cators are characterized for tendencies to 
‘self-confidence’, ‘exactingness’, ‘skepticism’, 
‘pliability’, ‘credulousness’, ‘kindness’, ‘domi-
nance’, and ‘responsiveness’. It was found that 
the real selves of the men and women were 
self-assessed as highly prone to dominance, 
kindness, and responsiveness. In the article, 
the characterological tendencies are con-
sidered for the images of real self, ideal self, 
and ‘I through the eyes of my students’ based 
on the introspection of the male and female 
students. The differences between the indica-
tors are analysed for the teachers and the stu-
dents as prospective teachers. The indicators 
of the correlative features are compared between 
the image of real self and the images of ideal 
self and ‘I through the eyes of my students’.  
A statistical correlation is observed between 
the real selves and the ideal selves of the female 
teachers in such characteristics as dominance 
and credulousness. Connections between 
the real self and ‘I through the eyes of my stu-
dents’ are described for the manifested char-
acteristics such as dominance, exactingness, 
and skepticism.
It was determined that the students displayed 
higher rates of suspicion and pliability than 
the teachers. The self-images of the experienced 
teachers and the future teachers were compared 
by gender. The study has emphasized a con-
nection between the professional self-concept 
and the processes of dynamic self-knowledge, 
self-regulation and self-improvement in profes-
sional activities. Based on the findings, objectives 
are identified for further research on this problem.
Key words: self-concept, teachers, students, 
characterological tendencies, gender and age 
peculiarities.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Провідні положення про становлення про-
фесійної Я-концепції особистості в контексті 
її професіоналізації обґрунтовано науковця-
ми-класиками, зокрема Р. Бернсом, А. Реаном, 
Л.Є. Клімовим. Проаналізувавши їхні роботи, 
можемо зробити висновок, що становлення 
професійної Я-концепції студентів розпочина-
ється на етапі їхньої професійної підготовки. 
На цьому важливому етапі професіоналізації 
в процесі засвоєння професійних знань і виро-
блення практичних умінь у студентства розви-
ваються професійна свідомість і самосвідо-
мість, професійно-значущі особистісні якості, 
а також готовність до професійної діяльності. 
Сучасні ж дослідники розглядають професійну 
Я-концепцію серед представників різних про-
фесій. Професійне становлення особистості 
вчителя аналізували, зокрема, С.Д. Макси-
менко, А.В. Мудрик, Д.Ф. Ніколенко. Особли-
востями розвитку й становлення професійної 
Я-концепції та самосвідомості лікарів і медич-
них сестер займалися такі вчені, як А.Г. Васюк, 
О.В. Денисова, К.Ю. Ушакова. Аналіз її осо-
бливостей, специфіки професіоналізму прак-
тичних психологів представлений, напри-
клад, у працях Г.С. Абрамової, Е.Ф. Зеєра, 
А.Б. Орлова [1, c. 46].

Постановка завдання. У дослідженні ми за 
допомогою модифікованого варіанта мето-
дики Т. Лірі дослідили когнітивний компонент 
професійної Я-концепції на вибірці студентів 
педагогічних закладів вищої освіти та шкіль-
них педагогів; проаналізували відмінності між 
показниками вчителів і студентів з урахуван-
ням гендерних особливостей.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Для вивчення комунікативно-ха-
рактерологічних тенденцій досліджуваних 
студентів і вчителів ми використовували моди-
фікований варіант методики Т. Лірі [2, с. 490]. 
Дослідження проводилося в декілька етапів: 
визначення наявності характерологічних рис 
у списку запропонованих відбувалося щодо 
образів «Я-реальне», «Я-ідеальне», «Я в очах 
учнів». Крім того, особливості прояву кому-
нікативно-характерологічних тенденцій ми  
вивчали не тільки у зв’язку з віковими та часо-
вими показниками педагогічної діяльності, 
а й із показниками статевої належності. 

Зупинимося спочатку на результатах ана-
лізу показників, одержаних у вибірці вчите-
лів. Варто зазначити, що загалом показники 
характерологічних тенденцій відповідають 
адаптивному варіанту в змісті майже всіх Я-об-
разів учителів, що аналізуються, крім окремих 
випадків. Так, у «Я-реальному» чоловіків і жінок 
зафіксовано підвищені показники виражено-
сті тенденцій «домінантність» (відповідно М = 
5,57 і М = 6,23), «добросердечність» (відпо-
відно М = 7,71 і М = 7,42) і «чуйність» (відпо-

відно М = 6,43 і М = 7,96). Відмінності в показ-
никах чоловіків і жінок у вираженості останньої 
характеристики досягли рівня статистичної 
тенденції (U = 53,5; р ≤ 0,1). Отже, «Я-реальне» 
вчителів характеризувалося представленістю 
нормативних показників за тенденціями «упев-
неність у собі», «вимогливість», «скептицизм», 
«поступливість», «довірливість», «добросер-
дечність» і підвищених показників «домінант-
ності», «добросердечності», «чуйності»; при 
цьому жінки за останнім параметром показали 
вищі показники (див. таблицю 1). 

Наступним етапом в аналізі даних було 
вивчення показників, одержаних у вибірці 
студентів. Так само, як і у вибірці вчителів, 
юнаки й дівчата в «Я-реальному» підвище-
ними балами оцінювали вираженість у себе 
характеристик за шкалами «домінантність» 
(відповідно М = 5,5 ± 2,35 і М = 7,17 ± 2,8), 
«добросердечність» (відповідно М = 7,33 ± 
2,19 і М = 7,76 ± 1,95),  «чуйність» (відповідно 
М = 5,67 ± 1,83  і  М = 6,52 ± 2,29). Крім того, 
у вибірці дівчат підвищені бали зафіксовано 
за шкалами «вимогливість» (М=5,9±2,3) 
і «поступливість» (М=4,42±1,38), що на ста-
тистично-значущому рівні (р≤0,05 і р≤0,01) 
відрізнялися від середніх показників, одер-
жаних у вибірці юнаків (відповідно М = 4,5 ± 
1,24 та М = 4,42 ± 1,38). Отже, з огляду на 
результати дослідження, можна зробити 
висновок, що дівчата, з одного боку, праг-
нуть бути більш вимогливими, але все ж таки 
поступливими; з іншого боку, вони праг-
нуть домінантності, але хочуть бути чуйними 
й добросердечними. 

Уявлення студентів про набір характероло-
гічних тенденцій у «Я-ідеальному» образі зага-
лом теж, як і в уявленнях учителів, вирізнялося 
підвищеними показниками за шкалами «домі-
нантність», «добросердечність» і «чуйність». 
Однак порівняльний аналіз показників виявив 
статеві відмінності, що відповідали статистич-
но-значущому рівню. Виявлено, що дівчата 
в ідеальному образі більшими показниками 
оцінювали такі характеристики, як домінант-
ність (М = 8,14 ± 1,74 проти М = 6,17 ± 2,44; р ≤ 
0,05), упевненість у собі (М = 3,71 ± 1,68 проти 
М = 2,58 ± 1; р ≤ 0,05), вимогливість (М = 3,67 ± 
1,71 проти М = 2,42 ± 1,24; р ≤ 0,05), добросер-
дечність (М = 9 ± 0,95 проти М = 7,75 ± 1,71;  
р ≤ 0,05), чуйність (М = 7,76 ± 1,81 проти  
М = 5,33 ± 2,46; р ≤ 0,01). 

Отже, у студентському віці відбуваються 
становлення й суттєва зміна професійно-важ-
ливих складників мисленнєвих характеристик 
і професійних новоутворень. Це професійне 
самовизначення, професійна самосвідомість, 
професійний аспект Я-концепції, професійна 
рефлексія та багато інших. Саме ці динамічні 
перетворення спонукають студента до актив-
ного розвитку й внутрішніх і зовнішніх змін.
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Таблиця 1
Порівняння показників Я-образів в уявленнях жінок-учителів і чоловіків-учителів  

(за критерієм U-Манна-Уітні)

Шкали Я-реальне Я-ідеальне Я в очах учнів
Домінантність 83,5 р≤0,74 70,5 р≤0,62 70,5 р≤0,358
Упевненість у собі 72 р≤0,381 77,5 р≤0,88 66 р≤0,254
Вимогливість 87,5 р≤0,875 76 р≤0,819 80,5 р≤0,639
Скептицизм 90,5 р≤0,982 77 р≤0,85 91 р≤1
Поступливість 84,5 р≤0,772 67 р≤0,497 80 р≤0,621
Довірливість 85 р≤0,786 76 р≤0,821 66,5 р≤0,257
Добросердечність 83,5 р≤0,739 74 р≤0,747 87,5 р≤0,876
Чуйність 53,5 р≤0,096 52 р≤0,158 58 р≤0,143

Таблиця 2
Показники характерологічних тенденцій в образах «Я-реальне», «Я-ідеальне»  

та «Я в очах учнів» в уявленнях жінок-учителів і чоловіків-учителів

Я-РЕАЛЬНЕ

Особистісні властивості Чоловіки Жінки Mann-Whitney 
U

Asymp. Sig. 
(2-tailed)

Домінантність 5,57±2,57 6,23±3,01 83,5 0,74
Упевненість у собі 4±1,29 4,65±1,83 72 0,381
Вимогливість 4,71±1,6 4,88±1,77 87,5 0,875

Скептицизм 2,29±1,38 2,65±2,24 90,5 0,982

Поступливість 4±1,7 4,5±2,1 84,5 0,772
Довірливість 4,71±1,89 4,42±2 85 0,786
Добросердечність 7,71±2,93 7,42±2,39 83,5 0,739
Чуйність 6,43±2,99 7,96±2,36 53,5 0,096

Я-ІДЕАЛЬНЕ

Особистісні властивості Чоловіки Жінки Mann-Whitney 
U

Asymp. Sig. 
(2-tailed)

Домінантність 6,57±2,57 6,19±2,45 70,5 0,62
Упевненість у собі 3,4±1,1 3,4±1,7 77,5 63,5
Вимогливість 3±2,08 3,15±1,76 76 77,5
Скептицизм 0,71±1,11 0,73±1,12 77 76
Поступливість 2,29±1,11 2,65±1,41 67 57
Довірливість 2,86±2,04 2,81±1,9 76 57
Добросердечність 8±2,52 7,88±2,27 74 77,5
Чуйність 4,43±2,76 6,5±2,58 52 63

Я В ОЧАХ УЧНІВ

Особистісні властивості Чоловіки Жінки Mann-Whitney 
U

Asymp. Sig. 
(2-tailed)

Домінантність 5,29±1,7 6,08±2,38 70,5 0,358
Упевненість у собі 4,1±1,8 3±1,6 66 0,254
Вимогливість 3,86±1,21 3,65±2,04 80,5 0,639
Скептицизм 1,14±1,07 1,23±1,27 91 1
Поступливість 2,29±1,11 2,65±1,6 80 0,621
Довірливість 1,71±1,25 2,58±1,98 66,5 0,257
Добросердечність 6,86±2,41 7,23±2,57 87,5 0,876
Чуйність 5±2 6,46±3,01 58 0,143

Цікавими виявилися значення показни-
ків у рефлексивних уявленнях студентів про 
себе «в очах учнів». Зазначимо, що якщо 
вчителі-жінки та вчителі-чоловіки однаково 
припускали підвищені показники за такими 

характеристиками, як домінантність, добро-
сердечність, чуйність, то в студентській вибірці 
спостерігалися статеві відмінності. Так, вияв-
лено, що дівчата значно більшими показни-
ками оцінюють вираженість характеристик 
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учителя з погляду учнів. З’ясовано, що майже 
за всіма шкалами методики статеві відмінності 
відповідали статистичному рівню значущості. 
Отже, дівчата вважають, що вони в майбут-
ньому будуть виступати для своїх учнів більш 
упевненими (р ≤ 0,05), підозрілими (р ≤ 0,01), 
поступливими (р ≤ 0,01), довірливими (р ≤ 0,01) 
і чуйними (р ≤ 0,05), ніж їхні колеги-чоловіки. 

Отже, дівчата вважають, що вони є більш 
вимогливими, це відповідає ідеалу, але вод-
ночас вони є більш поступливими для своїх 
вихованців, ніж їхні колеги-чоловіки; крім того, 
вони є більш упевненими в собі та чуйними 
в оцінці дітей, і це відповідає образу ідеаль-
ного вчителя.

Кореляційний аналіз між показниками 
образів «Я-реальне», «Я-ідеальне» та «Я в очах 
учнів» серед учителів. Результати кореляцій-
ного аналізу показали статистичні зв’язки між 

«Я-реальним» і «Я-ідеальним» жінок-учителів 
за такими характеристиками, як домінантність 
(r = 0,72; р ≤ 0,05) і довірливість (r = 0,46; р ≤ 
0,05). Зв’язки між «Я-реальним» і «Я в очах 
учнів» проявилися за такими характеристи-
ками, як домінантність (r = 0,56; р ≤ 0,01), вимог-
ливість (r = 0,51; р ≤ 0,01) і скептицизм (r = 0,45; 
р ≤ 0,05). Отже, домінантність як особистісна 
риса професійної компетентності є загальною 
і для «Я-образу», і для «Я-ідеального», і для 
учня, який перебуває в «залежній» позиції від 
учителя. Крім того, виявлена домінантність 
підсилюється очікуванням, що ставлення учня 
до діяльності вчителя пов’язане зі значними 
показниками його вимогливості й підозріло-
сті. Зазначимо, що така характерологічна тен-
денція, як довірливість, посідає також вагоме 
місце серед поведінкових патернів професій-
ної діяльності вчителів: виявлений статистично 

Таблиця 3
Показники характерологічних тенденцій в образах «Я-реальне», «Я-ідеальне»  

та «Я в очах учнів» в уявленнях юнаків-студентів і дівчат-студентів

Я-РЕАЛЬНЕ

Особистісні властивості Юнаки Дівчата Mann-Whitney 
U

Asymp. Sig.
(2-tailed)

Домінантність 5,5±2,35 7,14±2,8 84 0,11
Упевненість у собі 4,58±1 5±2,05 116,5 0,72
Вимогливість 4,5±1,24 5,9±2,3 73,5 0,05
Скептицизм 3,25±2,53 4,24±2,86 99,5 0,32
Поступливість 4,42±1,38 5,86±1,9 61 0,01
Довірливість 4,42±1,88 4,95±1,4 108 0,49
Добросердечність 7,33±2,19 7,76±1,95 113,5 0,64
Чуйність 5,67±1,83 6,52±2,29 98,5 0,3

Я-ІДЕАЛЬНЕ

Особистісні властивості Юнаки Дівчата Mann-Whitney 
U

Asymp. Sig.
(2-tailed)

Домінантність 6,17±2,44 8,14±1,74 62,5 0,02
Упевненість у собі 2,58±1 3,71±1,68 73 0,04
Вимогливість 2,42±1,24 3,67±1,71 76 0,05
Скептицизм 1,17±0,83 1,9±1,34 90 0,16
Поступливість 3,08±1,56 4,33±1,39 76 0,06
Довірливість 3,1±1,6 4±1,2 85 0,11
Добросердечність 7,75±1,71 9±0,95 70 0,03
Чуйність 5,33±2,46 7,76±1,81 45,5 0,002

Я В ОЧАХ УЧНІВ

Особистісні властивості Юнаки Дівчата Mann-Whitney 
U

Asymp. Sig.
(2-tailed)

Домінантність 5,17±2,37 7,05±2099 76,5 0,062
Упевненість у собі 2,67±1,3 3,9±1,56 74 0,047
Вимогливість 2,8±0,8 4±2 76,5 0,057
Скептицизм 0,83±0,58 2,29±1,62 52 0,002
Поступливість 2,42±1,38 4,19±1,29 43,5 0,002
Довірливість 2,42±1,38 4±1,38 54 0,006
Добросердечність 7,58±2,07 8,9±1,7 78,5 0,07
Чуйність 6,33±2,15 8,05±2,06 67 0,026
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значущий зв’язок позитивної спрямованості 
між показниками довірливості в образі «Я-ре-
альне» та «Я-ідеальне» вказує на узгодже-
ність образів у контексті любові до дітей.

Показники кореляцій характеристик «Я-ре-
ального» з характеристиками «Я-ідеальне» 
та «Я в очах учнів». Результати кореляційного 
аналізу показників дівчат-студенток засвід-
чили відповідність їхнього «Я-реального» «Я-і-
деальному» за такими показниками харак-
терологічних тенденцій, як домінантність (r = 
0,48; р ≤ 0,05), вимогливість (r = 0,45; р ≤ 0,05), 
скептицизм (r = 0,55; р ≤ 0,01) і добросердеч-
ність (r = 0,60; р ≤ 0,001). Зв’язок «Я-реаль-
ного» з очікуваною оцінкою учнями їхньої про-
фесійної компетентності проявив себе тільки 
за вираженістю характеристики домінантності 
(r = 0,44; р ≤ 0,05).

Орієнтація «Я-реального» юнаків-студентів 
на образ «Я-ідеального» проявила себе через 
позитивні зв’язки між характеристиками домі-
нантності (r = 0,74; р ≤ 0,01), довірливості (r = 
0,61; р ≤ 0,05) і чуйності (r = 0,63; р ≤ 0,05). 
Цікавим виявилося те, що саме за показни-
ками довірливості й чуйності «Я-реальне» юна-
ків позитивно пов’язувалося з оцінкою учнями 
їхніх професійних якостей (відповідно r = 0,63; 
r = 0,66; р ≤ 0,05). Отже, юнаки вважають, що 
ідеальний учитель повинен будувати стосунки 
з учнями на основах довіри й чуйності, водночас 
займати домінуючу позицію щодо них, але так, 
щоб учні сприймали домінантність як належне. 

Показники характерологічних тенденцій 
«Я-реального» вчителів і студентів. Порівняння 
показників характерологічних тенденцій «Я-ре-
ального» вчителів і студентів, що здійснюва-
лося за допомогою параметричного критерію 
t-Стьюдента, показало статистичні відмін-
ності за двома параметрами: «скептицизм» 
(t = 2,173; р ≤ 0,05) і «поступливість» (t = 1,96; 
р ≤ 0,05). Отже, студенти відзначали в себе 
більш високі показники підозрілості й посту-
пливості, ніж учителі. Це можна пояснити тим, 
що в студентів відсутній певний досвід роботи 
в школі, зокрема досвід спілкування з учнями. 
Вони не можуть повністю довіритися учневі, 
але й не хочуть виглядати дуже суворими.

Уявлення студентів про ідеальний образ 
учителя відрізнялися від таких у вчителів за 
такими параметрами, як «домінантність» (t = 
2,01; р ≤ 0,05), «скептицизм» (t = 3,18; р ≤ 0,01), 
«поступливість» (t = 3,64; р ≤ 0,001), «довірли-
вість» (t = 1,99; р ≤ 0,05). За всіма перерахо-
ваними характеристиками оцінки студентів 
значно перевищували оцінки вчителів.

Уявлення студентів про педагогічну компе-
тентність «в очах учнів» також відрізнялися від 
таких уявлень, презентованих учителями. Сту-
денти оцінювали більшими балами наявність 
таких характерологічних тенденцій учителів, як 
«поступливість» (t = 2,65; р ≤ 0,01), «довірли-

вість» (t = 2,43; р ≤ 0,01), «добросердечність» 
(t = 2,32; р ≤ 0,05) і «чуйність» (t = 2,02; р ≤ 0,05). 
Отже, на думку студентів, їхні майбутні учні очі-
кують від учителя проявів чуйності, доброти 
й поступливості. 

Показники характерологічних тенденцій 
образу «Я в очах учнів» в уявленнях учителів 
і студентів. Доцільним, на наш погляд, було 
порівняння «Я-образів» досвідчених учите-
лів і майбутніх учителів-студентів за віко-
вою ознакою. Зіставлення показників жінок 
і дівчат за характерологічними тенденціями 
«Я-реального» виявило статистично значущі 
відмінності за такими параметрами, як «скеп-
тицизм» (t = 2,13; р ≤ 0,05), «поступливість» 
(t = 2,27; р ≤ 0,05) і «чуйність» (t = 2,10; р ≤ 0,05). 
Отже, майбутні вчительки сьогодні оцінюють 
себе більш високими показниками підозрі-
лості, поступливості, дружнього ставлення 
до навколишнього світу.

Зазначимо, що «Я-ідеальне» дівчат також 
статистично відрізнялося від «Я-ідеального» 
жінок високими показниками за шкалами 
скептицизму та поступливості (відповідно t = 
3,28 і t = 4,08). Проте високі показники за шка-
лою «чуйність» відповідали таким же показни-
кам в уявленнях досвідчених учительок. Крім 
того, студентки, на відміну від учительок, ува-
жають, що ідеальний учитель повинен прояв-
ляти значну домінантність (t = 3,073), довір-
ливість (t = 2,38) і добросердечність (t = 2,11). 
На наш погляд, такі неузгоджені й суперечливі 
уявлення студенток свідчать про те, що в дівчат 
існує певний внутрішній конфлікт. Прагнення 
домінантності в усьому, але й певна довірли-
вість і чуйність.

Цікаві результати ми одержали під час 
порівняння уявлень учительок і студенток про 
характеристики ідеального образу й образу 
«Я в очах учнів». Виявилося, що дівчата порів-
няно із жінками майже за всіма параметрами 
методики надавали статистично більші показ-
ники визначеним образам. Отже, уявлення 
дівчат про ідеальний образ учителя збіга-
ється з припущеннями щодо того, як їх будуть 
сприймати учні в недалекому майбутньому. І ці 
уявлення є більш категоричними, ніж уявлення 
досвідчених учителів. Можливо, це можна 
пояснити недовершеністю процесу особистіс-
ного самовизначення, недосвідченістю тощо.

На відміну від жіночої вибірки, статис-
тично-значущих відмінностей між «Я-реаль-
ним» студентів і досвідчених учителів-чо-
ловіків не виявлено. І чоловіки, і юнаки 
високими показниками оцінювали наявність 
у собі таких рис, як домінантність (відповідно 
5,57 ± 2,57 і 5,5 ± 2,35), добросердечність 
(відповідно 7,71 ± 2,93 і 7,33 ± 2,19), чуйність 
(відповідно 6,43 ± 2,99 і 5,67 ± 1,83). Такі самі 
результати порівняння ми одержали й під час 
перевірки однорідності двох вибірок за показ-
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никами уявлень про ідеальний образ та образ 
«Я в очах учнів». Незначні відмінності, що від-
повідали рівню статистичної тенденції, вияв-
лені нами за шкалою «вимогливість»: чоловіки 
вважають, що учні сприймають їх більш вимог-
ливими (U = 21,50; р ≤ 0,1).

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведене нами дослідження свідчить, що між 
показниками студентів і вчителів існують певні 
розбіжності. Особливо відрізняються показ-
ники студенток-дівчат. Вони вважають, що 
вони є більш вимогливими, це відповідає іде-
алу, але водночас вони є більш поступливими 
для своїх вихованців, ніж їхні колеги-чоло-

віки; причому вони є більш упевненими в собі 
й чуйними в оцінці дітей, що відповідає образу 
ідеального вчителя. Це спонукає нас сприяти 
розумінню студентами власного професій-
ного «Я» та допомагати в професійно-твор-
чому становленні молодого фахівця.
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Постановка проблеми. Сучасний розви-
ток суспільства ставить перед професійною 
освітою завдання розроблення динамічних, 
інтерактивних форм навчання. Це вимагає 
від психологічної науки вирішення складних 
завдань, зокрема вивчення внутрішніх ресур-
сів особистості, пов’язаних із забезпеченням 
ефективної професійної діяльності. Із цього 
погляду однією із центральних для вивчення 
стає проблематика емоційного інтелекту як 
здатності розуміти власні емоції й емоції інших 

людей й управляти ними (Р. Бар-Он, П. Сало-
вей, Д. Люсін, С. Дерев’янко).

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Дослідженням емоційного інтелекту 
саме в студентів відбувається в таких напря-
мах: аналіз особистісних чинників емоційного 
інтелекту (І. Андрєєва, Л. Колісник), функціо-
нальне значення емоційного інтелекту та адап-
тативні функції (С. Дерев’янко), диференційні 
характеристики емоційного інтелекту (О. Вла-
сова, А. Фурман), вивчення педагогічних ком-

ПРОГРАМА РОЗВИТКУ ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ  
МЕТОДАМИ ГЕШТАЛЬТ-ТЕРАПІЇ

PROGRAM FOR THE DEVELOPMENT OF EMOTIONAL  
INTELLIGENCE BY GESTALT THERAPY METHODS
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У статті обґрунтовано підходи до розу-
міння емоційного інтелекту з погляду нау-
кових і практично-тренінгових підходів. 
Проаналізовано погляди гештальт-підходу 
на природу усвідомлення та його можливо-
сті регулювати емоційне життя. Запропо-
новано форми роботи й умови проведення 
комплексної програми розвитку компонен-
тів емоційного інтелекту: когнітивного, 
емоційного (афективного) та поведін-
кового, які базувалися на теоретичних 
положеннях і техніках гештальт-підходу. 
У гештальт-терапії одним із найважливіших 
принципів роботи з клієнтом є усвідомлення 
того, що відбувається в поточний момент 
на різних між собою та нерозривно пов’яза-
них рівнях: тілесному, емоційному й інтелек-
туальному. Перевірено ефективність роз-
робленої програми: показано її позитивний 
вплив на розвиток компонентів емоційного 
інтелекту в студентів ІТ-спеціальностей, 
констатовано позитивну динаміку в усіх 
структурно-змістових компонентах емоцій-
ного інтелекту. Надано методичні рекомен-
дації передусім для психологів психологічної 
служби, студентів, інших учасників навчаль-
но-виховного процесу для покращення 
соціально-психологічної адаптації та запо-
бігання емоційному вигоранню. Запропо-
новано змістити акцент із діагностичних 
і прогностичних можливостей емоційного 
інтелекту для передбачення ефективності 
діяльності на фонові завдання, завдяки чому 
відкривається широкий спектр можливо-
стей. Такими завданнями є насамперед 
завдання, пов’язані із саморегуляцією, про-
фесійною самосвідомістю і свободою вибору 
стратегії діяльності. Вивчено основні труд-
нощі, з якими можуть стикатися психологи 
психологічної служби ЗВО під час реалізації 
програми розвитку емоційного інтелекту. 
Виявлено ефективність залучення спеціа-
лістів із суміжних спеціальностей, які здатні 
продемонструвати користь міждисциплі-
нарної взаємодії в разі включення практичних 
психологічних знань у професійний розвиток.
Ключові слова: емоційний інтелект, геш-
тальт-підхід, усвідомлення, саморегуляція, 
програма розвитку.

The article substantiates the approaches to 
understanding emotional intelligence in terms 
of scientific and practical training approaches. 
The views of the Gestalt approach to 
the nature of consciousness and its ability to 
regulate emotional life are analyzed. Forms 
of work and conditions of carrying out the com-
plex program of development of components 
of emotional intelligence are offered: cognitive, 
emotional (affective) and behavioral which 
were based on theoretical positions and tech-
niques of the gestalt approach. In Gestalt 
therapy, one of the most important principles 
of working with the client is the awareness 
of what is happening at the moment at differ-
ent and inextricably linked levels: physical, 
emotional and intellectual. The effectiveness 
of the developed program is checked: its pos-
itive influence on the development of compo-
nents of emotional intelligence in students of IT 
specialties is shown, positive dynamics in all 
structural and content components of emo-
tional intelligence is stated. Methodical recom-
mendations are described, first of all for psy-
chologists of psychological service, students, 
other participants of educational process for 
improvement of social and psychological 
adaptation and prevention of emotional burn-
out. It is proposed to shift the emphasis from 
the diagnostic and prognostic capabilities 
of emotional intelligence to predict the effec-
tiveness of activities on the background tasks, 
it opens a wide range of possibilities. Such 
tasks are, first of all, tasks related to self-reg-
ulation, professional self-awareness and free-
dom to choose a strategy. The main difficulties 
that psychologists of the psychological service 
of the Free Economic Zone may face in imple-
menting the program of emotional intelligence 
development have been studied. The effec-
tiveness of attracting specialists from related 
specialties, which are able to demonstrate 
the benefits of interdisciplinary cooperation in 
the inclusion of practical psychological knowl-
edge in professional development.
Key words: emotional intelligence, gestalt 
approach, awareness, self-regulation, develop-
ment program.
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понентів емоційного інтелекту в підготовці 
фахівців гуманітарного профілю (Ю. Бреус, 
В. Зарицька).

Проте аспекти розвитку емоційного інте-
лекту в тих, хто обирає технічні спеціальності, 
не висвітлювалися в достатньому обсязі 
з наведенням даних спеціальних досліджень, 
тому наявна актуальність окресленої пробле-
матики, її недостатня розробленість у сучас-
ній психології та значущість у вирішенні прак-
тичних завдань професійного становлення. 
Е. Носенко, Н. Коврига звернули увагу на 
необхідність цілеспрямованого формування 
емоційного інтелекту. У монографії вони від-
мічають, що ніхто ще не звертав спеціальної 
уваги на цей факт у процесі надання освіти, 
а в спонтанному сімейному вихованні вияв-
лення емоцій може або контролюватися й пев-
ним чином стримуватися в конкретній родині 
або, навпаки, бути повністю занедбаним [22].

Постановка завдання. Мета статті – 
обґрунтувати підходи до розуміння емоційного 
інтелекту з погляду наукових і практично-тре-
нінгових підходів; проаналізувати погляди 
гештальт-підходу на природу усвідомлення 
та його можливості регулювати емоційне життя.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З моменту виникнення самого фор-
мулювання «емоційний інтелект» дослідники 
розходилися в поглядах і на його природу 
(вроджена, спадкова властивість чи все-таки 
соціальна, тобто сформована в процесі роз-
витку особистості у взаємодії з іншими) [3; 5; 
18; 22; 30; 31]. Від розуміння того, що пере-
важає в природі цієї властивості, і формулю-
валися трактування щодо можливого форму-
вання чи розвитку цієї властивості. Практики 
ж, у свою чергу, намагалися розробити тех-
нології для тренування емоційного інтелекту, 
не особливо включаючи теоретичне обґрунту-
вання поняття [1; 2; 4; 30]. Така ситуація спри-
чинила певний розрив між науково описаним 
поняттям «емоційний інтелект» і методами 
і стратегіями тренінгів. 

Емоційний інтелект має кількісний 
аспект [12; 17; 33]. Кількісна характерис-
тика відображає можливість градіювати рівні: 
високий, достатній, середній, низький. Роз-
поділ рівнів емоційного інтелекту дає змогу 
визначити кількісну характеристику емоцій-
ного інтелекту й відкриває можливості дослі-
дження зміни цього показника: формування 
(якщо низький рівень) і розвитку (якщо серед-
ній і достатній рівні) [3; 12].

Дж. Енрайт [32] пропонує розділити всі 
види взаємодії в системі психологічної допо-
моги на три підгрупи: патологічну модель, 
модель зростання клієнта, модель просвіт-
лення. Тренінгові підходи до розвитку емо-
ційного інтелекту діють зазвичай у рамках 
«моделі зростання», що має значні обмеження, 

зокрема, в процесі визначення норми. Отже, 
натепер не існує певної системи безпосе-
реднього розвитку емоційного інтелекту. 
Велика кількість тренінгів, які працюють над 
розвитком емоційного інтелекту, не завжди 
розуміють і пояснюють зв’язок між систе-
мою вправ та емоційним інтелектом; з іншого 
боку, сама концепція емоційного інтелекту не 
передбачає ясного зв’язку з фізіологічними 
процесами чи емоційним мозком. [1; 2; 4; 10]. 
У результаті сьогодні існують дві паралельні 
методологічні системи зі своїм понятійним 
апаратом і техніками практичного застосу-
вання. Кожна із цих систем формується й роз-
ширюється загалом без зв’язків одна з одною.

Спробувати подолати цю дихотомію можна 
з допомогою гештальт-терапії (гештальт-під-
ходу, як зараз прийнято називати цей напрям) 
[9; 16; 21]. Гештальт-підхід у психотерапії 
та психології належить до напрямів, які форму-
валися від практики до теорії. Спершу відомий 
як тренінговий напрям, згодом сформував 
своє теоретичне бачення особистості, проце-
сів формування й розвитку [24; 28]. Ключовою 
ідеєю гештальт-підходу є усвідомлення: усві-
домлення своїх емоцій, потреб і формування 
навичок адекватно і творчо задовольняти їх. 
Усвідомлення – природний безперервний 
контакт людини з власним досвідом, пряме 
усвідомлення себе й навколишнього світу 
в певний момент часу, усі відчуття, властиві 
людині, відокремлені від її думок та оцінок. 
Усвідомлення потрібне для можливості регу-
лювати своє емоційне життя. 

Поняття емоційного інтелекту в теорії геш-
тальт-підходу не використовується. Проте мак-
симально наближено описують його поняття 
чутливості, внутрішньої зони усвідомлення 
й контакту [8; 19]. І в індивідуальній, і в групо-
вій роботі основна роль гештальт-терапевта 
полягає в тому, щоб фокусувати увагу клієнта 
на усвідомленні того, що відбувається «тут 
і зараз», обмеженні спроб інтерпретувати події, 
увагу до почуттів-індикаторів потреб, власної 
відповідальності клієнта як за реалізацію, так 
і за заборони на реалізацію потреб [9; 16]. Під 
час роботи в гештальт-підході психолог ство-
рює умови експерименту, у яких клієнт сам 
знаходить, що для нього корисно, що шкід-
ливо [16]. Це одна з важливих відмінних рис 
підходу. Гештальт-терапевт пропонує клієнту 
різноманітні ігри та вправи, які сприяють більш 
безпосередній конфронтації зі значимим зміс-
том і переживаннями, а також дає можливість 
експериментування із самим собою та іншими 
учасниками групи. 

Програма розвитку емоційного інтелекту 
сформовано з кількох блоків: тренінг «Розвиток 
емоційного інтелекту в студентів ІТ-спеціаль-
ностей із допомогою усвідомлення й саморегу-
ляції», цикл індивідуальних бесід-консультацій, 
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лекції та тренінги в рамках науково-практичних 
психологічних конференцій. У запропонованій 
програмі використано активні соціально-пси-
хологічні методи, основні психолого-педаго-
гічні засоби Програми розвитку духовності сту-
дентів (Н. Жигайло) [11], теоретичні положення 
й техніки програми «Основи гештальт-терапії. 
1 ступінь» (І. Лебединець, М. Стасюк) [28].

Тренінг «Розвиток емоційного інтелекту 
в студентів ІТ-спеціальностей із допомогою 
усвідомлення й саморегуляції» розраховано 
на 10 зустрічей (один раз на два тижні), три-
валість зустрічі – 2,5 години. Головна мета 
тренінгу – розвиток ЕІ та здатності до адап-
тації, а саме можливості розрізняти власні 
емоції, усвідомлення свого емоційного стану 
й потреб, а також розвиток здібностей до 
розуміння емоцій інших людей і взаємодії 
з ними та завдяки цьому діяти найбільш ефек-
тивно й адекватно ситуації.

Мета експерименту досягалася шляхом 
реалізації таких завдань тренінгу:

1) створити атмосферу довіри й умови для 
саморозкриття студентів;

2) підвести учасників до розуміння ЕІ та його 
важливості в житті;

3) оволодіння учасниками навиками актив-
ного спілкування, рефлексії, розвиток комуні-
кативних умінь і навичок усвідомлення;

4) розвиток уявлень про емоції та емоцій-
ний інтелект;

5) розвиток здатності до усвідомлення 
поточного моменту й емоцій, що виникають;

6) розвиток здібностей розуміння емоцій 
інших людей; розширення уявлень про емо-
ційні послання й відповідні реакції співрозмов-
ника.

Кожне заняття відбувалося за такою струк-
турою:

1. Вправа «Шеринг». Зміст цієї вправи поля-
гає в тому, щоб кожен із учасників групи розпо-
вів про свій емоційний стан на момент початку 
групи. Шеринг виконуватиме 2 завдання:

дасть учасникам змогу переключитися із 
ситуації, з якої кожен прийшов, на групову тре-
нінгові роботу й опинитися в «тут і тепер»;

допоможе звернути уваги на власні емо-
ції, тілесні відчуття й переживання, розвиває 
навик помічати й диференціювати емоції та їх 
усвідомлення.

Ця вправа буде розпочинати й завершувати 
кожну зустріч.

2. Обговорення домашнього завдання 
з акцентом на переживання, які виникали під 
час його виконання.

3. Основна вправа – певне тематичне 
завдання або гра, у якій беруть участь усі  
учасники.

4. Лекція. Під час проведення тренінгу про-
читано чотири лекції для розширення тео-
ретичної обізнаності про ЕІ та знайомства 
з деякими аспектами емоційної сфери в сту-

дентів. Теми лекцій: «Фізіологія емоцій», «Емо-
ція як перша відповідь психіки на подразник», 
«Агресія як енергія творення», «Процесуальні 
особливості завершення: завдання й пережи-
вання, які його супроводжують».

Тема агресії посідає в теорії гештальт-те-
рапії важливе місце, оскільки це поняття трак-
тується дещо інакше, ніж прийнято в інших 
теоретичних парадигмах. Визначення поняття 
«агресія» з Великого психологічного словника 
таке: «Агресія – це мотивована деструктивна 
поведінка, яка суперечить нормам (прави-
лам) співіснування людей у суспільстві, завдає 
шкоди об’єктам нападу (живим і неживим), 
наносить фізичну шкоду людям або викликає 
у них психологічний дискомфорт (негативні 
переживання, стан напруженості, страху, при-
гніченості тощо)» [6, с. 19]. На думку С. Гін-
гера, Г. Маскольє, агресія необхідна для збе-
реження місця в цьому світі, проте її не варто 
плутати з деструктивним насильством. Пози-
тивна агресивність слугує для завоювання 
«свого зовнішнього середовища»: вона дає 
змогу отримувати визнання, утвердити себе 
в просторі й у часі. Роботи етологів, таких як 
К. Лоренц, які вивчали тварин у їхньому при-
родному середовищі, підтвердили, що здо-
рова тварина проявляє саме таку – позитивну 
й контрольовану – агресивність. Наприклад, 
серед цуценят найспокійніші та «найм’якіші» 
ті, які найменш пристосовані до життя [8; 19]. 
Описані суперечності потребують певного 
розгорнутого пояснення для студентів у рам-
ках програми розвитку емоційного інтелекту, 
оскільки у зв’язку з першим загальноприйня-
тим визначенням існує багато табу й заборон 
на прояв агресії. Ці табу й заборони можуть 
бути як конкретними і стосуватися заборони 
на насилля (фізичне чи психологічне), так 
і більш широкими і стосуватися будь-яких про-
явів власної активності, які можуть у чомусь 
обмежувати інших людей [28].

Приклади вправ, які використовувалися 
в груповій роботі. 

Вправа «Замри – відімри». Група рухається 
в хаотичному порядку. За командою ведучого 
«Замри!» кожен завмирає в тій позі, у якій був. 
У процесі цієї паузи варто звертати увагу на вну-
трішні відчуття, максимально «прогулятися» 
внутрішнім поглядом від маківки до кінцівок. 
Під час наступної команди – «відімри!» – мак-
симально розслабитися і змінити позу. Таких 
змін необхідно зробити 3–4 (залежить від 
темпу групи).

Вправа «Границі». Об’єднатися в спонтанні 
пари. Завдання полягає в дослідженні ком-
фортної дистанції з партнером по вправі. 

Вправа «Упізнай емоцію». Кожен учасник 
отримує однаковий набір із 10 фотографій. 
Ведучий пропонує кожному учаснику іденти-
фікувати емоцію за обличчям, що зображене 
на фотографії. 
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Вправа «Емоції з дитинства». Об’єднатися 
в пари, бажано з тими учасниками, з якими 
було менше взаємодії протягом тренінгу 
та менше знайомими. Розповісти про себе 
2 історії з дитинства: одну радісну й одну 
сумну. На одну історія один учасник має 10 хви-
лин. Партнер слухає, розпитує, якщо в нього 
виникають емоції чи почуття, ділиться ними. 
За командою ведучого ролі міняються.

Вправа «Феноменологічне спостере-
ження». Учасники об’єднуються в пари. 
Умовно назвемо ролі у вправі – клієнт і психо-
лог. Завдання учасників:

Клієнт: розповідає про емоційно заряджену 
ситуацію (будь-якої давнини, пов’язану із силь-
ними переживаннями). Тривалість 20 хвилин.

Психолог: слідкує за мімікою, тілом і жестами 
клієнта. Він може поділитися своїми спостере-
женнями в такій формі: «Я спостерігаю це (опис 
клієнта, не аналіз) – що це для тебе значить?» 
По завершенню мовчазна пауза тривалістю 
1 хвилину. Потім зміна ролей. Обговорення 
в групі, чи вдалося щось нового про себе діз-
натися? Завданням учасників є відрефлексу-
вати свої переживання під час і після вправи.

Вправа «Гарячий стілець». Учасник сідає 
в центрі кола. Учасники групи по черзі гово-
рять, яким вони бачать учасника, що сидить 
у центрі: «Я тебе бачу такою/таким…» Учасник 
мовчить і ніяк не відповідає, прислухається 
до того, що з ним відбувається, і до влас-
них переживань, що виникають. Така робота 
в групі може виявитися досить непростою для 
її учасників, тож для підтримки довіри, безпеки 
та певного ризику відвертих відгуків учасників 
ведучий також сідає на «гарячий стілець» і слу-
хає відгуки про себе.

Вправа «Соціометрія та проекція».
1. На великому ватмані кожен із учасників 

схематично зображує себе.
2. Необхідно провести 2 стрілки від себе 

до будь-якого іншого учасника. Одна стрілка 
червоного кольору – говорить про прихильне 
ставлення до учасника, комфортність спілку-
вання з ним, друга стрілка, синього кольору, 
свідчить про певну некомфортність у спілку-
ванні щодо учасника, до якого вона проведена.

3. Кожен учасник підходить до того, до кого 
провів стрілку, і каже, що саме подобається (чер-
вона стрілка) і що не подобається (синя стрілка).

На цьому етапі учасники отримують зворот-
ній зв’язок один від одного, досвід витриму-
вати певну критику, що може бути пов’язано 
з негативними емоціями, і відверто проявляти 
своє емоційне ставлення до іншої людини. 
Також ця вправа дає змогу доторкнутися до 
поняття проекцій.

Паралельно з груповою роботою проходила 
індивідуальна. Сутність її полягала в тому, що 
кожен учасник щотижнево працював протягом 
однієї години з психологом. Такі зустрічі необ-

хідні для кращої асиміляції досвіду, отрима-
ного під час групової роботи та консультацій 
з приводу особистісних переживань та емо-
ційних станів учасників експерименту. Те, що 
відбувається в процесі гештальт-терапії, – це 
дослідження досвіду клієнта контактування 
з собою, іншими людьми та із середовищем, 
що оточує його. Основний психотерапев-
тичний процес концентрується на усвідом-
ленні того, як людина контактує, як вона може 
перервати цей досвід, помічати або ігнору-
вати свої потреби й бажання, регулярно пов-
торювати минулий досвід і ситуації, зупиняти 
творче пристосування до навколишнього 
середовища. Усвідомлення дає можливість 
для людини помітити те, що з нею відбува-
ється, те, що раніше не було явним, усвідо-
мити свої потреби й повернути собі можли-
вість і здатність здійснювати вибір [8; 32].

Третім блоком програми розвитку емоцій-
ного інтелекту була позанавчальна діяльність, 
яка включала лекції та майстер-класи в рам-
ках Психологічної майстерні менеджменту 
(керівник проекту – Н. Жигайло, співоргані-
затори – М. Кохан, Н. Данилевич), та участь 
у конференціях, таких як Західноукраїнська 
психологічна конференція «Гештальт – мисте-
цтво стосунків», Всеукраїнська науково-прак-
тична конференція з міжнародною участю 
«Філософсько-психологічні аспекти духо-
вності в економіці та управлінні». Їх тематика 
розкривала різноманітні аспекти психоло-
гії особистості, складалася з інформаційних 
(лекції та дискусійні заняття) й емоційно-по-
ведінкових (майстер-класи, тренінги) блоків: 
«Психологія тривоги», «Системний коучинг як 
інструмент особистісного розвитку», «Гроші 
і відносини з ними», «Успіх можна сплану-
вати», «Психологічний метод ухвалення управ-
лінських рішень», «Запобігання професійному 
вигоранню» тощо.

Специфічною формою роботи на практич-
ній конференції було те, що водночас прохо-
дило 6–8 тематичних воркшопів із різними 
темами й кожен учасник мав можливість оби-
рати ті активності, які, на його думку, йому 
найбільш корисні та необхідні. Окрім цього, 
кожен робочий день закінчувався групою 
для самоаналізу й підведення підсумків, де 
учасники мали можливість проаналізувати, як 
вони робили вибір, із якими емоціями й пере-
живаннями зустрічалися в процесі роботи, 
що вони зможуть використати в житті.  
Однією з особливостей цієї конференції є те, 
що ведучими багатьох майстер-класів є сту-
денти навчальних програм підготовки геш-
тальт-терапевтів, перша освіта яких (або 
поточна професійна діяльність) пов’язана зі 
сферою інформаційних технологій (програ-
місти, тестувальники, проектні менеджери, 
спеціалісти HR-відділу тощо). 
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Для перевірки ефективності програми 
розвитку емоційного інтелекту використано 
методики: опитувальник ЕмІн (Д. Люсін), 
методику діагностики рівня емоційного виго-
рання (В. Бойко), торонтську алекситимічну 
шкалу TAS-20-R, методику діагностики соці-
ально-психологічної адаптації К. Роджерса 
й Р. Даймонд. Загальна кількість учасників на 
початку дослідження – 111 особа, після прове-
дення тренінгової програми – 87 осіб. 

Результати дослідження після проход-
ження програми розвитку показують, що від-
соток студентів із низьким рівнем емоційного 
інтелекту (за методикою Д. Люсіна) зменшився. 
У разі зіставлення отриманих результатів з тими, 
які студенти показували до участі в програмі 
(таблиця 1), можна зауважити певну тенден- 
цію до збільшення відсотка студентів із серед- 
нім і високим рівнем емоційного вигорання.

Відсоток студентів із високим рівнем емо-
ційного інтелекту зріс удвічі (з 5,4% до 12,6%), 
а відсоток студентів із низьким рівнем емоцій-
ного інтелекту суттєво знизився (з 79,3% до 
57,5%). Звідси можна робити висновки про 
позитивний вплив програми розвитку емоцій-
ного інтелекту.

Порівняльний аналіз даних дослідження 
до проходження програми й після за окре-

мими шкалами є більш інформативним та ілю-
струє статистичну значимість відмінностей. 
Показники за шкалами емоційного інтелекту 
зросли після участі в програмі розвитку емо-
ційного інтелекту (таблиця 2). Найістотніша 
різниця спостерігається за шкалами: «кон-
троль експресії» та «управління своїми емо-
ціями», а найменша – за шкалою «розуміння 
чужих емоцій». Це може виражати певну 
послідовність розвитку інтересу до емоцій-
ної сфери [24; 28]. Найпоширеніші запитання 
про емоційну сферу, з яким стикаються пси-
хологи на практиці, – це «Як контролювати 
свої емоції?» і «Як позбутися зайвих емо-
цій?» [28; 35]. Перша інформація, з якою сти-
каються учасники цього дослідження, – це 
те, що емоції є необхідними та значимими 
процесами, які описують суб’єктивне відо-
браження об’єктивної дійсності й пов’язані 
з потребами людини, ступенем їх задоволе-
ності, способами й формами задоволення 
чи незадоволення [6]. Отже, якщо позбутися 
емоцій неможливо, то напрацювати механізми 
для певного контролю й управління можна, 
саме сюди спрямовуються основні зусилля.

Під час аналізу динаміки інших характерис-
тик, які вимірювалися в процесі дослідження, 
виявлено, що істотно знизилися показники 

Таблиця 1
Кількісні показники рівня емоційного інтелекту в студентів до проходження  

програми розвитку емоційного інтелекту й після

Рівень  
емоційного  

інтелекту

Студенти до проходження програми
N=111

Студенти після проходження 
програми N=87

кількість % кількість %

Низький рівень 88 79,30 50 57,50

Середній рівень 17 15,30 26 29,90

Високий рівень 6 5,40 11 12,60

Таблиця 2
Порівняльний аналіз результатів дослідження до й після проходження  

програми розвитку емоційного інтелекту (за методикою ЕмІн Д. Люсіна)

T-tests; Grouping: Проходження тренінгу (дані)
Group 1: 0 (до тренінгу)

Group 2: 1 (після тренінгу)
Mean

1
Mean

2 t-value df p Valid N
1

Valid N
2

Розуміння чужих емоцій 20,16* 22,16* -2,82 196,00 0,01 111 87
Управління чужими емоціями 16,77* 18,41* -3,06 196,00 0,00 111 87
Розуміння своїх емоцій 17,07* 19,38* -3,88 196,00 0,00 111 87
Управління своїми емоціями 12,96* 14,68* -4,01 196,00 0,00 111 87
Контроль експресії 10,56* 12,07* -4,39 196,00 0,00 111 87
Міжособистісний ЕІ 36,93* 40,57* -3,12 196,00 0,00 111 87
Внутрішньоособистісний ЕІ 40,59* 46,13* -4,89 196,00 0,00 111 87
Розуміння емоцій 37,23* 41,54* -3,50 196,00 0,00 111 87
Управління емоціями 29,73* 33,09* -3,95 196,00 0,00 111 87
Загальний рівень ЕІ 66,96* 74,63* -3,94 196,00 0,00 111 87

* – значимість при p < ,01000.
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емоційного вигорання (як окремі шкали, 
так й інтегральні стадії синдрому). Ці шкали 
об’єднуються в перші дві фази – напруження 
та резистенцію. Статистично значимі відмінно-
сті спостерігаються й за інтегральним показ-
ником цього синдрому. Отже, можливості 
програми розвитку емоційного інтелекту поши-
рюються лише на перших, більш легких стадіях 
розвитку. Стадія виснаження характеризується 
хронічною втомою (що накопичилася і приту-
пляє емоції), гіпердратівливістю (ступінь якої 
є неадекватним подразнику), відстороненістю, 
емоційною сплощеністю, ворожістю, тривожні-
стю, тотальною невдоволеністю [5; 29]. 

Рівень алекситимії також знижено, що знову 
ж таки ілюструє ефективність робочої про-
грами при невисоких показниках алекситимії, 
що перегукується з результатами емоційного 
вигорання [15; 29]. Стверджувати на основі 
цих результатів про ефективність такого комп-
лексу для роботи з алекситимією загалом буде 
некоректно, оскільки на початку дослідження 
більшість досліджуваних показували низький 
і частково середній рівень алекситимії.

Відсутність статистично значимих відмін-
ностей за параметрами соціально-психологіч-
ної адаптації до й після проходження програми 
розвитку емоційного інтелекту – це певним 
чином неочікуваний результат. Опираючись 
на кореляційний аналіз, ми припускали, що 
розвиток емоційного інтелекту може слугу-
вати одним зі способів підвищувати рівень 
соціально-психологічної адаптації. Вияви-
лося, що чинники впливу програми розвитку 
емоційного інтелекту є не статистично значи-
мими для показників адаптації. Отже, можна 
припустити, що акцент у програмі не на чіткі 
інструкції зовні (у цьому разі від психолога), 
а на вироблення певних внутрішніх орієнти-
рів і навичок опиратися на міжособистісні 
контакти потребує більш тривалого часу для 
закріплення та переведення з «лабораторного 
режиму» в реальні умови життя [19; 24; 26].

Не можна не погодитися з Д. Люсіним [19], 
що показники емоційного інтелекту недостат-
ньо інформативні для передбачення мож-
ливої успішності й результативності діяль-
ності. Проте звідси можна зробити поспішні 
висновки, що конструкт «емоційний інтелект» 
не годиться у сфері психології управління, 
оскільки здатний лише дублювати інформацію, 
отриману більш надійними способами. Якщо ж 
змістити акцент із діагностичних і прогностич-
них можливостей емоційного інтелекту в плані 
ефективності діяльності на фонові завдання, 
то відкривається широкий спектр можли-
востей. Це передусім завдання, пов’язані із 
саморегуляцією, професійною самосвідомі-
стю та свободою вибору стратегії діяльності. 

Саморегуляція в професійній діяльності 
включає в себе здатність інтеграції інтелек-

туальних, емоційних і поведінкових ресурсів 
у ситуації невизначеності або напруження. 
Саморегуляція не розуміється як ізольова-
ність чи відсутність можливості до комунікації 
з іншими учасниками процесу. Навпаки, вона 
відкриває широкі можливості до вертикальної 
(з керівництвом чи підлеглими) та горизон-
тальної (на своєму рівні організації) комуні-
кації для максимально ефективного виходу 
з наявних труднощів [12; 13; 25].

Професійна самосвідомість передбачає 
здатність до усвідомлення себе як професіо-
нала, тобто суб’єкта професійної діяльності, 
своїх завдань, можливостей та обмежень, гли-
боке розуміння предмета професійної діяль-
ності, індивідуальний стиль діяльності, власне 
емоційне ставлення до форм, методів і засобів 
здійснення професійної діяльності [13].

Високий емоційний інтелект є регулято-
ром емоцій і розуму, дає можливість відчути 
відповідальність за своє життя і свої рішення, 
усвідомити власні потреби та мотиви пове-
дінки. Корегувальна функція емоційного інте-
лекту розширює можливості вибору (у тому 
числі зміни чи повної відмови від попередніх 
рішень) стратегій у житті й стилів у професій-
ній діяльності [12].

Психологи, які працюють у рамках психо-
логічної служби ЗВО, за словами А. Фурмана 
й Т. Надвиничної [27], проводять просвіт-
ницьку діяльність, у якій головне завдання 
психолога – донести до кожного учасника 
освітнього процесу важливість психологічної 
допомоги та вселити йому віру у власну квалі-
фікованість. За словами тих же авторів, існує 
величезна кількість упереджень щодо пра-
цівників психологічних служб та ефективності 
психологічної допомоги загалом, які необ-
хідно частково подолати до початку будь-якої 
психологічної діяльності: і теоретичної, і прак-
тичної. Найпоширеніші негативні установки 
щодо роботи психолога стосуються того, 
що психолог потрібен лише людям із психіч-
ними порушеннями, що це марна трата часу, 
що необхідно «зібратися й логічно подумати» 
тощо [7; 20] Опираючись на вищевказане, 
можемо стверджувати, клієнтський або пасив-
ний підхід для реалізації програми розвитку 
емоційного інтелекту не може бути ефектив-
ним. Результати дослідження на першому 
етапі показують, що студенти ІТ-спеціальнос-
тей мало орієнтуються у внутрішньому світі, 
у його організації, у питаннях емоційної сфери 
й, що важливо, у практичній значущості для 
себе таких знань. З іншого боку, через вище-
описані причини вони не знають про існування 
психологічних служб, спектр їхньої діяльності, 
можливості для саморозвитку, тому не можуть 
проявляти ініціативу й самостійно звертатися 
до психолога. Отже, для студентів ІТ-спеці-
альностей необхідно починати з інформацій-
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но-просвітницького блоку й далі поступово 
конкретизувати і звужувати тематику, дода-
ючи емоційний і поведінковий блоки.

На першому етапі добре працюють лекції 
зі структурованою інформацією, з яких можна 
брати окремі тези й далі більш детально дізна-
ватися про феномен, який зацікавить кож-
ного конкретного студента. Це можуть бути 
й лекції з базового загальноосвітнього курсу 
«Загальна психологія» або «Психологія», якщо 
в них включена не лише теоретична інформа-
ція, а й прикладні елементи (як ці знання можуть 
знадобитися в особистому житті, в організації 
навчальної діяльності, у професії тощо). Для 
викладачів цього курсу важливо враховувати 
особливості студентів власне ІТ-спеціальнос-
тей і будувати програму курсу з акцентом на 
ефективність використання знань про психічні 
стани, процеси, властивості й особливості. 

Важливо також зосереджувати увагу сту-
дентів на емоційній сфері та знаннях про емо-
ції. Можна припустити, що збільшення кіль-
кості навчальних годин шляхом розширення 
кількості психологічних дисциплін з акцентом 
на практичне застосування «Психологічний 
практикум», «Психологія саморозвитку (само-
допомоги)» дало б можливість студентам 
більш глибоко познайомитися з можливос-
тями сучасної практичної психології, зокрема 
в емоційній сфері.

Однією з можливостей знайомства студен-
тів з психологією емоційної сфери, емоцій-
ним інтелектом і його можливостями в рамках 
загальноуніверситетських заходів є науко-
во-практичні конференції, інформаційні лекції 
від психологічної служби, до яких можна залу-
чати як представників університету (викла-
дачів психології, психологів психологічної 
служби), так і психологів-практиків, які працю-
ють з емоційною сферою й можуть поділитися 
зі студентами напрацюваннями щодо емоцій-
ної сфери, емоційного інтелекту, його зв’язку 
із соціальною адаптацією, його впливу на роз-
виток емоційного вигорання тощо.

У рамках дослідження на етапі форму-
вального експерименту було цікаве спосте-
реження, що інформація від психологів, які 
мають досвід роботи у сфері інформаційних 
технологій, сприймалася як більш значима. 
Відповідно, залучення таких спеціалістів може 
сприяти тому, що процес знайомства з темою 
відбудеться легше і знизиться певний негати-
візм у ставленні до психології загалом і «яки-
хось емоцій» зокрема. На цьому ж етапі можна 
долучати до інформаційно-просвітницької 
діяльності ще й інформаційно-досвідну. Її 
можна охарактеризувати як практичне заняття 
(майстер-клас, воркшоп, тренінг, семінар 
тощо), у якому, окрім інформаційного пові-
домлення на певну тему, відбувається також 
певне пропрацювання або «проживання». 

Другий етап реалізації програми – вклю-
чення групової роботи. Ця форма відрізня-
ється від традиційного тренінгу чи воркшопу 
тим, що вона менш структурована й робота 
проходить у закритих групах протягом пев-
ного тривалого часу. Групова робота дає 
можливість створити такі психологічні умови 
(з урахуванням місця проведення й психоло-
го-педагогічні), у яких рівень довіри, безпеки, 
емоційного контакту та відкритості сприяє 
розвитку емоційного інтелекту. Така форма 
роботи в рамках ЗВО є не надто поширеною 
у зв’язку з потенційними труднощами, які 
можуть виникати в процесі. До найпоширені-
ших тривог і ризиків, що озвучували студенти 
в процесі роботи, можна зарахувати ризик 
порушення конфіденційності, ризик перене-
сення інформації з формату групової психо-
логічної роботи в інші контексти стосунків, 
ризик перенесення контексту зі стосунків 
поза групою в групову роботу, цим зупиняти 
чи змінювати групові процеси та роботу гру-
пової динаміки, тривогу про можливий вплив 
інформації, яка звучала на групі, на навчаль-
ний процес тощо. 

Ще одна складність у рамках навчаль-
ного процесу – досить непросто виробити 
сетинг роботи й дотримуватися сетингу 
роботи – проведення зустрічей у той самий 
час, у тому ж місці й із заявленою регуляр-
ністю. Під «сетингом» прийнято розуміти 
спільний договір між психологом і клієнтом 
(або групою), за яким обговорюється місце, 
час і частота зустрічей, розмір та умови 
оплати, тривалість роботи (як однієї зустрічі, 
так і загальної кількості зустрічей), а також 
етичні й технічні правила поведінки обох 
сторін. Рамки сетингу містять такі найбільш 
важливі аспекти: 1) створення обстановки 
безпеки для психолога і клієнта; 2) підтримка 
оптимальних умов для змін у клієнта. Чіткий 
і зрозумілий робочий сетинг є однією з необ-
хідних умов ефективної роботи у форматі 
психологічної групи [14]. 

На третьому етапі рекомендовано долу-
чити до процесу індивідуальне консульту-
вання. З його допомогою розширюються 
можливості впливу на розвиток емоційного 
інтелекту: по-перше, студент має можливість 
більш глибоко обговорити ті питання, які актуа-
лізуються в процесі групової роботи; по-друге, 
неформально підійти до вивчення особливос-
тей емоційної сфери, оскільки відсутні інші 
учасники (які можуть спонукати сором, напру-
ження, тривогу тощо); по-третє, виносити на 
обговорення ті питання, які не виносяться на 
групову роботу через тривоги й ризики, що 
описані вище. Індивідуальна робота також 
вимагає організації сетингу, правил, принци-
пів, яких мають дотримуватися й психолог, 
і студент, котрий отримує консультацію [8].
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Важливим складником розвитку емоційного 
інтелекту є також самостійна робота студен-
тів. Вона може реалізовувати в різних формах:

 – тренування вдома вправ, які виконуються 
самостійно (наприклад, вправи із запропоно-
ваної тренінгової програми «Три зони усвідом-
лення», «Хто я?» тощо);

 – вести щоденник самоспостереження 
(з акцентом на тілесних проявах та емоційних 
реакціях).

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведене дослідження особливостей емо-
ційного інтелекту в студентів ІТ-спеціаль-
ностей теоретично окреслює проблеми роз-
витку емоційної сфери в умовах динамічного 
суспільства, нові напрями навчальної діяльно-
сті і специфіку розвитку галузі інформаційних 
технологій. За результатами апробації про-
грами розвитку емоційного інтелекту вдалося 
перевірити її ефективність і виявити особли-
вості такої діяльності зі студентами ІТ-спе-
ціальностей. Розроблено й запропоновано 
засади трьохетапного впровадження розвитку 
емоційного інтелекту в рамках роботи психо-
логічної служби ЗВО.
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Постановка проблеми. Професійне 
самовизначення особистості розпочинається 
з вибору майбутнього фаху та формування 
професійних намірів. Первинним критерієм 
успішності професійного самовизначення осо-
бистості на етапі оптації є усвідомлений вибір 
професії з урахуванням своїх особливостей 
і можливостей, вимог фаху й соціально-еконо-
мічних умов. Загалом фахове самовизначення 
здійснюється протягом усього професійного 

життя: особистість постійно рефлексує, пере-
осмислює свої фахові досягнення та перспек-
тиви й самореалізується в професії. Первинна 
актуалізація професійного самовизначення 
особистості ініціюється такою подією, як 
закінчення загальноосвітнього навчального 
закладу. Випускники мають вирішити важливе 
для майбутнього завдання – обрати професію, 
збалансувавши власні потреби, нахили й мож-
ливості з умовами сучасного ринку праці. Від-
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У статті проаналізовано результати дослі-
дження парціальних аспектів професійного 
самовизначення майбутніх психологів як 
підґрунтя успішності їхнього фахового ста-
новлення. Актуальність досліджуваної про-
блеми зумовлена необхідністю оптимізації 
особистісно-професійного становлення 
майбутніх психологів на етапі фахового 
навчання. Емпіричне дослідження психо-
логічних засад професійного становлення 
майбутніх психологів здійснено з 57 першо-
курсниками Київського університету імені 
Бориса Грінченка із використанням методів 
анкетування, ранжування, середніх значень 
і якісного аналізу даних. Установлено, що 
провідними мотивами обрання студентами 
психологічної професії є інтерес до цієї науки, 
визнання престижності професії психолога, 
а також настанови близьких. Прагнення 
допомагати людям займає посередню пози-
цію в рейтингу мотивів професійного само-
визначення. Першокурсники майже не іден-
тифікують обрану професію з покликанням 
і власними здібностями.
Зафіксовано переважання носіїв середнього 
рівня пропедевтичної професійної само-
оцінки серед опитаних. Водночас вибірка 
першокурсників із високою пропедевтичною 
самооцінкою становить 37%, що є сприят-
ливим підґрунтям для подальшого форму-
вання їхньої фахової самооцінки. 
Виявлено, що лише 36% опитаних студен-
тів уважають свої професійне самовизна-
чення успішним, стільки ж першокурсників 
позначають його як суперечливе. При цьому 
ніхто з респондентів не вважає свій вибір 
помилковим чи нав’язаним іншими людьми.
Установлено, що найвагомішими чинниками 
успішності професійного становлення май-
бутніх психологів у їхньому баченні є власна 
мотивація й зусилля, прагнення до балансу 
навчальної теорії та практики, компетент-
ність і вимогливість викладачів. Недостат-
ньо актуальними для успішності професій-
ного становлення респондентів виявлено 
самоосвіту й саморозвиток, а також зразки 
роботи психологів. 
Ключові слова: професійне самовизна-
чення, фахове становлення, студент, май-
бутній психолог, мотивація вибору професії, 
пропедевтична професійна самооцінка. 

The article analyses the results of the study 
of partial aspects of professional self-determi-
nation of future psychologists as a basis for 
the success of their professional development. 
The relevance of the studied problem is due to 
the necessity of optimizing the personal and pro-
fessional development of future psychologists 
at the stage of professional training.
The empirical research of the psychological 
foundations of the professional development 
of future psychologists is carried out with 
57 first-year students of Borys Grinchenko Kyiv 
University. Methods of questionnaires, ranking, 
averages and qualitative data analysis were 
used. The results of the analysis show that 
the leading motives for choosing the psycho-
logical profession by students is the interest 
in this science, the recognition of the prestige 
of the profession of a psychologist along-
side attitudes and viewpoints of close people.  
The desire to help people occupies a middle 
place in the ranking of professional self-de-
termination's motives. The first-year students 
almost do not identify the chosen profession 
with the vocation and their own abilities.
There was the predominance of carriers with 
an average level of propaedeutic professional 
self-esteem among the respondents. The sam-
ple of first-year students with high propaedeutic 
self-esteem is 37%. It was identified that only 
36% of the surveyed students consider their 
professional self-determination to be successful. 
The same number of first-year students marks it 
as contradictory. However, none of the respon-
dents suppose their choice to be wrong or 
imposed by other people.
It was also revealed that the most important fac-
tors in the success of professional development 
of future psychologists in their vision are their 
own motivation and efforts, striving for a balance 
of educational theory and practice, competence 
and demanding teachers.
Self-education and self-development as well as 
examples of psychologists’ work were found to 
be insufficiently relevant for the successful pro-
fessional development of the respondents.
Key words: professional self-determination, pro-
fessional becoming, student, future psychologist, 
motivation of a professional choose, propaedeu-
tic professional self- appraisal.
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повідно, в абітурієнтів ЗВО вже сформовано 
певне підґрунтя для подальшого професій-
ного становлення. Початок фахового навчання 
випробовує це особистісне підґрунтя, певним 
чином показуючи сприятливість чи несприят-
ливість його змісту.

Нині в різних сферах діяльності людини 
та суспільного функціонування зростає акту-
альність вирішення нагальних психологічних 
проблем, що зумовлює підвищення вимог до 
підготовки вітчизняного фахівця-психолога 
й розширює сфери застосування психоло-
гічних знань. Унаслідок реагування на запити 
суспільства, сучасна система психологічної 
освіти пропонує майбутнім абітурієнтам різні 
спеціалізації в межах професії. 

Фахове навчання має сприяти ефектив-
ному становленню майбутнього психолога 
через набуття компетентності, формування 
професійно важливих якостей, розкриття його 
творчого потенціалу, визначення свого місця 
в професії. За таких умов викладачам важливо 
орієнтуватися в змісті професійного самови-
значення майбутніх психологів задля побу-
дови успішної взаємодії з ними в межах освіт-
нього процесу. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблема структурно-функціональних 
проявів професійного самовизначення потра-
пляла у фокус вивчення багатьох вітчизняних 
науковців. Так, питання мотивації професій-
ного вибору майбутніми психологами зачіпали 
Ж.П. Вірна, І.М. Галян, О.І. Галян, В.А. Семи-
ченко, Л.І. Подшивайлова, Н.В. Чепелєва та ін. 
Дослідники О.І. Галян, І.М. Галян, аналізуючи 
особливості формування мотиваційно-цін-
нісного компонента в професійному самови-
значенні особистості, виокремили такі осо-
бистісні детермінанти професійного вибору 
майбутніх психологів: 

 – комплекс мотивів професійного вибору 
(професійна мотивація психологів, чинники 
привабливості професії тощо); 

 – професійно-ціннісні орієнтації; 
 – особистісні конструкти; 
 – особистісні настанови; 
 – уявлення про «Іншого» як цінність 

у практиці надання психологічної допомоги 
[2, с. 128].

Цілком погоджуючись із вищевикладеною 
тезою, уважаємо доречним виявлення пси-
хологічних засад професійного становлення 
майбутніх психологів задля оптимізації цього 
процесу. 

Постановка завдання. Метою статті 
є виклад та аналіз результатів дослідження пар-
ціальних аспектів професійного самовизна-
чення майбутніх психологів як підґрунтя успіш-
ності їхнього фахового становлення. Емпіричне 
дослідження психологічних засад професій-
ного становлення майбутніх психологів здійс-

нено зі студентами першого курсу освітніх 
програм «Психологія бізнесу та управління», 
«Консультаційна психологія», «Практична пси-
хологія» Київського університету імені Бориса 
Грінченка. Вибірка становила 57 осіб віком від 
17 до 19 років. У процесі дослідження вико-
ристано методи анкетування, ранжування, 
середніх значень і якісного аналізу даних. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Ключовим чинником професійного 
самовизначення юнацтва є мотивація вибору 
професії. На підставі опитування першокур-
сників установлено, що провідним мотивом 
обрання ними психологічної професії постав 
інтерес до цієї науки. На другій позиції рей-
тингу знаходиться визнання престижності 
професії психолога, а третє місце посів мотив 
настанов близьких (таблиця 1). Отже, склада-
ється картина домінування дещо другорядних 
стосовно змісту професійної діяльності пси-
холога мотивів вибору цього фаху опитаними 
першокурсниками. На четвертому місці опи-
нився традиційний мотив – прагнення вирі-
шити власні психологічні проблеми. Попри 
численну критику науковцями значущості 
цього мотиву, ми вбачаємо в ньому актуаль-
ний профіцитарний зміст. Потреба вирішити 
власні психологічні потреби свідчить про 
рефлексивні вміння, потенціал особистісного 
розвитку та готовність його реалізовувати.

На п’ятій і шостій рейтингових позиціях 
фігурують мотиви, які відображають підпри-
ємницькі схильності опитаних, що є абсо-
лютно природним, зважаючи на початок 
дорослого життя й урізноманітнення їхніх 
потреб. Альтруїстичний мотив допомагати 
людям перегукується з інтересом до роботи 
з ними, і ця синергія посилює дієвість обох 
мотивів. Прагматична орієнтація на отри-
мання диплома про вищу освіту наявна, але 
не має провідного значення. Цікаво, що 
мотив покликання теж майже ігнорується 
досліджуваними. Припускаємо, що це свід-
чить про низьку семантичну обізнаність щодо 
самого поняття першокурсниками, а також 
недостатнє усвідомлення змісту власного 
покликання на старті професійного станов-
лення. Підтвердженням цього припущення 
може стати й остання позиція рейтингу моти-
вів, оскільки досліджувані майже не іденти-
фікують обрану професію з власними здіб-
ностями. Загалом рейтинг мотивів вибору 
професії психолога, відтворений першокур-
сниками, має досить еклектичний характер, 
оскільки провідні мотиви поєднують інтелек-
туальні, соціальні та комунікативні вектори 
змісту, внутрішнє й зовнішнє походження 
мотивації. Водночас пріоритет інтересу до 
психології стає сприятливим полігоном для 
подальшого формування професійної компе-
тентності студентів. 
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Результати дослідження перегукуються 
в цьому контексті з даними латвійських пси-
хологів, які встановили, що найважливішими 
мотивуючими факторами для вивчення пси-
хології у вибірці студентів першого курсу віком 
від 8 до 43 років академічної та професійної 
програми психології є інтерес до психології 
й бажання допомогти людям у вирішенні осо-
бистісних проблем [5]. 

Також про домінування внутрішньої моти-
вації професійного вибору свідчать емпіричні 
дані австралійських учених. Їхні дослідження 
вказують на спричиненість вибору психо-
логічної професії студентами обох статей 
поєднанням внутрішніх і зовнішніх мотива-
торів, включаючи навчання в цікавій галузі, 
потреби підвищення знань і розуміння пове-
дінки людини, прагнення до особистісного 
зростання й розвитку, бажання допомагати 
іншим, розширення варіантів кар’єри та її 
побудова саме в психології [3].

Посилення внутрішньої мотивації відбува-
ється під час опанування особистістю психо-
логічного фаху в межах другої вищої освіти, як 
установлено вітчизняним науковцем О.І. Галя-
ном. Він зазначає, що в майбутніх психологів, 
які здобувають другу вищу освіту за спеціаль-
ністю «Практична психологія», домінуючими 
є внутрішні мотиви, у яких відображено як 
прагнення до самореалізації, так і налашто-
ваність на психологічну допомогу іншим при 
високому почутті відповідальності за резуль-
тати свої діяльності [1, с. 198].

Професійне навчання є сензитивним для 
формування професійної самооцінки студен-
тів, яка є важливим складником Я-концепції 
майбутнього фахівця. Платформою для фор-
мування фахової самооцінки студента може 
стати його пропедевтична професійна самоо-
цінка, що активізується в процесі вибору стар-
шокласником майбутнього фаху. Результати 
дослідження вказують на розповсюдженість 
носіїв середнього рівня пропедевтичної профе-
сійної оцінки серед опитаних (45%). Більше ніж 

третина респондентів оцінили свої можливості 
стати кваліфікованим психологом як високі.

Натомість 7% першокурсників позначили 
рівень власної пропедевтичної професій-
ної оцінки як низький, а 11% першокурсників 
зізналися, що взагалі не оцінювали свій потен-
ціал із позиції перспектив успішності здобуття 
психологічного фаху (рис. 1). Загалом досить 
високий відсоток носіїв високої пропедевтич-
ної професійної самооцінки на тлі незначної 
кількості студентів з низькою та невизначеною 
самооцінкою створює сприятливе підґрунтя 
для подальшого формування їхньої професій-
ної самооцінки. 

Початок професійного навчання уможливив 
первинну рефлексію успішності вибору профе-
сії студентами. За даними дослідження, трохи 
більше ніж третина (36%) опитаних уважає 
своє професійне самовизначення успішним, 
стільки ж студентів позначили його суперечли-
вим (рис. 2). Майже два десятки респондентів 
визнають неостаточним свій теперішній вибір 
професії, оскільки обрали позначення від-
строченого фахового самовизначення.

Десята частина першокурсників узагалі 
ще не визначилася з майбутньою професією. 
Проте жоден із опитаних студентів не підтвер-
див, що привласнив у виборі професії думку 
інших, позаяк відсутній вибір нав’язаного типу 
фахового самовизначення. Також ніхто з рес-
пондентів не вважає свій вибір помилковим. 
Відповідно, попри невеликий відсоток вибо-
рів студентами успішного типу професійного 
самовизначення, складається картина досить 
обережного й критичного його аналізу опи-
таними. Результати цього аналізу, очевидно, 
будуть переглядатися майбутніми психологами 
впродовж подальшого фахового навчання. 

Інший вектор рефлексії студентів охоплю-
вав питання детермінації успішності їхнього 
професійного становлення на етапі фахо-
вого навчання. Власна мотивація й зусилля як 
домінуючий чинник успішності професійного 
становлення майбутніх психологів у їхньому 

Таблиця 1
Рейтинг мотивів вибору професії психолога серед першокурсників

Мотив Рейтингова позиція Середня кількість балів
Бажання вдосконалити знання з психології 1 8,2
Престижність обраної професії 2 7,7
Настанови близьких 3 7,6
Потреба вирішити власні психологічні проблеми 4 7,5
Перспективи побудови успішної кар’єри 5 7,4
Прагнення мати гарний заробіток 6 7,3
Бажання допомагати людям 7 7,2
Інтерес до роботи з людьми 8 6,4
Прагнення мати диплом про вищу освіту 9 5,8
Покликання 10 5,5
Відповідність обраної професії здібностям 11 3,2
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Рис. 1. Розподіл студентів за рівнем пропедевтичної  
професійної самооцінки

Рис. 2. Позначення студентами типу власного  
професійного самовизначення

Таблиця 2
Чинники успішності професійного становлення майбутніх психологів

Чинник Рейтингова позиція Середня кількість балів
Власна мотивація й зусилля 1 9,2
Баланс навчальної теорії та практики 2 8,8
Компетентність і вимогливість викладачів 3 8,5
Сприятливий мікроклімат в академічній групі 3 8,5
Доброзичливе ставлення викладачів 4 8,4
Власна психологічна рівновага 5 8,2
Прийнятні матеріально-побутові умови навчання 5 8,2
Системні самоосвіта й саморозвиток 6 8,1
Зразки роботи професіоналів 7 7,8
Можливості поєднувати навчання й роботу 8 7,7
Налагоджене особисте життя 9 7,2

37 

45 

7 
11 

Вид самооцінки (% носіїв)

Висока 
Середня
Низька 
Невизначена 

36 

36 

18 
10 

Тип самовизначення (% носіїв) 

Успішний 
Суперечливий 
Відстрочений
Невизначений

баченні свідчить про станов-
лення їхньої суб’єктної позиції 
(таблиця 2). Також виправдано 
значущим для професіоналі-
зації постає прагнення першо-
курсників до балансу навчаль-
ної теорії та практики. Третє 
місце рейтингу поділили між 
собою два зовнішні чинники – 
компетентність і вимогливість 
викладачів, а також сприят-
ливий мікроклімат в акаде-
мічній групі. Значущість сто-
сунків з одногрупниками 
є зрозумілою з позиції розгор-
тання адаптаційних процесів 
у першокурсників, що підтвер-
джується й вагомістю для них 
доброзичливого ставлення 
викладачів як наступного чин-
ника в рейтингу. Потреба зба-
лансованості для опитаних 
їхнього внутрішнього особи-
стісного стану та зовнішніх 
умов навчання відображена на 
шостій рейтинговій позиції. 

Другорядними чинниками 
успішності професійного ста-
новлення респондентів вияв-
лено самоосвіту й самороз-
виток, а також зразки роботи 
психологів. Менше за все пер-
шокурсники пов’язують успіш-
ність власної професіоналізації 
з можливостями поєднувати 
навчання й роботу та налагодженим особи-
стим життям. Отже, правильна позиція пер-
шокурсників щодо першочергової значущості 
власної мотивації та зусиль супроводжується 
недооцінкою ролі самоосвіти й саморозвитку. 
Безперечно, дається взнаки обмеженість дос-
віду професійного становлення, зумовлена 
його початком щодо опитаних студентів пер-
шого курсу. 

Важливо взяти до уваги результати напра-
цювання інших дослідників щодо предиктів 
задоволеності студентів освітніми програ-
мами здобуття психологічного фаху. Канадські 
вчені, які вивчали цю проблему зі 237 випус-
книками бакалаврської програми з психоло-
гії, визначали чинники задоволення студен-
тів цією програмою. Хоча психологія – одна 
з найпопулярніших спеціальностей для сту-
дентів у Північній Америці, але рівень задо-
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воленості випускників освітньою програмою 
є різним. Трирічний аналіз показав, що клю-
човими прогнозами ступеня задоволеності 
студентів освітньою програмою є якість викла-
дання на лекціях, рівень навчальних викли-
ків і можливості для дослідницького досвіду. 
Додатковий аналіз засвідчив, що студенти, 
які потребували подальшого наукового дослі-
дження та планували захист дисертації, пові-
домили про значно більшу задоволеність, ніж 
студенти звичайних спеціальностей [4]. Ці 
результати підтверджують доречність реалі-
зації навчання, базованого на дослідженнях, 
із майбутніми психологами як полігону для 
втілення їхніх індивідуальних освітніх запитів 
і посилення внутрішньої мотивації їхнього осо-
бистісно-професійного становлення 

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, у процесі вивчення парціальних аспек-
тів професійного самовизначення майбутніх 
психологів установлено, що домінуючими 
мотивами обрання ними професії є інтерес 
до психології, визнання престижності фаху, 
а також настанови близьких. Прагнення допо-
магати людям займає посередню позицію 
в рейтингу мотивів професійного самовизна-
чення. Першокурсники майже не ідентифіку-
ють обрану професію з покликанням і влас-
ними здібностями.

Зафіксовано переважання носіїв середнього 
рівня пропедевтичної професійної самооцінки 
серед опитаних. Виявлено, що лише 36% опи-
таних студентів уважають своє професійне 
самовизначення успішним, стільки першокур-
сників позначають його як суперечливе. При 
цьому ніхто з респондентів не вважає свій вибір 
помилковим чи нав’язаним іншими людьми.

Установлено, що найвагомішими чин-
никами успішності професійного станов-
лення майбутніх психологів у їхньому баченні 
є власна мотивація й зусилля, прагнення до 

балансу навчальної теорії та практики, компе-
тентність і вимогливість викладачів. Недостат-
ньо актуальними для успішності професійного 
становлення респондентів виявлено самоо-
світу й саморозвиток, а також зразки роботи 
психологів. Ці неоднозначні, а іноді й супере-
чливі показники парціальних аспектів профе-
сійного самовизначення майбутніх психологів 
указують на доречність здійснення психологіч-
ного супроводу їхнього фахового становлення. 

Перспективи подальших досліджень уба-
чаємо в установленні зв’язків між детермі-
нантами професійного вибору та мотивацією 
фахового навчання. 
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Постановка проблеми. Освіта впродовж 
життя є атрибутивною ознакою сучасної осо-
бистості, що в транспективно-картографіч-
ному вимірі репрезентується індивідуальною 
освітньою траєкторією (далі – ІОТ). Ідея ІОТ 
для педагогічного дискурсу не є новою, на 
сучасному етапі активно імплементується 
нормативно-правова база, що відкриває мож-
ливості для реалізації ІОТ педагогічних праців-
ників. Утім актуальна ситуація полягає в тому, 
що, з одного боку, педагоги отримали най-
ширші можливості та свободу в проєктуванні 
й реалізації власної освітньої траєкторії у фор-
мальному, неформальному, інформальному 
освітньому просторі, в очному, дистанційному, 
онлайн і офлайн форматах, а з іншого – їхня 
психологічна готовність до вільного, відпові-
дального, ефективного вибору освітніх пер-

спектив, проєктування своєї освітньої траєкто-
рії не завжди є достатньою. У цьому контексті 
вивчення психологічних закономірностей про-
єктування ІОТ педагогічними працівниками 
й відповідні практики потребують усебічного 
осмислення, апробації та поширення.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Щодо аналізу формальних умов і мож-
ливостей для реалізації ІОТ, то нині в Україні 
вже розроблені та активно імплементуються 
законодавчо-нормативні акти, що визнача-
ють правові норми реалізації індивідуальних 
освітніх траєкторії учасників освітнього про-
цесу на всіх рівнях освіти. Згідно з формалі-
зованим визначенням, індивідуальна освітня 
траєкторія розуміється як «персональний 
шлях реалізації особистісного потенціалу 
здобувача освіти, що формується з урахуван-
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У статті розглядаються психологічні осо-
бливості дизайн-проєктування індивіду-
альної освітньої траєкторії педагогічними 
працівниками. Означено нормативно-правові 
умови для реалізації індивідуальної освітньої 
траєкторії на сучасному етапі в просторі 
формальної, неформальної та інформаль-
ної освіти. Представлено положення щодо 
особливостей взаємозв’язку індивідуальної 
освітньої траєкторії й реалізації особистіс-
ного потенціалу. На їх основі окреслено тех-
нологію дизайн-проєктування індивідуальної 
освітньої траєкторії в просторово-часо-
вому вимірі, позначеному функціональ-
но-технологічним, інтенційно-смисловим 
і суб’єкт-суб’єктним модусами. Визначено 
базові умови, принципи й механізми проєкту-
вання індивідуальної освітньої траєкторії. 
Як психологічні механізми, що забезпечу-
ють проєктування індивідуальної освітньої 
траєкторії на індивідуальному рівні, визна-
чено рефлексивність, на соціальному – роз-
виток колективного суб’єкта. Показано, 
що колективний суб’єкт являє собою таку 
соціальну групу, взаємозв’язки між учасни-
ками якої не обмежуються лише просто-
рово-часовими рамками й визначаються 
різним ступенем суб’єктності її учасників 
(потенційною, реальною, рефлексивною) на 
відповідних етапах його розвитку в процесі 
дизайн-проєктування індивідуальної освіт-
ньої траєкторії. Проаналізовано екофаси-
літативну форму управління розвитком 
колективного суб’єкта дизайн-проєкту-
вання індивідуальної освітньої траєкторії, 
що включає стадії директивності, конфрон-
тації, використання, кооперації, розширення 
можливостей та індиферентності. 
Ключові слова: індивідуальна освітня 
траєкторія, типи освітньої траєкторії, 

принципи проєктування, технологія проєк-
тування освітньої траєкторії, особистісний 
потенціал.

The article considers the psychological features 
of designing individual educational trajectories 
educationists as well as the normative and legal 
prerequisites for educationists' implementation 
of their individual educational trajectories in for-
mal, non-formal and informal education. The 
author analyzes the relationship between 
the individual educational trajectory and realiza-
tion of personal potential, which is the basis for 
designing individual educational trajectories in 
space and time marked by functional-techno-
logical, intentional-semantic and subject-subject 
modes. The article discusses the basic condi-
tions, principles and mechanisms of designing 
individual educational trajectories. Reflexivity 
is defined as a psychological mechanism that 
provides designing of an individual educational 
trajectory at the individual level, while the devel-
opment of a collective agent as a psychological 
mechanism that provides designing of an individ-
ual educational trajectory at the social level. It is 
shown that the collective agent is a social group 
whose members' relationships are determined 
by the degree of their agency (potential, real, 
reflexive) at different stages of collective agent's 
development in the process of individual educa-
tional trajectory designing, rather than by space 
and time. The author also analyzes the eco-facil-
itative development of the collective agent of indi-
vidual educational trajectory designing, which 
includes directiveness, confrontation, use, coop-
eration, empowerment and indifference stages.
Key words: individual educational trajectories, 
educational trajectory types, principles of design-
ing, educational trajectory design technology, 
personal potential.
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ням його здібностей, інтересів, потреб, моти-
вації, можливостей та досвіду, ґрунтується на 
виборі здобувачем освіти видів, форм і темпу 
здобуття освіти, суб’єктів освітньої діяльно-
сті, запропонованих ними освітніх програм, 
навчальних дисциплін і рівня їх складності, 
методів і засобів навчання. Індивідуальна 
освітня траєкторія в закладі освіти може бути 
реалізована через індивідуальний навчальний 
план» [9]. На рівні загальної середньої освіти 
формування ІОТ учнів здійснюється шляхом 
вибору суб’єктів освітньої діяльності, форм 
здобуття загальної середньої освіти, навчаль-
них планів і програм, навчальних предметів 
(інтегрованих курсів) і рівнів їх складності, 
засобів навчання, темпів засвоєння освітньої 
програми чи окремих навчальних предметів 
[10]. У закладах вищої освіти передбачено 
створення студентоцентрованого освітнього 
середовища, орієнтованого на задоволення 
потреб, інтересів здобувачів вищої освіти, 
надання їм можливостей для формування 
індивідуальної освітньої траєкторії [8]. Рено-
вація системи підвищення кваліфікації педа-
гогічних працівників пов’язана з максималь-
ною лібералізацією підходів в організації 
та змісті підвищення кваліфікації, стажування 
педагогічних і науково-педагогічних кадрів. Її 
ключовими характеристиками на сучасному 
етапі є відкритість, доступність, гнучкість, 
варіативність форм, змісту й засобів, що від-
криває широкі можливості для втілення педа-
гогами унікальних власних освітніх проєктів 
і траєкторій [4], також означено особливості 
здійснення супервізії як інноваційної орга-
нізаційної форми реалізації та моніторингу 
індивідуального прогресу і траєкторій педа-
гогів у глобальному освітньому просторі [3].

Проблема ІОТ є міждисциплінарною, її 
педагогічні аспекти досліджують І. Бережна, 
О. Дубасенюк, К. Колос, Т. Коростіянець, 
М. Кунаш, Т. Ломакіна, Ф. Мухаметзянова, 
Т. Олійник, М. Скрипник, В. Сидоренко, 
А. Столяревська, А. Хуторський; психоло-
гічні – Е. Зеєр, Е. Симанюк, О. Носова, І. Яки-
манська, П. Лушин, М. Смульсон, соціоло-
гічні – P. McMullin, G. Garforth, T. Gale, S. Parker, 
S. Gorard та інші. 

У роботі виходимо з того, що індивідуальна 
освітня траєкторія є фактором особистісного 
розвитку й реалізації особистісного потен-
ціалу. У підходах до розуміння особистіс-
ного розвитку та змінювань, реалізації осо-
бистісного потенціалу спираємося на праці 
Б. Ананьєва, Л. Виготського, О. Леонтьєва, 
фокусуємося на концепції психічного роз-
витку й розвивальних педагогічних впливів 
Г. Костюка, генетико-моделюючому підході 
С. Максименка, теорії особистісних змінювань 
П. Лушина, діяльнісно-смисловому підході 
та концепції особистісного потенціалу Д. Леон-

тьєва, соціально-психологічній теорії особи-
стісного життєконструювання Т. Титаренко.

Психологічні аспекти феномена проєк-
тування досліджуються в різних контекстах: 
вивчення загального механізму функціону-
вання й розвитку особистості (С. Максименко), 
творчої діяльності (В. Моляко), життєвого 
шляху особистості (А. Кабиш-Рибалка, 
М. Семіліт, О. Гріньова); освітньої діяльності 
(Т. Ткач, П. Лушин, Н. Євдокимова, М. Бри-
гадир, В. Киричук); соціально-психологіч-
ної діяльності (Ю. Швалб, Т. Шкуро); осмис-
лення психологічної сутності проєктування 
й самопроєктування в проєктній постнекла-
сичній парадигмі (Н. Чепелєва, М. Смульсон, 
С. Гуцол, О. Зарецька, І. Лебединська, З. Кар-
пенко, Т. Титаренко).

Постановка завдання. Дослідження при-
свячене визначенню умов, принципів, меха-
нізмів проєктування ІОТ педагогічними пра-
цівниками як ключових компонентів технології 
дизайн-проєктування ІОТ. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Поняттям «дизайн» (англ. design) 
позначають дуже широкий спектр явищ – це 
й задум, план, мета, намір, творчий задум, 
проєкт і креслення, розрахунок, конструкція, 
ескіз, малюнок, візерунок, композиція, мисте-
цтво композиції, витвір мистецтва, естетичний 
вигляд середовища; творчий метод, процес 
і результат художньо-технічного проєктування 
промислових виробів, їх комплексів і систем, 
орієнтований на досягнення найповнішої від-
повідності створюваних об’єктів і середо-
вища утилітарним та естетичним потребам 
людини; специфічний вид проєктної діяльно-
сті, що об’єднує художньо-предметне мисте-
цтво й науково обґрунтовану інженерну прак-
тику у сфері індустріального виробництва [1]. 
Дизайн-рішення певної проблеми асоцію-
ється з унікальним, специфічним варіантом, 
який відображає екологічність, ергономіч-
ність, комфорт для всіх зацікавлених сторін. 

Дизайн-процес розуміється як мислен-
нєвий, ітеративний, процес, спрямований 
на пошук інноваційних розв’язків проблем 
і завдань, які характеризуються хаотичністю, 
низькою структурованістю, заплутаністю й кон-
текстуальною невизначеністю, являє собою 
чергування періодів розширення та звуження 
сфер мислення для певних завдань. Етапами 
дизайн-процесу визначають пошук завдання 
через відкриття (вивчення людей, контексту 
й викликів, які виробляють розуміння та емпа-
тію) і зосередження (визначення обмежень 
навколо виклику, щоб знайти завдання, до 
якого можна вжити дії та яке може стати яко-
рем для подальших робіт із дизайну), розв’я-
зання завдання через уявлення (мозковий 
штурм можливих розв’язків); прототипу-
вання – пошук завдань і їх розв’язку, ітерації 
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для побудови розв’язку; випробування про-
тотипу, виявлення можливостей покращення 
в наступній ітерації; оцінювання ідеї та вибору 
розв’язку, аналіз і презентація іншим, що при-
зводять до кращого розуміння користувача чи 
контексту й потенційно передбачають пере-
осмислення завдання з початку. Як різновид 
прототипів розглядаються скетч, схема (макет 
цифрового рішення), сторіборд (серія зама-
льовок, які подають, як саме користувач буде 
використовувати розв’язок) тощо [5]. 

Розроблення психологічної технології 
дизайн-проєктування ІОТ передбачає визна-
чення базових умов, принципів, механізмів 
проєктування ІОТ, конкретизацію суб’єк-
тів цього процесу, специфіки проєктованих 
об’єктів, аналіз психодинаміки колективного 
суб’єкта проєктування ІОТ. У роботі спирає-
мося на результати теоретичного й емпірич-
ного дослідження індивідуальної освітньої 
траєкторії, особистісного розвитку та реалі-
зації особистісного потенціалу педагогічного 
працівника, особливостей взаємозв’язків між 
цими явищами, що полягають у такому. 

У колективній та індивідуальній свідомості 
ІОТ представлена як система в складі резуль-
тативно-усвідомленого, емоційно-оціночного, 
репрезентативного (картографічного) ком-
понентів, а також параметри динамічності – 
засвідчує змінюваність системи, характеризує 
логіку її розвитку; персоналізованості – відо-
бражає внутрішні та зовнішні зв’язки системи; 
інноваційності – позначає формат існування 
й функціонування системи. ІОТ може оціню-
ватися як дефіцитарна «освітніми нігілістами», 
які за всіма оціночними параметрами невдо-
волені власним освітнім досвідом і/або знеці-
нюють його; як перехідна – «незадоволеними 
виконавцями», «продуктивними хаотиками», 
«утішеними рутинерами», «благополучними 
тактиками»; як профіцитарна – «абсолютними 
позитивістами», що виявляють позитивне став-
лення до власного досвіду освітньої діяльності 
за всіма критеріями. Визначений типологічний 
діапазон ІОТ позначає загальну екопсихоло-
гічну полікритеріальну матрицю ставлень, оці-
нок і досвіду особистості в освітньому просторі. 
Типи ІОТ є характеристиками динамічними, 
змінюваними в часі, співвідносяться з пев-
ними етапами/фазами особистісного розвитку 
та ступенем реалізації особистісного потенці-
алу як його індикатором. Виявлена закономір-
ність полягає в тому, що серед осіб, які оціню-
ють власну освітню траєкторію як дефіцитарну, 
більшість (60%) демонструє «низькі» типи реа-
лізації особистісного потенціалу, перебуває на 
травматичній і посттравматичній стадіях особи-
стісного розвитку; серед тих, хто оцінює власну 
освітню траєкторію як хаотично-обтяжливу 
й тактично-профіцитарну, більшість (відповідно 
від 58% до 77%) проявляє помірний ступінь реа-

лізації особистісного потенціалу та перебуває 
в стабільному періоді особистісного розвитку; 
як рутинну – дещо знижується частка тих, у кого 
особистісний потенціал проявляється помірно 
(до 73%) на фоні збільшення кількості тих, 
у кого особистісний потенціал проявляється 
максимально (до 15,7%), і позначає тенден-
цію до збереження наявної, але «відживаючої» 
ідентичності. Отже, взаємозв’язки між типами 
ставлення до освітньої траєкторії й типами 
реалізації особистісного потенціалу на різних 
стадіях особистісного розвитку мають неліній-
ний, діалектичний характер. Зміна ставлення 
до власного досвіду освіти, її реалій і перспек-
тив корелює з показниками реалізації особи-
стісного потенціалу та особистісного розвитку 
загалом. Розглядаємо ІОТ у динамічній єдності 
освітніх подій, ситуацій і перспектив, які забез-
печують постійну трансформацію зон актуаль-
ного та найближчого розвитку особистості, 
співвідносяться із загальною структурою жит-
тєвого шляху особистості за принципами комп-
ліментарності, компенсації, стимулювання. 
Освітні «переходи», що виявляються як зміна 
напряму освітньої траєкторії, її оцінки, став-
лення до неї в реальному або ідеальному, функ-
ціональному або інтенційному форматах, здатні 
амортизувати або провокувати зміни іден-
тичності, особистісні та життєві кризи [11; 12].

Виходячи із цих положень, завданнями, 
які має вирішувати технологія проєктування 
ІОТ, є створення альтернативних проєктів ІОТ 
у тому числі й на основі розширення діапазону 
оцінок і ставлень особистості, перевизначення 
ставлення, переосмислення (наративізація) 
власного освітнього досвіду в найбільш широ-
кому розумінні – як досвіду засвоєння та при-
множення культурної спадщини людства.

Розроблювана технологія дизайн-проєк-
тування ІОТ ґрунтується на інтеграційному 
розумінні базових концепції, що онтологічно 
описують проєктування. За визначенням 
О. Генісаретського, функціоналізм окреслює 
проєктування через категорію функції, репре-
зентує його як універсальний та індивідуальний 
в інтелектуальному й соціокультурному відно-
шеннях тип діяльності, спрямований на ство-
рення реальних об’єктів та ефектів з визна-
ченими якостями й включає етапи розробки, 
обґрунтування, оцінювання, узгодження про-
єкту серед зацікавлених сторін, рішення про 
його прийняття й реалізацію проєкту доступ-
ними засобами. Феноменологія – через 
категорію спрямованості, що репрезентує 
проєктування як інтенційну рефлексивно-ко-
мунікативну реалізацію корінної спрямовано-
сті життя й діяльності людини на порятунок, або 
на творчість, інновації, або на збереження [2]. 

Цю саму логіку розвиває Т. Бистрова 
й акцентує на діалектичній структурі проек-
тивної діяльності, що включає такі моменти: 
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синтез уяви та абстрактного мислення, уяви 
й розуму, інтуїтивного та дискурсивного; 
здатність передбачення, антиципація; синтез 
внутрішнього, потаємного, іманентно прита-
манного творцеві, і зовнішнього, що дається 
культурою й обставинами; консистенція 
знань. У дизайні, наприклад, навички, уміння, 
кон’юнктура, соціологічні та психологічні 
знання, інформація про аналогічні вироби, 
споживачів, моду тощо; ігровий момент; 
єдність відображення й перетворення дійсно-
сті; єдність свідомого й несвідомого; єдність 
новаторського та репродуктивного [1].

Базовими принципами проєктування ІОТ 
є принципи: системності, цілісності й взаємо-
доповнюваності тактичного (функціонального) 
і стратегічного (інтенційного) проєктування; 
єдності проєктування ІОТ і самопроєктування 
особистісного розвитку; смислової насиче-
ності й індивідуальної гармонії у вимірі про-
єктованої ІОТ; транспарентності або експо-
зиціонування проєкту ІОТ як створення умов 
для отримання зворотного зв’язку, розши-
рення горизонту власного бачення, орієнтації 
та динамічного просування в просторі невизна-
ченості; плюралістичності простору проєктної 
творчості, відкритості й загостреної уваги до 
нових можливостей; моніторингу дизайн-об-
межень і дизайн-свобод як ресурсів у вирішенні 
завдань проєктування; підтримання дина-
міки як (ритму напруження та розслаблення) 
у реконструкції проєктів; опори на психоло-
гічні механізми раціональної та ірраціональної 
обробки інформації; соціально розподіленого 
сканування перспектив і відкритості смисло-
вого простору, інтерсуб’єктності як готовно-
сті до конгруентної взаємодії; толерантності 
до невизначеності й поліваріативності про-
єктів ІОТ; паралельного проєктування як уча-
сті, виконання інших проєктів, що дає мож-
ливість для екстраполяцій, метафорування. 

Зазначимо, що урахування вихідних умов 
і дотримання означених принципів не може 
гарантувати реалізації того чи іншого проєкту 
ІОТ, але з найбільшою вірогідністю дає змогу 
проявитися ІОТ особистості. У цьому сенсі 
характер дизайн-проєктування визначаємо як 
вірогідний, імовірнісний, подієвий. 

Як психологічні механізми, що забезпе-
чують проєктування індивідуальної освітньої 
траєкторії на індивідуальному рівні, визна-
чено рефлексивність, на соціальному – роз-
виток колективного суб’єкта. Колективний 
суб’єкт являє собою таку соціальну групу, 
взаємозв’язки між учасниками якої не обме-
жуються лише просторово-часовими рамками 
та визначаються різним ступенем суб’єктності 
її учасників (потенційною, реальною, рефлек-
сивною) на відповідних етапах його розвитку 
в процесі проєктування індивідуальної освіт-
ньої траєкторії [6]. Екологічна фасилітація 

є формою недирективного управління розвит-
ком колективного суб’єкта проєктування інди-
відуальної освітньої траєкторії, що, «з одного 
боку, містить елементи рівноправної нема-
ніпулятивної взаємодії, з іншого – «витонче-
ного ведення», або управління складною нелі-
нійною логікою розвитку відкритої системи» 
та включає стадії директивності, конфронтації, 
використання, кооперації, розширення мож-
ливостей та індиферентності [7, с. 218]. 

Орієнтовна структура окремої тренінгової 
сесії з урахуванням означених умов, принципів 
і механізмів включає такі компоненти: вступний 
організаційно-настановний блок – привітання, 
знайомство, прийняття правил роботи, пре-
зентація програми тренінгу (мета, завдання, 
основні принципи, форми, методи, роботи), 
колективне укладання/уточнення плану пер-
шої тренінгової сесії з урахуванням індивіду-
альних освітніх запитів, очікувань учасників, 
формування спільного проблемно-тематич-
ного поля; основний змістово-смисловий 
блок – ключові види роботи на цьому етапі від-
повідають особистісно зорієнтованій андра-
гогічній парадигмі навчання та спрямовані 
на забезпечення екопсихологічних умов для 
реалізації індивідуальних освітніх траєкто-
рій учасників; супроводжується такими фор-
мами роботи, як групова дискусія, мозковий 
штурм, індивідуальна та групова консуль-
тації, робота в мікрогрупах, робота в парах, 
інформаційне повідомлення; завершальний 
рефлексивно-підсумковий блок – передбачає 
систематизацію, рефлексію отриманих у ході 
роботи знань, набутих умінь і навичок, визна-
чення орієнтирів і завдань щодо реалізації 
індивідуальної освітньої траєкторії учасників 
у міжсесійний період.

Висновки з проведеного дослідження. 
Трансформаційні процеси в освітній галузі 
й наявні нормативно-правові умови визнача-
ють актуальність і можливості реалізації інди-
відуальних освітніх траєкторій в освіті, а також 
зумовлюють потребу в розробленні відповід-
них психолого-педагогічних технологій. 

Технологія дизайн-проєктування індиві-
дуальної освітньої траєкторії ґрунтується на 
результатах теоретико-емпіричного дослі-
дження особливостей взаємозв’язку між індиві-
дуальною освітньою траєкторією та реалізацією 
особистісного потенціалу, що розглядаються 
як вихідні умови. 

Технологія проєктування індивідуальної 
освітньої траєкторії має вірогідний, імовірніс-
ний, подієвий характер, забезпечується діа-
лектикою особистісного розвитку й зовнішніх 
умов, а також додержанням визначених прин-
ципів у підходах до її реалізації.

Психологічними механізмами, що забезпе-
чують проєктування індивідуальної освітньої 
траєкторії на індивідуальному рівні, визначено 
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рефлексивність, на соціальному – розвиток 
колективного суб’єкта. Показано, що колек-
тивний суб’єкт являє собою таку соціальну 
групу, взаємозв’язки між учасниками якої не 
обмежуються лише просторово-часовими 
рамками й визначаються різним ступенем 
суб’єктності її учасників (потенційною, реаль-
ною, рефлексивною) на відповідних етапах 
його розвитку в процесі дизайн-проєктування 
індивідуальної освітньої траєкторії. Екофаси-
літативна форма управління розвитком колек-
тивного суб’єкта дизайн-проєктування інди-
відуальної освітньої траєкторії, що включає 
стадії директивності, конфронтації, викори-
стання, кооперації, розширення можливостей 
та індиферентності, визначено як пріоритетну 
в досягненні означених завдань. 

Перспективи подальших розвідок у цьому 
напрямі пов’язуємо з апробацією технології 
дизайн-проєктування індивідуальної освітньої 
траєкторії особистості.
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Володіти собою – найбільша влада.
Сенека

Постановка проблеми. Нині, коли наша 
держава перебуває в стані війни, проблема 
стресостійкості особистості постає надзви-
чайно гостро. Дослідження в галузі військо-
вої психології та медицини свідчать про те, 
що наслідки психотравмуючих впливів при-
зводять до значних психічних і фізіологічних 
порушень, унаслідок яких виникають такі 
негативні стани, як перевтома, порушення 
сну, страх, емоційна напруженість, неконтр-
ольована агресія, нав’язливі та депресивні 

стани, утрата сенсу життя тощо, тобто пси-
хічні травми та психічні розлади (що згодом 
можуть переходити в хронічну форму), через 
які значно збільшується кількість помилко-
вих і неправильних дій тощо. Саме тому нині 
гостро постає питання збереження психіч-
ного й фізичного здоров’я військовослуж-
бовців і підвищення їхньої стресостійкості до 
психотравмуючих чинників.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Ураховуючи вищезазначене, феномен стре-
состійкості привертає увагу багатьох україн-
ських і зарубіжних науковців, які розглядають 
це явище за різними напрямами та аспектами. 
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В СУЧАСНОМУ НАУКОВОМУ ДИСКУРСІ

THE CONCEPT OF PERSONALITY STRESS RESILIENCE  
IN THE MODERN SCIENTIFIC DISCOURSE

УДК 159.95
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.13-2.26

Тютюнник Л.Л.
ад’юнкт 
Гуманітарний інститут
Національного університету оборони 
України імені Івана Черняховського

У статті на основі теоретичного аналізу 
досліджень сучасних українських і зарубіж-
них науковців розглянуто ключові аспекти 
феномена стресостійкості особистості 
як комплексної властивості людини, що 
характеризується взаємодією емоційних, 
вольових, інтелектуальних і мотивацій-
них компонентів психічної активності, які 
в складних емоційних умовах забезпечують 
її оптимальний функціональний і психоемо-
ційний стан.
Установлено основні характеристики, 
структурні компоненти, функції та чинники 
стресостійкості особистості. Аргумен-
товано доцільність використання систем-
ного підходу до вивчення цього феномена 
з метою кращого розуміння його сутності. 
Зазначено наслідки психотравмуючих впли-
вів в умовах війни, які призводять до значних 
деструктивних психічних і фізіологічних 
порушень особистості й часто переходять 
у хронічну форму з безповоротними змінами. 
Обґрунтовано необхідність превентив-
ного формування високого рівня стійкості 
до стресу з метою збереження психічного 
й фізіологічного здоров’я військовослужбов-
ців і підвищення їхньої резилентності до 
психотравмуючих чинників. З’ясовано, що 
особистість із високим рівнем стійкості 
до деструктивних факторів впливу здатна 
ефективно долати психічні, емоційні, 
вольові й розумові навантаження в неперед-
бачуваних, нестандартних та екстремаль-
них ситуаціях без шкідливих наслідків для 
свого психофізіологічного здоров’я.
Визначено подальші напрями наукового 
дослідження в контексті розвитку стре-
состійкості особистості як комплексної 
властивості людини, що забезпечує її опти-
мальне функціонування в складних емоцій-
них, екстремальних і бойових умовах діяль-
ності й дає змогу розвивати гармонійну 
особистість із високим рівнем резилентно-
сті й здатну до самовдосконалення, само-
контролю та ефективної саморегуляції. 

Ключові слова: стрес, стресор, стресо-
стійкість, психічна стійкість, емоційна 
стійкість, чинники стресостійкості.

The article, based on a theoretical analysis of mod-
ern Ukrainian and foreign scientists’ research, 
considers key aspects of the phenomenon of per-
sonality stress resilience as a complex human 
trait, characterized by the interaction of emo-
tional, volitional, intellectual and motivational 
components of mental activity which maintain its 
optimal functional and psycho-emotional state.
The main characteristics, structural components, 
functions and factors of personality stress resil-
ience are established. The expediency of using 
a systematic approach to the study of this 
phenomenon in order to better understand its 
essence is argued.
The consequences of psycho-traumatic influ-
ences in the conditions of war are noted, which 
lead to significant destructive mental and phys-
iological disorders of the personality and often 
turn into a chronic form with irreversible changes. 
The need for preventive formation of a high 
level of resistance to stress in order to preserve 
the mental and physiological health of service-
men and increase their resilience to psycho-trau-
matic factors is substantiated. It was found that 
a personality with a high level of resilience to 
destructive factors of influence is able to effec-
tively overcome the psychic, emotional, voli-
tional and mental load in unpredictable, unusual 
and extreme situations without harmful conse-
quences for its psychophysiological health.
Further directions of scientific research in 
the context of development of personality stress 
resilience are established, which are as a com-
plex property of a human being, which ensures 
its optimal functioning in complex emotional, 
extreme and combat conditions and allows to 
develop a harmonious personality with a high 
level of resilience and capable of self-improve-
ment, self-control and effective self-regulation.
Key words: stress, stressor, stress resilience, 
mental strength, emotional efficiency, stress resil-
ience factors.
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Так, емоційна й психічна стійкість особи-
стості стала предметом дослідження в працях 
О.А. Блінова, В.М. Крайнюк, В.О. Лефтерова, 
С.Д. Максименка, С.М. Миронця, Я.О. Овсянні-
кової, Є.М. Потапчука, О.Д. Сафіна, М.Ю. Хво-
роста й ін. Дослідження посттравматичного 
стресу, копінгстратегій подолання стресових 
ситуацій представлено в працях К.Д. Бабова, 
О.П. Євсюкова, Д.С. Зубовського, О.М. Кокуна, 
С.І. Корсуна, Р. Лазаруса, І.Г. Малкіної-Пих, 
І.О. Скленя, Н.В. Тарабріної, Т.М. Титаренко, 
Т.С. Кириленко, С.М. Миронця, В.І. Осьодла, 
Л.А. Перелигіної, В.П. Садкового, В.Є. Христенка, 
С.І. Яковенка й ін. Питанням бойового стресу 
присвячені дослідження Л.О. Китаєва-Смика, 
К.О. Кравченка, К.О. Островської, В.І. Осьодла, 
І.І. Приходька, В.В. Стасюка, І.В. Сулятиць-
кого, О.В. Тімченка, О.Ф. Хміляра й ін. 

Постановка завдання. Такий широкий 
спектр досліджень свідчить про складність 
поняття «стресостійкість» особистості, його 
багатий внутрішній зміст і необхідність емпі-
ричної верифікації всіх змістових елемен-
тів. Питання глибокого розуміння природи 
стресу, комплексного вивчення й дослі-
дження чинників стресостійкості та форму-
вання її високого рівня потребує більш комп-
лексного й детального дослідження. Саме 
тому метою статті є теоретичне дослідження 
сутності стресостійкості, з’ясування її зміс-
тових елементів і визначення подальших 
напрямів дослідження цього явища в контек-
сті впливу психотравмуючих впливів бойової 
обстановки на військовослужбовців. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Зараз в Україні та світі активно 
вивчаються питання передумов виникнення 
й онтогенезу стресу, шляхи та методи форму-
вання й розвитку стресостійкості та ефективні 
способи подолання його негативних наслідків. 
Учення про стрес має тривалу історію свого 
вивчення, але сьогодення вносить свої корек-
тиви та потребує більш детального й глибо-
кого дослідження цього феномена.

Фізіологічні, психологічні, соціальні реакції 
людей і тварин на надзвичайні впливи вивчало 
багато дослідників, але вперше у фізіологію 
та психологію термін «стрес» у 1926 році ввів 
Уолтер Кеннон (англ. Walter Cannon), вивча-
ючи універсальну реакцію «боротися або бігти» 
(англ. Fight-or-flight response), і використову-
вав це поняття в основному для позначення 
«нервово-психічного напруження».

Відомий канадський фізіолог Ганс Сельє, 
який у 1936 році опублікував першу роботу 
з адаптаційного синдрому, систематично 
почав використовувати поняття «стрес» 
у 1946 р. для пояснення загального адап-
таційного напруження, а в 1950-х рр. видав 
класичну працю «Фізіологія й патологія 
стресу», у якій висловив думку, що неможливо  

й не потрібно виліковуватися від стресу, 
натомість потрібно навчитися отримувати від 
нього задоволення. 

На думку Г. Сельє, стрес – це не просто 
нервове напруження, це неспецифічна (не 
пов’язана з конкретною причиною, тобто одна 
й та сама на різні подразники) фізіологічна 
реакція організму на будь-які зовнішні впливи 
(позитивні (еустрес) чи негативні (дистрес)), 
які потребують подальшої адаптації організму, 
причому впливи можуть бути як реальними, 
так й уявними.

Г. Сельє виділив три стадії розвитку стресу. 
1. Стадія тривоги, коли відбувається галь-

мування більшості процесів, активація виді-
лення глюкокортикоїдів, що спричиняє змен-
шення розміру вилочкової залози, селезінки, 
лімфатичних вузлів. 

2. Стадія резистентності, адаптації, протя-
гом якої організм пристосовується до стре-
сора. На цьому етапі активується розумова 
й м’язова діяльність, мобілізуються внутрішні 
сили та резерви організму й зазвичай підви-
щується стійкість до дії стресорів. Збільшення 
секреції кортикостероїдів та адреналіну викли-
кає гіпертрофію кори наднирників, що, у свою 
чергу, збільшує кількість циркулюючої крові 
та підвищує артеріальний тиск. Посилюється 
утворення печінкою глікогену.

Якщо організм на цій стадії здатен спра-
витися зі стресовим впливом, стан організму 
поступово нормалізується, якщо ж адаптивні 
можливості організму недостатні, почина-
ється наступна стадія – виснаження.

3. Стадія виснаження. Організм вичерпав усі 
свої психічні, фізіологічні та фізичні ресурси, 
боротися немає сил. Якщо дія стресора про-
довжується, відбувається виснаження кори 
наднирників, знову з’являються реакції три-
вожності, хронічні захворювання та розлади, 
процес стає безповоротним [10]. 

У 1979 р. Ганс Сельє разом з Алвіном 
Тофлером організував канадський Інститут 
стресу. Ученого все більше цікавили вже не 
просто реакції організму на різноманітні зов-
нішні впливи, а й те, як із ними боротися. Праці 
Г. Сельє стали основоположними і спонукали 
багатьох науковців до вивчення феномена 
стресу та стресостійкості особистості.

Неоднозначність трактування поняття 
«стрес» зумовила виникнення таких термінів, 
як «психічна напруженість», «емоційна напру-
женість», «емоційне напруження», «психоемо-
ційне напруження», «нервово-психічне напру-
ження». Однак спільним для всіх є факт реакції 
організму на вплив певної сили. 

Г.М. Ришко виділяє такі основні напрями 
вивчення стресостійкості:

– взаємодію основних джерел і негатив-
них наслідків стресу в моделях «особистість – 
середовище»; 
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– процеси індивідуально-особистісного 
опосередкування в способах суб’єктивної 
оцінки й подолання стресу; 

– специфіку проявів і накопичення стресо-
вих реакцій, що відображаються в синдромах 
загального та хронічного стресу, у моделях 
регуляції станів; 

– дослідження нейрофізіологічних основ 
цілеспрямованої поведінки та стану готовності 
до діяльності; 

– дослідження адаптивності до емоційного 
стресу; 

– дослідження психологічних наслідків 
впливу стресових факторів, що підвищують 
інтенсивність соціальної та психологічної деза-
даптації людей, які переживають емоційний 
стрес під дією екстремальних умов [8, с. 139].

Така різноманітність напрямів у вивченні 
стійкості організму до впливу стрес-факто-
рів зумовила появу термінологічного різно-
маніття в позначенні стресостійкості осо-
бистості: «емоційна стійкість» (Л.М. Аболін, 
І.Ф. Аршава, Т.С. Кириленко, С.Л. Кравчук, 
Я.О. Овсяннікова, К.В. Пилипенко, О.П. Сан-
нікова), «психічна стійкість» (В.І. Алещенко, 
Г.В. Ложкін, Г.С. Нікіфоров, Н.Є. Пенькова, 
Є.М. Потапчук), «морально-психологічна стій-
кість» (Н.Ф. Феденко), «психологічна стійкість» 
(О.С. Колесніченко, З.В. Комар, О.А. Левенець, 
А.О. Шейко, О.В. Шувалов), «нервово-пси-
хічна стійкість» (О.M. Столяренко, Д.В. Швець, 
П.П. Дорогов), «емоційно-вольова стійкість» 
(Н.Л. Бабич, В.Ф. Власов, М.А. Кузнецов, 
І.В. Полілуєва), «стресостійкість» (С.В. Субо-
тін, З.Г. Кісарчук, В.М. Крайнюк, М.С. Король-
чук, Д.Ю. Морозов) та ін. 

Усі вищезазначені види стійкості особисто-
сті специфічні, але їх об’єднують твердження, 
що це властивість особистості, яка пов’язана 
з підтриманням оптимальної працездатно-
сті в напружених (екстремальних) ситуаціях, 
і здатність зберігати оптимальний психічний 
стан в умовах дії психотравмуючих стресо-
рів [2, с. 243]. Проте стійкість загалом – це 
не лише підтримання стану рівноваги в пев-
ний момент часу, а й процес, який змінюється 
в часі та має певну послідовність станів. Можна 
припустити, що всі наявні види стійкості – це 
складники такого феномена, як стресостій-
кість, але характеризують різні її аспекти. 

Отже, стресостійкість є складним феноме-
ном із широким спектром різнорівневих явищ, 
які проявляються в умовах дії стресорів. Саме 
тому важливо виділяти роль і місце кожного 
з компонентів стресостійкості (емоційного, 
психічного, вольового, психофізіологічного 
тощо), які самі по собі можуть розглядатися як 
інтегральні властивості особистості й забез-
печують її ефективне функціонування під 
час діяльності в складних умовах [9, с. 497]. 
Оскільки до цього часу єдиного визначення 

стресостійкості немає, науковці трактують її 
по-різному, вивчаючи під різним кутом зору.

Для теоретико-методологічного розу-
міння феномена стресостійкості доцільно 
розглянути наявні психологічні дослідження 
та їх роль у формуванні цього поняття в різних 
контекстах – професійному, психологічному 
(морально-психологічному), суб’єктно-діяль-
нісному тощо. 

Найпоширенішою думкою серед науков-
ців є загальне розуміння стресостійкості як 
комплексної індивідуальної психологічної осо-
бливості, яка полягає в специфічному взаємо-
зв’язку різнорівневих індивідуальних власти-
востей, що забезпечує біологічну, фізіологічну 
й психологічну рівновагу системи й оптимізує 
взаємодію суб’єкта з навколишнім середови-
щем у різних умовах життєдіяльності. Разом із 
тим такий феномен може розглядатися також 
і з функціональних позицій, тобто як певна 
властивість, що впливає на продуктивність 
діяльності, і як характеристика, що забезпечує 
стабільність особистості як системи [1, с. 11].

У такому розумінні проявляється подвійна 
природа стресостійкості, оскільки цей фено-
мен розглядається як характеристика, що 
забезпечує рівновагу особистості як системи, 
і як властивість, що впливає на результат діяль-
ності. Спираючись на зазначене, можемо роз-
глядати стресостійкість як діяльнісний (зов-
нішній) та особистісний (внутрішній) показник, 
причому особистісний (внутрішній) компонент 
реагує на невідповідність потенцій суб’єкта до 
умов і потреб діяльності й відповідає за виро-
блення системи захисту особистості від стре-
сового впливу задля збереження рівноваги.

На соціально-психологічному рівні стресо-
стійкість розглядають за такими аспектами: 
збереження здатності до соціальної адапта-
ції; збереження значимих міжособистісних 
зв’язків; успішна самореалізація та мотиво-
ваність у досягненні поставлених життєвих 
цілей; збереження працездатності; збере-
ження психічного й фізіологічного здоров’я. 
Збереження або підвищення стресостійкості 
особистості пов’язано з пошуком внутріш-
ніх або зовнішніх ресурсів, що допомагають 
долати деструктивні наслідки дії стресора 
і сприяють психологічній стійкості в стресо-
генних ситуаціях [4, с. 23–24]. 

Отже, у зазначених дослідженнях стре-
состійкість – це властивість особистості, що 
характеризується такою взаємодією емоцій-
них, вольових, інтелектуальних і мотивацій-
них компонентів психічної активності людини, 
які в складних емоційних умовах забезпечу-
ють оптимальне досягнення цілей діяльності. 
Стресостійкість забезпечує людині властивість 
керувати своїми емоціями, зберігати високу 
професійну працездатність, адекватне функціо-
нування й певну спрямованість своїх дій [7, с. 86]. 
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Отже, стресостійкість – це інтегральна 
якість особистості, основа успішної соціальної 
взаємодії людини, яка характеризується емо-
ційною стабільністю, низьким рівнем тривож-
ності, високим рівнем саморегуляції та психо-
логічною готовністю до стресу. 

Залежно від характеру стресу можна виді-
лити три рівні стресостійкості:

а) філогенетичний (стресостійкість до 
середовищних змін);

б) соціокультурний (стресостійкість до 
забруднень середовища, змін у економіці тощо);

в) онтогенетичний (стресостійкість до соці-
ально або ендогенно обумовлених завдань 
розвитку; нормативних або ненормативних 
критичних подій у житті, повсякденних трудно-
щів і постійного стресового впливу) [4, с. 357].

Структура стресостійкості може бути 
зумовлена специфікою професійної діяльності 
[6, с. 11]. Дослідники розглядають стійкість до 
стресу як властивість психіки, що відображає 
здатність людини успішно здійснювати необ-
хідну діяльність (життєдіяльність) у стресо-
генних умовах. За такого підходу стресостій-
кість виступає як базова якість особистості 
й містить такі компоненти:

– психофізіологічний (тип, властивості цен-
тральної нервової системи);

– мотиваційний, який включає потреби 
й мотиви людини. Сила мотивів значною мірою 
визначає емоційну стійкість. Одна й та сама 
людина може проявляти різний її ступінь залежно 
від того, які мотиви спонукають її прояв-
ляти активність. Змінюючи мотивацію, можна 
збільшити або зменшити емоційну стійкість;

– емоційний, який передбачає досвід осо-
бистості, накопичений у процесі подолання 
психотравмуючих життєвих ситуацій і негатив-
них екстремальних впливів;

– вольовий, який виражається у свідомій 
регуляції власної поведінки відповідно до 
ситуації, що виникла;

– професійної підготовленості й готовності 
особистості вирішувати ті чи інші завдання;

– інтелектуальний, який забезпечує логічну 
оцінку ситуації, що виникла, прогнозування 
варіантів її подальшого розвитку та прийняття 
обґрунтованого оптимального рішення. 

Цінним є дослідження стресостійкості 
на прикладі конкретних професійних груп, 
зокрема у сфері професійної діяльності в осо-
бливих умовах. Такими є роботи В.М. Король-
чук, яка визначає стресостійкість як структур-
но-функціональну, динамічну, інтегративну 
властивість особистості, результат трансак-
тного процесу зіткнення індивіда зі стресоген-
ним фактором, що включає процес саморе-
гуляції, когнітивну репрезентацію, об’єктивну 
характеристику ситуації та вимоги до особи-
стості [5, с. 218]. 

Провідними компонентами стресостійко-
сті, вважає дослідниця, є особистісний, соці-
альний, типологічний і поведінковий чинники, 
в основі яких лежить первинна стресостійкість, 
яка включає біологічний складник (емоційний 
тонус, витривалість, точність, функціональну 
рухливість, надійність, основні характеристики 
й особливості основних нервових процесів, 
рівень активації, комплекс конституційно- 
генетичних, фізіологічних, ендокринних 
та інших систем, які забезпечують її адек-
ватне й стабільне функціонування в стресо-
генних умовах) та особистісні характеристики 
(результат соціального впливу, досвіду, нав-
чання тощо) [5, с. 213–217].

Психодіагностика стресостійкості перед-
бачає встановлення таких об’єктивних харак-
теристик стресу: утрата – усунення бажаного 
джерела винагороди, заохочення або пози-
тивне підкріплення (наприклад, припинення 
взаємних стосунків); покарання – виникнення 
шкідливої неприємної (аверсивної) ситуації 
(наприклад, дорожньо-транспортна пригода 
або захворювання) [4, с. 343].

Таблиця 1
Чинники стресостійкості

Чинники, які сприяють стресостійкості Чинники, які негативно впливають
на стресостійкість

Досвід розв’язання подібних проблем у мину-
лому й позитивний прогноз на майбутнє

Емоційно-когнітивні фактори (недостатній рівень 
необхідної інформації, негативний прогноз ситу-
ації, почуття безпорадності перед проблемою 
(ситуацією))

Схвалення діяльності з боку соціального ото-
чення

Надмірний вплив стресогенних, психогенних чи 
фізичних факторів, що перевищують адаптаційні 
можливості людини

Індивідуально-психологічні особливості (висо-
кий рівень емоційної стабільності, вольової 
саморегуляції, активність, впевненість у собі)

Велика тривалість стресогенного впливу, що при-
зводить до виснаження адаптивних можливостей 
організму

Задоволення професійною діяльністю; пози-
тивний емоційний фон (як успішність досяг-
нення мети); наявність функціональних мож-
ливостей

Індивідуально-психологічні особливості особисто-
сті (низький рівень емоційної 
стабільності й урівноваженості, високий рівень 
невротизації та подразливості, особистісної 
та ситуативної тривожності)
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У результаті експериментальних дослі-
джень під час вивчення феномена стресостій-
кості встановлено залежності між його про-
явами та певними психологічними чинниками 
[4, с. 349]. 

Факторами, які впливають на стресостій-
кість, також є вроджені особливості особи-
стості й досвід періоду раннього дитинства; 
батьківські сценарії та програми, особистісні 
характеристики й індивідуальні особливості; 
цінності, переконання та спрямованість осо-
бистості; соціальні умови й оточення, умови 
праці; когнітивні фактори (сензитивність, 
здатність до самоаналізу та дійсного сприй-
няття й аналізу факторів зовнішнього середо-
вища, минулий досвід і прогнозування майбут-
нього) [3, с. 12]. Також потрібно враховувати 
досвід і компетентність особистості в подо-
ланні навантажень і якість стресорів.

Стресостійкість пропонується розглядати 
через такі сфокусовані співвідношення: ког-
нітивну репрезентацію стресової ситуації 
та усвідомлення власних можливостей її подо-
лання; об’єктивні характеристики ситуації, 
яка виникла, й об’єктивні вимоги, що визна-
чають адекватний контроль над дією стре-
сора та зумовлюють суб’єктивно й об’єктивно 
функціональні зусилля особистості чинити 
опір стресу та долати його негативні наслідки. 

Отже, стресостійкість особистості до 
впливу негативних факторів залежатиме від 
таких характеристик, як тривалість стресового 
впливу та його інтенсивність; одиничний стрес 
або комплекс стресових подій; обсяг спри-
чинених стресовим впливом змін і витрати, 
необхідні на адаптацію; прогнозування й імо-
вірність події та пов’язана із цим можливість 
запобіжних заходів і підготовка до подолання 
її деструктивного впливу; новизна стресової 
події та наявність інформації про неї; неодно-
значність стресової події; контрольованість 
стресової ситуації.

Високий рівень стресостійкості зумовлю-
ється врівноваженістю, упевненістю в собі 
й у власних спроможностях, розкутістю, низь-
ким рівнем тривожності, вольовим самоконтр-
олем, а також характеристиками мотиваційної 
сфери – мотивацією соціальної значимості 
праці, професійними досягненнями та май-
стерністю; високим рівнем інфернального 
локусу контролю й готовністю до діяльності [5]. 

Подальшим напрямом досліджень має 
стати пошук методичних і прикладних роз-
робок формування високого рівня стійкості 
особистості до дії несприятливих стресорів. 
Особливу увагу потрібно приділяти особистіс-
ному, поведінковому й соціальному компонен-
там, що має вирішальне значення та мусить 
мотивувати особистість до саморозвитку 
й самовдосконалення. 

Щодо прикладних аспектів розвитку стре-
состійкості предметом досліджень має стати 
пошук відповідних соціально-психологічних 
технологій підготовки особистості до діяль-
ності в особливих (екстремальних, кризових) 
умовах діяльності. Можливими напрямами 
таких досліджень можуть бути розроблення 
копінг-стратегій подолання екстремальних 
ситуацій, методик щодо застосування мето-
дів саморегуляції (рухові, дихальні, сугестивні, 
мімічні, жестові тощо); опрацювання ефектив-
них методів саморегуляції функціонального 
стану людини, самодіагностики, самодопо-
моги, корекції власної поведінки тощо.

Висновки з проведеного дослідження. 
Узагальнюючи результати теоретичного 
аналізу, ми визначаємо стресостійкість як 
базову характеристику особистості, яка сут-
нісно визначає її здатність до адекватного 
функціонування в особливих умовах діяль-
ності й виражається в низці психофізіологіч-
них і соціально-психологічних характеристик.  
Підсумовуючи вищезазначене, можемо зро-
бити такі висновки: 

1. За результатами теоретичного дослі-
дження є підстави вважати, що стресостійкість – 
це комплексна властивість людини, що харак-
теризується взаємодією емоційних, вольових, 
інтелектуальних і мотиваційних компонентів 
психічної активності, які в складних емоційних 
умовах забезпечують оптимальне досягнення 
цілей діяльності, відображаються в показни-
ках працездатності й функціонального стану. 

Провідними є особистісний, соціальний, 
типологічний і поведінковий компоненти стій-
кості до стресу, в основі яких лежить первинна 
стресостійкість.

2. Установлено, що основні функції стре-
состійкості полягають у спрямованості осо-
бистості до подолання перешкод, актуалізації 
діяльності в екстремальних умовах, саморегу-
ляції внутрішніх механізмів емоційно-вольової 
сфери, забезпеченні здатності до відтворення 
належного рівня професійної мотивації. 

Особистість із високим рівнем стресо-
стійкості здатна ефективно долати пси-
хічні, емоційні, вольові, розумові наванта-
ження в непередбачуваних, нестандартних  
та екстремальних ситуаціях без шкідливих 
наслідків для свого психофізіологічного здо-
ров’я, а також на високому функціональному 
рівні виконувати необхідну діяльність, збері-
гаючи при цьому ефективну працездатність 
і самопочуття.

3. Розуміння сутності й природи стресо-
стійкості, детальне вивчення та комплексне 
дослідження всіх її аспектів, чинників, харак-
теристик, властивостей і процесів сприяють 
створенню ефективної цілісної структурної 
моделі розвитку стресостійкості особистості. 
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Це дасть змогу розвивати гармонійну осо-
бистість із високим рівнем стійкості до дії будь-
яких стресорів, здатну до самовдосконалення, 
самоконтролю та саморегуляції. Завдяки цим 
властивостям, людина перебуватиме в стані 
рівноваги й оптимально адаптуватиметься 
до непередбачуваних подій та екстремаль-
них умов діяльності з помірними психічними 
й фізичними втратами.
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Постановка проблеми. Соціальні зміни, 
які здійснюються в суспільстві на рівні глобаль-
них процесів, більш доступні спогляданню, 
ніж процеси, які відбуваються у свідомості, 
психіці, внутрішньому стані індивіда. Одним із 
основних завдань навчання в закладах серед-
ньої освіти є розвиток творчого мислення осо-
бистості, здатної адаптуватися до умов нового 

життя, самоосвіти, самоконтролю й самовдо-
сконалення. Проте процес вибору життєвого 
та професійного шляху стає дуже складним 
для сучасної молоді, яка не готова правильно 
реагувати на навколишні події, керувати сво-
їми емоціями, оцінювати особистісний потен-
ціал, долати труднощі, викликані змінами 
в суспільстві. Система роботи шкільного пси-
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Стаття присвячена теоретичному 
вивченню й експериментальному дослі-
дженню емоційного інтелекту як фактору 
професійного самовизначення старшоклас-
ників. У роботі наведено декілька підходів 
до визначення феномена, описано струк-
турні компоненти та ієрархічну структуру 
емоційного інтелекту, погляди вітчизняних 
учених на основні аспекти професійного 
самовизначення старшокласників. У резуль-
таті аналізу теоретико-методологічного 
конструкту виділено складові компоненти 
емоційного інтелекту: самосвідомість (усві-
домлення людиною свого суспільного ста-
тусу та своїх життєво важливих потреб), 
самоконтроль (усвідомлення й оцінювання 
суб’єктом своїх дій, психічних процесів і ста-
нів), емпатія (розуміння емоційного стану, 
проникнення-співчуття в переживання іншої 
людини), навички відносин (дії, які сформовані 
шляхом повторення, що характеризуються 
високим рівнем засвоєння), мотивація (спо-
нукання, які визивають активність орга-
нізму та особистості загалом і визначають 
її направленість). За результатами емпі-
ричного дослідження показників емоційного 
інтелекту старшокласників установлено, 
що в більшості досліджуваних переважає 
низький рівень емоційного інтелекту. Най-
менш вираженою в досліджуваних є здат-
ність до управління як власними емоційним 
станом, так й емоціями інших людей. Дослі-
джувані із соціальною направленістю про-
фесійного самовизначення дійсно мають 
високий рівень внутрішньоособистісного 
емоційного інтелекту. Особливо можна 
виділити схильність старшокласників 
соціального типу професійного самовизна-
чення до розпізнання емоцій інших людей, 
досліджувані з реалістичним типом про-
фесійного самовизначення мають низькі 
показники емпатії, досліджувані з вибором 
підприємницького типу професійного само-
визначення мають низькі показники за шка-
лою управління своїми емоціями. Подальше 
дослідження проблематики орієнтовано на 
вивчення характеру зв’язку між складниками 
емоційного інтелекту і стабільністю ста-
тусу особистості в групі, у системі кому-
нікативних, інтерактивних і перцептивних 
впливів.
Ключові слова: емоційний інтелект, про-
фесійне самовизначення, професійне спря-

мування, емпатія, емоційна обізнаність, 
самомотивація, управління емоціями, стар-
шокласники.

The article is devoted to the theoretical study 
and experimental study of emotional intelligence 
as a factor in the professional self-determination 
of senior pupils. The paper presents several 
approaches to the definition of the phenomenon, 
defines the structural components and describes 
the hierarchical structure of emotional intelli-
gence. Highlighted the views of domestic scien-
tists on the main aspects of professional self-de-
termination of high school students. Theoretical 
approaches formed the basis for the experimen-
tal study of the role of emotional intelligence in 
professional self-determination of high school 
students; psychodiagnostic methods were used: 
the method of professional self-determination by 
J. Goland, the emotional intelligence question-
naire D.V. Lyusina, N. Hall's method of emotional 
intelligence. According to the results of an empir-
ical study of the indicators of emotional intelli-
gence of high school students, it was established 
that the majority of the subjects dominated by 
a low level of emotional intelligence. The least 
pronounced in the subjects is the ability to man-
age both their own emotional state and the emo-
tions of other people. According to the results 
of the study, we found that the subjects studied 
with the social orientation of professional self-de-
termination really have a high level of intraper-
sonal emotional intelligence. Especially can 
highlight the tendency of high school students 
of the social type of professional self-determina-
tion in recognizing the emotions of other people. 
We also determined that subjects with a realistic 
type of professional self-determination have low 
rates of empathy. Researchers with a choice 
of entrepreneurial type of professional self-de-
termination have low rates on the scale of man-
aging their emotions. The authors identified 
promising guidelines for further research, which 
consist in studying the nature of the relationship 
between the components of emotional intelli-
gence and the stability of the status of the individ-
ual in the group, in the system of communicative, 
interactive and perceptual actions.
Key words: emotional intelligence, professional 
self-determination, professional orientation, 
empathy, emotional awareness, self-motivation, 
emotion control, high school students.
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холога в основному орієнтована на допомогу 
старшокласнику в професійному самови-
значенні. Але, крім того, одним із важливих 
завдань психологічного супроводу є розвиток 
емоційної сфери, емоційної культури діяльно-
сті. Емоційна готовність до професійної діяль-
ності розглядається як усвідомлена готовність 
фахівця до реалізації емоційних компетенцій, 
необхідних для конструктивного вирішення 
професійних завдань [10]. У зв’язку з цим 
набуває актуальності дослідження фактору 
емоційного інтелекту в професійному само-
визначенні, зокрема здатність до розуміння, 
управління й уміння контролювати свої емоції 
залежно від ситуації. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідження впливу емоційного інтелекту 
на професійне самовизначення особистості, 
умови сучасного життя ґрунтується на загаль-
них положеннях про професійну орієнтацію 
(Е. Клімов [7], М. Пряжніков [10]). Також про-
блема професійного самовизначення вивча-
лася Л. Божович, М. Гінзбургом [3], А. Мудрик 
[8], які вивчали її у зв’язку із життєвими пер-
спективами особистості й плануванням 
майбутнього. Уведення поняття емоційного 
інтелекту в психологічний тезаурус спри-
яло інтенсивному зростанню кількості дослі-
джень, спрямованих на операціоналізацію 
емоційно-інтелектуального конструкту, зазна-
чали І. Андрєєва, О. Власова, Т. Головань [2], 
Дж.Д. Майер, П. Саловей. Дослідження нау-
ковців (Г. Березюк [1], Д. Гоулман [4], У. Дакс, 
С. Дерев’янко [5], Е. Носенко [9] та ін.) підтвер-
джують, що успіх більшою мірою залежить від 
розумного володіння емоціями, тобто емоцій-
ним інтелектом. В Україні вивчення емоційного 
інтелекту набуло значного поштовху у зв’язку 
з дослідженнями О. Власової, С. Дерев’янко, 
В. Зарицької [6], Е. Носенко та ін. У свою чергу, 
це дає змогу розширити проблематику дослі-
джень, залучити нові джерела, зіставити тра-
диційні підходи з новітніми.

Постановка завдання. Мета роботи поля-
гає в теоретичному обґрунтуванні й емпірич-
ному дослідженні особливостей емоційного 
інтелекту як фактору професійного самовизна-
чення старшокласників. Відповідно, завдан-
нями роботи окреслено таке: дослідити теорію 
питання; визначити домінуючий тип профе-
сійного спрямування старшокласників, рівень 
їхнього емоційного інтелекту, здатність розу-
міти відносини особистості, що репрезенту-
ється в емоціях, і керувати емоційною сферою 
на основі прийняття рішень старшокласниками. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Емоційний інтелект є порівняно 
новим психічним феноменом, який розгля-
дається в аспекті індивідуальних розбіжнос-
тей особистості. Термін уперше з’явився, як 
відмічають автори огляду стану розроблення 
проблеми, у дослідженнях Лоунера, Грінспана 

й у дисертації Пейна. Але найширшого роз-
повсюдження ідеї вивчення емоційного інте-
лекту набули завдяки публікації серії моногра-
фій Д. Гоулмана, перша з яких вийшла в 90-ті 
роки. Вона спиралася на більш ранні теоре-
тичні засади вивчення емоційного інтелекту, 
викладені в статті Дж. Саловея й П. Меєра. 
Монографія Д. Гоулмана «Емоційний інте-
лект» включає огляд більш ранньої літератури, 
зокрема досліджень із проблеми соціального 
інтелекту, наприклад, праці Торндайка, Гард-
нера, присвячені теорії множинності проявів 
інтелекту [4]. В останнє десятиліття дослі-
дження емоційного інтелекту (ЕІ) приверта-
ють велику увагу наукового психологічного 
співтовариства. Існує декілька тлумачень емо-
ційного інтелекту: як емоційно-інтелектуальні 
здібності [5, с. 90]; як емоційної компетентно-
сті [6, с. 56]; як сукупності некогнітивних умінь 
і навичок, що впливають на здатність інди-
віда успішно впоратися з вимогами оточення, 
тобто адаптацію [1, с. 20]; як прояв емоційної 
розумності, що виявляється в умінні контро-
лювати свої емоції та здатності налаштувати 
себе на активну діяльність у разі виникнення 
емоціогенних ситуацій; як інтегративну дина-
мічну рису особистості [9] тощо. Аналіз нау-
кової літератури дає змогу виділити складові 
компоненти емоційного інтелекту: самосві-
домість (усвідомлення людиною свого сус-
пільного статусу та своїх життєво важливих 
потреб), самоконтроль (усвідомлення й оці-
нювання суб’єктом своїх дій, психічних про-
цесів і станів), емпатію (розуміння емоційного 
стану, проникнення-співчуття в переживання 
іншої людини), навички відносин (дії, які сфор-
мовані шляхом повторення, що характеризу-
ються високим рівнем засвоєння), мотивацію 
(спонукання, які визивають активність орга-
нізму та особистості загалом і визначають її 
направленість) [2, с. 29]. 

На основі власного емпіричного дослі-
дження Е. Носенко та Н. Коврига виділили 
й описали ієрархічну структуру емоційного 
інтелекту. На їхню думку, існують три рівні 
сформованості цього виду інтелекту: найниж-
чий рівень (здійснення емоційного реагування 
за механізмом умовного рефлексу; низький 
рівень самоусвідомлення; переважання зов-
нішніх компонентів над внутрішніми); серед-
ній рівень (спілкування на основі уявлень, 
мислення; перевага внутрішніх компонентів 
над зовнішніми; високий рівень самоконтр-
олю; позитивне ставлення до себе); найви-
щий рівень (високий рівень розвитку вну-
трішнього світу людини; настанови щодо 
альтернативних форм поведінки в різних 
ситуаціях; гармонійне співвідношення вну-
трішніх і зовнішніх факторів; внутрішній локус 
контролю) [9]. Виділимо погляди вітчизняних 
учених також і на основні аспекти професій-
ного самовизначення: 
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1. Професійне самовизначення – це вибір-
кове ставлення індивіда до світу професій 
загалом і до конкретної вибраної професії [4]. 

2. Ядром професійного самовизначення 
є усвідомлений вибір професії з урахуванням 
своїх особливостей і можливостей, вимог 
професійної діяльності й соціально-економіч-
них умов [10]. 

3. Професійне самовизначення здійсню-
ється впродовж усього професійного життя: 
особистість постійно рефлексує, переосмис-
лює своє професійне буття й самостверджу-
ється в професії [7]. 

4. Актуалізація професійного самовизна-
чення особистості ініціюється різного роду 
подіями, такими як закінчення загальноосвіт-
ньої школи, професійного навчального закладу, 
підвищення кваліфікації, зміна місця прожи-
вання, атестація, звільнення з роботи тощо [8]. 

5. Професійне самовизначення є важливою 
характеристикою соціально-психологічної зрі-
лості особистості, її потреби в самореалізації 
й самоактуалізації [3, с. 45]. 

Визначені теоретичні підходи покладено 
в основу експериментального вивчення ролі 
емоційного інтелекту в професійному самови-
значенні старшокласників, реалізоване нами 
з учнями 10–11 класів. Загальна кількість дослі-
джуваних – 93 особи (дівчата і хлопці) віком 
від 15 до 17 років. Дослідження проводилося 
в груповій формі, на стандартизованих блан-
ках, зі стандартними інструкціями. Під час про-
ведення дослідження створені однакові умови, 
що впливають на результати тестування:  
уміст тестового матеріалу; складність питань; 
час, що відводиться на відповіді. Показниками 
для вибору методик були їх відповідність кри-
теріям надійності й валідності, віковим особли-
востям досліджуваних, адекватність.

Методика професійного самовизначення 
Дж. Голанда дала нам змогу визначити ступінь 
зв’язку типу особистості зі сферою профе-
сійної діяльності, до якої в неї є нахили. Вона 
складається з 43 пар професій, за допомогою 
яких визначається шість типів професійного 

спрямування. Нижче в таблиці 1 нами пред-
ставлено усереднені показники.

Для більш детального аналізу подамо усе-
реднені показники переважаючих типів про-
фесій за вибіркою (рис. 1).

Отже, згідно з даними таблиці 1, нами вста-
новлено, що більшості учнів притаманні про-
фесії соціального й артистичного типів. Осо-
бливо соціальний тип професій переважає 
в 11-му класі. Для 10-го класу більш харак-
терний артистичний тип професійного само-
спрямування. Це вказує на відсутність чіткого 
вибору направленості подальшого працев-
лаштування. 

Для визначення рівня розвиненості емо-
ційного інтелекту старшокласників ми обрали 
опитувальник емоційного інтелекту «ЕМІН» 
Д.В. Люсіна. Одна з його переваг у тому, що, 
крім п’яти субшкал і чотирьох шкал загального 
порядку, він також має загальну шкалу резуль-
татів. За цією методикою ми отримали середні 
бали за вибіркою, наведені в таблиці 2.

Отже, згідно з таблицею 2, надамо більш 
детальний кількісний і якісний аналіз отрима-
них показників. За шкалою МП (розуміння своїх 
емоцій) ми отримали середній бал 24,12. Це 
є середньою нормою для цієї шкали (23–26). 
Цей бал також є нормою в усіх групах дослі-
джуваних. За шкалою МУ (управління чужими 
емоціями) ми отримали середній бал 19,65, 
що також є середнім показником при нормі 
(18–21), як узагальнений, так і по групах. За 
шкалою ВП (розуміння своїх емоцій) ми отри-
мали середній бал 16,49 при нормі (17–21), 
що є трохи нижчим за норму. Розглядаючи цей 
показник по групах, ми виявили, що в 11-му 
класі він низький. За шкалою ВУ (управління 
своїми емоціями) середній бал по вибірці ста-
новить 12,59, який також нижчий за норму (від 
13 до 15), цей показник є низьким для всіх груп, 
це можна пояснити тим, що старшокласники 
не володіють навичками контролю своїх емо-
цій унаслідок відповідного їхньому віку етапу 
розвитку. За шкалою ВЄ (контроль експресії) 
ми отримали середній бал по вибірці 10,34, 

що знаходиться в межах норми 
(від 10 до 12), але в 11-му класі 
він знаходиться на кордоні 
між низьким і середнім зна-
ченнями (низьке значення – 
7–9, середнє – 10–12). Ці дані 
свідчать про низький рівень 
контролю експресії, що може 
зумовлюватися віковими рам-
ками досліджуваних. За шка-
лою МЕІ (міжособистісній ЕІ) 
ми отримали середній бал по 
вибірці – 43,60, що є середнім 
показником (40–46), цей показ-
ник залишається середнім для 
всіх досліджуваних нами груп. 

Рис. 1. Кількісні показники переважаючих типів професій  
за вибіркою (узагальнені результати)
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За шкалою ВЕІ (внутрішньо особистісний ЕІ) 
ми отримали середній бал по групі 39,82 при 
нормі (39–47). В 11 класі цей показник також 
нижчий за норму і становить 36,05. За шкалою 
ПЕ (розуміння емоцій) виявлено середній бал 
по вибірці 40,33, що є середнім результатом 
при нормі (40–47), в 11 класі цей показник ста-
новить 37,63. За шкалою УЕ (управління емоці-
ями) середній результат стано-
вить 43,11, що входить у розділ 
норми (40–47). Загальна шкала 
ОЕІ становить 83,81, що також 
є нормою при середніх значен-
нях (79–92). Для більш деталь-
ного вивчення рівня емоцій- 
ного інтелекту старшокласни-
ків нами застосовано методику 
емоційного інтелекту Н. Холла. 
Вона відрізняється від попере-
дньої методики наявністю шкал 
«Емпатія» та «Самомотивація», 
які вважаються особистісними, 
і шкалою «Емоційна обізна-

Таблиця 1
Показники значень по вибірці за методикою Дж. Голанда N = 93

Назва шкал Загальна 10 клас 11 клас

Реалістичний тип 5,3478 5,0938 5,6842

Інтелектуальний тип 6,4130 6,5000 5,4737

Соціальний тип 8,0000 8,0312 9,1053

Конвенційний тип 6,3478 6,6250 5,9474

Підприємницький тип 7,8261 7,5938 8,0000
Артистичний тип 8,1304 8,5625 8,7368

Рис. 2. Кількісні показники значень по вибірці  
за методикою Н. Холла

Таблиця 2
Кількісні показники за методикою «ЕМІН» Д.В. Люсіна N = 93

Назва шкал Загальна 10 клас 11 клас
МП (розуміння чужих емоцій) 24,12 25,19 23,47
МУ (управління чужими емоціями ) 19,65 20,47 18,79
ВП (розуміння своїх емоцій) 16,49 16,31 14,68
ВУ (управління своїми емоціями ) 12,59 12,72 11,21
ВЕ (контроль експресії) 10,34 10,72 9,11
МЕІ (міжособистісній емоційний інтелект) 43,60 45,50 41,68
ВЕІ (внутрішньоособистісний емоційний інтелект) 39,82 40,38 36,05
ПЕ (розуміння емоцій) 40,33 41,31 37,63
УЕ (управління емоціями ) 43,11 44,56 40,63
Загальний бал 83,81 86,38 78,26

Таблиця 3
Кількісні показники значень по вибірці за методикою Н. Холла N = 93

Назва шкал Загальна 10 клас 11 клас
Емоційна обізнаність 7,75 8,34 10
Управління своїми емоціями 0,44 0,84 -0,31
Самомотивація 6,3 6,78 6,84
Емпатія 7,59 9,84 7,68
Розпізнання емоцій інших людей 7,09 8,59 6,63

ність», що вказує на те, наскільки досліджувані 
мають уявлення про емоції. Отримані резуль-
тати презентовано в таблиці 3.

Розглядаючи детальніше результати 
(таблицю 3), можемо зазначити, що в 10-му 
(8,34) та 11-му (10,0) класах показники вхо-
дять у рамки норми. Надамо зазначені резуль-
тати у вигляді рис. 2.



ГАБІТУС

168 Випуск 13. Т. 2. 2020

За шкалою «Управління своїми емоціями» 
середній показник становить 0,44 бала. Він 
є низький для всієї вибірки. Це пояснюється 
віковими особливостями розвитку старшо-
класників. Показники шкали самомотива-
ції також досить низькі. Загальний середній 
показник становить 6,3 (7 і нижче – низький), 
він трохи нижчий за норму для кожної з дослі-
джуваних груп. За шкалою емпатії загальний 
показник становить 7,59 бала. Він знаходиться 
на межі між середнім і низьким показниками. 
Під час детальнішого аналізу цього показ-
ника ми бачимо, що в 10-му класі бал за 
шкалою емпатії становить 9,84 та є нормою. 
У 11-му класі бал за шкалою емпатії становить 
7,68 і знаходиться на межі між середнім і низь-
ким показниками. Загальний показник за шка-
лою розпізнання емоцій інших людей також 
знаходиться на межі між середнім і низь-
ким показниками, він становить 7,09 бала.  
В 11-му (6,63) класі цей показник низький, а от 
у 10-му класі він середній (8,59).

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, емоційний інтелект являє собою дво-
компонентний конструкт, який складається 
з внутрішньоособистісного (здатність до розу-
міння власних емоцій та управління власними 
емоціями) і міжособистісного (здатність до 
розуміння емоцій інших та управління емо-
ціями інших) компонентів. Роль емоційного 
інтелекту в професійному самовизначенні 
полягає в умінні визначити свої емоції, здат-
ності керувати ними так, щоб досягти постав-
леної мети. За результатами емпіричного 
дослідження показників емоційного інтелекту 
старшокласників установлено, що в більшо-
сті досліджуваних переважає низький рівень 
емоційного інтелекту. Аналіз результатів емпі-
ричного дослідження показав, що найменш 
вираженою в досліджуваних є здатність до 
управління як власними емоційним станом, 
так й емоціями інших людей. За результатами 
дослідження нами встановлено, що досліджу-
вані із соціальною направленістю професій-
ного самовизначення дійсно мають високий 
рівень внутрішньоособистісного емоційного 

інтелекту. Особливо можна виділити схиль-
ність старшокласників соціального типу про-
фесійного самовизначення до розпізнання 
емоцій інших людей. Також ми визначили, що 
досліджувані з реалістичним типом професій-
ного самовизначення мають низькі показники 
емпатії. Досліджувані з вибором підприєм-
ницького типу професійного самовизначення 
мають низькі показники за шкалою управління 
своїми емоціями. 

Перспективи подальших досліджень уба-
чаємо у вивченні характеру зв’язку між склад-
никами емоційного інтелекту і стабільністю 
статусу особистості в групі, у системі комуніка-
тивних, інтерактивних і перцептивних впливів.
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Проаналізовано особливості професійної 
діяльності лікарів-психіатрів і психотерапе-
втів, а також узагальнено дані літератури, 
які дали змогу  виявити в професійних гру-
пах біологічно  і психотерапевтично орієн-
тованих лікарів-психіатрів фактори, що 
сприяють і запобігають розвитку синдрому 
вигорання. Виокремлено стресові фактори, 
що викликають емоційну напругу і сприяють 
вигоранню. Типовими механізмами подо-
лання робочого стресу при цьому стають 
заперечення проблем, пов’язаних з особи-
стим здоров’ям, прагнення їх придушити, 
раціоналізація мотивів своєї поведінки, бло-
кування в собі негативних переживань. 
Досліджено структуру та ступінь вираже-
ності синдрому вигорання, а також його 
взаємозв’язків зі структурою особистості, 
захисними механізмами і рівнем алекситимії 
психіатрів і психотерапевтів.
Встановлено, що вираженість синдрому 
емоційного вигорання більша в групі ліка-
рів-психіатрів: середній сумарний показник 
синдрому вигорання, сумарні показники фаз 
«Резистенція» та «Виснаження», а також 
симптоми «Економія емоцій», «Неадекватне 
виборче емоційне реагування», «Редукція 
професійних обов’язків», «Емоційний дефі-
цит», «Особистісна відстороненість» 
і «Психосоматичні та психовегетативні 
порушення» достовірно перевищують ана-
логічні показники у психотерапевтів. 
Виявлено відмінності в індивідуально-пси-
хологічних особливостях лікарів-психіатрів 
і психотерапевтів. У психотерапевтів 
достовірно вищі показники за шкалами 
«Екстраверсія–інтроверсія» та «Експресив-
ність–практичність». Середні значення рів-
нів алекситимії в обох групах відповідають 
«неалекситимічному типу особистості»; 
у психіатрів достовірно вища напруженість 
захисного механізму «Проєкція». 
У психіатрів і у психотерапевтів виявлені 
численні достовірні прямі кореляції між 
вираженістю шкали «Емоційна стійкість – 
емоційна нестійкість» і проявами синдрому 
вигорання. У психотерапевтів виявлені 
зворотні кореляції між показниками шкали 
«Експресивність–пластичність» і компо-
нентами синдрому вигорання. В обох гру-
пах виявлено позитивні кореляції між рів-
нем алекситимії та окремими симптомами 
і фазами синдрому вигорання. Захисні меха-
нізми «Заміщення», «Реактивне утворення» 
та «Проєкція» утворюють численні прямі 
кореляції з показниками синдрому вигорання 
у психіатрів. У психотерапевтів виявлені 
прямі взаємозв’язки між напруженням захис-
них механізмів «Регресія» та «Проєкція» 
і рівнем синдрому вигорання, напруженість 

захисних механізмів «Заперечення» і «Раціо-
налізація», навпаки, утворює негативні вза-
ємозв’язки із симптомами вигорання.
Ключові слова: психіатр, психотерапевт, 
медична допомога, професійне вигорання, 
професійна деформація, емоційна напруга, 
виробничий стрес. 

The features of professional activity of psychi-
atrists and psychotherapists are analyzed, as 
well as generalizations of literature data allowed 
to identify factors that contribute to and prevent 
the development of burnout syndrome in pro-
fessional groups of biologically and psychother-
apeutically oriented psychiatrists. Stress factors 
that cause emotional stress and contribute to 
burnout are highlighted. Typical mechanisms for 
overcoming work stress are denial of problems 
related to personal health, the desire to suppress 
them, rationalization of motives for their behavior, 
and blocking negative experiences.
The structure and severity of burnout syndrome, 
as well as its relationships with the structure 
of the personality, protective mechanisms 
and the level of alexithymia of psychiatrists 
and psychotherapists, were studied.
It was found that the severity of emotional 
burnout is higher in the group of psychiatrists: 
the average total rate of burnout, the total phases 
of “Resistance” and “Exhaustion”, as well as 
symptoms of “Saving emotions”, “Inadequate 
selective emotional response”, “Reduction 
of occupational “Emotional deficit”, “Personal 
detachment” and “Psychosomatic and psycho-
vegetative disorders” significantly exceed similar 
indicators in psychotherapists.
Differences in individual psychological features 
of psychiatrists and psychotherapists were 
revealed. Psychotherapists have significantly 
higher scores on the scales “Extraversion–intro-
version” and “Expressiveness–practicality”. The 
average values of alexithymia levels in both 
groups correspond to the “non-alexithymic type 
of personality”; psychiatrists have significantly 
higher intensity of the protective mechanism 
“Projection”.
In psychiatrists and psychotherapists, numerous 
reliable direct correlations were found between 
the severity of the scale “Emotional stabil-
ity – emotional instability” and the manifesta-
tions of burnout syndrome. In psychotherapists’ 
inverse correlations were found between the indi-
cators of the scale “Expressiveness–plasticity” 
and the components of the burnout syndrome. 
In both groups, positive correlations were found 
between the level of alexithymia and individual 
symptoms and phases of burnout. The protec-
tive mechanisms “Substitution”, “Reactive for-
mation” and “Projection” form numerous direct 
correlations with the indicators of burnout syn-
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Постановка проблеми. У сучасних умовах 
вимоги до якості медичної допомоги постійно 
зростають. Але якість і безпека наданої медич-
ної допомоги значною мірою залежить і від 
особистісних характеристик лікаря, його пси-
хоемоційного стану й установок. 

Для більшості державних психіатричних 
лікувальних установ характерні низька мате-
ріально-технічна база, недостатня забезпе-
ченість сучасними лікарськими засобами, 
низька оплата праці та пов’язаний з цим дефі-
цит фахівців, що веде до збільшення у лікарів 
робочого навантаження і тривалості робочого 
дня. Особистісні характеристики медичного 
персоналу мають особливе значення у сфері 
охорони психічного здоров’я, є дієвими чинни-
ками лікувального середовища [15; 16]. Разом 
із тим відомо, що психіатрія – це сфера діяль-
ності, потенційно несприятлива для здоров’я.

Вітчизняні і зарубіжні дослідження [4; 5; 7; 8; 
10; 11; 12] показують високу поширеність син-
дрому вигорання серед лікарів, які надають 
психіатричну допомогу. Виявлено також вну-
трішньопрофесійні частоти прояву синдрому 
вигорання у біологічно і психотерапевтично 
орієнтованих лікарів-психіатрів. Так, пошире-
ність синдрому вигорання у лікарів-психотера-
певтів доходить до 31,2% [5], а у лікарів-психі-
атрів – до 73,2% [4]. 

Вітчизняні дослідження, присвячені вну-
трішньопрофесійним відмінностям синдрому 
вигорання у біологічно і психотерапевтично 
орієнтованих лікарів-психіатрів, нечисленні [5; 
7; 10], а чинники, що їх детермінують, залиша-
ються маловивченими. 

Аналіз останніх досліджень. Дослі-
дження Л. Золотухиної, І. Шадриної (2007), 
Н. Козіної (1998), О. Лозінської (2007), 
В. Лукьянова (2008), М. Скугаревської (2008), 
Л. Юр’євої (2004), C. Herrera, A. Frankos, 
J. Martin et al. (1996), M. Olkinuora, S. Asp, 
J. Juntunen et al. (1990) показують велику 
поширеність синдрому вигорання серед ліка-
рів, які надають психіатричну допомогу. 

На важливості особистісних факторів 
медичного персоналу для успішної професій-
ної діяльності наголошують А. Холмогорова 
та Л. Юр’єва. 

Суттєвим для ризику професійного виго-
рання Л. Юр’єва вважає низьку заробітну 
плату лікарів державних установ, разом із тим 
лікарі приватної практики відчувають напру-
ження через нестабільність та непередбачува-
ність доходів. 

Впливу професії, професійної ідеології на 
процес формування професійної деформа-

ції присвячені праці Б. Юдіна, П. Тищенка, 
Р. Конечного, М. Боухала.

Проблему стигматизації самими психіа-
трами психічно хворих як один зі способів 
позбавлення від внутрішньої напруги вивчали 
Г. Адшед, О. Башмакова, M. Stephen. 

Формулювання цілей статті. Мета 
статті – вивчення синдрому вигорання у психі-
атрів і психотерапевтів та чинників, що детер-
мінують та гальмують його.

Виклад основного матеріалу. З метою 
вивчення синдрому вигорання у психіатрів 
і психотерапевтів, що детермінують і галь-
мують його фактори, нами було проведене 
емпіричне дослідження, що включало такі 
завдання, як вивчення структури і ступеня 
вираженості синдрому вигорання у фахівців 
двох підгруп; порівняльне дослідження індиві-
дуально психологічних особливостей психіа-
трів і психотерапевтів (особистісних рис, струк-
тури захисних механізмів, рівня алекситимії) 
та їх взаємозв’язків з компонентами вигорання. 

У пілотажному дослідженні взяли участь 
40 лікарів – 20 психіатрів і 20 психотерапевтів 
м. Миколаєва віком від 27 до 60 років зі ста-
жем роботи за фахом від 2 до 36 років. З них – 
12 чоловіків (30%) та 28 жінок (70%); 29 (72,5%) – 
працівники державних психіатричних установ, 
11 осіб (27,5%) – лікарі приватної практики. 
Середній вік лікарів-психіатрів 40,8±11,1 року, 
середній стаж – 16,4±11,87 року. Середній 
вік лікарів-психотерапевтів 40,3±11,66 року, 
середній стаж – 12,6±10,54 року. Достовірних 
відмінностей між цими показниками у психіа-
трів і психотерапевтів не виявлено. 

Були використані опитувальник «Емоційне 
вигорання» В. Бойко (1996), п’ятифакторний 
особистісний опитувальник МакКрає-Коста 
(«Велика п’ятірка», версія 5 PFQ; Тsuji 1996) 
в адаптації А. Хромова (1999), методика 
«Індекс життєвого стилю – LSI» (Plutchik, Keller-
man, Conte 1979) в  адаптації Л. Вассермана 
(1999), опитувальник «Торонтська Алексити-
мічна Шкала» (ТАЅ, Taylor et al. 1985) у моди-
фікації НДПНІ ім. В.  Бехтерєва (1994, 2005). 
Для дослідження суб’єктивної задоволеності 
роботою була розроблена оригінальна анкета. 

Для статистичної обробки даних викорис-
товувалися такі процедури, як: розрахунок 
елементарних статистик (середні значення, 
помилки середніх, середньоквадратичне від-
хилення), кореляційний аналіз з використан-
ням коефіцієнтів рангової кореляції Спірмена, 
оцінка достовірності відмінностей у рівні 
досліджуваної ознаки з використанням непа-
раметричного критерію Манна-Уітні, побудова 

drome in psychiatrists. Psychotherapists have 
found direct relationships between the stress 
of the protective mechanisms “Regression” 
and “Projection” and the level of burnout, 
the intensity of the defense mechanisms “Denial” 

and “Rationalization”, on the contrary, forms 
a negative relationship with burnout symptoms.
Key words: psychiatrist, psychotherapist, med-
ical care, professional burnout, professional 
deformation, emotional stress, industrial stress.
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і візуальний аналіз кореляційних матриць. Усі 
отримані дані наведені у вигляді показників 
М±δ. Статистична обробка даних проводилася 
за допомогою статистичної програми R 2.9.0. 

Згідно з результатами пілотажного дослі-
дження, загалом у психотерапевтів виявлений 
відносно невисокий ступінь вираженості РЕВ 
(108,9+47.49 балів). У психіатрів цей показ-
ник становив 161+55,35 бала, що відображає 
високий рівень вигорання (достовірність від-
мінностей на рівні р≤0,01). У психотерапе-
втів сформована фаза «Напруга» виявлена 
у 20% респондентів, фаза «Резистенція» 
сформована у 20% лікарів, фаза «Висна-
ження» сформувалася у 5% фахівців. У психі-
атрів фаза «Напруга» сформована у 25% ліка-
рів, фаза «Резистенція» – у 45% респондентів, 
сформована фаза «Виснаження» виявлена 
у 25% обстежених фахівців. У таблиці 1 пред-
ставлені результати дослідження показників 
синдрому вигорання у фахівців обох підгруп.

Під час аналізу середніх показників у психо-
терапевтів не виявлено сформованих симпто-
мів і сформованих фаз (16 і 61 і більше балів 
відповідно) синдрому емоційного вигорання, 
що свідчить загалом про адаптивний стан 
психіки лікарів досліджуваної групи. Най-
більш вираженим для такої підгрупи виявився 
симптом «Переживання психотравмуючих 
обставин» (13,2±7,2 бала) фази «Напруга», 
що виявляється в усвідомленні і переживанні 
несприятливої психологічної атмосфери про-
фесійної діяльності, відчутті постійного пере-
напруження. У психіатрів найбільш виражені 
симптоми «Економія емоцій» (19,5±9,0 бала), 
«Неадекватне виборче емоційне реагування» 
(18,7±7,4 бала), «Переживання психотрав-

муючих обставин» (18,2±8,3 бала), «Редук-
ція професійних обов’язків» (17,4±8,9 бала). 
Фаза «Резистенція» у психіатрів досягає зна-
чення ситуації (65,9±20,7 бала). Наявність 
сформованих симптомів у фазах «Напруга» 
і «Резистенція», так само як і сформованої фази 
«Резистенція», можна пояснити процесом 
адаптації особистості фахівця до професій-
них умов. Однак виявлення у 25% лікарів-пси-
хіатрів сформованої фази «Виснаження» 
однозначно свідчить про зрив адаптаційних 
можливостей цих фахівців з розвитком явищ 
психічної дезадаптації у вигляді сформова-
ного синдрому емоційного вигорання. Відсут-
ність виражених симптомів, а також невелика 
кількість осіб зі сформованою фазою «Висна-
ження» (5%) свідчить загалом про адаптивний 
стан психіки лікарів-психотерапевтів. Завдяки 
більш ефективному використанню різних спо-
собів захисно-опановуючої поведінки психо-
терапевтів вдається краще адаптуватися до 
професійних умов, уникнути появи емоційного 
виснаження. В обох групах не виявлено досто-
вірних відмінностей між рівнями синдрому виго-
рання  залежно від віку, статі та стажу роботи. 

За допомогою оригінальної анкети нами 
було проведене дослідження суб’єктив-
ної задоволеності психіатрів і психотерапе-
втів своєю роботою. Оригінальна анкета для 
вивчення специфіки праці лікарів, які нада-
ють психіатричну допомогу, складається із 
12 пунктів. Вони відображають фактори, які 
створюють найбільші труднощі в професійній 
діяльності лікаря-психіатра. Респондентам 
пропонувалося оцінити ступінь задоволеності/
незадоволеності кожним із 12 факторів у діапа-
зоні від «цілком задоволений» (1 бал) до «дуже 

Таблиця 1
Показники синдрому емоційного вигорання для досліджених  

груп психотерапевтів і психіатрів

Фази і симптоми вигорання Психіатри Психотерапевти Достовірність 
відмінностей

Напруження 45,6±22,0 38,2±21,8 –
Переживання психотравмуючих обставин 18,2±8,3 13,2±7,2 –
Незадоволеність собою 9,6±7,9 6,2±4,6 –
Загнаність у клітку 7,8±7,1 8,9±7,3 –
Тривога і депресія 10,1±6,9 10,0±8,2 –
Резистенція 65,9±20,7 43,5±18,4 p≤0,05
Неадекватне вибіркове емоційне реагування 18,7±7,4 13,5±5,5 p≤0,05
Емоційно-моральна дезорганізація 10,4±8,5 7,2±5,3 –
Економія емоцій 19,5±9,0 12,1±8,6 p≤0,05
Редукція професійних обов’язків 17,4±8,9 10,8±10,3 p≤0,05
Виснаження 49,4±21,8 27,15±14,0 p≤0,05
Емоційний дефіцит 15,0±8,4 7,6±5,8 p≤0,05
Емоційна відстороненість 12,3±8,4 7,8±4,7 –
Особистісна відстороненість 12,0±8,3 6,8±7,0 p≤0,05
Психосоматичні і психовегетативні порушення 10,2±7,2 5,0±4,3 p≤0,05
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незадоволений» (5 балів). Згідно з результа-
тами анкетування, середній сумарний показ-
ник задоволеності роботою лікарів-психіатрів 
становив 34,4 ± 7,9 бала, лікарів-психотера-
певтів – 29,85 ± 4,8 бала, достовірних відмін-
ностей між цими показниками не встановлено. 
В обох підгрупах чинником, що викликає най-
більше незадоволення, є рівень заробітної 
плати. Далі серед виробничих факторів, що 
викликають найбільше незадоволення, лікарі 
психіатри називають фактори «Соціально-пра-
вова захищеність» і «Організація виробничого 
процесу». У психотерапевтів, крім недостат-
ньої матеріальної винагороди, найбільшу 
незадоволеність викликають фактор «Мож-
ливість підвищення кваліфікації» і недостатня 
соціально-правова захищеність.

Кореляційний аналіз показав, що у психіа-
трів сумарний показник задоволеності робо-
тою виявив сильний позитивний зв’язок із 
симптомом «Особистісна відстороненість» 
фази «Виснаження» (r=0,6, р≤0,01). Вияв-
лено також позитивні кореляції такого чин-
ника із симптомом «Загнаність у клітку» фази 
«Напруга» (r=0,58, р≤0,05) та сумарним показ-
ником фази «Напруга» (r=0,47, р≤0,05). Най-
більшу кількість достовірних кореляційних 
зв’язків з показниками синдрому вигорання 
виявив психологічний фактор «Задоволеність 
характером роботи». Встановлено сильні 
позитивні кореляції такого чинника із сумар-
ним показником фази «Напруга» (r=0,63, 
р≤0,01) та із симптомом «Особистісна відсто-
роненість» (r=0,6, р≤0,01). Позитивні коре-
ляції такий фактор утворює з показниками 
«Загнаність у клітку» (r=0,53, р≤0,05) і «Неза-
доволеність собою» (r=0,52, р≤0,05), а також із 
симптомами «Неадекватне виборче емоційне 
реагування» (r=0,49, р≤0,05) і «Редукція про-
фесійних обов’язків» (r=0,5, р≤0,05) та сумар-
ним показником фази «Резистенція» (r=0,58, 
р≤0,05). На другому місці за мірою патогенно-
сті у психіатрів перебуває фактор «Задоволе-
ність впорядкованістю свого робочого місця». 
Встановлено сильні позитивні взаємозв’язки 
такого чинника із симптомами «Особистісна 
відстороненість» (r=0,6, р≤0,01) і «Психосома-
тичні та психовегетативні порушення» (r=0,66, 
р≤0,01), позитивна кореляція виявлена за 
сумарним показником фази «Виснаження» 
(r=0,52, р≤0,05). Найбільшу кількість досто-
вірних кореляційних взаємозв’язків з різними 
показниками синдрому вигорання у психоте-
рапевтів виявив сумарний показник задоволе-
ності роботою. Виявлено сильні позитивні вза-
ємозв’язки між цим показником і симптомами 
«Загнаність у клітку» (r=0,61, р≤0,01) і «Неза-
доволеність собою» (r=0,58, р≤0,01), а також 
позитивні взаємозв’язки із сумарним показни-
ком фази «Напруга» (r=0,49, р≤0,05) та із симп-
томом «Особистісна відстороненість» (r=0,45, 

р≤0,01). Симптом «Особистісна відстороне-
ність» виявив також сильну позитивну кореля-
цію з показником «Задоволеність престижем 
професії» (r=0,62, р≤0,01). На другому місці 
за кількістю статистично достовірних взаємо-
зв’язків з різними компонентами синдрому 
вигорання перебуває показник задоволено-
сті підприємством/організацією. Цей фактор 
виявив сильний позитивний взаємозв’язок 
із симптомом «Загнаність у клітку» (r=0,83, 
р≤0,01), а також позитивний взаємозв’я-
зок із сумарним показником фази «Напруга» 
(r=0,53, р≤0,05). На відміну від лікарів-психіа-
трів, у психотерапевтів встановлена взаємо-
залежність між незадоволеністю заробітною 
платою і вигоранням. Цей показник виявив 
позитивні кореляції із сумарним показником 
фази «Напруга (r=0,47, р≤0,05) і симптомом 
«Загнаність у клітку» (r=0,55, р≤0,05). Симптом 
«Незадоволеність собою» виявив позитивні 
кореляції з незадоволеністю організацією 
виробничого процесу (r=0,47, р≤0,05), а також 
відносинами в колективі (r=0,51, р≤0,05). 
Під час вивчення особистісних особливос-
тей психіатрів і психотерапевтів з допомогою 
п’ятифакторного особистісного опитуваль-
ника встановлено таке. Порівняльний аналіз 
середніх показників п’ятифакторного опиту-
вальника особистості у психіатрів і психотера-
певтів показав таке. Психотерапевти виявили 
достовірно більш високу вираженість шкали 
«Екстраверсія–інтроверсія» (р≤0,05) і шкали 
«Експресивність–практичність» (р≤0,01). Це 
говорить про відносно більшу вираженість 
у фахівців цієї підгрупи таких особистісних 
рис, як товариськість, оптимістичність, емо-
ційність, потреба в спілкуванні, імпульсив-
ність, прагнення працювати з людьми. Крім 
того, у психотерапевтів виявлено достовірно 
більш високі показники за такими первинними 
компонентами, як: «пошук вражень–уник-
нення вражень», «цікавість–консерватизм», 
«пластичність–ригідність» (р≤0,01), «теплота–
байдужість», «довірливість–підозрілість», 
«допитливість–реалістичність», «артистич-
ність–відсутність артистичності» (р≤0,05). 
Кореляційний аналіз взаємозв’язків показни-
ків п’ятифакторного опитувальника особисто-
сті з різними компонентами синдрому виго-
рання у психіатрів виявив високу достовірну 
позитивну кореляцію між вираженістю основ-
ного фактору шкали «Емоційна стійкість–
нестійкість» і сумарним показником фази 
«Напруга» (r=0,69, р≤0,01). Достовірні прямі 
кореляції такий показник утворює і з біль-
шістю симптомів фази «Напруга»: «Пережи-
вання психотравмуючих обставин» (r=0,52, 
р≤0,05), «Загнаність у клітку» (r=0,51, р≤0,05), 
«Тривога і депресія» (r=0,53, р≤0,05). У пси-
хотерапевтів встановлені високо достовірні 
позитивні кореляції між вираженістю шкали 
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«Емоційна стійкість–нестійкість» і симптомом 
«Тривога та депресія» (r=0,59, р≤0,01), а також 
сумарним показником фази «Напруга» (r=0,62, 
р≤0,01). Достовірна пряма кореляція встанов-
лена між вираженістю шкали «Емоційна стій-
кість–нестійкість»  і симптомом «Переживання 
психотравмуючих обставин» (r=0,49, р≤0,05). 
У групі психотерапевтів виявлені достовірні 
прямі кореляції між вираженістю шкали «Емо-
ційна стійкість–нестійкість» і симптомом «Еко-
номія емоцій» (r=0,6, р≤0,01), а також сумар-
ним показником фази «Резистенція» (r=0,59, 
р≤0,01). Сильний позитивний взаємозв’язок 
цей фактор утворює із симптомом «Психосо-
матичні розлади» (r=0,62, р≤0,01). 

Таким чином, чим більша у фахівців пси-
хіатричної служби вираженість таких осо-
бистісних характеристик, як тривожність, 
депресивність, напруженість, схильність до 
самокритики, емоційна лабільність, тим вищий 
рівень вигорання. У психотерапевтів сумарний 
показник фактору «Експресивність–практич-
ність» виявив достовірну зворотну кореляцію 
із симптомом «Переживання психотравмую-
чих обставин» (r= -0,48, р≤0,05), що доводить 
їх попереджальну дію стосовно розвитку виго-
рання. У ході дослідження у лікарів-психіатрів 
двох підгруп – біологічно і психологічно орієн-
тованих – був визначений рівень алекситимії за 
допомогою Торонтської Алекситимічної Шкали 
(TAS). Середнє значення показника алекси-
тимії психіатрів становило 61,5±11,64 бала, 
середній рівень алекситимії психотерапевтів 
дорівнює 57,0±8,75 бала («неалекситимічний 
тип особистості»), результати в обох групах 
практично не відрізняються від показників 
здорових людей. Достовірних відмінностей 
між ними не виявлено. Під час вивчення вза-
ємозв’язку рівня алекситимії з різними ком-
понентами вигорання у психіатрів встановлені 
позитивні кореляційні зв’язки цього показника 
із сумарними показниками фаз «Резистен-
ція» (r=0,49, р≤0,05) і «Виснаження» (r=0,54, 

р≤0,05), позитивні взаємозв’язки цей показ-
ник утворює також із симптомами «Неадек-
ватне виборче емоційне реагування» (r=0,56, 
р≤0,05) та «Особистісна відстороненість» 
(r=0,47, р≤0,05). Кореляційний аналіз у психо-
терапевтів показав достовірний прямий коре-
лятивний зв’язок рівня алекситимії з таким 
симптомом вигорання, як «Емоційна відсто-
роненість» (r = 0,6, р ≤ 0,01). Отримані дані 
дають змогу зробити висновок про негативну 
роль високого рівня алекситимії в структурі 
особистості лікарів, які надають психіатричну 
допомогу. Алекситимічний радикал сприяє 
зниженню адаптивних ресурсів особистості 
і є одним з факторів, що підсилюють вираже-
ність окремих симптомів і фаз синдрому виго-
рання. У таблиці 2 представлені результати 
дослідження показників психологічних захис-
них механізмів у психіатрів і психотерапевтів.

У ході дослідження виявлено достовірні 
відмінності середніх показників механізмів 
психологічного захисту у психіатрів і психо- 
терапевтів: для психіатрів характерний вели-
кий ступінь напруженості механізму «Проєк-
ція» (p≤0,01). 

Це дає змогу припустити, що для такої 
групи фахівців більш характерний такий меха-
нізм зменшення емоційної напруги, як при-
писування оточуючим неприйнятних у собі 
якостей, думок і почуттів. У психіатрів встанов-
лені достовірні позитивні кореляції захисного 
механізму «Заміщення» із сумарним показни-
ком фази «Напруга» (r=0,63, p≤0,01) і симпто-
мами «Переживання психотравмуючих обста-
вин» (r=0,61, p≤0,01) та «Незадоволеність 
собою» (r=0,59, p≤0,01), позитивні кореля-
ції – із симптомами «Особистісна відсторо-
неність» (r=0,47, p≤0,05) і «Психосоматичні 
розлади» (r=0,49, p≤0,05). Захисний механізм 
«Реактивні утворення» створює достовірні 
позитивні кореляції із сумарним показни-
ком фази «Виснаження» (r=0,53, p≤0,05) та із 
симптомами «Неадекватне виборче емоційне 

Таблиця 2
Показники механізмів психологічного захисту (МПЗ) у психіатрів і психотерапевтів 

(«сирі» бали)

МПЗ Психіатри n=20 Психотерапевти 
n=20

Достовірність 
відмінностей

Контрольна група 
n=140

РУ 3,35±2,27 2,45±1,79 – 3,1±2,13
ЗР 3,95±1,7 3,4±1,81 – 4,5±2,96
З 2,45±1,39 2,75±1,68 – 3,8±2,96

Ре 6,2±3,0 5,65±2,51 – 4,7±2,96
К 3,35±1,08 3,85±1,38 – 3,1±2,13
П 7,75±2,42 5,5±2,78 p≤0,01 8,2±3,55
В 3,85±1,72 3,8±1,32 – 4,0±2,97

Ра 5,2±1,79 5,0±1,52 – 5,9±2,60

Примітка: РУ – «реактивне утворення», ЗР – «заперечення», З – «заміщення», Ре – «регресія», К – «ком-
пенсація», П – «проєкція», В – «витіснення», Ра – «раціоналізація».
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реагування» (r=0,5, p≤0,05), «Редукція профе-
сійних досягнень» (r=0,48, p≤0,05) та «Осо-
бистісна відстороненість» (r=0,54, p≤0,05). 
Встановлено позитивні кореляції механізму 
«Проєкція» із симптомами «Незадоволеність 
собою» (r=0,47, p≤0,05), «Особистісна відсто-
роненість» (r=0,52, p≤0,05) і «Психосоматичні 
розлади» (r=0,53, p≤0,05). Захисний меха-
нізм «Регресія» позитивно корелює із сумар-
ним показником фази «Напруга» (r=0,55, 
p≤0,05) і симптомом «Незадоволеність собою» 
(r=0,48, p≤0,05), «Витіснення» – із симптомами 
«Емоційно-моральна дезорганізація» (r=0,51, 
p≤0,05) та «Емоційна відстороненість» (r=0,46, 
p≤0,05). При цьому у психіатрів такі захисні 
механізми, як «Заміщення», «Реактивні утво-
рення» та «Проєкція», мають найбільш великі 
і високо достовірні прямі зв’язки практично 
з усіма показниками синдрому вигорання. Це 
дає змогу припустити, що такі стратегії змен-
шення емоційної напруги, як спрямування 
негативних емоцій на більш безпечні об’єкти, 
придушення неприйнятних думок і почут-
тів шляхом розвитку протилежних прагнень 
або приписування іншим людям, посилюють 
у психіатрів вираженість синдрому вигорання. 
Для психотерапевтів встановлені високо 
достовірні прямі кореляції захисного меха-
нізму «Проєкція» із симптомами «Неадекватне 
виборче емоційне реагування» (r=0,62, p≤0.01) 
і «Психосоматичні розлади» (r=0,68, p≤0,01). 
«Регресія» утворює позитивні взаємозв’язки 
із сумарним показником фази «Резистенція» 
і симптомами «Переживання психотравму-
ючих обставин» (r = 0,53, p≤0,05), «Редукція 
професійних обов’язків» (r = 0,51, p≤0, 05) 
і «Економія емоцій» (r = 0,49, p≤0,05). Механізм 
«Компенсація» позитивно корелює із сумар-
ним показником фази «Резистенція» (r = 0,46, 
p≤0,05) і симптомом «Редукція професійних 
обов’язків» (r = 0,54, p≤0,05). Показник «Реак-
тивна освіта» позитивно взаємопов’язаний 
із сумарним показником фази «Виснаження»  
(r = 0,53, p≤0,05). 

Таким чином, у психотерапевтів захисні 
механізми «Регресія» і «Проєкція» мають най-
більш великі і високо достовірні прямі зв’язки 
з різними показниками синдрому вигорання, 
що говорить про найбільший внесок напруже-
ності саме цих захисних механізмів у розви-
ток синдрому вигорання. Виявлено достовірні 
зворотні кореляції захисних механізмів «Раці-
оналізація» і симптому «Переживання пси-
хотравмуючих обставин» (r = -0,53, p≤0,05), 
а «Заперечення» –  із симптомами «Незадо-
воленість собою» (r = -0,47, p≤0,05) і «Загна-
ність у клітку» (r = -0,49, p≤0,05). Це дає змогу 
припустити, що інтенсивне використання пси-
хотерапевтами таких механізмів зменшення 
тривоги, як повернення до інфантильних форм 
поведінки і приписування неприйнятних думок 

і почуттів інших, збільшує рівень вигорання, 
а заперечення деяких фруструючих обставин 
або спроби знайти для них раціональні пояс-
нення зменшують його вираженість.

Висновки. На підставі аналізу резуль-
татів проведеного дослідження структури 
та ступеня вираженості синдрому вигорання, 
а також його взаємозв’язків зі структурою 
особистості, захисними механізмами і рівнем 
алекситимії психіатрів і психотерапевтів вста-
новлено таке. 

Вираженість синдрому емоційного виго-
рання більша в групі лікарів-психіатрів: серед-
ній сумарний показник синдрому вигорання, 
сумарні показники фаз «Резистенція» та «Вис-
наження», а також симптоми «Економія емо-
цій», «Неадекватне виборче емоційне реагу-
вання», «Редукція професійних обов’язків», 
«Емоційний дефіцит», «Особистісна відсто-
роненість» і «Психосоматичні та психовеге-
тативні порушення» достовірно перевищують 
аналогічні показники у психотерапевтів. 

Виявлено відмінності в індивідуально- 
психологічних особливостях лікарів-пси-
хіатрів і психотерапевтів. У психотерапе-
втів достовірно вищі показники за шкалами  
«Екстраверсія–інтроверсія» та «Експресив-
ність–практичність» п’ятифакторного особи-
стісного опитувальника. 

Середні значення рівнів алекситимії в обох 
групах відповідають «неалекситимічному типу 
особистості». 

У психіатрів достовірно вища напруженість 
захисного механізму «Проєкція». 
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