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У статті здійснюється детальний аналіз 
впливу міської забудови та архітектурних 
рішень на рівень делінквентної поведінки. 
Досліджуються різні методи, що демон-
струють, як планування і дизайн міського 
середовища можуть сприяти зниженню 
кримінальної активності. Аналіз охоплює 
принципи «преступності, що запобіга-
ється через дизайн навколишнього середо-
вища» (CPTED), досвід успішних проєктів і 
програми, що довели свою ефективність 
у боротьбі з злочинністю через зміни в 
міському просторі. Визначаються ключові 
архітектурні та планувальні стратегії, які 
можуть бути впроваджені для покращення 
безпеки, такі як поліпшення освітлення, 
створення відкритих громадських просто-
рів, удосконалення просторової організації і 
забезпечення активної присутності громад-
ськості. Стаття підкреслює важливість 
інтеграції архітектурних рішень у стратегії 
зниження злочинності та надає рекомендації 
для архітекторів і міських планувальників.
Дослідження актуальне через потребу 
створення безпечного міського середовища, 
оскільки архітектурні рішення та забудова 
мають прямий вплив на рівень злочинності. 
Зростання урбанізації підсилює важливість 
розуміння просторових чинників, які можуть 
сприяти або знижувати кримінальну актив-
ність.
Мета – аналіз існуючих методів впливу місь-
кої забудови на делінквентну поведінку та 
розроблення рекомендацій щодо зменшення 
рівня злочинності через удосконалення архі-
тектурних рішень.
Результати дослідження підтверджують, 
що міська забудова та архітектурні рішення 
суттєво впливають на рівень делінквентної 
поведінки. Покращене освітлення знижує 
злочинність завдяки підвищеній видимості, 
а відкриті громадські простори зміцнюють 
соціальні зв’язки, посилюючи громадський 
контроль. Грамотне планування уникатиме 
ізольованих ділянок, що приваблюють зло-
чинців. Інтеграція концепцій «природного 
нагляду», «розбитих вікон» та CPTED 
створює безпечне середовище, що підвищує 
якість життя мешканців і формує здорові 
громади.
Міське середовище визначає рівень зло-
чинності, і сучасні архітектурні підходи 
можуть суттєво змінити соціальну дина-
міку. Інтеграція архітектурних рішень із 
соціальними стратегіями є ключовою для 
створення безпечних і життєздатних міст. 
Розроблення ефективних рішень ураховує 
широкий спектр чинників, забезпечуючи ком-
фортні умови для розвитку урбаністичних 
територій.

Ключові слова: міська забудова, архітек-
турні рішення, делінквентна поведінка, 
рівень криміналу, дизайн навколишнього 
середовища, безпека міського середовища, 
CPTED, громадські простори, освітлення, 
планування міста.

The article provides a detailed analysis of the 
impact of urban development and architectural 
solutions on the level of delinquent behavior. 
Various methods are examined to demonstrate 
how the planning and design of the urban envi-
ronment can contribute to reducing criminal activ-
ity. The analysis encompasses the principles of 
Crime Prevention Through Environmental Design 
(CPTED), the experience of successful projects, 
and programs that have proven effective in com-
bating crime through changes in urban space. 
Key architectural and planning strategies are 
identified for enhancing safety, such as improving 
lighting, creating open public spaces, refining spa-
tial organization, and ensuring active community 
presence. The article emphasizes the importance 
of integrating architectural solutions into crime 
reduction strategies and offers recommendations 
for architects and urban planners.
The research is relevant due to the need to cre-
ate a safe urban environment, as architectural 
solutions and development directly impact crime 
rates. The increase in urbanization heightens the 
importance of understanding spatial factors that 
may promote or reduce criminal activity.
The objective is to analyze existing methods 
of urban development’s impact on delinquent 
behavior and to develop recommendations for 
reducing crime levels through improved architec-
tural solutions.
The results confirm that urban development 
and architectural solutions significantly influ-
ence delinquent behavior. Enhanced lighting 
reduces crime due to increased visibility, while 
open public spaces strengthen social ties and 
enhance community control. Effective planning 
helps avoid isolated areas that attract criminals. 
The integration of “natural surveillance,” “broken 
windows,” and CPTED concepts creates a safe 
environment, improving residents’ quality of life 
and fostering healthy communities.
The urban environment determines crime levels, 
and modern architectural approaches can sub-
stantially alter social dynamics. Integrating archi-
tectural solutions with social strategies is key to 
creating safe and viable cities. The development 
of effective solutions considers a wide range of 
factors, ensuring comfortable conditions for the 
development of urban areas.
Key words: urban development, architectural 
solutions, delinquent behavior, crime level, envi-
ronmental design, urban environment safety, 
CPTED, public spaces, lighting, city planning.

АНАЛІЗ ІСНУЮЧИХ МЕТОДІВ ВПЛИВУ МІСЬКОЇ ЗАБУДОВИ  
НА ДЕЛІНКВЕНТНУ ПОВЕДІНКУ
ANALYSIS OF EXISTING METHODS OF URBAN DEVELOPMENT’S IMPACT  
ON DELINQUENT BEHAVIOR

СЕКЦІЯ 1 
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Вступ. Міська забудова та архітектурний 
дизайн відіграють вирішальну роль у форму-
ванні безпеки та захищеності міських середо-
вищ. Взаємозв’язок між побудованим середо-
вищем і делінквентною поведінкою привертає 
все більшу увагу, оскільки урбанізовані тери-
торії стикаються зі зростаючими рівнями зло-
чинності, які залежать від різних просторових 
і дизайнерських чинників. Розуміння того, як 
конкретні елементи міського планування, такі 
як освітлення, відкриті простори та організа-
ція простору, впливають на рівень злочинно-
сті, є ключовим для розроблення ефектив-
них стратегій щодо зменшення делінквентної 
поведінки. 

Актуальність дослідження. Актуаль-
ність дослідження впливу міської забудови на 
делінквентну поведінку зумовлена зростаю-
чою потребою у створенні безпечного та ком-
фортного міського середовища. Сучасні міста 
стикаються з численними викликами, пов’я-
заними зі злочинністю, яка має прямий зв’я-
зок із характеристиками забудови та архітек-
турними рішеннями. З огляду на урбанізацію 
та зростання населення, особливо важливо 
зрозуміти, як просторові параметри та дизайн 
міських районів впливають на рівень кримі-
нальної діяльності. Важливість цього дослі-
дження підкріплюється тим, що правильне пла-
нування і модернізація міського середовища 
можуть суттєво знизити ризик делінквентної 
поведінки, забезпечуючи більш безпечні та 
сприятливі умови для мешканців. Розроблення 
та впровадження ефективних архітектурних 
рішень можуть не лише зменшити рівень зло-
чинності, а й сприяти соціальній інтеграції, 
підвищенню якості життя та зміцненню гро-
мадського порядку, що робить це дослідження 
актуальним для сучасних міст та їхніх жителів.

Мета дослідження. Метою статті є ана-
ліз існуючих методів впливу міської забудови 
та архітектурних рішень на рівень делінквент-
ної поведінки. Зокрема, досліджується, як 
певні аспекти міського планування та архітек-
тури можуть як сприяти зниженню криміналь-
ної активності, так і, навпаки, стимулювати її 
зростання. Водночас у статті розглядаються 
пропозиції та практичні рекомендації щодо 
вдосконалення міського середовища, які спря-
мовані на зменшення рівня злочинності, ство-
рення безпечних та комфортних просторів для 
мешканців міста.

Аналіз попередніх результатів. Міська 
забудова та архітектурні рішення відіграють 
важливу роль у визначенні рівня злочинності 
в урбанізованих районах. Джейн Джейкобс 
у книзі «Смерть і життя великих американських 
міст» (1961) досліджував концепцію «При-
родний нагляд», яка підкреслила важливість 
забезпечення умов, котрі дають змогу людям 
легко спостерігати за громадськими просто-

рами. Цей принцип передбачає, що відкриті та 
прозорі простори, де люди мають можливість 
контролювати навколишнє середовище, змен-
шують імовірність учинення злочинів завдяки 
підвищеній видимості і соціальному контр-
олю. Також теорія «Розбитих вікон» (Broken 
Windows Theory), розроблена Джеймсом 
К. Вілсоном і Джорджем Л. Келлінгом у статті 
Broken Windows (1982), стверджує, що непри-
брані та занедбані райони можуть заохочувати 
до подальших злочинних дій. Вони доводять, 
що навіть дрібні ознаки занедбаності можуть 
призвести до серйозніших злочинів, якщо їх не 
усунути своєчасно. Тому підтримання порядку 
і охайності є ключовим чинником у зниженні 
рівня злочинності. Концепція CPTED (Crime 
Prevention Through Environmental Design), роз-
роблена Оскаром Ньюманом у книзі Defensible 
Space: People and Design in the Violent City 
(1972), є однією з найбільш відомих у цій сфері. 
CPTED акцентує увагу на проєктуванні міських 
просторів із метою мінімізації можливостей 
для вчинення злочинів. 

Виклад основного матеріалу. Вивчення 
впливу міської забудови на делінквентну пове-
дінку є важливою темою в контексті сучасного 
урбаністичного планування та безпеки місь-
кого середовища. Міські райони, де швидко 
змінюються архітектурні та планувальні 
рішення, можуть суттєво впливати на рівень 
кримінальної активності. Цей взаємозв’язок 
стає особливо актуальним в умовах глобальної 
урбанізації, де щільність населення зростає, 
а просторові та соціальні умови вимагають 
нових підходів до забезпечення безпеки. 

Делінквентна поведінка є важливим аспек-
том соціальних досліджень, що вивчає пору-
шення соціальних норм і законів. У контек-
сті взаємозв’язку між міською забудовою та 
рівнем кримінальної активності делінквентна 
поведінка проявляється як відхилення від уста-
новлених правил, що може виявлятися у різних 
формах – від дрібних проступків до серйозних 
кримінальних злочинів. Основні ознаки делін-
квентної поведінки включають порушення 
законів, асоціальність і соціальне відчуження, 
які можуть бути частиною ширшого контексту 
соціальних проблем. Делінквентна поведінка 
характеризується кількома ключовими озна-
ками, які відображають відхилення від соціаль-
них норм і законів. Порушення законів є цен-
тральною ознакою, що включає різноманітні 
форми протиправних дій – від дрібних право-
порушень до серйозних злочинів. Така пове-
дінка не лише суперечить юридичним нормам, 
а й указує на глибше порушення соціальних 
норм. Асоціальність як ще одна ознака делін-
квентної поведінки проявляється в неспро-
можності або небажанні індивіда дотримува-
тися загальноприйнятих стандартів поведінки, 
що часто супроводжується агресією або бай-
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дужістю до суспільних правил і очікувань. Соці-
альне відчуження, яке нерідко є наслідком 
такої поведінки, підкреслює відсутність інте-
грації людини в соціальне середовище, що ще 
більше підсилює ризик подальших правопору-
шень.

Делінквентна поведінка в міському середо-
вищі формується під впливом комплексу соці-
альних, економічних і просторових чинників, 
які разом створюють умови для виникнення 
злочинності. Соціальні чинники, такі як рівень 
соціальної дезорганізації, грають вирішальну 
роль у цьому процесі. Райони, де відсутня згур-
тованість серед мешканців, де немає соціаль-
них мереж і підтримки, стають сприятливим 
середовищем для розвитку антисоціальної 
поведінки. Відчуття ізоляції, брак соціальних 
контактів і слабкість громадянських інститу-
цій посилюють ризик того, що індивіди, осо-
бливо молодь, удаватимуться до кримінальних 
дій [1].

Економічні чинники також мають значний 
вплив на делінквентну поведінку. Бідність, без-
робіття та економічна нерівність часто створю-
ють відчуття безнадії та відсутності перспектив, 
що може спонукати людей до пошуку незакон-
них шляхів заробітку. Економічно депресивні 
райони, де відсутні можливості для легального 
працевлаштування та розвитку, часто стають 
осередками злочинності, оскільки мешканці 
відчувають тиск із боку несприятливих жит-
тєвих обставин. Просторові чинники, такі як 
планування міських районів, наявність або від-
сутність громадських просторів і транспортної 
інфраструктури, також впливають на рівень 
делінквентної поведінки. Незабезпеченість 
територій, відсутність освітлення, занедбані 
будівлі та ізольовані ділянки сприяють зрос-
танню злочинної активності, оскільки ці про-
стори стають потенційними місцями для вчи-
нення злочинів. Водночас райони з активними 
громадськими просторами, добре сплано-
ваними вулицями та підвищеною видимістю 
є менш схильними до злочинності, оскільки 
такі умови сприяють створенню безпечного 
середовища. Варто вказати, що соціальні, 
економічні та просторові чинники взаємоді-
ють між собою, створюють умови, які можуть 
або посилювати, або знижувати рівень делін-
квентної поведінки в міському середовищі. 
Розуміння цих взаємозв’язків є ключовим для 
розроблення ефективних заходів із профілак-
тики злочинності та забезпечення безпеки 
в містах [2].

У міському середовищі делінквентна пове-
дінка часто проявляється через акти ванда-
лізму, крадіжки, насильство та інші злочини, 
що безпосередньо пов’язані з умовами життя 
і соціальною інтеграцією. Відсутність належ-
ної соціальної інфраструктури, погані житлові 
умови, високий рівень безробіття і соціальна 

ізоляція можуть стати чинниками, що сприя-
ють розвитку таких форм поведінки. Архітек-
турні і планувальні рішення, що створюють 
небезпечні та непривабливі умови для життя, 
можуть посилювати відчуження і розпач, що, 
своєю чергою, підвищує ймовірність пору-
шення закону. Делінквентна поведінка також 
може бути результатом негативних соціальних 
впливів, таких як брак можливостей для соці-
альної інтеграції, недостатня підтримка з боку 
громади або вплив кримінальних субкультур. 
У середовищах, де соціальні зв’язки осла-
блені, а просторове середовище сприяє ано-
німності й ізоляції, виникають умови, які дають 
змогу делінквентній поведінці процвітати. 
Саме тому вивчення делінквентної поведінки 
в контексті міської забудови включає аналіз 
того, як фізичні і соціальні умови міського про-
стору можуть впливати на рівень злочинності. 

Взаємозв’язок між міською забудовою 
та рівнем кримінальної активності є склад-
ним і багатогранним, що викликає неабиякий 
інтерес у дослідників, урбаністів та практи-
ків у сфері безпеки. Міське середовище є не 
просто тлом для соціальних явищ, а активно 
впливає на динаміку злочинності, формуючи 
умови, що можуть як сприяти, так і стримувати 
злочинні дії. Сучасні міста, що постійно роз-
виваються і змінюються, стають місцем для 
вивчення того, як архітектурні рішення, плану-
вання та організація простору можуть вплинути 
на рівень кримінальної активності. Основні 
теорії, що пояснюють цей взаємозв’язок, під-
креслюють важливість фізичного і соціального 
простору в контексті формування поведінки. 
Концепція «злочинності, що запобігається 
через дизайн навколишнього середовища» 
(CPTED) є однією з найбільш вагомих теорій, 
що розглядають взаємозв’язок між архітек-
турним плануванням і рівнем злочинності. Суть 
цієї концепції полягає у тому, що правильне 
проєктування і організація міського середо-
вища можуть суттєво зменшити можливості 
для скоєння злочинів, тим самим підвищуючи 
загальний рівень безпеки. Основний принцип 
CPTED полягає у тому, що добре сплановане 
і доглянуте середовище створює умови, які 
знижують мотивацію і можливості для злочин-
ної діяльності [3].

Одним із ключових аспектів CPTED є під-
вищення видимості території. Це досягається 
через ретельне розташування будівель, ство-
рення відкритих просторових зон і забезпе-
чення належного освітлення. Хороше освіт-
лення не лише поліпшує видимість у темний час 
доби, а й сприяє зменшенню зони небезпеки, 
де злочинці можуть діяти без страху бути помі-
ченими. Важливим елементом є також відсут-
ність занедбаних ділянок і покинутих будівель, 
які часто стають притулками для правопоруш-
ників. Реконструкція таких зон і перетворення 
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їх на активні громадські простори знижують 
імовірність злочинних дій, оскільки активна 
присутність людей створює середовище, яке 
менш сприятливе для злочинної поведінки. 
Додатково, CPTED акцентує на важливості 
соціальної взаємодії в громадських просторах. 
Коли райони спроєктовані так, щоб заохочу-
вати взаємодію і участь громадян, це створює 
спільноту, де люди більш активно стежать за 
навколишнім середовищем і за іншими меш-
канцями. Така соціальна активність допома-
гає виявляти і реагувати на підозрілі ситуації, 
що є додатковим стримуючим чинником для 
потенційних злочинців. Таким чином, концеп-
ція CPTED показує, що ефективне планування 
міського середовища може стати потужним 
інструментом у боротьбі зі злочинністю. Вона 
пропонує чіткі та практичні рішення, спря-
мовані на покращення безпеки шляхом змін 
у дизайні і функціонуванні міських просторів, 
що може значно знизити рівень кримінальної 
активності.

Іншою важливою теорією є теорія «розби-
тих вікон», яка наголошує на зв’язку між фізич-
ним станом міської забудови і рівнем злочин-
ності. Ця теорія стверджує, що навіть незначні 
прояви занедбаності, такі як графіті або сміття, 
можуть призвести до підвищення рівня зло-
чинності, оскільки вони сигналізують про від-
сутність контролю і порядку. Міські простори, 
які не доглядаються, стають осередком для 
антисоціальної поведінки, тоді як своєчасне 
усунення цих недоліків може запобігти ескала-
ції злочинної активності [4].

Соціальна дезорганізація є однією 
з основних теоретичних рамок для розуміння 
взаємозв’язку між міською забудовою та зло-
чинністю, що акцентує на значенні соціальних 
і економічних умов у формуванні рівня кримі-
нальної активності. Теорія соціальної дезор-
ганізації підкреслює, що райони, які зазнають 
соціальної дезорганізації через економічні 
труднощі, бідність, безробіття та недостатню 
соціальну підтримку, мають тенденцію до 
високих рівнів злочинності. Це пов’язано 
з тим, що нестабільність у таких районах часто 
веде до ослаблення соціальних зв’язків та 
зменшення рівня громадського контролю, що, 
своєю чергою, створює сприятливе середо-
вище для злочинної діяльності. Архітектурні 
рішення і забудова можуть як посилювати, так 
і полегшувати дану дезорганізацію. На при-
кладі районів, де існує явна соціальна дезор-
ганізація, можна побачити, що незадовільні 
умови життя, такі як занедбані будівлі, погане 
освітлення, обмежені громадські простори 
та відсутність інфраструктури, можуть погли-
блювати існуючі соціальні проблеми. Таке 
середовище не лише негативно впливає на 
якість життя мешканців, а й сприяє зростанню 
злочинності, оскільки відсутність соціального 

контролю та порушення соціальних норм ста-
ють нормою. Проте архітектурні і планувальні 
інтервенції можуть сприяти позитивним змі-
нам. Наприклад, проєктування нових житлових 
комплексів з акцентом на відкриті громадські 
простори, покращене освітлення та інфра-
структуру може допомогти відновити соціальну 
інтеграцію та підтримати соціальні зв’язки. 
Створення простору для соціальної взаємодії, 
поліпшення умов життя та інвестиції у місцеві 
спільноти можуть сприяти зменшенню кримі-
нальної активності. Оновлені райони, де забез-
печено доступ до ресурсів і можливостей для 
мешканців, сприяють зміцненню соціального 
контролю і підвищенню рівня довіри між жите-
лями. Таким чином, соціальна дезорганізація 
вказує на те, що архітектурні рішення і міська 
забудова повинні враховувати соціально-еко-
номічні умови для ефективного зниження зло-
чинності. Інтеграція соціальних аспектів у про-
єктування і планування міських просторів може 
бути ключовим чинником покращення безпеки 
та якості життя, сприяючи відновленню соці-
альної згуртованості та зменшенню рівня кри-
мінальної активності [5].

Концепція «Природний нагляд» (Natural 
Surveillance) є однією з найважливіших ідей 
у сучасному містобудуванні та плануванні. Ця 
концепція акцентує увагу на створенні умов, 
які забезпечують високу видимість публічних 
просторових зон, що сприяє зменшенню зло-
чинності та підвищенню загальної безпеки. 
Основна ідея полягає у тому, щоб за допо-
могою архітектурних та містобудівних рішень 
заохочувати людей спостерігати за своїм ото-
ченням, тим самим знижуючи ймовірність учи-
нення злочинів. Природний нагляд може бути 
розглянутий як фундаментальний аспект для 
проєктування безпечного середовища. Коли 
простори добре освітлені і відкриті, а фасади 
будинків розташовані так, що надають можли-
вість людям бачити і бути видимими з вулиць, 
це створює відчуття соціального контролю. 
Люди, які живуть або працюють у таких зонах, 
мають більший мотив підтримувати порядок 
і безпеку в їхніх громадах, адже їхні дії можуть 
бути легко помічені сусідами та перехожими.

Загалом ці теорії та концепції підкреслюють 
значення міського середовища як ключового 
чинника, що впливає на рівень кримінальної 
активності. Вони вказують на те, що правильне 
планування і дизайн міських просторів можуть 
відігравати вирішальну роль у стримуванні 
злочинності, а також у формуванні безпечних 
і комфортних умов для життя мешканців.

Саме тому в розрізі даної теми модерніза-
ція та реновація міських районів значно впли-
вають на делінквентну поведінку, перетворю-
ючи проблемні зони на безпечні й привабливі 
місця для життя. Ці процеси включають не 
лише фізичне оновлення інфраструктури, 
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а й зміни в соціальному середовищі, що разом 
створює нову динаміку в житті міста. Онов-
лення житлових будинків, поліпшення тран-
спортної доступності, створення нових гро-
мадських просторів і модернізація освітлення 
знижують рівень занедбаності, що традиційно 
пов’язаний із високою злочинністю. Як показує 
практика, добре освітлені та доглянуті райони 
мають менший ризик стати місцем скоєння 
злочинів, оскільки такі зміни сприяють поси-
ленню громадського контролю та підвищенню 
почуття безпеки серед мешканців.

Соціальний аспект модернізації також віді-
грає важливу роль у зниженні делінквентної 
поведінки. Програми реновації часто передба-
чають залучення місцевих жителів до процесу 
планування та розвитку їхнього району, що під-
вищує рівень соціальної згуртованості та відпо-
відальності. Відчуття причетності до позитивних 
змін у своєму середовищі сприяє формуванню 
активної громади, яка готова підтримувати 
порядок і запобігати злочинності. У районах, 
де вдало поєднуються фізичні перетворення 
із соціальною інтеграцією, помітно знижується 
рівень антисоціальної поведінки, що демон-
струє ефективність такого підходу [6].

Проте модернізація та реновація можуть 
мати і двоякий ефект, особливо якщо вони 
здійснюються без урахування соціально-еко-
номічних потреб місцевого населення. Напри-
клад, у випадках гентрифікації, коли рекон-
струкція районів призводить до витіснення 
менш заможних мешканців, може виникнути 
соціальне напруження, що, навпаки, сприяє 
зростанню злочинності в інших районах. Тому 
для досягнення стабільного зниження рівня 
делінквентної поведінки важливо забезпечити 
баланс між фізичними перетвореннями та 
соціальною підтримкою місцевих громад, ура-
ховуючи потреби всіх соціальних груп. Зага-
лом модернізація та реновація міських районів 
можуть суттєво знизити рівень делінквентної 
поведінки, якщо вони реалізуються комплек-
сно, з урахуванням як фізичних, так і соціаль-
них аспектів міського середовища. Ці процеси 
здатні не лише покращити фізичний вигляд 
міста, а й зміцнити соціальні зв’язки, що є важ-
ливим чинником у боротьбі зі злочинністю [7].

Модифікація міського простору відіграє 
ключову роль у боротьбі зі злочинністю, 
використовуючи архітектурні та урбаністичні 
рішення для створення більш безпечних та 
привабливих середовищ. Історія Нью-Йорка, 
зокрема перетворення Таймс-сквер, є яскра-
вим прикладом успішної реалізації цього під-
ходу.

У 1990-х роках Таймс-сквер був відомий як 
один із найнебезпечніших районів Нью-Йорка. 
Рівень злочинності там був надзвичайно висо-
ким, що відлякувало як місцевих жителів, так 
і туристів. Район став символом занепаду місь-

кого життя, де панували безлад та насильство. 
Однак, усвідомивши потенціал цього району 
як культурного і туристичного центру, місцева 
влада розробила стратегію, яка поєднала архі-
тектурні зміни з посиленням правоохоронної 
діяльності.

Одним із найважливіших складників цієї іні-
ціативи було покращення освітлення на вули-
цях. Добре освітлені простори сприяють під-
вищенню відчуття безпеки серед громадян, 
зменшуючи можливості для злочинців діяти 
непомітно. Освітлення також відіграє психо-
логічну роль, створюючи відчуття прозорості 
й контролю над ситуацією. Розширення гро-
мадських просторів стало наступним важли-
вим кроком. Простори, де можуть збиратися 
люди, такі як площі, парки чи пішохідні зони, 
мають величезний потенціал для формування 
здорового міського середовища. У випадку 
з Таймс-сквер були створені зручні зони для 
пішоходів, що стимулювало збільшення кіль-
кості відвідувачів та активного громадського 
життя. Це призвело до виникнення ефекту 
«живого» простору, де присутність великої 
кількості людей сама по собі стримувала зло-
чинність. Не менш важливим аспектом було 
збільшення поліцейської присутності. Проте 
важливо зазначити, що у цьому разі основна 
увага приділялася не лише кількісному зрос-
танню поліцейських, а й покращенню їх взає-
модії з громадою. Поліція стала більше орієн-
туватися на попередження злочинів, активно 
працюючи з місцевими жителями і бізнесами.

Завдяки цим заходам Таймс-сквер пере-
творився з небезпечного району на одну 
з найпривабливіших туристичних зон Нью-
Йорка. Це досягнення є вагомим аргументом 
на користь того, що правильні архітектурні та 
урбаністичні рішення можуть значно знизити 
рівень злочинності та підвищити якість життя 
в міському середовищі. Цей приклад підкрес-
лює важливість комплексного підходу до вирі-
шення проблеми злочинності. Лише взаємодія 
архітектурних змін, соціальних програм і пра-
воохоронних заходів здатна створити стале 
середовище, де люди можуть почуватися без-
печно та комфортно. Таким чином, модифі-
кація міського простору залишається одним 
із найефективніших інструментів у боротьбі зі 
злочинністю в сучасних містах.

Ще одним яскравим прикладом є ініціатива 
з реконструкції міського простору в Ріо-де-Жа-
нейро. Фавели Ріо-де-Жанейро історично були 
відомі своїм високим рівнем злочинності, соці-
альною ізоляцією та браком базових послуг. 
Ці райони, що здебільшого виникли через 
неконтрольовану урбанізацію, перетворилися 
на складні території з обмеженим доступом до 
освіти, медицини та інших основних послуг. 
Відсутність інфраструктури, а також соціальна 
маргіналізація жителів фавел створювали 
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сприятливі умови для розвитку злочинних 
угруповань і наркоторгівлі.

Для вирішення цих проблем міська влада 
Ріо-де-Жанейро розпочала масштабну ініціа-
тиву з реконструкції міського простору у фаве-
лах, спрямовану на поліпшення інфраструк-
тури, соціальної інтеграції та зниження рівня 
злочинності. Одним із ключових елементів 
цього проєкту стало поліпшення інфраструк-
тури. Будівництво нових доріг, водопоста-
чальних систем, електромереж і каналізації 
не лише підвищило якість життя мешканців, 
а й сприяло покращенню безпеки в цих райо-
нах. Коли жителі отримують доступ до базових 
послуг, їхня залежність від незаконних струк-
тур значно зменшується, що, своєю чергою, 
призводить до зниження рівня злочинності.

Іншим важливим аспектом реконструк-
ції стало будівництво нових шкіл та медичних 
закладів. Освіта й охорона здоров’я є фунда-
ментальними складниками соціальної стабіль-
ності. Завдяки доступу до якісної освіти молодь 
отримала можливість розвиватися і будувати 
своє майбутнє без необхідності звертатися до 
злочинної діяльності. Медичні заклади, своєю 
чергою, забезпечили необхідний рівень охо-
рони здоров’я, що також підвищило загальну 
якість життя у цих районах. Особливу увагу 
в проєкті приділили створенню безпечних гро-
мадських просторів і підвищенню доступності 
основних послуг. Громадські простори, такі як 
парки, площі та спортивні майданчики, віді-
грають важливу роль у формуванні соціальних 
зв’язків і довіри серед мешканців. Вони ство-
рюють середовище, де люди можуть взаємоді-
яти, спілкуватися і проводити час у безпечних 
умовах. Це, своєю чергою, сприяє зменшенню 
соціальної ізоляції, що є одним із ключових 
чинників злочинності. Програми соціальної 
інтеграції, запроваджені в рамках проєкту, 
також мали значний вплив. Ці програми вклю-
чали навчальні курси, професійну підготовку 
та підтримку підприємницьких ініціатив. Зав-
дяки таким заходам багато мешканців фавел 
змогли знайти роботу або заснувати власний 
бізнес, що сприяло зменшенню рівня бідності 
та злочинності.

Успіх цього проєкту в Ріо-де-Жанейро 
є переконливим свідченням того, що рекон-
струкція міського простору може бути ефек-
тивним інструментом у боротьбі зі злочин-
ністю. Замість того щоб просто посилювати 
репресивні заходи, важливо створювати сере-
довище, яке забезпечує можливості для соці-
ального та економічного розвитку. Такий підхід 
дає змогу не лише знизити рівень злочинності, 
а й суттєво підвищити якість життя мешканців, 
створюючи більш безпечне і гармонійне міське 
середовище.

Таким чином, успішні проєкти з модифікації 
міського простору демонструють, що комп-

лексний підхід до поліпшення інфраструктури, 
підвищення безпеки та соціальної інтегра-
ції може суттєво знизити рівень злочинності 
та створити більш безпечні умови для життя 
в містах.

Концепція «Природний нагляд» (Natural 
Surveillance) є однією з ключових ідей у місто-
будуванні, яка має на меті підвищення без-
пеки в міських просторах через оптимізацію 
видимості і соціального контролю. Цю кон-
цепцію ефективно реалізували у містобудів-
ному проєкті в Кейптауні, Південна Африка, 
зокрема в районі Вудсток. Вудсток, розташо-
ваний на південь від центру Кейптауна, дов-
гий час страждав від проблем, пов’язаних із 
високим рівнем злочинності та занедбаністю. 
Щоб вирішити ці проблеми, у місті вирішили 
впровадити концепцію природного нагляду. 
Основною метою було створення таких умов, 
які дадуть змогу мешканцям легко спостері-
гати за публічними просторами, що, своєю 
чергою, має зменшити ймовірність злочинних 
дій завдяки підвищеній видимості і соціаль-
ному контролю. Проєкт із реконструкції району 
передбачав створення нових публічних про-
сторів, включаючи парки і площі, які були спро-
єктовані так, щоб бути видимими з навколи-
шніх будинків. Фасади будинків були відкриті 
для вулиць, що забезпечувало більшу прозо-
рість і доступність до громадських територій. 
Це означало, що люди, які живуть і працюють 
у цьому районі, могли легко спостерігати за 
тим, що відбувається на вулицях і в публічних 
зонах. 

Покращена видимість стала важливим чин-
ником у зменшенні рівня злочинності у цьому 
районі. Завдяки новим архітектурним рішен-
ням мешканці відчули себе більш безпечно, 
адже вони мали можливість контролювати 
навколишнє середовище. Відкриті простори, 
добре освітлені вулиці і просторове плану-
вання створили умови, за яких злочинці менш 
імовірно намагалися б здійснювати злочини 
через ризик бути поміченими. Реалізація кон-
цепції природного нагляду стала важливим 
кроком у боротьбі зі злочинністю і сприяла 
створенню більш безпечного і комфортного 
міського середовища. Цей проєкт демон-
струє, як правильне планування і архітектурні 
рішення можуть суттєво впливати на рівень 
злочинності та якість життя в урбанізованих 
районах.

Не менш важливо також подати рекомен-
дації для архітекторів, міських планувальників 
та органів місцевого самоврядування щодо 
зниження кримінальної активності через зміни 
у забудові. Ці рекомендації базуються на прин-
ципах кримінологічної теорії і можуть бути 
застосовані як на етапі проєктування нових 
районів, так і під час реконструкції вже існую-
чих міських просторів.
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Першою рекомендацією є застосування 
принципу природного спостереження. Цей 
принцип полягає у забезпеченні максимальної 
видимості та контролю над громадськими і при-
ватними просторами, що значно знижує мож-
ливість здійснення злочинів. Одним із ключових 
аспектів природного спостереження є проєк-
тування освітлення. Вуличне та громадське 
освітлення повинно бути ретельно сплановане, 
щоб забезпечити оптимальну видимість на всіх 
ділянках міського простору. Добре освітлені 
простори, такі як під’їзди, пішохідні доріжки та 
паркувальні зони, створюють умови, де злочин-
цям важко залишитися непоміченими. Яскраве 
освітлення не лише покращує видимість, а й під-
вищує відчуття безпеки серед мешканців та від-
відувачів. Люди відчувають себе комфортніше, 
коли навколо них все добре освітлене, а це, 
своєю чергою, стримує потенційних злочинців 
від здійснення протиправних дій.

Розташування будівель і вікон також віді-
грає важливу роль у природному спостере-
женні. Проєктування будинків з орієнтацією 
вікон на громадські простори, такі як вулиці, 
дитячі майданчики та паркувальні зони, дає 
змогу мешканцям здійснювати пасивний наг-
ляд за територією. Цей чинник має значний 
стримуючий ефект, адже злочинці, знаючи, 
що їх можуть помітити з вікон, значно рідше 
ризикують діяти на таких ділянках. Окрім того, 
мешканці, маючи можливість постійно спосте-
рігати за подіями на вулиці, відчувають більшу 
відповідальність за свою територію, що також 
сприяє зменшенню кримінальної активності.

Не менш важливим є розподіл громадських 
і приватних зон. Чітке визначення функцій кож-
ного простору у міському середовищі допома-
гає створити ясні межі, де жителі та користу-
вачі можуть легко розпізнавати сторонніх осіб. 
Наприклад, публічні парки, приватні двори та 
інші простори з конкретними призначеннями 
формують чітке уявлення про те, хто має право 
знаходитися на цій території. Це сприяє фор-
муванню спільної відповідальності серед меш-
канців за ці простори і знижує ризик виник-
нення злочинів. Коли території мають чіткі межі 
та функціональні призначення, це полегшує 
виявлення підозрілих осіб і швидке реагування 
на потенційні загрози. Таким чином, прин-
цип природного спостереження є важливим 
інструментом у проєктуванні безпечного місь-
кого середовища. Завдяки добре спланова-
ному освітленню, правильному розташуванню 
будівель і вікон, а також чіткому розподілу гро-
мадських і приватних зон можна значно зни-
зити рівень злочинності та підвищити якість 
життя мешканців міста. Ці заходи не лише під-
силюють контроль за територією, а й створю-
ють атмосферу безпеки та захищеності, що 
є ключовим чинником комфортного існування 
в міському середовищі [8].

Наступною рекомендацією є застосування 
принципу природного контролю доступу. Цей 
принцип спрямований на те, щоб архітектурні 
та планувальні рішення сприяли зменшенню 
можливості злочинних дій через обмеження та 
контроль доступу до певних територій. Забез-
печуючи природний контроль доступу, можна 
ефективно запобігти злочинам, створюючи 
середовище, у якому злочинцям важко діяти 
непомітно і безкарно.

Проєктування зон контролю доступу перед-
бачає ретельний підхід до планування вулиць, 
дворів і під’їздів так, щоб забезпечити контро-
льований вхід на певні ділянки. Це може бути 
досягнуто через використання воріт, турнікетів 
або обмежувальних парканів, які чітко визна-
чають межі території і зменшують кількість 
точок входу. Такий підхід створює природний 
бар’єр, що ускладнює злочинцям доступ до 
потенційних цілей, адже контрольовані входи 
дають змогу легше виявити підозрілих осіб 
і запобігти їхньому доступу до захищених зон. 
Коли територія має чітко визначені межі, це 
також підвищує відчуття безпеки у мешканців 
і відвідувачів, адже вони знають, що доступ до 
цих просторів контролюється і що на терито-
рію не може проникнути будь-хто.

Не менш важливим аспектом природного 
контролю доступу є чітке маркування входів 
і виходів. Входи до будівель і під’їздів повинні 
бути добре позначені і легко помітні. Це 
сприяє швидкій орієнтації як мешканців, так 
і відвідувачів, що знижує ризик помилкових дій 
або небажаного вторгнення. Коли входи чітко 
виділені, це також зменшує ймовірність того, 
що злочинці зможуть непомітно проникнути 
в будівлю або на територію. Ясність і видимість 
входів та виходів додають відчуття контролю, 
що є важливим психологічним чинником як для 
мешканців, так і для потенційних злочинців. 
Зрозумілі і добре помітні маршрути доступу 
знижують рівень тривожності серед мешканців 
і сприяють більш ефективному використанню 
простору.

Захист ключових зон, таких як дитячі май-
данчики або громадські парки, є ще одним 
важливим аспектом природного контролю 
доступу. Ці об’єкти мають особливе значення 
для спільноти, тому їх захист повинен бути на 
найвищому рівні. Розташування цих об’єктів 
повинно передбачати наявність природних або 
штучних бар’єрів, які перешкоджають неконтр-
ольованому доступу. Наприклад, рослинність, 
паркани або спеціальні конструкції можуть 
створювати фізичні межі, які ускладнюють вхід 
на територію для сторонніх осіб. Такий підхід 
дає змогу контролювати, хто має доступ до 
цих ключових зон, забезпечуючи безпеку дітей 
та інших вразливих груп населення. Бар’єри 
також виконують функцію візуального попе-
редження, що ця територія є захищеною і кон-
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тролюється, що може додатково відлякувати 
потенційних злочинців.

Загалом принцип природного контролю 
доступу є ефективним інструментом у боротьбі 
зі злочинністю у міському середовищі. Зав-
дяки ретельному плануванню зон доступу, 
чіткому маркуванню входів і виходів, а також 
захисту ключових зон можна значно знизити 
ризик злочинних дій, підвищити рівень без-
пеки і створити більш комфортне середовище 
для життя [9]. 

Не менш важливим є принцип територі-
альності, який спрямований на формування 
почуття відповідальності у мешканців за свої 
території і підтримання соціальної згуртовано-
сті через архітектурні та планувальні рішення. 
Його реалізація може суттєво знизити рівень 
злочинності та підвищити якість життя у місь-
ких районах.

Одним із ключових аспектів територіаль-
ності є розвиток спільнот через архітектурний 
дизайн. Проєктування районів так, щоб сприяти 
формуванню суспільних зв’язків, має велике 
значення для створення безпечного і зручного 
міського середовища. Наприклад, наявність 
спільних дворів, садиб або рекреаційних зон 
може сприяти розвитку соціальних зв’язків 
між жителями. Спільні простори, де мешканці 
можуть зустрічатися, спілкуватися і взаємоді-
яти, допомагають формувати почуття відпові-
дальності за свою територію. Це створює сере-
довище, де жителі стають більш зацікавленими 
у збереженні порядку та безпеки у своєму 
районі, що природним чином знижує ймовір-
ність злочинних дій. Коли люди відчувають себе 
частиною спільноти і мають можливість активно 
брати участь у житті району, це зменшує ризик 
соціальної ізоляції і, як наслідок, злочинності.

Візуальна ідентифікація зон є ще одним 
важливим аспектом принципу територіаль-
ності. Чітке розмежування між приватними, 
напівпублічними та публічними просторами 
допомагає забезпечити контроль за терито-
рією та спростити виявлення сторонніх осіб. 
Це можна досягти через використання різних 
типів покриттів, озеленення або малих архі-
тектурних форм. Наприклад, приватні зони 
можуть бути оточені низькими парканами 
або живоплотами, тоді як публічні простори 
можуть бути оформлені відкритими майдан-
чиками і площами. Такий підхід не лише ство-
рює чіткі межі між різними типами просторів, 
а й забезпечує зрозуміле уявлення про те, 
де закінчується приватна власність і почина-
ється публічний простір. Це допомагає меш-
канцям і відвідувачам швидше орієнтуватися 
та зменшує ймовірність того, що сторонні 
особи можуть порушувати межі приватних або 
напівпублічних зон [10].

Регулярне обслуговування та утримання 
будівель і громадських просторів на високому 

рівні є важливим для підтримання позитивного 
іміджу району і зменшення ризику злочинної 
діяльності. Коли міські простори добре догля-
нуті, це створює відчуття порядку і організова-
ності, що, своєю чергою, впливає на поведінку 
мешканців та відвідувачів. Зневага до утри-
мання територій може сприяти появі відчуття 
занедбаності, що може використовуватися 
злочинцями для здійснення протиправних дій. 
Регулярне обслуговування допомагає збе-
рігати функціональність і естетичний вигляд 
простору, що сприяє формуванню позитив-
ного іміджу району й підвищує загальний 
рівень безпеки.

У цілому принцип територіальності є ефек-
тивним інструментом у проєктуванні безпеч-
них і комфортних міських середовищ. Роз-
виток спільнот через архітектурний дизайн, 
чітке розмежування зон і регулярне обслуго-
вування територій сприяють зменшенню рівня 
злочинності та підвищенню якості життя меш-
канців. Це не лише поліпшує естетику міста, 
а й створює середовище, де люди відчувають 
себе захищеними і зацікавленими у підтримці 
порядку й безпеки у своєму районі.

Розвиток інфраструктури та забезпечення 
доступу до основних послуг є критично важли-
вими аспектами у плануванні міських районів, 
які суттєво впливають на якість життя мешкан-
ців і безпеку. Ефективне планування інфра-
структури та транспортної доступності сприяє 
формуванню зручних і функціональних серед-
овищ, де люди відчувають себе комфортно 
і безпечно, а також зменшує потенційні ризики 
злочинності.

Наявність необхідної інфраструктури 
є основоположним чинником у забезпеченні 
високої якості життя в будь-якому районі. Пла-
нування і розвиток територій повинні вклю-
чати забезпечення важливих сервісів, таких 
як школи, лікарні, магазини та інші об’єкти 
інфраструктури. Школи забезпечують освіту 
і виховання дітей, лікарні – медичне обслуго-
вування, а магазини – базові потреби в това-
рах і послугах. Наявність цих об’єктів у районі 
сприяє його соціальному та економічному роз-
витку, створює зручність для мешканців і допо-
магає уникнути необхідності довгих поїздок до 
інших частин міста [11].

Окрім того, доступ до базових послуг є важ-
ливим для забезпечення соціальної рівності та 
економічної стабільності. Мешканці районів, 
які мають легкий доступ до шкіл, лікарень і тор-
гових точок, мають більше можливостей для 
отримання освіти, медичної допомоги і забез-
печення своїх потреб, що позитивно впливає 
на загальний рівень життя. Це також сприяє 
соціальній інтеграції та зменшує ризики соці-
альної ізоляції, які можуть бути спричинені 
відсутністю доступу до важливих послуг. Тран-
спортна доступність є ще одним важливим 
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аспектом, що впливає на безпеку та якість 
життя. Проєктування зручної транспортної 
інфраструктури дає змогу мешканцям легко 
і безпечно пересуватися як усередині району, 
так і в межах міста. Це включає забезпечення 
зручних і безпечних пішохідних доріжок, вело-
сипедних шляхів, а також ефективних тран-
спортних маршрутів для автомобілів і громад-
ського транспорту. Зручний транспортний 
доступ зменшує залежність від неформальних 
транспортних засобів, таких як таксі без ліцен-
зії або неперевірені приватні перевізники, які 
можуть бути пов’язані з підвищеним ризиком 
злочинності. Важливість якісної транспорт-
ної інфраструктури також полягає у її впливі 
на безпеку дорожнього руху. Добре спроєк-
товані дороги, пішохідні переходи і освітлені 
зони допомагають зменшити кількість дорож-
ньо-транспортних пригод і забезпечують 
безпеку як для водіїв, так і для пішоходів. Це 
також створює умови для соціальної взаємодії 
і зменшує рівень соціальної ізоляції, що, своєю 
чергою, знижує ризик злочинності [12].

У комплексі розвиток інфраструктури та 
забезпечення доступу до послуг є основою для 
створення комфортного і безпечного міського 
середовища. Наявність необхідних сервісів 
і зручна транспортна інфраструктура не лише 
підвищують якість життя мешканців, а й спри-
яють зменшенню рівня злочинності, соціальної 
ізоляції і ризиків, пов’язаних із нерегульованим 
транспортом. Плани розвитку, які враховують 
ці аспекти, допомагають створювати життє-
здатні, інтегровані та безпечні міські райони, 
де мешканці відчувають себе захищеними 
і забезпеченими всім необхідним для ком-
фортного життя.

Також співпраця між архітекторами, місь-
кими планувальниками та органами влади 
є критично важливою для створення безпечних 
і функціональних міських просторів. Інтеграція 
правоохоронних органів у процеси планування 
та моніторинг ефективності архітектурних 
і планувальних рішень є основними аспектами 
цієї співпраці, що допомагають забезпечити 
максимальний рівень безпеки та комфорту 
для мешканців.

Інтеграція поліції у процеси планування 
є ключовим етапом у забезпеченні безпеки 
міських просторів. Залучення правоохорон-
них органів до ранніх стадій проєктування дає 
змогу врахувати аспекти безпеки від самого 
початку. Поліцейські експерти мають у своєму 
розпорядженні знання про злочинність та її 
тенденції, що може бути надзвичайно корис-
ним для архітекторів і планувальників під час 
розроблення нових проєктів або реконструк-
ції існуючих зон. Вони можуть надати важ-
ливу інформацію про те, які елементи дизайну 
та планування сприяють зменшенню ризику 
злочинів, а які, навпаки, можуть створювати 

потенційні слабкі місця. Це включає рекомен-
дації щодо розміщення освітлення, контролю 
доступу, організації громадських і приватних 
просторів та інших аспектів, що впливають на 
рівень безпеки [13].

Партнерство між архітекторами, плану-
вальниками та поліцією також забезпечує 
краще розуміння потреб і пріоритетів громади, 
що може допомогти в адаптації проєктів до 
реальних умов та вимог. Поліцейські можуть 
допомогти в ідентифікації «проблемних зон» 
у міських просторах, де злочинці можуть мати 
можливість діяти непоміченими. Це дає змогу 
вчасно внести зміни в проєкт, щоб уникнути 
потенційних проблем і забезпечити макси-
мальний рівень безпеки. Окрім того, моніто-
ринг та оцінка є наступним важливим аспектом 
у забезпеченні ефективності архітектурних 
і планувальних рішень. Після реалізації про-
єктів необхідно створювати механізми для 
постійного моніторингу і оцінки їх ефективності 
у контексті зниження злочинності. Це включає 
у себе збір даних про рівень злочинності, ана-
ліз результатів і виявлення можливих проблем. 
Регулярний моніторинг дає змогу вчасно вияв-
ляти недоліки у плануванні та проєктуванні, 
а також оперативно вносити необхідні корек-
тиви для покращення ситуації.

Оцінка ефективності повинна бути інтегро-
вана у процес планування від самого початку. 
Це означає, що вже на етапі проєктування слід 
ураховувати способи збору даних та аналізу 
результатів. Важливо, щоб механізми моніто-
рингу були чітко визначені і реалізовані, щоб 
забезпечити безперервний контроль за ста-
ном міських просторів та їх безпекою. Таким 
чином, співпраця між архітекторами, плану-
вальниками та органами влади є основою для 
створення безпечних і комфортних міських 
середовищ. Інтеграція поліції у процеси плану-
вання забезпечує врахування аспектів безпеки 
на ранніх стадіях проєктування, що дає змогу 
уникнути потенційних проблем і підвищити 
ефективність проєктів. Постійний моніторинг 
та оцінка ефективності архітектурних і плану-
вальних рішень дають змогу оперативно реагу-
вати на зміни і вдосконалювати міське середо-
вище, забезпечуючи високий рівень безпеки 
і комфорту для всіх його мешканців [14].

Застосування цих рекомендацій на практиці 
сприятиме створенню безпечніших та більш 
комфортних міських середовищ, що, своєю 
чергою, зменшить рівень злочинності та підви-
щить якість життя мешканців. 

Результати дослідження. Результати 
дослідження підкреслюють значний вплив 
міської забудови та архітектурних рішень на 
рівень делінквентної поведінки. Перш за все, 
поліпшення освітлення міських територій 
істотно знижує рівень злочинності завдяки 
підвищенню видимості та збільшенню ризику 
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для злочинців бути поміченими. Це створює 
середовище, де люди почуваються більш без-
печно. Окрім того, створення відкритих і актив-
них громадських просторів сприяє посиленню 
соціальних зв’язків серед мешканців. Такі про-
стори заохочують взаємодію, що, своєю чер-
гою, посилює громадський нагляд і обмежує 
можливості для злочинної діяльності. Гра-
мотне планування міських просторів допома-
гає зменшити кількість ізольованих ділянок, 
які часто є привабливими для злочинців. Важ-
ливу роль відіграє інтеграція концепцій «роз-
битих вікон» і CPTED (Crime Prevention Through 
Environmental Design). Упровадження принци-
пів чистоти, порядку та організованості разом 
із продуманими архітектурними рішеннями 
суттєво знижує рівень злочинності і допомагає 
підтримувати безпеку в міських районах. Це, 
своєю чергою, збільшує соціальний контроль 
над простором і підсилює позитивну соціальну 
динаміку. Окрім зниження рівня злочинно-
сті, реалізація таких архітектурних стратегій 
також сприяє загальному підвищенню якості 
життя мешканців міста. Комфортне, безпечне 
середовище стимулює розвиток соціальних 
зв’язків, що сприяє формуванню інтегрованих, 
сильних громад. 

Загалом дослідження показало, що проду-
мане архітектурне проєктування не лише зни-
жує рівень кримінальної активності, а й покра-
щує соціальну атмосферу міста, забезпечуючи 
комфортні та безпечні умови для життя і роз-
витку його мешканців.

Висновки. Аналіз впливу міської забудови 
та архітектурних рішень на рівень делінквентної 
поведінки підкреслює, що міське середовище 
має значний вплив на кримінальну активність. 
Забудова і дизайн міських просторів форму-
ють умови, які можуть як сприяти, так і стриму-
вати злочинність. Сучасні архітектурні підходи 
і планування відіграють критичну роль у визна-
ченні безпеки міського середовища та можуть 
суттєво змінити соціальну динаміку районів. 
Удосконалення освітлення, організація відкри-
тих і активних громадських просторів, покра-
щення видимості та зменшення можливостей 
для злочинної діяльності через грамотне пла-
нування можуть суттєво вплинути на рівень 
злочинності. Усі розглянуті теорії і практики 
підтверджують важливість продуманого місто-
будування для забезпечення безпеки. Концеп-
ція природного нагляду разом із принципами 
розбитих вікон і CPTED створює комплексний 
підхід до зниження злочинності, поєднуючи 
архітектурні рішення і соціальні аспекти. Реа-
лізація цих концепцій на практиці демонструє 
їх ефективність у створенні безпечніших і ком-
фортніших міських середовищ. Інтеграція цих 
підходів у процес міського планування дає 
змогу створювати безпечні середовища, де 
соціальні зв’язки є сильнішими, а громадський 

контроль посилений. Приклади успішних про-
єктів, що включають такі стратегії, підтвер-
джують, що добре сплановане міське середо-
вище може служити потужним інструментом 
у боротьбі з кримінальною активністю. Резуль-
тати таких ініціатив свідчать про те, що пра-
вильне проектування та архітектурні рішення 
можуть не лише знизити рівень злочинності, 
а й покращити якість життя мешканців, ство-
рюючи більш здорові та інтегровані громади. 
Однак для досягнення максимального ефекту 
необхідно враховувати широкий спектр чин-
ників, включаючи соціальні, економічні та куль-
турні аспекти. Синергія між архітектурними 
рішеннями і соціальними стратегіями є клю-
човою для успіху в зменшенні злочинності. 
Ефективні рішення потребують інтеграції архі-
тектурних і планувальних інновацій із комплек-
сним підходом до соціального розвитку і під-
тримки місцевих громад. 

Таким чином, урахування впливу міської 
забудови на делінквентну поведінку є важли-
вим аспектом для створення безпечних і жит-
тєздатних міст. Підходи, засновані на аналізі 
й упровадженні ефективних архітектурних 
рішень, мають потенціал значно поліпшити 
ситуацію з кримінальною активністю, забезпе-
чуючи сприятливе середовище для розвитку 
і процвітання урбаністичних територій.
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Постановка проблеми. Реальність ситу-
ації війни в Україні, наслідком якої є численні 
травми серед цивільного населення та вій-
ськових, спричинила стрімке зростання кіль-
кості осіб з інвалідністю. Станом на жовтень 
2024 р. в Україні проживає понад 3 млн осіб 
з інвалідністю [17]. Потреба перегляду полі-
тики щодо осіб з інвалідністю в Україні є осо-
бливо актуальною у зв’язку з новими викли-
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МЕДІА І СУСПІЛЬНЕ СПРИЙНЯТТЯ ІНВАЛІДНОСТІ:  
АНАЛІЗ МЕДІАРЕПРЕЗЕНТАЦІЙ ТА СТРАТЕГІЙ КОМУНІКАЦІЇ
MEDIA AND PUBLIC PERCEPTION OF DISABILITY:  
ANALYSIS OF MEDIA REPRESENTATIONS  
AND COMMUNICATION STRATEGIES

У статті аналізуються медіаобрази осіб з 
інвалідністю в українському медіапросторі 
та їхній вплив на суспільне сприйняття. 
Виділено критерії патологічної стереоти-
пізації, серед яких – персоналізація/деперсо-
налізація (представлення як унікальної осо-
бистості або знеособлення), емоційність/
беземоційність (використання сильного 
емоційного забарвлення чи нейтрального 
підходу), фізичний/соціальний фокус (акцент 
на фізичних обмеженнях чи соціальних кон-
текстах) та універсальність/ситуаційність 
стереотипів (залежність репрезентацій 
від історичних і культурних умов). Визна-
чено основні типи медіарепрезентацій: 
сентименталізація, героїзація, компенсація, 
інфантилізація, фрагментація, екзотизація, 
медикалізація, деперсоніфікація та гомоге-
нізація, а також інструментальне викори-
стання та російський ейблістський дискурс. 
Особливості цих образів полягають у фор-
муванні фіксованих стереотипів, які посилю-
ють маргіналізацію та стигматизацію осіб 
з інвалідністю. 
Для подолання стереотипізації запропоно-
вано організаційні та змістовні контрстра-
тегії. До організаційних належать залучення 
осіб з інвалідністю до створення контенту, 
забезпечення доступності медіапростору 
(субтитри, аудіодискрипції, адаптовані 
формати) та зміна наративу з «жертви» 
чи «героя» на акцентування повсякденного 
життя. Змістовні контрстратегії включа-
ють: 1) створення позитивних стереотипів 
через репрезентацію успіхів і адаптації; 2) опір 
негативним уявленням шляхом підкреслення 
унікальності; 3) критичне осмислення стере-
отипів, яке дає їм змогу трансформуватися 
проти власних установок. Акцентується на 
важливості кількісного аналізу медіаобразів 
для оцінки частоти, контексту та тональ-
ності репрезентацій, що стане основою для 
розроблення ефективних стратегій форму-
вання інклюзивного дискурсу.

Ключові слова: медіарепрезентації, сте-
реотипізація, інвалідність, інклюзія, контр-
стратегії.

The article examines media images of persons 
with disabilities in the Ukrainian media space and 
their impact on public perception. The following cri-
teria of pathological stereotyping are highlighted: 
personalisation/depersonalisation (representation 
as a unique person or as a generalized figure), 
emotionality/emotionlessness (use of strong emo-
tional tone or neutral approach), physical/social 
focus (emphasis on physical limitations or social 
contexts) and universality/situational stereotyp-
ing (dependence of representations on historical 
and cultural contexts). The main types of media 
representations are identified: sentimentalization, 
heroization, сompensation, infantilization, frag-
mentation, exoticization, medicalization, deper-
sonalization and homogenization, instrumental 
use and Russian ableist discourse. These portray-
als contribute to the formation of rigid stereotypes, 
intensifying the marginalization and stigmatization 
of persons with disabilities.
Organizational and content counterstrategies are 
proposed to overcome stereotyping. Organiza-
tional counterstrategies include engaging per-
sons with disabilities in content creation, ensuring 
media accessibility (subtitles, audio description, 
adapted formats), and shifting the narrative from 
a «victim» or «hero» to focus on everyday life. 
Content counter-strategies include 1) creating 
positive stereotypes through representing suc-
cesses and adaptation, 2) countering negative 
perceptions by emphasizing uniqueness, and 3) 
critically reflecting on stereotypes, which allows 
them to transform against their own attitudes. The 
emphasis is placed on the importance of quan-
titative analysis of media images to assess the 
frequency, context and tone of representations, 
which will form the basis for developing effective 
strategies for shaping inclusive discourse.
Key words: media representations, stereotyp-
ing, disability, inclusion, counterstrategies.

ками, які спричинила повномасштабна війна. 
Цей перегляд має включати як нові соціальні 
програми, так і вдосконалені стандарти взає-
модії та комунікації. За даними соціологічних 
досліджень, українці позитивно ставляться 
до осіб з інвалідністю, але основні емоції, які 
вони відчувають під час зустрічі, – це співчуття 
та сум [16, с. 4]. У такому емоційному контек-
сті особливого значення набуває коректна 
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комунікація, яка формує суспільне сприйняття 
людей з інвалідністю та впливає на їхню соці-
альну інклюзію. Використання етичних стан-
дартів у медіа та інших інформаційних ресур-
сах здатне змінити надмірний жаль, що знижує 
суб’єктність осіб, патерналістське ставлення 
або героїзацію, що поглиблюють дистанцію 
між суспільством та особами з інвалідністю на 
більш конструктивний дискурс рівних можли-
востей.

Подібно до статі та раси, конструкт інвалід-
ності є культурним і соціальним конструктом, 
що розділяє суспільство, а медіа відіграють 
роль суб’єкта у процесі соціального конструю-
вання проблем. Суб’єктами цього процесу 
можуть бути: «постраждалі» (особи, що пере-
бувають у складних соціальних обставинах); 
свідки, які випадково стали очевидцями склад-
них обставин і співчувають як сторонні спосте-
рігачі; «запрошені» (представники ЗМІ), які 
покликані не тільки зафіксувати те, що вони 
почули або побачили, а й доносити до інших 
зміст та послідовність ситуації; «уповноважені» 
(політики), на яких покладено відповідальність 
і обов’язок знайти вихід зі складних соціальних 
обставин [5]. 

Роль медіа у цьому процесі є критичною. 
Використовуючи специфічні формати, медіа 
представляють образ соціальної проблеми 
через новини чи наративи-орієнтири, коли 
окремий випадок стає фокусом медіарепре-
зентації. Хоча вибрані журналістами історії 
часто є нетиповими: серйознішими, драма-
тичнішими, ніж більшість, виробники новин 
зупиняються на таких наративах не тому, що 
вони точно відтворюють проблему, а через їх 
конкурентоспроможність порівняно з іншими 
новинами. Такі історії слугують орієнтирами 
у двох сенсах: вони примушують виробників 
новин замислюватися над суттю проблеми та 
способами її подачі, а також створюють тер-
міни, за допомогою яких аудиторія осмис-
лює проблему. Такі наративи-орієнтири 
часто вкладаються в ширшу конструкцію або 
фрейм – цілісний, узгоджений погляд на соці-
альну проблему або на соціальний тип, що 
включає рекомендації щодо дій і ставлення до 
цього соціального типу. 

У такий спосіб формується медіаобраз 
(медіарепрезентація) соціальної проблеми 
або соціального типу, через який задаються 
норми, формуються ставлення до соціаль-
ного типу, виражаються почуття й соціальні 
очікування суспільства. В ідеалі цей образ має 
проходити через «фільтр» аналізу та критич-
ного осмислення. Але доволі часто, якщо це 
не стосується особистого, індивід мимоволі 
транслює образ без власного волевиявлення 
або реагує на медійні образи невербально – 
емоційно чи через дії. Отже, через створення 
медійного образу продукується контент, який 

впливає на ціннісні орієнтації соціуму, формує 
певні типи культури і моделі поведінки. Сучасні 
мас-медіа діють як унормовуючий простір для 
соціального конструювання реальності [25]. 
Вони відіграють ключову роль у формуванні чи 
зміні публічного дискурсу щодо інтеграції та 
соціальної згуртованості. Їхня здатність при-
вертати увагу до теми інвалідності або відво-
лікати від неї визначає, наскільки суспільство 
готове вирішувати означені проблеми чи ігно-
рувати їх. 

У світлі зазначеного вище тема медіаіміджу 
людей з інвалідністю в Україні є нагальною та 
значущою, адже саме медіа відіграють ключову 
роль у формуванні суспільного сприйняття та 
стереотипів щодо цієї соціальної групи.

Аналіз досліджень і публікацій. До дослі-
джень взаємозв’язків медіа та соціальних 
проблем в Україні зверталася Н. Костенко, 
вивчаючи вплив медіа на суспільство, а також 
перспективи та наслідки цього процесу [6; 7]; 
К. Шендеровський досліджував особливості 
та принципи подачі інформації про соціальні 
проблеми, взаємодію соціальних служб та ЗМІ 
[19]; Л. Климанська аналізувала формування 
іміджу соціальної проблеми засобами масової 
інформації [5]. Аналіз соціальної проблема-
тики в аналітичних виданнях в Україні пред-
ставлено в роботах Т. Сащук [13; 14], О. Лаврик 
[8]. У науковому дискурсі розглядається, як 
ЗМІ висвітлюють соціальні проблеми та впли-
вають на їх сприйняття, проте у цих публікаціях 
зазвичай описується соціальна проблематика 
загалом, не береться до аналізу конкретна 
проблема. Натомість різні соціальні проблеми 
мають свою специфіку, що впливає на способи 
їх висвітлення в медіа, адже саме вони форму-
ють громадську думку щодо цих питань.

Вивчення медіарепрезентацій соціальної 
проблеми людей з інвалідністю переважно 
представлено роботами журналістів у право-
вому аспекті та з погляду професійної етики 
[2; 4; 20]. Тематика медіаобразів осіб з інва-
лідністю у сучасних українських військових 
реаліях залишається недостатньо дослідже-
ною та систематизованою. Ситуація війни не 
лише актуалізує проблему своєю трагічністю, 
а й породжує нові форми її подачі. Система-
тизація таких образів є важливим завдан-
ням, адже вона сприятиме глибшому розу-
мінню специфіки їх формування та впливу на 
суспільне сприйняття.

Метою статті є аналіз медіаобразів, за 
допомогою яких мас-медіа створюють і збері-
гають уявлення про людей з інвалідністю.

Виклад основного матеріалу. Вибір слів, 
зображень та структурування повідомлень 
може визначати сприйняття, ставлення, пове-
дінку, а також важливість явищ у нашому житті. 
Численні вимоги суспільства до зовнішнього 
виду та поведінки людини Р. Гарланд-Томпсон 
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узагальнює у фігурі «нормату» (the normate), 
через яку ми уявляємо себе як таких, хто 
завдяки своїм тілесним характеристикам 
і культурному капіталу здатен посісти авто-
ритетну позицію [26, с. 8]. Медійний образ 
людей з інвалідністю та частота їх присутності 
в мас-медіа мають значний вплив на форму-
вання «нормату» та суспільного ставлення до 
цієї групи. 

Особи з інвалідністю рідко опиняються 
у центрі уваги новинних медіа. Як правило, 
це пов’язано з певними датами (наприклад, 
3 грудня – Міжнародний день людей з інвалід-
ністю), подіями (Паралімпійські ігри) чи скан-
далами, пов’язаними з людьми з інвалідністю 
[12]. Поява людей з інвалідністю у ЗМІ часто 
супроводжується стереотипізованими обра-
зами. Їх зазвичай зображують як об’єкти жалю 
або акцентують увагу на їхніх «супергероїч-
них» досягненнях та витривалості (наприклад, 
у випадках із паралімпійцями), зрідка висвіт-
люючи їх повсякденність, потреби і бажання, 
які є такими самими, як і у всіх інших. 

Медіарепрезентації формують вербальне 
(використання слів-маркерів щодо осіб з інва-
лідністю) [29], контекстне (відображення змісту 
матеріалу) [31] та нормативне (через частоту 
подачі матеріалів) [30] тло. Репрезентації мен-
шин, до яких належать і особи з інвалідністю, 
є центральним питанням для медіадослідників 
у межах культурно-критичної парадигми, які 
пояснюють роль медіа в підтримці проблемних 
стереотипів. Особливо в середовищі, дедалі 
більш насиченому візуальною комунікацією, 
значна кількість зображень сприяє підтримці, 
підтвердженню та відтворенню проблемних 
репрезентацій [25].

Основою медіарепрезентацій людей з інва-
лідністю є концепція «ставлення до Іншого», 
яке відтворює культурні стереотипи в межах 
дихотомії «ми – вони», де ми – це свої, а вони – 
це чужі. Оскільки реальних кордонів між гру-
пами не існує, виникають уявні маркери, які 
створюють і підтримують відчуття непере-
борної різниці [27, с. 17]. Стереотипи форму-
ють фіксовані межі, що обмежують розмаїття 
характеристик, властивих групі. Вони також 
надають індивіду своєрідні інструменти контр-
олю над зовнішньою реальністю.

С. Гілман розрізняє патологічну та непато-
логічну стереотипізацію. Патологічна спря-
мована на фіксацію відмінностей, дистанцію-
вання та агресію проти «інших», яких трактують 
як об’єкти. Непатологічна, яка виникає як реак-
ція на тривогу, має тенденцію до трансфор-
мації: стереотипи згодом переглядаються, не 
виникає стигматизації, зберігається здатність 
розрізняти індивідуальні риси в межах групи 
[27, с. 17].

Таким чином, фокусованість та обмеженість 
медіарепрезентацій окремих соціальних груп 

можуть набувати форми патологічної, надаючи 
їм певних сенсів. Продовжуючи працю інших 
дослідників [21; 28], проаналізуємо наративи 
про інвалідність, виділяючи форми її патоло-
гічної стереотипізації на основі декількох кри-
теріїв (табл. 1):

1. Персоналізація/деперсоналізація (у 
таблиці позначено як «Пр+/Пр-»). Особу з інва-
лідністю представляють або як окремого інди-
відуума з особистими якостями та історіями 
(«Незрячий батько-одинак із Вінниці отри-
мав допомогу від волонтерів» («24 Вінниця», 
18.05.2022) [Цит. за: 20] (Пр+), або як частину 
однорідної групи без індивідуальних рис, що 
сприяє знеособленню образу (Пр-) (напри-
клад, відома психологиня у своїх соцмережах 
заявила, що у людей з аутизмом немає емпа-
тії, та порівняла їх із росіянами [9]).

2. Емоційність/беземоційність (Ем+/Ем-). 
Матеріал має яскраве емоційне забарвлення, 
спрямоване на виклик жалю або захоплення 
(Ем+) («Інвалідність – не діагноз: 10 вражаючих 
історій успіху, які вас здивують» [3]), або пода-
ється нейтрально, зосереджуючись на фактах 
чи об’єктивних характеристиках (Ем-).

3. Фізичний/соціальний фокус (Фіз/Соц). 
Увага зосереджується на фізичних обмежен-
нях або функціях тіла, пов’язаних з інвалідністю 
(Фіз), наприклад у публікаціях про Паралімпій-
ські ігри досягнення олімпійців демонструють 
крізь призму їхніх фізичних обмежень. У разі 
соціального фокусу (Соц) інвалідність пода-
ється як соціальний аспект, що враховує куль-
турні, політичні чи соціальні стосунки та кон-
тексти.

4. Універсальний/ситуаційний стереотип 
(Ун/Сит). Подання інформації про осіб з інва-
лідністю є універсальним, тобто незалежним 
від історичного та культурного контексту (Ун), 
або ситуативно зумовленим (Сит). У військових 
реаліях України новими, ситуативними стерео-
типами є інструменталізація («Дружина напро-
кат: як чоловіки намагаються виїхати з України. 
Ті, хто ухиляється від мобілізації, «виходять 
заміж» за жінок з інвалідністю» («Апостроф», 
28.07.2023) [Цит. за: 20]), а також російський 
ейблістський дискурс, що створюється про-
російськими користувачами в українському 
сегменті соціальних мереж задля знецінення 
української армії [1]. Це посилює негативне 
навантаження на дискурс інвалідності.

Використання цих критеріїв дає змогу ана-
лізувати позиціонування цієї групи у соціумі, 
тобто як конкретний тип стереотипу впливає 
на сприйняття людей з інвалідністю, наскільки 
він сприяє маргіналізації (дистанціюванню від 
суспільно прийнятих норм, сприйманню їх як 
Інших, менш значущих) і стигматизації (фор-
муванню стійких негативних асоціацій). Вико-
ристання окремих стереотипів може сприяти 
підвищенню суспільних вимог і створенню 
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Таблиця 1
Типи медіарепрезентацій

Категорізація Пояснення Соціальне пози-
ціонування Приклади

1 2 3 4
1. Сентименталізація
Пр+/Ем+/ Фіз/
Ун

Персоніфікує та 
емоційно забарвлює, 
формуючи образ 
жертви. Фізичні 
обмеження вико-
ристовуються для 
виклику жалю або 
співчуття [22].

Формує жалюгід-
ний образ, при-
зводячи до маргі-
налізації людей з 
інвалідністю.

«Деякі жінки з інвалідністю за все 
життя жодного разу не були у гінеко-
лога» (Високий замок, 23.09.2022) 
[Цит. за: 20]

2. Героїзація/фетишизація
Пр+/Ем+/ Фіз/
Ун

Персоніфікує, наді-
ляючи надлюдськими 
якостями та герої-
зуючи досягнення 
людей з інвалідністю, 
що формує необґрун-
товано високі очіку-
вання [23]

Посилює очіку-
вання, створює 
бар'єри для реаль-
ного прийняття та 
інтеграції в сус-
пільство.

«Один палець і незламний дух: 
історія хлопця з інвалідністю, який 
підкорив онлайн-світ» [18]

3. Компенсація/заміщення
Пр+/Ем+/ Соц/
Ун

Уявлення про те, що 
людина з інвалідністю 
повинна компенсу-
вати свій стан якимись 
особливими нави-
чками або досягнен-
нями [22]

Створює тиск на 
людину з інвалід-
ністю, зміщуючи 
акцент на потребу 
постійного дове-
дення своєї цінно-
сті для суспільства.

«На Вінниччині незрячий чоловік 
«озвучує» ноутбуки і телефони» 
(«Вінниця. Інфо», 11.09.2022); 
«45 щасливих років у парі з … нез-
рячим чолові ком» («Вісник+К», 
18.05.2020); «На Черкащині нез-
рячий масажист лікує пацієнтів 
навпомацки (відео)» («Вичерпно», 
10.02.2019) [Цит. за: 20]

4. Інфантилізація
Пр-/Ем+/ Соц/
Ун

Представлення людей 
з інвалідністю як дітей, 
незалежно від їхнього 
віку. Їх зображають 
як наївних, таких, які 
потребують опіки з 
боку суспільства чи 
родини, що позбавляє 
їх агентності та авто-
номії [35]

Сприяє сприй-
няттю людей з 
інвалідністю як 
нездатних до 
самостійного 
життя, що закрі-
плює патерналіст-
ське ставлення 
та обмежує їхні 
права.

«Луцькі патрульні допомогли нез-
рячому чоловіку перейти дорогу 
(відео)» («Конкурент», 10.04.2023) 
[Цит. за: 20]

5. Фрагментація
Пр-/Ем+/ Фіз/
Ун

«Розділяє» особи-
стість, акцентуючи 
увагу на окремих 
фізичних особливос-
тях. Це також формує 
емоційну реакцію на 
фізичні обмеження 
як на центральний 
аспект сприйняття 
[33]

Сприяє стигмати-
зації та маргіналі-
зації, ускладнюючи 
цілісне сприйняття 
людини з інвалід-
ністю.

«Український військовий без однієї 
кисті підкорив вершину Казбек: 
присвятив сходження загиблим на 
війні» [15]

6. Екзотизація/монструалізація
Пр-/Ем+/
Фіз/Ун

Спосіб зображення, 
що подає інвалідність 
як щось «дивне», 
«небезпечне» або 
як джерело страху. 
В такий спосіб з’яв-
ляється образ «мон-
стра», який загрожує 
суспільству.

Формує страх 
та упередження, 
дистанціює від 
сприйняття інва-
лідності як частини 
людської різнома-
нітності, що при-
зводить до ізоляції 
та стигматизації.

Ведуча телеканалу порівнює пове-
дінку Володимира Путіна з поведін-
кою аутиста [9].
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1 2 3 4
7. Деперсоніфікація та гомогенізація
Пр-/Ем-/ Соц/
Ун

Деперсоналізує, зво-
дячи людей з інвалід-
ністю до узагальненої 
соціальної категорії. 
Сприяє сприйняттю 
їх як однорідної групи 
без індивідуально-
сті [36]

Сприяє стигмати-
зації, ускладнює 
сприйняття людей 
з інвалідністю як 
унікальних особи-
стостей.

Особи з психічними розладами 
представлені не як окремі унікальні 
особи, а як категорія пацієнтів 
закритих психіатричних установ, 
об'єкти лікування: «Плюються, агре-
сивно поводяться і псують товар: 
кременчани скаржаться на психічно 
хворих» [11]

8. Медикалізація
Пр-/Ем-/ Фіз/Ун Медикалізує інва-

лідність, представ-
ляючи її виключно як 
медичну проблему, 
що зосереджує увагу 
на фізичних аспек-
тах та відводить від 
соціальних причин 
(наслідків) інвалідно-
сті [34] 

Знижує соціаль-
ний статус людей 
з інвалідністю, 
призводячи до їх 
маргіналізації.

Об’єднання людей виключно за 
ознакою їх діагнозу: «5 світових 
зірок, які живуть з діагнозом аутизм» 
[10]

9. Інструментальне використання
Пр-/Ем-/ Соц/
Сит

Використовує інва-
лідність як інстру-
мент для досягнення 
соціальних цілей або 
уникнення зобов’я-
зань. Знижує статус 
інвалідності до соці-
ально маніпулятив-
ного аспекту [20].

Закріплює стере-
отипи та знижує 
статус інвалідності 
в суспільній свідо-
мості.

«Новий бізнес в Україні: одружитися 
на жінці з інвалідністю, щоб уникнути 
мобілізації» (Главком, 12.07.2023); 
[Цит. за: 20]
Стали «інвалідами», щоб уникнути 
мобілізації? Хто відповість за проку-
рорів і схеми МСЕК? [12]

10. Російський ейблістський дискурс/пропагандистська інвалідофобія
Пр-/Ем+/ Соц/
Сит

Російська пропа-
ганда демонструє 
людей з інвалідністю 
як «обтяжливих» для 
української системи 
соцзахисту та як 
«слабких» або «залеж-
них». Інвалідність 
представлена як осо-
биста проблема, яка 
знижує соціальну цін-
ність людини, нав’язу-
ючи погляд, що вони є 
тягарем [1]

Сприяє стигмати-
зації, соціальній 
ізоляції та формує 
патерналістське 
ставлення до 
людей з інвалідні-
стю. Це обмежує 
їхню автономію, 
перешкоджаючи 
сприйняттю як 
повноцінних членів 
суспільства.

Пропагандисти описують різний кон-
текст перетворення ЗСУ на «армію 
інвалідів»: «У лавах української армії 
всі як на підбір – ВІЛ-інфіковані, 
ампутанти та божевільні» або «слі-
дом за ВІЛ-інфікованими, інвалідами 
та психами в останній бій ідуть і 
ампутанти» [1]

Продовження таблиці 1

надмірного тиску на людей з інвалідністю: 
«Світ без інвалідності просякнутий історіями: 
історіями про людей з інвалідністю, які беруть 
участь у таких масштабних заходах, як подо-
лання 2500 миль пішки, або ж у таких буденних, 
як навчання водінню автомобіля. Вони зосере-
джені на людях з інвалідністю, які «долають» 
свою інвалідність. Вони підкріплюють перевагу 
тіла і розуму людей без інвалідності» [23, с. 2].

Патологічне сприйняття характеризується 
нездатністю рефлексивно поставитися до 
стереотипу і наполяганням на його об’єктив-
ності. Воно підтримується через різні стратегії 
репрезентації, зокрема замовчування – нех-
тування меншинами та ігнорування їхнього 
голосу. У дослідженнях культури така страте-

гія репрезентації визначається як символічне 
знищення (symbolic annihilation), оскільки 
є результатом рідкісного та вузько обмеже-
ного зображення групи в контекстах, що пов-
торюються [25, с. 121]. 

Особливістю соціокультурних значень 
є їх мінливість та нестійкість: вони ніколи не 
є остаточно зафіксованими, тому постійно 
з’являються нові стереотипи [28, с. 270]. 
Спроби уникнути негативних образів стимулю-
ють застосування контрстратегій репрезента-
ції, однією з яких є нормалізація, що полягає 
у прагненні інтегрувати Інших у культурний 
мейнстрім через нівелювання відмінностей. 
Проте така інтеграція потребує асиміляції 
норм, цінностей, стилів поведінки домінуючої 
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культури, а також відмови від своєї унікаль-
ності. Нормалізація, по суті, призводить до 
знищення інакшості та несе для людей з інва-
лідністю певні загрози: наголос на нормаль-
ності часто приховує потребу в змінах (якщо 
інвалідність – це норма, то вона не потребує 
спеціальної політики). 

Серед інших контрстратегій реверсії існую-
чих медіарепрезентацій людей з інвалідністю, 
які спрямовані на зміну стереотипних, нега-
тивних або обмежених образів, можна виді-
лити два типи: організаційні і змістовні. Орга-
нізаційні – зосереджені на контексті подання 
інформації про людей з інвалідністю, способах 
медіарепрезентацій. Змістовні – передбача-
ють нові підходи і проєкції до подання інфор-
мації про цю групу людей. 

Організаційні контрстратегії передбача-
ють активне залучення людей з інвалідністю 
в медіапростір: участь у створенні контенту, 
визначених акторських ролей та журналіст-
ських ініціатив, що сприяє формуванню більш 
реалістичних та автентичних образів. Важ-
ливою є зміна наративу – перехід від образу 
«страшної хвороби» до висвітлення різнома-
нітних аспектів життя людей з інвалідністю, 
їхніх досягнень, амбіцій, особистих історій та 
повсякденності. Окрім того, необхідно забез-
печити доступність медіапростору шляхом 
упровадження субтитрів, аудіодискрипцій та 
адаптованих форматів.

Ці заходи сприяють інтеграції людини з інва-
лідністю у суспільство, руйнуючи бар’єри неро-
зуміння та стереотипів. Завдяки реалістичним 
і різноманітним медіаобразам, які демонстру-
ють повсякденне життя, досягнення та індиві-
дуальність, суспільство отримує можливість 
краще зрозуміти їхній досвід. Це, своєю чер-
гою, зменшує упередження, посилює емпатію 
та стимулює зміни у суспільному ставленні, 
що важливо для формування інклюзивного 
середовища. Як зазначає К. Барнс, хоча пер-
сональна взаємодія є найкращим способом 
передачі особистого досвіду інвалідності, 
медіарепрезентації у засобах масової інфор-
мації також можуть бути ефективним інстру-
ментом для глибшого розуміння та поступових 
змін у суспільному сприйнятті людей з інвалід-
ністю [21]. Своєю чергою, експериментальні 
дослідження доводять, що сюжети й відео, 
орієнтовані, передусім, на людей, а не на їхню 
інвалідність, здатні позитивно впливати на ког-
нітивні оцінки глядачів і формувати більш пози-
тивне ставлення до людей з інвалідністю [32].

Змістовні контрстратегії включають 
загальне завдання – переосмислення образу 
інвалідності, яке полягає у зміні його сприй-
няття. Це передбачає представлення людей 
з інвалідністю не лише як об’єктів жалю чи 
героїзму, а як різноманітних, самодостатніх 
і активних членів суспільства. 

Перша стратегія – позитивна стереотипі-
зація, яка передбачає створення нових пози-
тивних стереотипів щодо людей з інвалідні-
стю. Це може реалізовуватися, наприклад, 
через репрезентацію їх у контексті успіху чи 
здатності адаптуватися до домінуючих куль-
турних норм з одночасним виокремленням 
недоліків чи обмежень представників доміну-
ючої групи. Такий підхід також може включати 
акцент на рисах, які зазвичай сприймаються 
як негативні, але переосмислюються в пози-
тивному ключі. Так, у публікаціях про людей 
із синдромом Дауна часто наголошується на 
їхній щирості, здатності до глибоких почуттів 
і відсутності агресії. Прикладом такого підходу 
є фільм «Людина дощу» (Rain man, 1988, реж. 
Б. Левінсон), де головний герой з аутизмом 
демонструє свої феноменальні здібності, які 
виходять за межі стереотипного сприйняття 
обмежень. Це сприяє розширенню уявлень 
про нормальність і прийнятність.

Другу стратегію можна позначити як опір 
домінуючому режиму репрезентації іншого за 
допомогою перенесення позитивних образів 
людей з інвалідністю на негативні стереотипи, 
які продовжують транслюватися в популярній 
культурі. Ця стратегія спрямована на віднов-
лення балансу уявлень, заснованому на при-
йнятті та підкресленні відмінностей, а не на їх 
ігноруванні. Це включає створення позитив-
ної ідентифікації з усім комплексом образів, 
що існують про людей з інвалідністю, та пояс-
нення, що означає бути «людиною з інвалідні-
стю» або «аутистом», або «людиною із синдро-
мом Дауна» у контексті домінуючих поглядів. 
Це передбачає визнання, утвердження та при-
йняття інакшості. Серіал «Добрий доктор» (The 
good doctor, 2017, американський телесеріал 
Д. Шора в жанрі медичної драми) розповідає 
про молодого хірурга з аутизмом і синдромом 
саванта, який працює у престижній лікарні, 
демонструючи свої унікальні здібності, ряту-
ючи життя пацієнтів і долаючи скептицизм 
колег. Він яскраво демонструє застосування 
цієї контрстратегії. 

Третя змістовна стратегія позитивного 
зображення – це пошук і зіткнення амбіва-
лентних стереотипів. У рамках такої стратегії 
не відбувається створення нового «позитив-
ного» змісту, а здійснюється критичний роз-
гляд поширених форм репрезентації, щоб 
змусити стереотипи працювати проти самих 
себе. Наприклад, замість того щоб увічливо 
ігнорувати зовнішність, способи комунікації, 
відмінності у рисах обличчя чи наявність про-
тезів, ця стратегія, навпаки, оголює відмінно-
сті, виставляє їх на загальний огляд, надаючи 
їм цінності [28, с. 266]. Головний принцип цієї 
стратегії – сприймати Інших із позиції їхньої 
унікальності, долаючи дистанцію, зумовлену 
соромом чи збентеженням; давати їм можли-
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вість висловлювати себе так, як вони бажають, 
бути тими, ким вони почуваються, і представ-
ляти себе так, як хочуть виглядати в очах ото-
чуючих. 

Висновки. Систематичне дослідження 
стратегій створення медіаобразів людей з інва-
лідністю дає змогу переосмислити дискримі-
наційні стереотипи, розуміти механізми їх від-
творення та впливу на суспільне сприйняття. 
Усвідомлення контрстратегій реверсії існу-
ючих медіарепрезентацій сприяє перегляду 
культурних значень, що відчужують і принижу-
ють, та формуванню здатності протистояти їм, 
кидаючи виклик домінуючому режиму репре-
зентації, оскаржуючи і навіть змінюючи його, 
що сприятиме формуванню більш реалістич-
них і етичних уявлень. Важливим завданням 
є створення медіарепрезентацій, які визна-
ють складність досвіду інвалідності, сприяють 
інклюзії та руйнують бар’єри упереджень. Змі-
щення акцентів із «жалісливих» чи «героїчних» 
образів на повсякденні історії допоможе змен-
шити дистанцію між суспільством і людьми 
з інвалідністю, сприяючи формуванню інклю-
зивного соціального середовища. 

Перспективним є продовження дослі-
дження цієї проблематики, зокрема оцінка час-
тоти виявлених медіаобразів, їх контексту та 
тональності. Особливо важливим є виявлення 
відмінностей у медіарепрезентаціях залежно 
від соціальних та політичних контекстів. Такі 
кількісні дослідження дадуть змогу більш 
об’єктивно оцінити поширеність стереотипів 
та ефективність запроваджених контрстрате-
гій, спрямованих на покращення суспільного 
сприйняття людей з інвалідністю, та стануть 
основою для розроблення нових медійних під-
ходів до цієї теми.
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Introduction. The full-scale Russian military 
invasion triggered significant revision of the 
Ukrainian memory policy. The adoption and 
implementation of the so-called “Decolonization 
Law” intensified public discussions about 
rethinking of historical heritage and transformation 
of the public space of Ukrainian cities and towns. 
In general, such discussions did not receive 
significant publicity around the country, but in 
Odesa, the decision to demolish 19 monuments 
and rename 119 streets triggered a public outcry. 
Street pickets and a collective open appeal to 
UNESCO [14] and the Ukrainian authorities 
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The article examines the situation of public con-
cern around the implementation of the decolo-
nization policy in Ukraine, namely the decision 
to dismantle monuments and rename streets in 
Odesa. Based on Bruno Latour’s sociological 
approach, the author conducted actor-network 
mapping of the controversy and applied the 
optics of the analysis of modalities of existence 
to study participants’ argumentations: how they 
are framing the situation, justifying their positions 
and defining the positions of their opponents. 
The transformation of urban space is viewed 
by the collective of decolonization supporters 
through the optics of the concepts of national 
security and cultural emancipation; in this con-
text they legitimize their position by appealing 
to political and moral arguments, supported by 
referring to emotional reasoning. In such a way 
they are creating a segregationist discourse 
that partially excludes opponents as legitimate 
participants of the discussion. Their opponents, 
in turn, focus on the topic of compliance with 
democratic procedures and the preservation of 
cultural heritage; in their argumentation, local 
identity and diversity become the main points of 
resistance to undemocratic actions. The anal-
ysis reveals fundamentally different visions of 
the future of Ukraine and understanding of the 
threats and stakes of the war with the Russian 
Federation. A detailed analysis of the parties’ 
arguments reveals an appeal to different “cos-
moses” – ordered pictures of reality, although 
they appeal to the common fundamental val-
ues   of democracy and the European choice. 
Instead of searching for the truth between these 
positions, Bruno Latour’s approach suggests 
recognizing the legitimacy of opposing perspec-
tives and seeking compromise solutions in the 
specific components of the controversy, that is, 
in our case, the balance between the impera-
tives of national security and democratic values, 
between the preservation of local diversity and 
cultural emancipation.
Key words: actor-network theory, decol-
onization, politics of memory, modalities  
of existence.

У статті досліджується ситуація публічного 
занепокоєння щодо впровадження політики 
деколонізації в Україні, а саме – рішення про 
демонтаж пам’ятників і перейменування 
вулиць в Одесі. На основі соціологічного 
підходу Бруно Латура автором проведено 
акторно-мережеве картографування кон-
троверзи та застосовано оптику аналізу 
модальностей існування для дослідження 
аргументацій учасників за фреймування 
ситуації, обґрунтування їхніх позицій і визна-
чення позицій опонентів. Трансформація 
міського простору розглядається колекти-
вом прихильників деколонізації через оптику 
концептів національної безпеки та культур-
ної емансипації. Свою позицію вони легітимі-
зують за допомогою поєднання політичних і 
моральних аргументів, підкріплених емоцій-
ними характеристиками, створюють сегре-
гаційний дискурс, що частково виключає 
опонентів як легітимних учасників дискусії. 
Їхні опоненти фокусуються на темі дотри-
мання демократичних процедур і збереженні 
культурної спадщини. У їхній аргументації 
локальна ідентичність і різноманітність 
стають головними точками опору недемо-
кратичним діям. Аналіз виявляє фундамен-
тально різні бачення майбутнього України та 
розуміння загроз і ставок війни з Російською 
Федерацією. Детальний аналіз аргументації 
сторін виявляє звернення до різних «космо-
сів» – упорядкованих картин реальності, хоча 
вони і апелюють до спільних фундаменталь-
них цінностей демократії та європейського 
вибору. Замість пошуку істини між цими пози-
ціями підхід Бруно Латура пропонує визнати 
легітимність протилежних перспектив і 
шукати компромісні рішення в конкретних 
складниках контроверзи, тобто, у нашому 
випадку, балансу між імперативами націо-
нальної безпеки та демократичними цінно-
стями, між збереженням локального розма-
їття та культурною емансипацією.
Ключові слова: акторно-мережева теорія, 
деколонізація, політика пам’яті, модально-
сті існування.

CONFLICT OF VISIONS IN THE DISCUSSION ON THE DECOLONIZATION  
OF ODESA: A STUDY OF THE DYNAMICS IN FINDING SOLUTIONS  
FOR THE JOINT CONSTRUCTION OF THE FUTURE
КОНФЛІКТ ВІЗІЙ У ДИСКУСІЇ ПРО ДЕКОЛОНІЗАЦІЮ ОДЕСИ: 
ДОСЛІДЖЕННЯ ДИНАМІКИ ПОШУКУ РІШЕНЬ  
ДЛЯ СПІЛЬНОГО БУДІВНИЦТВА МАЙБУТНЬОГО

became a form of protest to government 
decision. The signatories of the open letter 
called on the President of Ukraine to suspend the 
law and cancel the orders of the Regional State 
Administration on demolition of monuments and 
renaming the streets.

This situation leads to the problematization of 
the legal matter of fact (the order to implement 
the “Decolonization Law”) into a matter of concern 
[16]. Such controversies attract actors and 
networks into a dispute about the impact of these 
changes on the quality of communal life, appealing 
to various arguments and forming their own 
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diagnostic-mobilizing and proactive-prognostic 
positions. This, in turn, launched complex 
processes of formation of alliances of supporters 
and opponents of the implementation of the law. 
The unfolding of this discussion and the formation 
of opposing positions outlined differences not only 
in the approach to reinterpreting the past and the 
attitude to national and local features. Indirectly, 
these differences also indicate different types of 
understanding the meanings of the war with the 
Russian Federation and the visions of Ukraine’s 
future.

The problematic aspects of this dispute are, 
in our opinion, certain epistemological limitations 
of a narrow repertoire of tools for creating and 
reproducing social representations by involved 
actors. The paradigms underlying the social 
imagination are clearly biased. Their rigid 
interpretative frameworks limit the structure of the 
discussion, in particular, in accordance with the 
stereotype of territorial-ethnic demarcation of the 
population of Ukraine, which dominated during the 
2004–2014 election period. This is a stereotype 
of division into two conditionally rival political 
camps, with significant ideological differences 
and vectors: conditionally “pro-Ukrainian” and 
conditionally “pro-Russian”.

In the context of the war with the Russian 
Federation, which has radically changed the 
Ukrainian socio-political landscape [5], the 
tendency of the discussion about historical 
memory to reproduce a stereotype is, in our 
opinion, significantly conflict-generating. On 
the one hand, such a tendency can mobilizes 
openly destructive anti-Ukrainian marginals. 
On the other hand, society loses sensitivity to 
the local contexts of its specific cell – the city of 
Odesa with its inhabitants and urban space. In 
general, the environment of problematization 
ignores the numerous social dimensions of reality 
that are revealed in the dispute. Communication 
between the parties in such a conventional 
channel is directed in the unproductive direction 
of mutual insults and “cancelling”, taking the 
subject of discussion out of the brackets. From 
the issues of reconfiguring urban space and 
rethinking historical heritage, the balance of 
public interests and factors, the public discussion 
is shifting to the ideological dimension: the 
conceptualization of the “correct” loyalty to the 
state and the corresponding essentialist labeling 
of the participants in the problem, the division 
into “ours” and “alien”. This complicates both the 
achievement of understanding on the issues of 
decolonization of the common space in Odesa, 
and the mission of developing a common narrative 
of the future of all of Ukraine, as a political nation. 

At the beginning of the war, in the context of 
protection from the invader Ukrainian citizens 
demonstrated a high level of consolidation 
around common ideas like national sovereignty, 

democratic system and independence of the 
country [10]. However, at present unresolved 
disputes, one of which we are analyzing, outline 
differences in the perception of these values. 
This, in turn, becomes a disintegrating factor 
for a society whose internal unity is essential for 
resistance against Russian neo-imperialism.

In our opinion, it is urgent to seek a deeper 
and more nuanced understanding of the ongoing 
controversy over the reinterpretation of historical 
heritage.

Bruno Latour’s sociological actor-network 
perspective provides sensitive tools for 
epistemological overcoming such biases, and 
for detailed mapping and representation of 
participants interested in such a problem [18]. At 
the same time, the methodology of Latour’s late 
works for analyzing modalities of existence [17] 
allows us to identify the realities to which actors 
refer in their arguments. This approach makes it 
possible to avoid reducing a multifaceted problem 
to exclusively political-ideological interpretations. 
This approach makes it possible to avoid 
reducing a multifaceted problem to exclusively 
political-ideological interpretations and creates 
epistemological opportunities for a complex 
understanding of the problem.

 The goal of our work is to conduct actor-
network mapping of the controversy around the 
problem of implementing the decolonization of 
Odesa and to identify how both camps mobilise 
different modes of realities to articulate their 
argumentations and detect the underlying 
prerequisites (fundamental assumptions) of the 
formation of ideological differences between the 
parties.

 Based on this approach, we set ourselves 
the following tasks: 1. To identify key actors 
and their network associations in the discussion 
about the implementation of the “Decolonization 
Law” in Odesa. 2. To analyze the interpretative 
frameworks through which both camps view the 
problem, construct their own political subjectivity, 
define the opponent. 3. To compare the visions 
of the present and future of Ukraine of both 
camps. 4. To analyze the outlined possibilities 
for compromise in building the common good in 
common existence.

The empirical material of our research includes 
legislative acts and official statements focusing 
on their interpretation and implementation of 
government representatives; responses and 
reactions to them issued in media by actors in the 
form of public appeals and statements, reflecting 
their attitudes and arguments in the discussion; 
interviews with key participants.

Actors and networks participating in 
controversy. The dispute over the implementation 
of the “Decolonization Law” has attracted actors 
at different levels. Despite the specificity of each 
participant’s position and its influence on the 
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controversy’s trajectory, two situational coalitions 
of people and institutions are identified united by 
their attitudes toward changes in city space and 
fundamental visions of Ukraine’s future.

The alliance of decolonization supporters 
includes state authorities operating at two 
levels: the national one, implementing a policy 
of memory, and the local one – and local 
administration-represented by the Regional 
Military Administration head Oleh Kiper who 
ensures the implementation of the law in Odesa. 
The institution providing expert support for the 
implementation of the law is the Ukrainian Institute 
of National Memory (UINM).

 An important role in determining the direction 
of public debate on this matter of concern play 
such media actors as bloggers, journalists, 
intellectuals, and other public commentators 
of a national-liberal and nationalist ideological 
orientation.

The positional map of opposing camp consists 
of both those who do not accept the policy of 
decolonization at all, and those who do not deny 
its necessity, but is against particular details of its 
implementation in Odesa, which contrasts with 
the unified approach of the supporters of radical 
decolonization camp. At the political level, the main 
actors are the city authorities, in particular Mayor 
Trukhanov, and municipal institutions responsible 
for the preservation of cultural heritage.

The core of the opposition public initiative 
consists of representatives of the local intellectual 
and expert community, including historians, local 
historians, urbanists, artists, architects. A special 
role is played by experts working outside Ukraine, 
such as researcher Anastasia Pylyavska, who 
initiated the appeal to UNESCO. Their position 
abroad, she argues, allows them to maintain status 
as local community representatives and be free 
from the restrictions and risks of social ostracism 
associated with opposition stances in Ukraine.

The “Decolonization Law” and open letter to 
UNESCO are the main texts among non-human 
actors enrolled in the issue.

Certain material actors like the Pushkin 
monument, streets named after prominent 
Russian-speaking Odesans like Babel, Ilf and 
Petrov, and Zhvanetsky, function as obligatory 
passage points [13] in the discussion, requiring 
each party to articulate their attitude. Attitudes 
toward them structures positions and classifies 
participants in terms of their vision of the policy of 
decolonization. These objects act simultaneously 
as material artifacts with their own history and as 
symbols of different stages of the past.

Another important contextual actor is war. 
Structuring of the discussion and argumentations 
is affected by the way the parties define war’s 
nature, threats, and stakes.

Framing the Controversy and Constructing 
Political Subjectivity. Decolonization advocates 

use concepts of cultural emancipation and national 
security to articulate the interpretative scheme 
of the controversy that they translate in public 
discourse. In the national security dimension, the 
issue of markers of Russian imperialism in cultural 
heritage sites, in particular local monuments, 
is seen as an important component of Russian 
military aggression, because Odesa’s public 
space is defined as an important aspect of the 
national security topos with all its threats and 
corresponding security measures.

Thus, symbols of Russian culture in the city 
of Odesa are interpreted as indirect instruments 
of military aggression against Ukraine, and their 
rejection is considered in the context of the 
fight against the enemy. Myroslava Barchuk, a 
journalist, vice president of the Ukrainian PEN Club, 
representing the side of supporters of decisive 
decolonization, articulates the following narrative, 
referring to the postcolonial methodology of 
identification of referential connections between 
cultural objects and expansionist political-violent 
practices of the former metropolis: “For Russia, 
culture is inseparable from politics and conquest. 
On the one hand, it is a Trojan horse with which 
Russia promotes its narratives to colonized 
peoples. On the other, it is a smokescreen that 
masks Russian aggression and crimes from the 
world” [1].

At the same time, Russian and Soviet 
monuments, symbols and narratives are seen 
as forcibly imposed, opposing both the political 
sovereignty and the autonomy of Ukrainian 
citizens as individuals, and elements of Ukrainian 
culture and identity are seen as authentic, though, 
they are oppressed by the imperial domination 
of the past, and therefore require psychological 
and emotional liberation: “We are liberating 
ourselves from the Russian-Soviet mask, under 
which the real face of our culture and our land was 
hidden” [1].

This vision is supported by references to 
historical facts that debunk myths about “Russian 
Odesa”: “Odesa is increasingly ceasing to be 
distinct from the all-Ukrainian context and is 
uniting with other corners of the country. Forgotten 
pages of the city’s history are being revealed to 
Odesans – stories about fighting side by side with 
other Ukrainians” [7].

Thus, the interpretative optics of 
decolonization supporters forms a picture of 
reality at the intersection of three modalities: 
political (cleansing from potentially dangerous 
symbols), moral (restoration of historical justice) 
and psycho-emotional (cultural emancipation). 
Such a multidimensional system of argumentation 
is based on substantiation by historical facts 
and presents decolonization as a natural and 
fair socio-political process. Thus, a discursive 
basis is created for the legitimization of legally 
defined mechanisms for the implementation of 
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decolonization policy, which in the legal dimension 
is declared as “protection of the cultural and 
information space of Ukraine” by means of 
“liquidation of symbols of Russian imperial 
policy” [5].

In such a picture, the political subjectivity of 
the supporters of the controversy is presented 
and justified: they act on behalf of the interests 
of the Ukrainian state and nation, and supported 
by referencing moral, security, and emancipatory 
reasoning.

Similarly, opponents of decolonization build 
their interpretation of the controversy through 
a combination of the optics of democratic 
procedures and the preservation of local cultural 
heritage, criticizing the aforementioned legislative 
and administrative mechanisms of decolonization: 
they see authoritarian tendencies in them.

The neglect of democratic procedures and 
values is articulated as one of the main points of 
concern: “The reassessment of the past should 
take place democratically, with the discussion 
and implementation of world practices of 
problematizing the past, and not the worst Soviet 
approach, when “no monument – no problem” 
[2]. This political aspect of the argument is closely 
intertwined with the ethical problematization of 
the community’s right to self-determination. 
Violation of democratic procedures is associated 
with ignoring the principle of representation – the 
alienation of the local community from participation 
in the process of adopting changes: “the decision 
on monuments is imposed from above <…> is felt 
by a certain violence”.

The importance of applying such procedures 
is associated with another key optics of this 
camp – an appeal to the need to preserve the 
local cultural heritage and identity of the city, 
the peculiarity of which is leveled by the unified 
approach of decolonization policy. This local 
feature is opposed both to the national approach 
to constructing identity and to the imperial 
narrative, articulating itself as an independent 
value with a deep emotional connection: “We 
didn’t want to lose our Odesa flavor, our identity. 
This has nothing to do with the Russian Empire 
and the Soviet Union. This is Odesa and this is the 
DNA of Odesans” [8]. 

At the same time, this narrative is reinforced by an 
appeal to international expert recognition – Odesa’s 
status as a UNESCO World Heritage Site and a 
Creative Literary City: “The arbitrary dismantling 
of Odesa’s tangible and intangible world heritage, 
including monuments that were built by and belong 
to its community, not only tears holes in the city’s 
architectural canvas. It strikes a blow at Odesa’s 
cultural memory and its legendary identity as a 
haven of cosmopolitan freedom” [14].

Thus, the interpretive optics of opponents 
of decolonization constructs a picture of reality 
through the interaction of political (protection 

of democratic procedures), moral (right to self-
determination) and emotional (attachment to 
local identity) modalities.

Such a system of argumentation, supported by 
the objective recognition of the special status of 
the city, interprets the policy of decolonization as 
a threat to democracy and cultural authenticity.

Thus, the political subjectivity of opponents of 
radical decolonization is constructed: they present 
themselves as defenders of the interests of the 
local community and the values   of democracy.

Defining the opponents. The strategy of 
defining the opponents for the pro-decolonization 
team is created through their generalized ideologic 
image. The basis for ideological attribution 
appears to be the criticism of public rhetorics and 
argumentation. Ideological self-representation of 
the signees, as the defenders of the European, 
“cosmopolitan” values, is deconstructed as a 
manipulative strategy that calls to save the trace 
of the Russian Culture and ignore its Ukrainian 
component: “The authors of the Odesa letter 
to UNESCO use the adjective “cosmopolitan” 
5 times, yet, their demand focuses on saving 
elements of solely Russian-Soviet heritage. The 
Ukrainian context of Odesa is not mentioned 
at all” [1]. Analytic forms of deconstruction 
of the content of the application to UNESCO 
become the foundation for delegitimization of the 
referential basis of the letter. The supporters of the 
decolonial status quo reveal factual inaccuracies 
and manipulative interpretations, like naming 
the monument to Katherine the Second “iconic” 
despite the fact that it is only a replica of the 
original memorial and was erected in 2004, as 
well as a romanticization of Pushkin, by calling 
him an “oppositional poet”, and highlighting that 
the reason for his visit to Odesa was the exile. 
The deconstruction of such generalizations is 
used to discredit both – the document and its 
author. At the same time, negative characteristics 
that are used by the supporters of the resolute 
decolonization and discrediting of the separate 
objects, are being extrapolated on the whole 
group of the letter signees.

 If not mentioning the potential nuancedness 
of the voices, positions, and other personal 
characteristics of the signees, the criticism of the 
“decolonizers” categorizes the “appellants” as a 
united political camp that presents a danger to the 
national security of the State. 

A significant role in such political generalization 
plays the negative reputation of the city mayor, 
Hennadii Trukhanov, whose name is also 
among the signees. The image of Trukhanov, 
who established himself as a corrupted politic, 
who translates pro-Russian attitudes, is being 
projected onto the whole collective of the 
opponents of the resolute decolonization: 
“Following the example of the Odesa mayor, 
Hennadii Trukhanov, famous for his perennial 
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pro-Russian activity, the signees began to 
support the popularization of the pro-Russian 
messages, which aim to save the domination of 
the symbols of the “Russian world” in the public 
space of the main city in the Ukrainian South and 
thus, discredit Ukrainian Government” [2].

Such interpretation equates the disloyalty to 
the separate aspects of decolonization policy to 
the disloyalty to the government in general and 
becomes the foundation for moral condemnation 
and delegitimization of the civil position of the 
opponents, as the politically motivated action 
against the fighting the aggressor: “People that 
spread such narratives do not want us to win the 
war with Russia” [4].

The additional strengthening mechanism of 
the political accusations and moral condemnation 
appears to be the emotional rejection of the 
opponents. The classification of the opponents 
presents a whole specter of labels, defining them 
under certain categories: from “unintentional 
supporters of the RF [aggression]” to 
“Russophiles”, from ”vatniks” to ”scoundrels who 
hold on to Russia”.

People who fall under such categorization 
become the object of despise that morally deserve 
disrespect because of their political rigidness: “If 
a person doesn’t see National Security as the 
highest value, they are worthless, and there is 
nothing to do with them” (from interview).

Thus, the military context not only supports the 
radicalization of the estimations, but also creates 
the segregational moral discourse that polarises 
opposition between “real patriots” who support 
governmental politics and “hidden enemies” 
who allegedly stand against it and, therefore, 
support the aggressor. This creates conditions for 
social pressure and isolation of the opponents to 
minimize their public influence.

The representatives of the oppositional 
camp deny the accusations of disloyalty, 
calling them illogical and immoral, appealing 
to facts of personal active participation in the 
events of national formation on the Maidan of 
Dignity and development of cultural and public 
institutions, as well as the participation of many 
of the signees of the UNESCO letter in the war 
actions against Russia. Among these people are 
soldiers, activists, volunteers, and those who 
informationally advocate Ukraine in the West, like 
the author of the letter, researcher-anthropologist 
from Cambridge, Anastasia Piliavska, or poet 
Boris Khersonskyi, who says: “I talk a lot about the 
situation in Ukraine and do my best to debunk the 
Russian narrative” [11].

These references become an instrument that 
fights moral condemnation and protects from the 
emotional rejection of the opponents. 

At the same time, the most radicalized 
moral criticism and emotional stigmatization 
from proponents of decolonization are 

being instrumentalized by the oppositional 
camp, as evidence of the authoritarian 
tendencies in actions of the authorities and the 
“decolonizers”.

The actions the State takes are being interpreted 
as the break of the democratic procedures and 
principles: “The renaming process seems to go 
out of hand <…> the decisions are made by the 
simplified mechanisms, bypassing commissions, 
and surveys of citizens” (from interview), and 
their radical support in the public sphere is seen 
as the limitation of civil pluralism: “The moment 
alternative opinions appear, their bearers are 
being labeled as enemies of the State” [9].

This becomes the basis for the appearance of 
moral condemnation and the neglect of the basic 
values that present fundamental differences 
between Ukrainian and Russian society. The 
“appellants” blame the resolute part of the 
decolonizers for “approaching the enemy in terms 
of worldview”: “Ukraine rashly turns into Putin’s 
Russia” [12].

Some of the participants in the discussion 
supplement the moral condemnation with 
emotional rejection, comparing the actions of 
the opponents with Soviet purges, and blaming 
the division of society and incitement of hatred, 
adding that such a social situation benefits the 
enemy, who is one for both sides.

Meanwhile, the active part of the coalition, 
which articulates its identity as Russian-speaking 
Ukrainians, unfolds ideological criticism, 
regarding the actions of their opponents as 
manifestations of radical nationalism, that aims at 
the discrimination of linguistic and ethnic groups 
of the Ukrainian population, and interpret the 
initiatives on toponymic purification of the city as 
ones done in the spirit of linguistic prejudice.

Such practice is being condemned, as it goes 
against the moral principles that have become 
symbols of the Ukrainian Euromaidan – dignity 
and freedom. The participant of the Maidan, 
Odesa journalist and activist Leonid Shtekel, 
points out the paradoxical unprincipledness of 
his former Maidan companions, who now, for the 
sake of an ideological goal, support authoritarian 
practices of the local government, which 
previously was on the other side of the barricades: 
“In Odesa, there appeared a touching alliance 
between the nationalist groups, that were once 
on the Euromaidan, and the current head of the 
administration, who fell under lustration during 
Yanucovich’s presidentship” [9].

Proponents of decolonization answer such 
accusations with an example of the Street of 
Amvrosii Buchma, the prominent actor of the 
twentieth century, which was renamed due to 
cooperation of the personal with Soviet authorities, 
completely disregarding his great impact in the 
development of the Ukrainian linguistic culture, 
instead, adding to the toponymic context 
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names of Russian-speaking Odessians from the 
period of Independence – Kira Muratova and 
Oleksandr Royburd. This reinforces the existing 
counter-argument that considers the politics of 
renaming as one that does not fully correspond 
to the modern national idea and the democratic 
procedure enshrined in law but is driven by a rigid 
nationalist agenda [4].

The very fact of such ideological framing is 
interpreted as a reproduction of the Russian 
imperial optics, which sees the “natural process 
of rethinking identity” as “something painful”. 
As Myroslava Barchuk notes: “the rejection of 
Russian identity has always been a threat to 
the empire and has been labeled as Ukrainian 
nationalism or extremism” [1].

Both camps use psychological references for 
defining the opponent. Activist Leonid Shtekel 
pathologizes the radical pro-Ukrainian position, 
resorting to the dictionary of psychological 
diagnosis, calling it an “inferiority complex” [12]. 
Similarly, supporters of decolonization interpret 
resistance to change through the cultural-
psychological concept of the “postcolonial 
syndrome” [1]. That is how Myroslava Barchuk 
explains the behavior of opponents as psycho-
emotional dependence that creates grounds for 
“the impossibility of mental emancipation from 
imperial culture, the feeling of the culture of the 
former metropolis as higher, and own culture as 
secondary” [1].

As we see, the analysis of the strategies of 
defining opponents shows how both sides deepen 
the split by mutually delegitimizing each other’s 
positions as morally discredited, supporting 
their assessments by appealing to emotional 
arguments and referential facts.

Defining the Boundaries of Potential 
Compromises. The camp of opponents 
of radical decolonization articulate ways of 
achieving compromises, particularly pointing 
to the need for a more nuanced and personal 
approach for dealing with concrete artifacts and 
symbols, taking into account each role in forming 
city identity, its emotional ties to people, and 
dimension of its ethical characteristics. Odesa 
poet Borys Khersonsyi for example notes that 
out of 19 monuments, he is concerned with only 
three, articulating new contexts of one of them: 
“Pushkin, Babel, and the Alexander Column, 
which has long been depersonalized and is not a 
tool of ideology any more” [11].

To make such a nuanced approach possible 
in practice, the opposing camp insists that it is 
important to create conditions for a comprehensive 
expertise of the issue.

Objective factors limit the possibility of 
implementing a compromise – main among 
them is the war, which obstructs the mobilization 
of intellectual and material resources for more 
democratic procedures and intensifies the 

emotional aspect of the issue, turning it into an 
ideological confrontation.

According to the opponents of the 
“Decolonization Law”, a compromise solution 
might entail freezing the issue and postponing 
it until the end of the war: “A complex legacy 
needs to be worked on, not simply brushed aside 
with decrees that narrowly interpret vaguely 
worded laws <…> Time is needed. That is why 
“simple solutions” must be postponed until the 
moment when the spirit of the law condemning 
and prohibiting the propaganda of Russian 
imperial policies can be implemented, not just its 
letter” [2].

The opposing camp rejects such compromises, 
interpreting requests for postponement and the 
search for alternative solutions as procrastination 
and sabotage of state policy [2]. From their 
perspective, the existing procedures are 
sufficiently democratic and efficient both in terms 
of representing the voice of the community and in 
terms of time frame.

From the Confrontation of Visions to 
Cosmopolitics. Analysis of the controversy 
reveals fundamentally different visions of 
Ukraine’s future, formed during the war. Although 
both camps appeal to the common values of 
democracy and European choice, a closer 
examination of their arguments reveals a reference 
to different cosmosis – worlds of ordered reality.

The cornerstone in understanding these worlds 
is the interpretation of the war with the Russian 
Federation.

For supporters of radical decolonization, the 
war is a confirmation of the fidelity of their beliefs: 
the existential struggle with the enemy has been 
going on for centuries and will end only when 
everything hostile is uprooted, because this is a 
war primarily for the political and ethnic identity of 
Ukrainians, they are crucial aspects of society for 
maintaining high level of solidarity and resilience.

The break with the imperial past is interpreted 
as an important step towards new ideals of the 
European future, so democratic values are viewed 
primarily in the context of the struggle to preserve 
sovereignty.

A significant part of the opponents of radical 
changes has a different point of view on the main 
problem of the war.

Namely: the main political confrontation is 
seen in the struggle between democratic and 
authoritarian models. Such manifestations 
of democratic values, cultural diversity and 
multiple identities are not seen as a threat to 
national sovereignty, but on the contrary, national 
sovereignty is seen in the context of protecting 
these fundamental components of a free society.

Thus, the alternative point of view sees the 
key to the stability and resilience of society in 
its openness and inclusion of representatives 
of different political and ethnic groups. Maidan 
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and European values are interpreted primarily 
as pluralism, freedom of expression, the 
implementation of democracy through inclusive 
procedures and public dialogue.

So, we see that each of the parties has a logical 
and solid system of argumentation.

Such an approach implies a reference to a 
certain real “objective reality” that is independent 
from what actors think and say. But Bruno Latour’s 
approach criticizes this belief: “it often ends up 
justifying absolutism. As soon as an ultimate 
substratum of truth is postulated, actors start 
claiming to have privileged access to it”.

War becomes a powerful catalyst in 
strengthening one’s own beliefs and gives them 
existential significance as the only true ones for 
the survival of the entire society. It turns out that 
during war, finding compromises for the common 
good is especially difficult, because instead we 
see how each camp builds its own “cosmos” – an 
ordered vision of reality, where all elements are 
connected and reinforce each other.

 Thus, the illusory “objective truth” around 
which all disputes are waged becomes the main 
obstacle to mutual understanding and avoiding 
fight for a single correct solution. That is why it is so 
important to search for institutional mechanisms 
that would allow different visions to coexist and to 
make possibilities for conducting cosmopolitics – 
creating a common world [18].

Conclusions. An actor-network analysis of 
the Odesa decolonization controversy shows how 
enrolled actors shape and stabilize interactions 
through different modes of existence.

The position of radical supporters of 
decolonization is based on their understanding 
of national security and the desire to be free 
from Russia’s influence on culture and the 
assessment of historical events. In their view, the 
decolonization of the country, in particular, of the 
urban space, lies in the plane of the obligatory, 
since it concerns the security and even the survival 
of the Ukrainian state and nation. They argue their 
position by referring to the political situation, 
appealing to historical justice and the need to 
escape from the pressure of imperial ambitions in 
the past of the former metropolis, and now – de 
jure of the neighboring state.

At the same time, those who disagree with 
the policy of decolonization refer to freedom of 
speech and the right to express different points 
of view as elements of democracy, protecting 
local identity as part of a multinational country 
and multicultural society. In their opinion, the 
recognition by the international community 
of Odesa’s cultural heritage and the need to 
adhere to the principles of democracy legitimize 
this position.

Supporters of decolonization put national 
security as the main thing, while their opponents 
refer to democracy and their rights to identify 

themselves, considering radical changes to be a 
violation of their freedom. It’s difficult to maintain 
a productive conversation with such an opposing 
stance. 

The first step away from that “dead end” could 
be some agreement to single out the contexts 
of decolonization such as: individual rights and 
freedoms, security, historical memory, cultural 
identity, and to look at each of them separately. 
This approach requires at least an admission 
that the problem is complex and to solve it, the 
opposite points of view must be legitimized, even 
if the opponents do not agree with them.
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Постановка проблеми. У своїй приватній 
психологічній практиці неодноразово зустрі-
чався з випадками дезадаптивної поведінки 
пацієнтів (клієнтів) із «хороших» сімей. Робоча 
ситуація у кабінеті психолога виглядає так: 
на прийомі матір зі своєю донькою, остання 
у депресивному настрої, потупила погляд, 
розглядає підлогу, її мама описує ситуацію, 
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імунітет забезпечує психологічний захист 
від негативних соціальних впливів. Опи-
сано поведінку осіб із мінімальним, низьким, 
середнім, високим, максимальним рівнями 
соціального імунітету. Мінімальний та низь-
кий рівні соціального імунітету властиві 
досліджуваним пацієнтам із діагнозом ігрова, 
алкогольна, наркотична залежність. Ці люди 
характеризуються слабким самоконтро-
лем, відсутністю стратегічного мислення, 
конформізмом. Сімейне виховання таких 
пацієнтів відбувається зазвичай в автори-
тарному стилі з елементами покарання 
та штучною ізоляцією від усього деструк-
тивного. Це найбільш проблемні пацієнти, 
які потребують психологічного супроводу 
після тривалої психотерапії. Ці люди майже 
не спроможні до самостійної соціальної 
адаптації без позитивної зовнішньої під-
тримки. Середній рівень соціального імуні-
тету зустрічається набагато частіше. 
Пацієнти – представники цієї групи мають 
складні когнітивні уявлення про світ, як пра-
вило, обмежені сферою професійної діяль-
ності, реалістичний образ Я, високий рівень 
усвідомлення своїх переваг та недоліків, їхня 
соціальна поведінка адаптивна, конформна, 
прояв емоцій від хорошого настрою до вис-
наження, яке відчувають ближче до вихідних, 
коли виникає потреба у відпочинку. Зазви-
чай перші вживання алкоголю, наркотиків 
відбулися у пубертатному періоді (вік юно-
сті). Аддиктивна поведінка формується 
за потреби зняти напругу, виснаження, 
втому після роботи ввечері або на вихідні 
дні тижня. Високий та максимальний рівні 
соціального імунітету зустрічаються у 
незначної частини досліджуваних. Їм влас-
тиві особистісна цілісність, усвідомлення 
пагубності будь-якої негативної звички, від-
торгнення (заперечення) зовнішніх деструк-
тивних впливів на рівні рефлексів організму. 
У статті намічено подальші напрями роз-
відок проблематики психології соціального 
імунітету та соціалізації молоді.
Ключові слова: особистість, пове-
дінка, соціальний імунітет, соціалізація 

молоді, алкогольна, наркотична, ігрова  
залежності.

The article analyzes the psychological features 
of the formation of social immunity as part of a 
child’s personal development during the grow-
ing-up period. Social immunity provides psycho-
logical protection against negative social influ-
ences. The behavior of individuals with minimal, 
low, average, high, and maximum levels of social 
immunity is described. As a mental neoplasm of 
a child, mainly during puberty, social immunity 
is formed only under conditions of direct inter-
action with the world. Minimal and low levels 
of social immunity are characteristic of patients 
diagnosed with gaming, alcohol, or drug addic-
tion. These individuals exhibit weak self-control 
over their actions, lack strategic thinking, and 
display conformism. Family upbringing for such 
patients often occurs in an authoritarian style 
with elements of punishment. The mistakes in 
family upbringing include authoritarian demands 
combined with artificial isolation from destructive 
influences. These patients are the most problem-
atic and require psychological support following 
long-term psychotherapy. They are almost inca-
pable of independent social adaptation without 
positive external support. The average level of 
social immunity is much more common. Individ-
uals with this level have complex cognitive views 
of the world, usually limited to their professional 
sphere, a realistic self-image, and a high level of 
awareness of their strengths and weaknesses. 
Their social behavior is adaptive and conforming, 
with emotional expressions ranging from a good 
mood to exhaustion, especially closer to the 
weekend when the need for recreation arises. 
The first use of alcohol or drugs typically occurs 
during puberty (adolescence). Addictive behav-
iors develop as a means of relieving tension, 
exhaustion, or fatigue after work in the evening 
or on weekends. High and maximum levels of 
social immunity are observed in a small propor-
tion of individuals. These people demonstrate 
personal integrity, awareness of the harmfulness 
of any negative habits, and a reflexive rejection 
of external destructive influences. The article out-
lines further directions for the exploration of the 
psychology of social immunity and youth social-
ization.
Key words: personality, behavior, social immu-
nity, youth socialization, alcohol, drug, gaming 
addiction.

СЕКЦІЯ 3 
ВІКОВА ТА ПЕДАГОГІЧНА ПСИХОЛОГІЯ

що більше схожа на сімейну драму. Моно-
лог дуже емоційний, на високому тоні: «Ми її 
ростили, правильно виховували, оберігали від 
негативного впливу однолітків. Вона (донька) 
відвідувала гуртки і проявляла неабиякі здіб-
ності у музиці (малюванні, творчості), успішно 
закінчила навчання, поступила у столичний 
виш на спеціальність «економіка», який закін-
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чила майже з червоним дипломом, далі – 
престижна робота у столиці. Ми взяли кредит, 
купили квартиру, щоб жила самостійно, ні від 
кого не залежала. Ну, здається, треба лише 
радіти. Проте лихо сталося для нас неспо-
дівано: нещодавно звільнилася з роботи 
(яка, виявляється, їй не подобається), друзів 
(подруг) не має (ті знайомі, що є, лише заз-
дрять), отже, спілкування відсутнє, щовечора 
п’є міцний алкоголь, поведінка неадекватна. 
На кожне слово огризається, стверджує, що 
в усьому винні ми з батьком, бо не так вихову-
вали. На другий день обіцяє «зав’язати», пово-
дитися нормально, проте ввечері ситуація пов-
торюється, я чую по голосу, інтонації, що «лика 
не в’яже». Ми з провінції, працюємо з чолові-
ком, віддаємо кредит за квартиру, а їздити до 
неї й сидіти поруч, контролювати просто немає 
часу і здоров’я. Та, мабуть, це й не потрібно, 
оскільки сама вже доросла, вже 25 років, 
а поведінка неадекватна, вчинки абсолютно 
нелогічні, неправильні. Я їй кажу, що у нашій 
сім’ї п’яниць ніколи не було. Мені просто бра-
кує слів, уже звинувачую себе, може, не так 
виховували, чи це вплив великого міста, але це 
не моя донька». 

За понад 15 років моєї психологічної прак-
тики в клініці наркології та неврозів такі пацієнти 
(клієнти) з діагнозом «нетиповий алкоголізм» 
непоодинокі. Мається на увазі, що батьки пра-
вильно виховували свою дитину, розповідали 
про хороші вчинки, робили акцент на успіш-
ному навчанні, всіляко обмежували вплив нега-
тивних друзів. Дорослішання дитини, її пси-
хічний та особистісний розвиток відбувалися 
поступово, без кризових проявів пубертатного 
віку, юності зі свідомим вибором майбутньої 
спеціальності, успішністю університетського 
(професійного) навчання. А з початком трудо-
вої діяльності починала проявлятися соціальна 
дезадаптація, що включала вживання великих 
доз міцного алкоголю, спочатку на вихідні, 
надалі і в робочий час, що завершувалося при-
мусовим звільненням. Надалі все загострю-
валося, і проблеми професійної комунікації, 
штучні конфлікти у колективі з колегами, керів-
ництвом, відсутність будь-якого особистісного 
життя, емоційне та навіть екзистенціальне 
спустошення, як наслідок – поступова втрата 
інтересу до життя. 

Скарги таких пацієнтів (клієнтів) та їхніх бать-
ків, які нерідко за професією вчителі, вихова-
телі, менеджери навчального процесу, потре-
бують установлення об’єктивного анамнезу, 
виявлення психологічних механізмів соціальної 
деформації. З одного боку, правильне пози-
тивне сімейне та шкільне виховання дитини, 
можливо, певною мірою з «комплексом відмін-
ника», а з іншого – тотальна дезадаптація після 
завершення шкільного та університетського 
навчання. 

Такі пацієнти (клієнти) поза межами 
навчальних закладів виявляються повністю не 
пристосованими до самостійного життя, легко 
піддаються негативному впливу суспільства 
(алкоголь, ігрова залежність, наркотики), у них 
відсутні елементарні комунікативні навички, 
невміння знайомитися, дружити, низька само-
оцінка і водночас, як не парадоксально, висо-
кий інтелект.

Установлюючи основний діагноз, доцільно 
вказувати його першопричину – алкоголізм 
(або інша залежність) внаслідок низького 
соціального імунітету. Статтю присвячено 
проблемі формування соціального імунітету 
молоді як особистісного новоутворення, що 
виконує психологічний захист від негативних 
соціальних впливів, забезпечує ефективну 
соціалізацію, адаптивну поведінку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Поняття «імунітет», «соціальний імунітет», 
наскільки мені відомо, не використовувалися 
у психологічних наукових публікаціях, особи-
сто я не зустрічав. Причина запозичення та 
екстраполяція цих категорій саме з медико-бі-
ологічних наук є важливою з огляду на їх нау-
ковий зміст. 

Як добре відомо ще з курсу шкільної про-
грами, імунітет – це здатність організму під-
тримувати свою життєдіяльність та біоло-
гічну індивідуальність шляхом упізнання та 
знешкодження чужорідних, потенційно небез-
печних речовин і клітин (у тому числі бактерій, 
вірусів, пухлин, інфекцій, токсинів). В організмі 
цю важливу місію забезпечують імуноцити, 
тобто спеціальні клітини, які підтримують анти-
генний гомеостаз внутрішнього середовища 
[2–5]. Будь-який патоген (мікроорганізм, що 
викликає хворобу, хворобливий стан, руйну-
вання) після проникнення у багатоклітинний 
організм зустрічає імунну відповідь, активно 
нейтралізується (руйнується) системою захи-
сту. Отже, імунна система забезпечує біоло-
гічне виживання організму, відповідно, соці-
альний імунітет підтримує гомеостаз людини 
у навколишньому соціальному світі, сприяє 
ефективній соціальній адаптації.

Соціальний імунітет із позиції сучасної соці-
ології є механізмом захисту суспільства від 
зовнішніх та внутрішніх загроз. До останніх від-
носять чужі цінності, норми, культурні впливи 
деструктивного характеру, що знищують інте-
грованість і адаптаційний потенціал спільноти. 
Соціальний імунітет забезпечує відторгнення 
руйнівних тенденцій, стабільність і впорядко-
ваність життєдіяльності внутрішнього середо-
вища суспільства. 

Із позиції психології соціальний імунітет 
правильно тлумачити як особистісне ново-
утворення, що поступово формується в період 
активної соціальної взаємодії зі світом, забез-
печує несприйняття зовнішніх деструктивних 
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впливів. Як на мене, об’єктивно це поняття 
більш ширше, ніж просто один із захисних 
психологічних механізмів, оскільки вклю-
чає функції ефективної соціалізації, регуляції 
поведінки, інтегрованості та цілісності образу 
Я особистості.

Формулювання цілей статті. Статтю при-
свячено описанню соціального імунітету як 
здатності психіки людини чинити опір нега-
тивним соціальним впливам. Мета – пояснити 
виникнення, розвиток соціального імунітету 
молоді, певним чином класифікувати зовнішні 
та внутрішні ознаки цього новоутворення. 

 Виклад основного матеріалу. Сучасне 
постіндустріальне, інформаційне суспільство 
впливає на підростаючу особистість як на 
рівні формування свідомості, світогляду, цін-
нісних переконань, соціальних установок, так 
і на її безсвідомість, реакції нервової системи. 
Будь-яка зовнішня інформація, образ одними 
сприймається позитивно, а іншими катего-
рично відторгається. У процесі дорослішання 
сучасних дітей навіть їхні сім’я, за будь-яких 
можливостей, уже не спроможна максимально 
захистити від деструктивних впливів. Соці-
альна ситуація навчання і виховання певною 
мірою мені нагадують парадигму соціального 
дарвінізму, згідно з якою успішно соціалізу-
ється лише найбільш генетично сильніша або 
щасливіша дитина. Сьогодні вже не так зна-
чимі стартові можливості, тобто соціально-е-
кономічне благополуччя сім’ї, як позитивна 
динаміка соціалізації, сприйняття позитивних 
впливів і відторгнення негативних. 

Соціальний імунітет формується лише 
у взаємодії із суспільством на рівні свідомо-
сті підростаючої особистості, її безсвідомого 
та рефлексів нервової системи, організму 
в цілому. 

У своїй психологічній практиці в клініці 
наркології та неврозів я узагальнив численні 
бесіди з пацієнтами, зібраний анамнез став 
основою для описання соціального імунітету. 
Було використано методи спостереження, 
бесіди, інтерв’ю, рефлексії, вікової регресії, 
занурення в емоційні та значущі події життя. 
Мої пацієнти – люди різного віку, як правило, 
від 21 року і старші, різного соціального спря-
мування і соціальних прошарків суспільства. 
Серед тих, кого я визначив як осіб із низьким 
рівнем соціального імунітету, алко- та наркоза-
лежні, які тривалий час лікувалися, втративши 
внаслідок хвороби свій соціальний статус та 
набуті досягнення. Після завершення шкіль-
ного навчання їхня кар’єра починалася доволі 
успішно, проте завершилася трагічно майже 
на злеті. 

База досліджуваних виявилася достатньо 
варіативною, це й професійні спортсмени на 
рівні кандидатів у майстри спорту, випускники 
престижних столичних університетів із черво-

ними дипломами, діячі культури та мистецтв, 
переможці університетських олімпіад із точних 
наук. Вплив на організм, психіку психотроп-
них речовин та алкоголю виявся фатальним, 
і все скінчилося для одних виключенням зі 
спортивної команди на міжнародних змаган-
нях, для інших – утратою фінансово-прибут-
кової роботи, 3-го курсу університету, творчих 
колективів тощо. 

Психотерапія та психологічна реабілітація 
були доволі тривалими у часі з необхідним 
у таких випадках супроводом, підтримкою 
позитивних зрушень у відновленні здоров’я. 
Ставилося за мету сформувати необхідний 
соціальний імунітет у ситуаціях, коли пацієнт 
залишається наодинці або під деструктив-
ним впливом. За відсутності значимих людей, 
батьків, лікарів, соціальних працівників імуні-
тет пацієнтів мав би виконувати свою захисну 
функцію, тобто чинити опір зовнішнім деструк-
тивним навіюванням. 

Особистісний імунітет визначаю як дина-
мічне новоутворення дитини, починаючи 
з пубертатного періоду, із індивідуальною тен-
денцією до розвитку або згасання впродовж 
онтогенезу. Зміст цього явища вивчався за 
такими показниками: стиль сімейного вихо-
вання; розвиток образу світу, його когнітивна 
складність, емоційна насиченість, реалістич-
ність [1]; образу Я – адекватність, відповід-
ність із образом ідеального Я; системи ціннос-
тей; сформованість потребово-мотиваційної 
сфери; загальний інтелект як схильність до 
успішного навчання, виховання; соціальне 
спілкування у групі – тенденції до конформізму 
або більшої автономності, незалежності від 
лідера.

У результаті отриманий анамнез дослі-
дження групи пацієнтів із майже 300 осіб, із них 
2/3 чоловіків, 1/3 жінок віком від 21 до 57 років, 
був класифікований за критерієм мобіліза-
ції потенціалу організму, психіки чинити опір 
деструктивному впливу соціального ото-
чення, алко- та/або наркотичної залежності. 
Контрольна група становила таку ж кількість 
вибірки – це близько 300 осіб, далеких від 
будь-якої алко- та/або наркотичної залежно-
сті, переважно родичі пацієнтів. Виділено і опи-
сано мінімальний, низький, середній, високий, 
максимальний рівні соціального імунітету паці-
єнтів. Визначено якісні характеристики, які, на 
думку експертів, моїх знайомих колег із клініки 
наркології та центрів реабілітації алко-нарко-
залежних пацієнтів, є такими, що відобража-
ють загальну тенденцію прояву соціального 
імунітету.

Мінімальний рівень соціального імунітету 
зустрічається у незначної кількості респон-
дентів, 1–3% вибірки, тобто тих пацієнтів, ліку-
вання яких методами психотерапії, психореа-
білітації, психологічного впливу виявляється 
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доволі проблематичним. Фіксація анамнезу 
на першій зустрічі, як правило, супроводжу-
ється побажанням родичів хворого дослідити 
психічні та особистісні перешкоди на шляху до 
одужання. Вони вказують на брак сили волі, 
відсутність бажання змінюватися, боротися 
з хворобою, «він (вона) сильно піддається 
впливам, не може чинити опір, боїться відмо-
вити, у компанії проявляє залежність». 

Сімейне виховання таких пацієнтів, як вия-
вилося, має типові ознаки. Їхні батьки працю-
ють переважно в системі шкільного або уні-
верситетського навчання, бізнес-компаніях 
на посаді менеджерів або ж є священнослу-
жителями різних конфесій. Батьки – профе-
сійні педагоги, як не дивно, зазвичай упрова-
джують авторитарні методи виховання у стилі 
гіперопіки з елементами покарання. Період 
шкільного навчання їхніх дітей відрізняється 
достатньою академічною успішністю, нерідко 
успіхами на шкільних тематичних олімпіадах, 
досягненнями в спорті, культурі, мистецтві. 
Сім’я пишається своїми дітьми, на яких покла-
дають великі надії подальшого професійного 
успіху, спеціалізоване університетське нав-
чання. Дійсно, за інерцією після закінчення 
школи так і відбувається. Проте перші неа-
декватні вчинки, деструктивна поведінка про-
являються з початком самостійного життя. 
У юнацькому віці зменшується зовнішній 
сімейний контроль, і виявляється, що наш сту-
дент не готовий до самостійності. Родичі гово-
рять: «Він (вона) такий талановитий у спорті, 
мистецтві, науці, досяг таких успіхів – вступив 
на бюджет у престижний виш, учасник міжна-
родних конкурсів, спортивних змагань і т. п., 
проте абсолютно не керує своєю поведінкою; 
мої діти такі талановиті, але такі неадаптовані; 
у нього (неї) все було, і так усе втрачено». 

У таких пацієнтів низький рівень усвідом-
лення проблем зі здоров’ям, відсутність 
стратегічного мислення, планування свого 
подальшого життя, так званий невротичний 
моноваріантний стиль прогнозування подій. 
У спілкуванні правильним буде виділити дещо 
негативний егоцентризм, що більше власти-
вий пубертатному періоду розвитку дитини. 
Пацієнти настільки намагаються звернути 
увагу на себе, свої проблеми, невдоволення, 
психологічні комплекси, несправедливості, 
що переобтяжують нервову систему. Навіть 
досвідчений фахівець із психотерапії може від-
чувати моральне та психологічне виснаження 
від консультації. 

Професійна інтуїція мені підказує, що такі 
«важкі підлітки» завдяки неправильному сімей-
ному вихованню настільки звикли бути у центрі 
уваги своїх батьків, що і в дорослому віці аку-
мулюють негативну увагу винятково на себе. Їх 
не турбують поступова втрата здоров’я близь-
ких людей, родичів, витрачання часу і коштів на 

пошуки лікарів, реабілітаційних центрів. Не так 
важливим виявляється й виконання лікарських 
вимог для відновлення здоров’я, психологіч-
них рекомендацій, побажань із метою віднов-
лення здоров’я, головне – увага сім’ї на себе. 
Коли мати віком 74 роки приводить на кон-
сультацію свого 52-річного сина, який не вихо-
дить із запоїв і розповідає про те, як усе в його 
житті несправедливо, колись давно його обра-
жали, нанесли травму для психіки, зруйнували 
талант, ми маємо справу з «важким 52-літнім 
підлітком». 

Отже, мінімальний рівень соціального іму-
нітету властивий зазвичай пацієнтам із сімей 
професійних педагогів, які виховують своїх 
дітей в авторитарному стилі, за максимального 
контролю, соціальної ізоляції, що на етапах 
шкільного навчання навіть корисно для успіш-
ності. Проте позначається на відсутності нави-
чок самостійності, що й проявляється в дорос-
лому віці як деструктивна, дезадаптовна 
поведінка, руйнація здоров’я, творчого потен-
ціалу. Формується егоцентрична особистість, 
потребово-мотиваційна сфера змінюється за 
принципом «зсуву мотиву на мету» (О.М. Леон-
тьев). Позитивна увага батьків і захоплення 
професійними досягненнями дітей поступово 
зміщуються на негативну увагу і безпорадність 
у самостійному житті. 

Світогляд моїх пацієнтів достатньо склад-
ний, тобто наявний розвинутий інтелект, уяв-
лення про світ із перевагою негативних емоцій. 
Переживання безлічі образ, конфліктів, невдо-
волення переноситься і на власний образ Я, 
неадекватно завищену або низьку самооцінку. 
Образ ідеального Я та ідеального світу майже 
відсутній, оскільки «все хороше залишилось 
у минулому». Психологічна допомога та психо-
терапія, побудована на принципах підвищення 
особистісного опору пацієнтів деструктивним 
соціальним впливам, є ефективною, що під-
тверджено практикою тривалих ремісій, пері-
одів відмови від алко- та наркотичних речовин.

Низький рівень соціального імунітету 
зустрічається частіше, як правило, це 3–10% 
вибірки, і також у проблемних алко- і наркоза-
лежних, проте не таких безнадійних. Низький 
опір зовнішнім деструктивним впливам вище 
ніж мінімальний, тому лікарі з надією на швидке 
одужання кажуть, мовляв, «пацієнт скоріше 
живий, аніж мертвий». Характеристики осо-
бистості самого пацієнта майже повторюють 
попередні, тобто тема «горя від розуму» про-
грається у різних життєвих сценаріях. Дитина 
росте з талантом у спорті або сім’я очікує 
на яскраву наукову кар’єру в майбутньому, 
а досягнення у шкільних та університетських 
олімпіадах із хімії, фізики, математики тощо 
лише підтверджують ці сподівання. 

Відсутність особистісного захисту від нега-
тивного впливу починається з перших кроків 
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самостійного життя. На консультаціях я чув 
багато подібних історій: «Усе почалося в каза-
рмі військового училища, коли друзі запропо-
нували зробити першу ставку на спорт, і спо-
чатку все йшло добре, були виграші, навіть 
великі суми грошей. Потім захопило, не міг 
утриматися, щоб не грати, навіть коли про-
гравав величезні суми… Купа боргів, скан-
дали у сім’ї, проблеми у навчанні, невротичні 
розлади, самооцінка нижче плінтуса, суїцидні 
думки, відрахування з навчання, а тепер реабі-
літація у центрах наркології». 

Помилки сімейного виховання стандартні, 
тобто авторитарні вимоги батьків, контроль, 
відгородження від нехороших однолітків, 
штучна ізоляція від усього деструктивного. 
У дітей розвиваються широкий академічний 
(науковий) світогляд, висока когнітивна склад-
ність образу світу, рефлексія. Водночас обме-
ження спілкування з однолітками, поодинокі 
друзі вплинули на деформації комунікативного 
простору, а саме там і формується соціаль-
ний імунітет. Отже, соціальний інтелект дитини 
розвивався, проте навички чинити опір, захи-
щати себе, хороше приймати, а негативне від-
кидати залишилися нерозвинутими. 

Основною рисою цих пацієнтів є така собі 
дисгармонія особистості. Наведу висловлю-
вання їхніх батьків: «Ми його оберігали від усіх 
проблемних однолітків, не пускали на свят-
кування Нового року (інших свят) із друзями, 
щоб нічого поганого не навчили, були завжди 
поруч, і, як виявилося, врешті все прогле-
діли. З одного боку, наче таке розумне дитя, 
а з іншого – лише одні проблеми». 

Самі пацієнти правильно усвідомлюють 
накопичені проблеми, потребу до змін свого 
життя, необхідність виконувати психотера-
певтичні та психологічні вимоги. Цей акцент 
якісно відрізняє людей із низьким рівнем соці-
ального імунітету від попередньої групи з міні-
мальними показниками чинити опір деструк-
тивним впливам. 

На черговій сесії пацієнт Ярослав Н. з ігро-
вою залежністю, 32 роки, освіта – професійний 
спортсмен, тривалий час грав у місцевій збір-
ній із футболу, працював тренером команди, 
каже: «Я сам не розумію, чому не можу жити 
ПРОСТИМ життям, навчатися, працювати, 
створювати стосунки із нормальними людьми. 
Наприклад, як мої батьки, родичі, а у мене все 
виходить СКЛАДНО, все, що в житті ПРОСТО, 
я чомусь роблю дуже СКЛАДНО, а це непра-
вильно». Отже, за рахунок високого усвідом-
лення потреби до змін психотерапія підви-
щення соціального імунітету з пацієнтами цієї 
категорії вже більш ефективна, ремісія три-
валіша у часі, рецидиві можливі, проте епізо-
дичні. 

Середній рівень соціального імунітету 
зустрічається у значної кількості пацієнтів, від 

10% до 70% вибірки. Це люди, як то кажуть, 
бувалі, пройшли безліч життєвих випробу-
вань, навіть утрат, мають загартовану нервову 
систему, досвід підпадати під негативний 
вплив і водночас чинити опір. Їхня залежна 
поведінка провокується потребою зняти стрес, 
напруження після роботи, відчути розсла-
блення. Свого часу могли зупинитися і не вжи-
вати алкоголь, вчасно піти на роботу, викону-
вати обов’язки, проте з віком це виходить усе 
гірше, боротися зі стресами все складніше. 

Вивчення особистості пацієнтів цього типу 
вказує на широку варіативність психічних про-
явів: інтелект – від низького до високого; ког-
нітивні уявлення про світ – як складні, багато-
рівневі, глибокі, так і прості, обмежені сферою 
професійної діяльності; образ Я достатньо 
реалістичний, наявне усвідомлення своїх 
переваг та недоліків; соціальна поведінка 
характеризується конформізмом, емоції варі-
ативні – від хорошого настрою до виснаження, 
як правило, ближче до вихідних, коли відчува-
ють потребу у відпочинку. Сімейне виховання 
також різне – від авторитаризму до відсутності 
будь-кого контролю з боку батьків. У пубертат-
ний період (юнацький вік) було перші знайом-
ства з алкоголем, психотропними, психоактив-
ними речовинами, і на цьому все завершилося. 
Увесь час свідомого життя був спрямований на 
професійне навчання, працю, кар’єру, бізнес, 
а вже пізніше людина дозволяє собі «розслаби-
тися», й формується залежна поведінка. Паці-
єнти скаржаться, що не спроможні боротися зі 
стресами на роботі, у сім’ї, під час спілкування 
з колегами, родичами. При цьому підкреслю-
ють свою високу професійну працездатність, 
почуття відповідальності, турботу про сім’ю, 
дітей, що дозволяє інколи «розслабитися», як 
наслідок, утратити контроль і вжити зайвого 
алкоголю. 

Пацієнтка Ірина М., 33 роки, алкогольна 
залежність, за освітою і роботою бухгалтер 
бюджетної організації, мати двох дітей шкіль-
ного віку, заміжня, на психотерапію погоди-
лася за наполягання чоловіка: «Я дуже відпо-
відальна, усе життя працюю, усе почалося не 
так давно, коли почали скорочувати персонал 
і додаткову роботу перекладати на мене та 
інших. Звичайно, що зарплату ніхто не підвищу-
вав, і це мене дуже обурило. Начальство ска-
зало, що ніхто нікого не тримає, хочете – звіль-
няйтеся, а не хочете, тоді працюйте за себе та 
«того хлопця». Додому приходжу виснажена, 
оскільки залишаюся довго на роботі, поки 
не здам бухгалтерський звіт. Неодноразово 
пробувала алкоголь після роботи для зняття 
стресу, і спочатку допомагало, проте потім 
стало ще гірше. Прокидаюся зранку з пох-
мілля, голову під кран із холодною водою, п’ю 
аспірин, ліки від тиску й лечу на роботу, запіз-
нююсь, конфлікти з керівництвом, тому що 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

45

  ВІКОВА ТА ПЕДАГОГІЧНА ПСИХОЛОГІЯ

у роботі роблю помилки, не відпочиваю, пору-
шився сон, постійна слабкість, в Інтернеті про-
читала, що це залежність і невроз».

Психотерапія та психологічна допомога 
пацієнтам цього типу ще більш ефективна, 
оскільки люди і так усвідомлюють потребу 
до змін, формування нової філософії життя. 
Основою тривалої ремісії є формування нави-
чок зняття стресу, зменшення фанатичної від-
даності роботі, усвідомлення того, що життя 
складається з розумного навантаження та 
правильного відпочинку.

Високий рівень соціального імунітету 
зустрічається нечасто, у середньому у 10% 
вибірки. Це, як правило, родичі пацієнтів цен-
трів наркології, психоневрологічних диспансе-
рів, реабілітаційних центрів, які не страждають 
на залежну поведінку. Навпаки, вони ефек-
тивно допомагають психологу, лікарю-нар-
кологу, психотерапевту у здійсненні правиль-
ної профілактики залежності своїх близьких. 
Їм властиві особистісна цілісність, усвідом-
лення пагубності будь-якої негативної звички, 
потреба бути прикладом для наслідування 
своїх менш адаптованих родичів. Звичайно, це 
не святі люди, можуть собі дозволити розсла-
битися, вжити вина чи чогось міцнішого, проте 
ніколи не втрачають контроль. 

Брат мого пацієнта Микола С., 55 років, дер-
жавний службовець, розповідає: «Ми з братом 
абсолютно різні люди, я не уявляю, як можна 
так зловживати, щоб не піти на роботу, на все 
махнути рукою, це ж утрата роботи, авторитету, 
соціального статусу! Я випиваю, проте ніколи 
не напиваюся, відпочиваю, але це не впливає 
на ефективність моєї роботи». Отже, високий 
соціальний імунітет людей цього типу вклю-
чає такі потужні інстинкти самозбереження, 
що поведінка виявляється під надійним само-
контролем. Опір деструктивним впливам влас-
тивий представникам публічних професій – це 
вчителі, вихователі, лікарі, менеджери, тобто 
особи, які скоріше на безсвідомому рівні пере-
живають панічний страх утратити своє обличчя. 

Максимальний рівень соціального імунітету 
зустрічається взагалі мало, до 3–5% вибірки. 
Це також родичі пацієнтів, і вони також вико-
нують свою корисну соціальну роль, виступа-
ючи помічниками лікаря-нарколога, психолога, 
психотерапевта. Як правило, люди різних про-
фесій, соціального статусу, інтелекту, жит-
тєвої долі – від трагічної до доволі спокійної. 
Здійснення спротиву негативному соціальному 
впливу відбувається миттєво, як реакція відтор-
гнення на рівні всього організму, рефлексів. 

Мама пацієнта Валентина К., 43 роки, вища 
технічна освіта, технолог виробництва, згадує: 
«У нас у сім’ї завжди був алкоголь, на свята 
приходило багато родичів, у мене навіть думки 
такої не було – підтримувати компанію. Батько, 
звичайно, дозволяв собі зайвого. На шкільних 

дискотеках однокласники потроху випивали 
алкоголь, курили траву, мене це не цікавило, 
і так було все життя. Можливо, я не схожа на 
інших. Батьки за мене ніколи не боялись, я 
була серед різних людей, і дуже негативних, 
проте не піддаюся жодним маніпуляціям, сама 
завжди знаю, що я хочу і що мені потрібно». 

Основна увага проведеного дослідження 
приділена описанню перших типів соціального 
імунітету, мінімального, низького, середнього, 
оскільки пацієнти проходили ретельні обсте-
ження з подальшою психотерапією та реабілі-
тацією. Останні дві групи з високим та макси-
мальним супротивом деструктивним впливам 
були обстежені лише методами збору біогра-
фічних даних, спілкування, спостереження. 
Отже, на мою думку, у подальшому є потреба 
більш глибокого, можливо, психоаналітичного 
вивчення механізмів соціального опору людей 
цього типу. 

Висновки дослідження і перспективи 
подальших розвідок у цьому напрямі. Соці-
альний імунітет особистості – це нове поняття 
в психології, визначено як індивідуальна влас-
тивість молоді чинити опір деструктивним 
соціальним впливам, уникати соціальної ролі 
жертви несприятливих обставин. Як психічне 
новоутворення дитини, переважно пубертат-
ного періоду, соціальний імунітет формується 
лише за умов безпосередньої взаємодії зі сві-
том. Збір анамнезу пацієнтів клініки наркології 
та неврозів упродовж багатьох років указує на 
якісні особливості розвитку досліджуваного 
новоутворення. Найбільш проблемні в плані 
рецидивів виявилися люди з мінімальним та 
низьким рівнями соціального імунітету, які не 
спроможні до самостійної соціальної адапта-
ції. Їм властиві егоцентризм, соціальна роль 
жертви, поведінка нагадує пошук складнощів, 
проблем на «рівному місці». Значною мірою 
це пов’язано з неправильним сімейним вихо-
ванням, коли батьки занадто опікають дитину 
від усього негативного і дитина не формує 
навичок самостійного життя. Середній рівень 
соціального імунітету проявляється в успішній 
соціалізації, здатності долати життєві нега-
разди, труднощі, проте епізодично, за склад-
них умов приймати неадекватні рішення, які 
шкодять здоров’ю. Високий та максималь-
ний рівні соціального імунітету зустрічаються 
у людей із високою адаптивністю в будь-яких 
умовах, відторгнення негативного соціального 
впливу відбувається завдяки інстинкту самоз-
береження, реалістичному погляду на світ та 
адекватній самооцінці. 
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АБСТРАГУВАННЯ, КОНКРЕТИЗАЦІЇ) МОЛОДШИХ ШКОЛЯРІВ  
У ЗАКЛАДАХ ПОЗАШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ
STUDY OF THINKING OPERATIONS (GENERALIZATION, ABSTRACTION, 
SPECIFICATION) OF JUNIOR SCHOOLCHILDREN IN OUT-OF-SCHOOL 
EDUCATION INSTITUTIONS

У статті зазначено, що молодший шкільний 
вік є важливим періодом для усвідомлення 
себе як особистості. Діти стають більш 
схильними до самооцінки, яка впливає на 
їхню впевненість у собі. Молодші школярі 
вчаться взаємодіяти у групі дітей та дорос-
лих, розвиваючи навички комунікації і співп-
раці, а також розуміння соціальних норм. 
Учні починають краще усвідомлювати свої 
емоції та емоції інших людей, що сприяє роз-
витку емпатії та соціальних навичок. Наго-
лошено, що у цей віковий період формується 
ідентичність, відбувається становлення 
особистості молодшого школяра, а також 
дитина вчиться взаємодіяти з навколишнім 
світом та оточенням.
Указано, що у цей віковий період учні ста-
ють більш допитливими, прагнуть до нових 
знань, умінь та навичок, що сприяє розвитку 
зацікавленості до навчального процесу. 
Наголошено, що молодший шкільний вік – це 
період, коли діти активно засвоюють нові 
знання і навички, а також розвиваються їхні 
когнітивні здібності, зокрема такі, як уява, 
увага, пам’ять, мислення. 
Відзначено, що у цей період необхідно приді-
ляти особливу увагу розвитку мислення, а 
саме вдосконаленню мисленнєвих операцій: 
аналізу, синтезу, порівнянню, узагальненню, 
абстрагуванню та конкретизації, оскільки 
розвиток мисленнєвих операцій допома-
гає засвоювати новий навчальний мате-
ріал. Учні здатні аналізувати, синтезувати 
інформацію і знаходити зв’язки між різними 
подіями та явищами. Указано, що розвиток 
мисленнєвих операцій стимулює креатив-
ність. Учні вчаться генерувати нові ідеї, 
шукають нестандартні рішення і підходи.
Відзначено, що розвиток мисленнєвих опе-
рацій відіграє важливу роль у здатності фор-
мулювати питання, розглядати альтерна-
тивні рішення та давати оцінку своїм діям. 
Установлено, що учні які покращують свої 
мисленнєві операції, здатні більш глибоко 
усвідомлювати та оцінювати свої емоції. 
Зазначено, що учні з високим рівнем сформо-
ваності мисленнєвих операцій є більш само-
стійними в прийнятті рішень. Вони можуть 
давати оцінку своїм учинкам і брати відпові-
дальність за них.
Здійснено теоретичний аналіз праць 
вітчизняних та зарубіжних науковців, які 
досліджували мислення та мисленнєві опе-
рації. Презентовано результати емпірич-
ного дослідження мисленнєвих операцій 
молодших школярів, таких як узагальнення, 
абстрагування, конкретизація. На основі 
кількісного та якісного аналізу представ-
лено результати рівнів розвитку мисленнє-
вих операцій (високий, середній та низький) 
молодших школярів у закладах позашкільної 
освіти.
Ключові слова: мислення, мисленнєві опе-
рації, узагальнення, абстрагування, конкре-

тизація, молодший школяр, заклади позаш-
кільної освіти.

The article states that primary school age is an 
important period for self-awareness as a person. 
Children become more prone to self-esteem, 
which affects their self-confidence. Younger 
students learn to interact in a group of children 
and adults, developing communication and 
cooperation skills, as well as an understanding 
of social norms. Students become more aware 
of their emotions and the emotions of others, 
which contributes to the development of empa-
thy and social skills. It is emphasized that in this 
age period, identity is formed, the personality of 
a primary school student is formed, and the child 
learns to interact with the outside world and the 
environment.
It is indicated that in this age period, students 
become more inquisitive, strive for new knowl-
edge, skills and abilities, which contributes to the 
development of interest in the educational pro-
cess. It is emphasized that primary school age is 
a period when children actively learn new knowl-
edge and skills, and during this period their cog-
nitive abilities, in particular, such as imagination, 
attention, memory, and thinking, are developed. 
It is noted that during this period, special attention 
should be paid to the development of thinking, 
namely the improvement of thinking operations: 
analysis, synthesis, comparison, generalization, 
abstraction and concretization. 
Because the development of thinking operations 
helps to learn new educational material. Stu-
dents are able to analyze, synthesize information 
and find connections between different events 
and phenomena. It is indicated that the develop-
ment of thinking operations stimulates creativity. 
Students learn to generate new ideas, look for 
non-standard solutions and approaches.
It is considered that the development of thinking 
operations plays an important role in the ability to 
formulate questions, consider alternative solutions 
and evaluate their actions. It has been found that 
students who improve their thinking operations 
are able to more deeply realize and evaluate their 
emotions. It is noted that students with a high level 
of mental operations are more independent in 
decision-making. They can evaluate their actions 
and can take responsibility for them.
A theoretical analysis of the works of domestic 
and foreign scholars who have studied thinking 
and thinking operations is carried out. The results 
of an empirical study of junior schoolchildren’s 
thinking operations, such as generalization, 
abstraction, and specification, are presented. On 
the basis of quantitative and qualitative analysis, 
the results of the levels of development of think-
ing operations (high, medium and low) of junior 
pupils in out-of-school education institutions are 
presented.
Key words: thinking, thinking operations, gener-
alization, abstraction, concretization, junior school-
child, out-of-school educational institutions.



ГАБІТУС

48 Випуск 67. 2024

Актуальність дослідження. Мисленнєві 
операції є основними механізмами пізнаваль-
ної діяльності, які забезпечують ефективне 
навчання молодших школярів і сприяють 
їхньому особистісному становленню. У період 
6–11 років учні активно формують когнітивні 
навички, що є базовими для подальшого 
інтелектуального та соціального розвитку. 
У молодшому шкільному віці відбувається 
активне формування мисленнєвих опера-
цій, таких як узагальнення, абстрагування та 
конкретизація, які є критично важливими для 
успішного засвоєння знань і формування клю-
чових компетентностей. Операція узагаль-
нення полягає у виділенні головного та об’єд-
нанні об’єктів за спільними ознаками. Для 
молодших школярів ця операція допомагає 
систематизувати знання, знаходити законо-
мірності та розуміти взаємозв’язки між пред-
метами та явищами. Мисленнєва операція 
абстрагування дає змогу учню відокремити 
суттєві властивості об’єктів від другорядних. 
У навчанні це допомагає орієнтуватися на 
ключові аспекти завдань, а також є основою 
формування теоретичного мислення. Конкре-
тизація, навпаки, передбачає застосування 
абстрактних знань у конкретних ситуаціях. Це 
сприяє практичному засвоєнню навчального 
матеріалу та розвитку гнучкості мислення. 
Розвиток цих мисленнєвих операцій не лише 
підвищує академічну успішність, а й закладає 
основу для подальшого розвитку особистості 
молодшого школяра.

Аналіз останніх публікацій і досліджень. 
Когнітивний розвиток молодших школярів 
характеризується значними змінами у їхньому 
мисленні, пам’яті та увазі. У цей віковий період 
учні переходять від конкретно-операційного 
мислення до більш абстрактного та логічного, 
хоча все ще оперують конкретними життє-
вими прикладами та досвідом. Характерним 
є нерівномірний розвиток психічних процесів 
у молодшому шкільному віці. Сприймання ото-
чуючого світу є широким та емоційним, однак 
мало диференційованим. 

В.П. Олефір указує на те, що «молодші шко-
лярі не вміють проводити цілеспрямований 
аналіз того, що вони спостерігають, виокрем-
лювати головне, суттєве. Однак поступово 
сприймання стає керованим, вивільняється 
від впливу безпосередньої діяльності, з якою 
раніше було тісно пов’язане, збільшуючи вагу 
організованого спостереження. Недостатньо 
розвинена довільна увага. Краще розвинена 
мимовільна увага, спрямована на все нове, 
несподіване, яскраве, наочне» [10, c. 40–41].

За рахунок слабкості гальмівних процесів 
молодшим школярам притаманна нестійка 
увага. Поступовий розвиток дітей сприяє вдо-
сконаленню уяви. Розвиваються творча уява 
та творче мислення. У цей віковий період від-

бувається перехід від наочно-образного до 
словесно-логічного мислення.

У дисертаційному дослідженні О.І. Васи-
левська зазначає, що «молодший шкільний вік 
є сенситивним для формування мотивів нав-
чання, розвитку стійких пізнавальних потреб, 
інтересів; розвитку продуктивних прийомів 
і навичок навчальної роботи; розкриття інди-
відуальних особливостей; розвитку навичок 
самоконтролю, самоорганізації та саморе-
гуляції; становлення адекватної самооцінки, 
розвитку критичності стосовно себе і оточую-
чих; засвоєння соціальних норм, морального 
розвитку; розвитку навичок спілкування. Слід 
зазначити, що реалізація вікових можливостей 
залежить від ситуації розвитку дитини і пов’я-
зана з умовами, в яких відбувається взаємодія 
дітей і дорослих» [4, c. 35].

У віці 7–8 років учні починають опановувати 
конкретні мисленнєві операції, такі як аналіз, 
синтез, порівняння, узагальнення, абстрагу-
вання та конкретизація. Завдяки цим опера-
ціям молодші школярі вчаться аналізувати, 
порівнювати, конкретизувати та робити висно-
вки. Важливим є те, що учні набувають навички 
ставити питання, перевіряти факти, ідентифі-
кувати причини та наслідки, що дає їм змогу 
приймати обґрунтовані рішення.

Т.М. Третяк акцентує увагу на тому, що 
«основними мисленнєвими операціями 
є класифікація, узагальнення, порівняння за 
принципом аналогії. На основі цих операцій 
молодші школярі здійснюють систематизацію 
отримуваних знань, вибудовують умовивід за 
принципом аналогії у процесі засвоєння основ 
наукових знань, узагальнення забезпечує 
поглиблення розуміння інформації на основі 
виділення і оперування суттєвими характерис-
тиками розглядуваних об’єктів» [13].

Молодші школярі вчаться розглядати 
завдання та ситуації з кількох точок зору, 
що дає їм змогу краще розуміти причини та 
наслідки подій та явищ. 

Н.А. Ваганова вказує на те, що «мислення 
як основна форма пізнавальної активності 
дитини розвивається в процесі організованої 
розумової діяльності (навчанні) й дає їй можли-
вість привласнювати досвід інших людей (так 
зване репродуктивне мислення), самостійно 
вирішувати суб’єктивно нові завдання (творче 
мислення) та здійснювати прогнозування, що 
виражається у формі «інтелектуальної ініціа-
тиви», надситуативної активності» [3, c. 22].

Учні вчаться зосереджуватися на важливих 
аспектах завдання і ігнорувати несуттєві сти-
мули. Важливою навичкою є здатність одно-
часно зберігати та опрацьовувати інформа-
цію, що дає змогу ефективніше виконувати 
навчальні та побутові завдання. 

Варто зазначити, що у 6–11 років відбува-
ється збагачення словникового запасу молод-
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ших школярів. Ефективний розвиток мислен-
нєвих операцій дає змогу краще виражати 
свої думки та розуміти складні концепції. Учні 
починають використовувати більш складні 
граматичні структури у мовленні, що свідчить 
про розвиток синтаксичних та морфологічних 
навичок.

В.В. Волошина зазначила, що «викори-
стання наочності і великої кількості нової 
інформації, яку дитина сприймає на слух, 
виводить на перший план важливість розвитку 
короткочасної слухової та зорової пам’яті. На 
основі емпіричного досвіду вчителів та аналізу 
психологічних досліджень установлено, що 
саме мислительні операції, зокрема узагаль-
нення, автоматизація розумових дій та логічне 
мислення, виступають найбільш суттєвими 
чинниками навчальної успішності молодшого 
школяра» [5, c. 6–7].

Розвиток мисленнєвих операцій стимулює 
соціальне пізнання молодшого школяра та 
розуміння моральних суджень. Учні починають 
краще розуміти емоції та мотиви інших людей, 
що сприяє розвитку емпатії та соціальних 
навичок. 

Ефективне становлення мисленнєвих 
операцій молодшого школяра є основою 
для подальшого навчання та особистісного 
зростання учня. Підтримка батьками, психо-
логами, вихователями розвитку мисленнє-
вих операцій через навчальні ігри, вправи та 
активності, навчальні завдання є ключовою для 
забезпечення гармонійного інтелектуального 
та емоційного розвитку молодших школярів.

Мета статті – висвітлити результати емпі-
ричного дослідження розвитку мисленнєвих 
операцій (узагальнення, абстрагування, кон-
кретизації) молодших школярів у закладах 
позашкільної освіти.

Виклад основного матеріалу. Форму-
вання мисленнєвих операцій є ключовою 

метою психолого-педагогічної діяльності 
у молодшому шкільному віці, оскільки у цей 
період закладаються основи для подальшого 
інтелектуального становлення учня. Мислен-
нєві операції – це базові інструменти пізнання 
навколишнього світу, що визначають якість 
засвоєння знань.

Нами було проведено емпіричне дослі-
дження таких операцій мислення, як узагаль-
нення, абстрагування, конкретизація, у якому 
взяли участь 124 респонденти молодшого 
шкільного віку, котрі навчаються у Київському 
палаці дітей та юнацтва. Ми використали 
модифіковані методики дослідження мис-
леннєвих операцій (авт. І. Булах, Л. Бутів-
щенко, Т. Лисянська) [2]. Відповідні методики 
дають змогу визначити рівень сформованості 
мисленнєвих операцій молодших школярів. 
Результати експериментального дослідження 
інтерпретували на основі виділених та охарак-
теризованих рівнів сформованості мисленнє-
вих операцій учнів молодшого шкільного віку: 
високий, середній та низький. 

Діагностика мисленнєвої операції узагаль-
нення відбувалася шляхом виконання двох 
методик, а саме: «Порахуй фігури» (учень 
отримує зображення, на якому в хаотичному 
порядку розташовані коло, квадрат, трикут-
ник. Необхідно порахувати та вказати кількість 
геометричних фігур); «Зайве слово» (молодші 
школярі мають вибрати в переліку слів зайве 
слово, що не відповідає контексту всіх інших. 
Правильна відповідь підкреслюється учнем). 
Проаналізуємо результати діагностики мис-
леннєвої операції узагальнення після вико-
нання учнями методик «Порахуй фігури» 
(рис. 1) та «Зайве слово» (рис. 2).

Як бачимо, високий рівень сформовано-
сті мисленнєвої операції узагальнення мають 
27% респондентів молодшого шкільного 
віку (рис. 1). Учні самостійно та безпомил-
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Рис. 1. Кількісні показники діагностики мисленнєвої операції узагальнення 
(методика «Порахуй фігури»)
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Рис. 2. Кількісні показники діагностики мисленнєвої операції узагальнення 
(методика «Зайве слово»)

Рис. 3. Кількісні показники діагностики мисленнєвої операції абстрагування 
(методика «Розшукай сховані слова»)
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ково виконали завдання методики «Порахуй 
фігури». Під час виконання методики Сашко 
(10 років) упорався із завданням без помилок 
та зміг пояснити свої результати. Учню було 
цікаво виконувати методику, оскільки геоме-
тричні фігури виділялися різними кольорами. 
При цьому хлопчик пояснив: «…щоб не заплу-
татись, я взяв олівці і почав обводити фігурки. 
Трикутник – зеленим кольором, коло – черво-
ним, а квадрат обводив синьою ручкою. Таким 
чином, я не заплутався». 

Досліджуваних із середнім рівнем розвитку 
операції узагальнення виявлено 42%. На цьому 
рівні учні молодшого шкільного віку виконували 
завдання з допущенням незначних помилок, 
інколи зверталися до експериментатора за 
допомогою, задавали уточнюючі питання. Так, 
Уляна (9 років) допускала помилки, не поміча-
ючи геометричні фігури, що утворилися шля-
хом накладання їх одна на одну. Учениця в про-
цесі виконання вправи сказала: «Я порахувала 
всі великі фігури і не розумію, чому відповідь 
неправильна. Можливо, я щось пропустила 

і була неуважна?». Після допомоги експери-
ментатора учениця зрозуміла всі деталі вико-
нання методики і виправила свої помилки.

У 31% респондентів виявлено низький 
рівень сформованості операції узагальнення. 
Наприклад Стефанія (7 років) не виконала 
методику через неуважність. Навіть після 
допомоги експериментатора відповіді були 
невірними. Важливо зазначити, що учні з низь-
ким рівнем сформованості мисленнєвої опе-
рації узагальнення не користуються певними 
стратегіями виконання методики: не підкрес-
люють геометричні фігури іншими кольорами, 
не заштриховують їх, не ведуть перелік знай-
дених фігур. Таким чином, завдання було вико-
нано неправильно. 

Після експериментального дослідження 
мисленнєвої операції абстрагування ми отри-
мали такі результати (рис. 3). Високий рівень 
сформованості операції абстрагування вияв-
лено у 18% респондентів. На цьому рівні 
молодші школярі швидко та безпомилково 
виконували методику та знаходили приховані 
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Рис. 4. Кількісні показники діагностики мисленнєвої операції абстрагування 
(методика «Трикутник»)

слова. Віктор (8 років) вірно виконав завдання 
та знайшов всі необхідні слова. Учню сподо-
балося завдання «Розшукай сховані слова», 
усі відповіді він підкреслював та коментував:  
«…про всіх тварин я читав в енциклопедії, тому 
мені не складно було їх знайти». Деякі учні 
з високим рівнем сформованості мисленнє-
вої операції абстрагування виявили бажання 
створити свої власні завдання з пошуком при-
хованих слів. Експериментатори надали учням 
відповідний ресурс (https://wordwall.net/) для 
користування.

Виявлено 49% молодших школярів із 
середнім рівнем розвитку операції абстрагу-
вання. Учням було цікаво виконувати мето-
дику, але інколи вони зверталися за допомо-
гою до експериментатора. Що цікаво, деякі 
учні не орієнтувалися в термінології (шукаємо 
слова лише по горизонталі та вертикалі). Після 
пояснень учні приступали до виконання. 

Сформованість операції абстрагування на 
низькому рівні була зафіксована у 33% рес-
пондентів молодшого шкільного віку. Така 
категорія учнів складала слова навмання, не 
дотримуючись правил методики. Наприклад, 
Ігор (7 років), знайшовши лише три слова, не 
захотів далі виконувати завдання методики: 
«…я більше тварин не знаю, тому і не шука-
тиму». Уважаємо, що низький рівень моти-
вації також є важливим чинником виконання 
методики.

Після виконання другої методики «Три-
кутник» для дослідження рівня сформовано-
сті мисленнєвої операції абстрагування ми 
отримали такі результати (рис. 4). Із високим 
рівнем сформованості мисленнєвої операції 
абстрагування виявлено 13% молодших шко-
лярів. Під час виконання методики на високому 
рівні учні швидко та безпомилково знаходили 
всі приховані геометричні фігури. Виконуючи 
методику, Марина (10 років) прокоментувала: 
«…неочікувано, що спершу я побачила великий 
трикутник, а вже потім помітила, що він розді-

лений на менші фігурки. Такий варіант вправи 
можна зробити з квадратиками».

Середній рівень сформованості мислен-
нєвої операції абстрагування виявлено у 51% 
респондентів. Учениця Антоніна (9 років) звер-
нулася за допомогою до експериментатора: 
«…мені складно порахувати фігури, я почи-
наю губитися». Їй було важко сконцентрува-
тися і виділити всі геометричні фігури. Але 
після того як була вибрана правильна страте-
гія виконання завдання, учениця виконала все 
безпомилково. 

Низький рівень сформованості мисленнє-
вої операції абстрагування виявили у 36% рес-
пондентів, які мали значні проблеми під час 
виконання завдання методики «Трикутник». 
Молодші школярі не були активними та вмо-
тивованими, не розуміли суті завдання. Учні 
не аналізували зображення та не розуміли, де 
можуть бути інші геометричні фігури. Навіть 
допомога експериментатора не спонукала 
молодших школярів більш широко поглянути 
на зображення. Учні не помічали, що шляхом 
накладання фігур одна на одну вони утворю-
ють додаткові елементи.

Експериментальна діагностика наступ-
ної мисленнєвої операції – конкретизації від-
бувалася шляхом виконання таких методик: 
«Загадки» (учні отримують десять загадок, 
які мають розгадати; відповідь фіксується на 
бланку) та «Подарунки» (необхідно розташувати 
об’єкти, відповідно розв’язавши логічну вправу).

Після виконання першого завдання висо-
кий рівень сформованості операції порівняння 
виявлено у 10% респондентів (рис. 5). На 
цьому рівні учні уважно, фокусуючись на дета-
лях, аналітично мислять і, як результат, без-
помилково виконували завдання. Так, Остап 
(10 років) розповів, що полюбляє виконувати 
логічні завдання та вправи, не є винятком 
і загадки. Нами помічено, що учням із високим 
рівнем сформованості операції конкретизації 
притаманна логічність мислення.
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Рис. 5. Кількісні показники діагностики мисленнєвої операції конкретизації 
(методика «Загадки»)

Рис. 6. Кількісні показники діагностики мисленнєвої операції конкретизації 
(методика «Подарунки»)
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У 39% респондентів молодшого шкільного 
віку виявлено середній рівень сформованості 
мисленнєвої операції конкретизації. Учні були 
вмотивовані та зацікавлені процесом вико-
нання методики. Інколи просили допомоги 
у експериментатора. Більше половини загадок 
були розв’язані. 

Мисленнєва операція конкретизації на низь-
кому рівні зафіксована нами у 51% респонден-
тів. На низькому рівні мисленнєвої операції 
конкретизації є характерним те, що учні не вмі-
ють мислити абстрактно, адже загадки вима-
гають від учнів розуміння гри слів та метафор. 
Загадки містили для такої категорії молодших 
школярів слова та фрази, які їм незнайомі. Це 
ускладнювало процес виконання методики.

Після виконання другої методики нами було 
зафіксовано 7% респондентів із високим рів-
нем сформованості мисленнєвої операції кон-
кретизації (рис. 6). Під час виконання методики 
«Подарунки» учні правильно вказали відповідь. 
Також важливим є те, що учні здатні логічно 
пояснити хід свої думок, а саме як вони йшли 
від загального до конкретного. Наприклад, 

Олександра (10 років) розповіла, що розпи-
сала хід своїх думок на чернетці і тільки потім 
указала, де які речі знаходяться.

У 41% респондентів установлено середній 
рівень сформованості мисленнєвої операції 
конкретизації. Учням було цікаво виконувати 
методику, вони зверталися за допомогою до 
експериментатора. Також у молодших шко-
лярів виникав деякий азарт під час виконання 
завдання. Так, Тихон (8 років) попросив додат-
ковий час для виконання методики: «…якщо 
в мене буде ще пару хвилин, я думаю, що 
виконаю вправу. Бо коли я поспішаю, починаю 
робити помилки». Таким чином, можна дійти 
висновку, що посидючість та концентрація 
значно допомагають учням розвивати мислен-
нєву операцію конкретизації.

Низький рівень сформованості операції 
конкретизації у молодших школярів виявлено 
у 52% респондентів. Учні не змогли знайти 
правильні відповіді. Навіть після допомоги екс-
периментатора молодші школярі допускали 
помилки. Більшість учнів не мала конкрет-
ної стратегії виконання завдання, відповідно 
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рівень мотивації знижувався. Також учні не 
робили висновків на основі наявної інформації.

Висновки. Після виконання діагностики 
мисленнєвих операцій (узагальнення, абстра-
гування та конкретизації) можемо дійти вис-
новку, що учням притаманні низький та серед-
ній рівні сформованості. №важаємо, що для 
підтримки та стимулювання розвитку зазна-
чених мисленнєвих операцій необхідно вико-
нувати певні вправи та завдання, які увійдуть 
до програми розвитку мисленнєвих операцій 
молодших школярів у закладах позашкільної 
освіти на етапі формувального експерименту.

Розвиток мисленнєвих операцій уза-
гальнення, абстрагування та конкретизації 
є надзвичайно важливим, оскільки вони віді-
грають ключову роль у формуванні інтелекту-
альних і когнітивних здібностей учнів молод-
шого шкільного віку. Це закладає основу для 
подальшого інтелектуального і особистісного 
розвитку дитини, допомагає їм краще роз-
виватися у навчанні та житті, сприяє успішній 
соціальній адаптації.
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ДИНАМІКА РОЗВИТКУ ЕМОЦІЙНО-КОМУНІКАТИВНИХ ХАРАКТЕРИСТИК  
ПІДЛІТКІВ-НЕФОРМАЛІВ ПРОТЯГОМ УЧАСТІ У ГРУПОВІЙ  
КОРЕКЦІЙНО-РОЗВИВАЛЬНІЙ РОБОТІ
DYNAMICS OF THE ADOLESCENT’S FROM INFORMAL UNIONS EMOTIONAL 
AND COMMUNICATIVE CHARACTERISTICS DEVELOPMENT DURING 
PARTICIPATION IN CORRECTIVE AND DEVELOPMENTAL GROUP WORK

Стаття містить виклад результатів 
аналізу динаміки емоційно-комунікативних 
характеристик підлітків-неформалів про-
тягом участі у груповій корекційно-розви-
вальній роботі.
Представлено актуальність досліджуваної 
проблеми та обґрунтовано необхідність її 
розгляду.  Подано узагальнений аналіз тео-
ретичних досліджень, що висвітлюють 
особливості психологічних характеристик 
представників молодіжних субкультур.
Описано методичні засади проведеного фор-
мувального дослідження. Надано деталь-
ний опис корекційно-розвивальної програми 
«Психологічні умови оптимізації міжособи-
стісної взаємодії підлітків із неформальних 
об’єднань» та її компонентів. Зазначено, 
що під час реалізації програми приділялася 
увага формуванню вмінь диференціювати 
та адекватно виражати власні емоційні 
переживання. Це пов’язано з переборенням 
негативного комунікативного досвіду та 
розвитком емоційної готовності до вста-
новлення міжособистісних контактів у 
неформалів.
Для перевірки ефективності апробованої 
програми використано такі діагностичні 
процедури: діагностика перешкод у вста-
новленні емоційних контактів (В. Бойка); 
методика діагностики соціально-психологіч-
ної адаптації (К. Роджерса та Р. Даймонда); 
методика соціальної компетентності 
(А.М. Прихожан). У дослідженні взяли участь 
312 респондентів – учнів віком від 12 до 
15 років загальноосвітніх навчальних закла-
дів та закладів професійної освіти міста 
Полтави. До експериментальної групи 
увійшли 156 підлітків, які входять до нефор-
мальних об’єднань. До складу контрольної 
групи вибрані 156 підлітків, які не входять до 
неформальних груп.
Установлено, що у підлітків із неформаль-
них об’єднань за результатами апробації 
програми суттєво знизилася тенденція 
до відчуття емоційних перешкод під час 
установлення контактів з однолітками. 
Вони набули і розвинули вміння керувати 
власними емоційними проявами, дозувати 
власні емоційні реакції під час взаємодії з 
оточуючими. Негативні емоційні прояви 
суттєво зменшилися у представників 
експериментальної групи. Переживання 
неформалів за результатами тренінгу 
стали більш гнучкими, відповідними кому-
нікативній ситуації, виразними та плас-
тичними. Також така молодь стала сприй-
мати процес комунікації більш позитивно, 
афективно насичено, про що свідчить 
зменшення ролі домінування негативних 
емоційних переживань під час спілкування 
з оточуючими. При цьому підлітки, які не 
входять до молодіжної субкультури, не 
мають виражених емоційних проблем у 
спілкуванні як під час першого, так і дру-
гого дослідження.

Ключові слова: підлітки, підлітки-нефор-
мали, корекційно-розвивальна робота з 
підлітками, оптимізація міжособистісної 
взаємодії підлітків, емоційно-комунікативні 
характеристики неформалів, тренінг із 
підлітками, емоційна саморегуляція, доміну-
вання негативних емоцій у підлітків.

The article presents the results of the analysis 
of the dynamics of emotional and communica-
tive characteristics of adolescent’s from informal 
unions during their participation in group correc-
tional and developmental work.
The relevance of the problem under study is 
presented and the need for its consideration is 
substantiated. A generalized analysis of theoret-
ical studies that highlight the peculiarities of the 
psychological characteristics of representatives 
of youth subcultures is presented.
The methodological principles of the conducted 
formative research are described. A detailed 
description of the correctional and developmental 
program “Psychological conditions for optimizing 
interpersonal interaction of adolescents from infor-
mal associations” and its components is provided. 
It is noted that during the implementation of the 
program, attention was paid to the formation of 
skills to differentiate and adequately express ado-
lescent’s from informal unions emotional experi-
ences. This is associated with overcoming nega-
tive communicative experiences and developing 
emotional readiness for establishing interpersonal 
contacts of adolescent’s from informal unions.
To verify the effectiveness of the tested pro-
gram, the following diagnostic procedures were 
used: questionnaire of obstacles in establishing 
emotional contacts (V. Boyko); questionnaire 
for diagnosing socio-psychological adaptation 
(K. Rogers and R. Diamond); questionnaire for 
social competence (A.M. Prikhozhan). The study 
involved 312 respondents – pupils aged 12 to 
15 years of general education institutions and 
vocational education institutions in the city of 
Poltava. The experimental group included 156 
adolescents who are members of informal asso-
ciations. The control group included 156 adoles-
cents who are not members of informal groups.
It was found that adolescents from informal 
associations, based on the results of the testing 
program, significantly decreased their tendency 
to feel emotional obstacles when establishing 
contacts with peers. They acquired and devel-
oped the ability to manage their own emotional 
manifestations, to dose their own emotional 
reactions during interaction with others. Negative 
emotional manifestations significantly decreased 
in representatives of the experimental group. The 
experiences of informals, according to the results 
of the training, became more flexible, appropri-
ate to the communicative situation, expressive 
and plastic. Also, such young people began to 
perceive the communication process more pos-
itively, affectively saturated, as evidenced by the 
decrease in the role of dominance of negative 
emotional experiences in communicating with 
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others. At the same time, adolescents who are 
not part of the youth subculture do not have pro-
nounced emotional problems in communication 
in both the first and second studies.
Key words: teenagers, adolescent’s from 
informal unions, correctional and develop-

mental work with teenagers, optimization of 
interpersonal interaction of teenagers, emo-
tional and communicative characteristics of 
informals, training with teenagers, emotional 
self-regulation, dominance of negative emo-
tions in teenagers.

Актуальність проблеми дослідження. 
Актуальність проблеми оптимізації міжособи-
стісної взаємодії підлітків, які входять до складу 
неформальних об’єднань, зумовлена двома 
чинниками. По-перше, протягом останніх років 
відбулося зростання кількості неформаль-
них угрупувань, у яких підлітки проводять час, 
реалізують потребу в міжособистісному спіл-
куванні, засвоюють соціальні норми і правила 
та розширюють власний кругозір. По-друге, 
неформалам властиві специфічні психологічні 
особливості, які зумовлені активною участю 
у діяльності неформальних об’єднань. Такі 
підлітки характеризуються особливими моти-
ваційно-ціннісними орієнтаціями, зниженим 
рівнем адаптованості, соціальної компетент-
ності та ригідністю емоційних переживань, що 
відображаються у їх взаємодії з однолітками, 
батьками та педагогами. Стосунки  молоді, що 
входить до складу неформальних об’єднань, 
з оточуючими часто характеризуються кон-
фліктами, протиріччями та негативними уста-
новками, які перешкоджають гармонійному 
розвитку та реалізації потенціалу особистості. 
З огляду на це, ми вважаємо доцільним розро-
блення та практичне запровадження тренін-
гових програм, спрямованих на підвищення 
соціально-психологічної компетентності під-
літків-неформалів, комунікативної культури 
їхнього спілкування та вдосконалення умінь 
ефективного здійснення соціальних контактів.

Мета статті – проаналізувати динаміку роз-
витку емоційно-комунікативних характеристик 
підлітків-неформалів протягом участі у групо-
вій корекційно-розвивальній роботі.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Референтна взаємодія підлітка під час 
прийняття активної участі у діяльності нефор-
мальних об’єднань значною мірою залежить 
від його соціально-психологічних властивос-
тей. Нами визначено, що на міжособистісну 
взаємодію підлітків впливають їхня комуні-
кативна компетентність, соціально-психо-
логічна адаптованість, провідні мотиваційні 
тенденції, особливості емоційної сфери та 
рефлексивні здібності [7, с. 233]. Достатня 
вираженість цих властивостей створює 
основу для ефективного встановлення міжо-
собистісних контактів молодою особистістю. 
Це виражається у тому, що підліток компе-
тентний в актуальних соціальних проблемах, 
здатний диференціювати та адекватно вира-
жати свої емоції, схильний до аналізу власної 
поведінки тощо [4, с. 275].

На основі опрацювання літератури з даної 
теми нами також були визначено психологічні 
особливості підлітків-неформалів. Зокрема, 
ми враховували, що така молодь має проблеми 
у встановленні контактів з однолітками, достат-
ньо виражене прагнення до незалежності, від-
стоювання власної позиції [2, с. 34]. Підлітки 
з неформальних угрупувань характеризуються 
нестійкою самооцінкою, проблемами у сприй-
нятті себе, зосередженістю на власних пере-
живаннях і думках, підвищеною чутливістю до 
оцінювання з боку оточуючих [1, с. 257].

Під час вивчення психологічних особливос-
тей підлітків із неформальних об’єднань нами 
було проведено емпіричне дослідження спе-
цифіки їх орієнтацій на взаємодію [3, с. 132]. 
Узагальнення отриманих даних дає можли-
вість стверджувати, що підліткам із нефор-
мальних об’єднань властиві такі особистісні 
якості, які впливають на спрямованість і харак-
тер їх міжособистісної взаємодії: схильність до 
незалежності, самостійності, часте пережи-
вання острахів щодо можливого неприйняття 
іншими людьми, відчуття ізольованості, пере-
важання стратегій уникнення активного спіл-
кування, певна дистанційованість від одно-
літків. Підлітки-неформали характеризуються 
низьким рівнем соціально-психологічної адап-
тованості, зокрема недостатньою сформо-
ваністю здатності до прийняття інших людей 
та вираженим переживанням емоційного 
дискомфорту під час спілкування [5, с. 272]. 
Комунікативні контакти таких підлітків супро-
воджуються ригідними емоційними установ-
ками, характеризуються негнучкістю, неадек-
ватністю у виборі засобів впливу, небажанням 
зближуватися з людьми на емоційній основі, 
що часто провокує конфліктні ситуації і непо-
розуміння [6, с. 156].

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З огляду на представлені вище 
результати досліджень, ми пропонуємо корек-
ційно-розвивальну програму «Психологічні 
умови оптимізації міжособистісної взаємо-
дії підлітків із неформальних об’єднань», яка 
спрямована на підвищення соціально-психо-
логічної компетентності, урегулювання про-
явів емоційної сфери та розвиток особистості 
шляхом рефлексії і набуття комунікативного 
досвіду зокрема.

У програмі оптимізації міжособистісних 
відносин підлітків із неформальних об’єднань 
відображено провідні ідеї теорії і практики 
соціально-психологічного научіння. Вона орі-



ГАБІТУС

56 Випуск 67. 2024

єнтована на положення гуманістичної психо-
логії про можливість особистості до змін на 
основі використання власних потенційних 
можливостей. В основі програми оптимізації 
міжособистісних відносин підлітків-нефор-
малів покладено здійснення психокорекцій-
ного впливу шляхом використання методів 
групової дискусії, рухових та рольових ігор, 
моделювання ситуацій спілкування та еле-
ментів просвітницької бесіди. При цьому до 
складу тренінгової групи увійшли 15 осіб, 
вибраних за принципами добровільності та 
інформованості. 

Ураховуючи загальні засади з організації 
і проведення соціально-психологічного тре-
нінгу, ми визначили три складники корекцій-
но-розвивальної програми: початковий етап 
роботи, основну та завершальну частини.

Початковий етап роботи передбачає про-
цедуру знайомства учасників та визначення 
цілей, завдань і особливостей роботи під час 
проходження соціально-психологічного тре-
нінгу. На даному етапі визначалися правила 
роботи групи (наприклад, «піднятої руки», 
«вислуховування партнера до кінця», «гово-
рити лише від власного імені»), проводилися 
нескладні вправи з метою створення спри-
ятливої соціально-психологічної атмосфери 
у групі та формування інтересу до занять. При-
кладом таких вправ можуть виступати вправи 
«Моє ім’я», «Ярлики», «Олівці», «Взаємне пред-
ставлення» тощо.

Основна частина психокорекційнійної 
роботи була присвячена розвитку і вдоскона-
ленню комунікативних умінь та культури міжо-
собистісної взаємодії, підвищенню соціаль-
но-психологічної компетентності учасників. 
Розпочинаючи проведення даної частини тре-
нінгу, застосовувалися більш прості вправи, 
націлені на об’єднання групи, підвищення 
результативності спільної діяльності, форму-
вання взаємної довіри учасників (наприклад, 
вправи «Факти про нас», «Пошук спільних рис», 
«Зустріч поглядами», «Передача рухів» тощо). 

У подальшому збільшувалася кількість 
вправ, метою яких виступало вирішення більш 
складних завдань тренінгу, які вимагають коор-
динації спільних дій і взаємної довіри учас-
ників (наприклад, вправи «Угадай емоцію», 
«Зовнішні прояви емоцій», «Тактика поведінки 
у конфлікті» тощо). На цьому етапі нами вико-
ристовувався  метод моделювання ситуацій та 
залучення учасників заняття до обговорення 
їхньої поведінки; дискусії відносно особливос-
тей емоційних переживань під час взаємодії.  

Основна частина тренінгу складалася 
з низки модулів, проходження яких перед-
бачало системне та послідовне оволодіння 
підлітками комунікативними вміннями, які 
визначені програмою. Як основні модулі нами 
визначено такі: 

1. Спілкування, його засоби та особливості 
взаєморозуміння людей. Цей модуль спрямо-
ваний на відпрацювання вміння презентувати 
себе, відкрито висловлювати власну думку, 
ефективно слухати партнера; здатність розу-
міти і виражати повідомлення за допомогою 
невербальних засобів спілкування тощо.

2. Емоційний бік спілкування. Модуль вклю-
чає завдання на опанування вмінь виражати, 
сприймати, диференціювати емоційні прояви, 
адекватно реагувати на них; здатність прояв-
ляти емпатію, сприймати партнера по спілку-
ванню як цілісну і неповторну особистість.

3. Моральні основи спілкування. Зміст цього 
модулю включає питання дружби, стосунків, 
конфіденційності, довіри, вірності, морально-
сті та розв’язання проблем під час взаємодії, 
уміння кооперуватися. Підліткам були пред-
ставлені завдання на розвиток умінь обгово-
рення, прийняття групових рішень, виконання 
спільної діяльності, прийняття відповідально-
сті за власні дії тощо.

4. Конфлікти, причини їх виникнення та 
шляхи вирішення. Даний модуль розкриває 
психологічне підґрунтя вмінь ефективно вирі-
шувати та попереджувати виникнення кон-
фліктів, розуміти їхню психологічну природу, 
наслідки і шляхи оптимізації взаємодії з оточу-
ючими.

Завершальна частина тренінгу передбачала 
отримання поглибленого зворотного зв’язку 
з приводу тренінгової роботи від учасників 
і тренера. Особлива увага при цьому приді-
лялася усвідомленню можливостей застосу-
вання набутих знань у реальному житті, що 
і виступало практично метою соціально-пси-
хологічного тренінгу.

Корекційна програма включає 10 занять 
тривалістю від 80 до 100 хвилин, що залежить 
від цільового спрямування роботи. Тематично 
вона представлена заняттями: «Знайомство», 
«Спілкування та уміння слухати», «Засоби спіл-
кування», «Наші емоції і почуття», «Вираження 
емоцій та почуттів», «Моральні засади спілку-
вання», «Уміння кооперуватися», «Конфлікти 
і причини їх виникнення», «Шляхи вирішення 
конфліктів», «Підведення підсумків». 

Для визначення ефективності апробації 
корекційно-розвивальної програми «психо-
логічна оптимізація міжособистісної взаємо-
дії підлітків із неформальних об’єднань» нами 
було проведено контрольне діагностичне 
дослідження психологічних властивостей під-
літків-неформалів. 

Для перевірки ефективності апробованої 
програми використано такі діагностичні про-
цедури: діагностика перешкод у встановленні 
емоційних контактів (В. Бойка); методика діа-
гностики соціально-психологічної адапта-
ції (К. Роджерса та Р. Даймонда); методика 
соціальної компетентності (А.М. Прихожан). 
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У дослідженні взяли участь 312 респондентів – 
учнів віком від 12 до 15 років загальноосвітніх 
навчальних закладів та закладів професійної 
освіти міста Полтави. За показником статі до 
вибірки увійшло 214 хлопців та 98 дівчат. До 
експериментальної групи увійшли 156 підліт-
ків, які входять до неформальних об’єднань 
«емо», «готи», «футбольні фанати», «скінхеди», 
«металісти», «рокери», «панки», «репери». До 
складу контрольної групи вибрані 156 підлітків, 
які не входять до неформальних груп.

У розробленій та апробованій нами корек-
ційно-розвивальній програмі «Психологічні 
умови оптимізації міжособистісної взаємодії 
підлітків із неформальних об’єднань» приділя-
лась увага формуванню вмінь диференціювати 
та адекватно виражати власні емоційні пере-
живання. Це пов’язано з переборенням нега-
тивного комунікативного досвіду та розвитком 
емоційної готовності до встановлення міжосо-
бистісних контактів у неформалів.

Для дослідження динаміки розвитку емо-
ційної сфери підлітків та їхніх умінь диферен-
ціювати й адекватно виражати свої пережи-
вання під час спілкування нами проводилося 
контрольне дослідження експериментальної 
групи після закінчення курсу корекційно-роз-
вивальних занять.
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Рис. 1. Психологічні особливості емоційної сфери підлітків  
із неформальних угрупувань

На основі отриманих даних за методикою 
діагностики перешкод у встановленні емо-
ційних контактів В.В. Бойка проаналізовано 
показники рівня впливу негативних емоційних 
переживань на встановлення комунікативних 
контактів у підлітків-неформалів до і після тре-
нінгових занять. Ці дані подано на рис. 1.

Як свідчать дані рис. 1, за результатами 
апробації корекційно-розвивальної програми 
30% неформалів позбулись явно виражених 
емоційних перешкод під час спілкування. При 
цьому на 23% збільшилося молоді, у якої емоції 
не заважають здійсненню ефективної комуніка-
ції. Це дає підстави говорити про покращення 
емоційного стану підлітків-неформалів під час 
взаємодії з однолітками, підвищення рівня соці-
ально-психологічної компетентності та засвід-
чує розвиток комунікативних умінь такої молоді 
(χ2 = 11,264, р ≤ 0,01). Їхні переживання стали 
більш диференційованими, різноманітними та 
набули позитивного забарвлення.

Розглянемо детальніше різницю показни-
ків (середніх значень) вираженості емоційних 
проблем різного характеру у підлітків із нефор-
мальних об’єднань до участі у тренінгу та після 
його закінчення. Ці дані подано в табл. 1.

Як свідчать дані табл. 1, під час тренінго-
вого впливу у підлітків знизився рівень доміну-

Таблиця 1
Емоційні труднощі у встановленні контактів з оточуючими у підлітків-неформалів 

(середні значення)

Тип перешкод
Середнє значення

До тренінгового 
впливу

Після тренінго-
вого впливу

Невміння керувати емоціями, дозувати їх 3,3 2,0
Неадекватний вияв емоцій 3,6 2,7

Негнучкість, нерозвиненість, невиразність емоцій 3,9 2,6
Домінування негативних емоцій 3,9 2,5

Небажання зближуватися на емоційній основі 3,5 2,4
Загальний показник впливу емоцій на встановлення контактів 18,2 11,9
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вання негативних емоцій (різниця у 1,4 бали) 
під час спілкування; розвинулися вміння керу-
вати емоційними проявами, дозувати їх вира-
ження (різниця 1,3 бали); емоційні прояви 
молоді стали більш гнучкими, різноманітними 
та виразними (різниця 1,3 бали). Різниця за 
загальним показником впливу емоцій на кон-
такти з оточуючими становить 6,3 бали. Це дає 
підстави стверджувати, що неформали розви-
нули вміння виражати власні емоційні пережи-
вання, які стали більш різноманітними, вираз-
ними і позитивно забарвленими. Перейдемо 
до розширеного аналізу емоційних проблем 
різного характеру у підлітків із неформальних 
об’єднань. 

Розглянемо зміни у показниках, які відо-
бражають домінування негативних емоційних 
переживань під час спілкування у підлітків-не-
формалів (рис. 2).

Як свідчать дані, подані на рис. 2, у 47% 
підлітків-неформалів після відвідування тре-
нінгових занять знизився рівень домінування 
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Рис. 2. Ступінь домінування негативних емоцій у підлітків  
із неформальних угрупувань

Рис. 3. Ступінь емоційної ригідності та невиразності у підлітків із 
неформальних угрупувань

негативних емоцій під час взаємодії з ровес-
никами. Вони набули більш позитивного відно-
шення до взаємодії з однолітками, відчуваючи 
при цьому задоволення, радість і емоційну під-
тримку (χ2 = 12,085, р≤0,01). При цьому можна 
передбачити, що підлітки-неформали набули 
більш позитивну орієнтованість на встанов-
лення контактів із ровесниками. Це може бути 
пов’язано з набуттям комунікативного досвіду 
під час тренінгових занять і формуванням у них 
умінь здійснювати взаємодію, оскільки пере-
важання приємних емоцій свідчить про більш 
успішні міжособистісні контакти дітей. 

Розвиток емоційної виразності та різнома-
нітності переживань у підлітків-неформалів як 
результат участі у тренінгових заняттях дово-
дять результати, які подано на рис. 3.

Дані рис. 3 засвідчують, що за результатами 
проведення формуючого експерименту у 57% 
підлітків-неформалів емоційні переживання 
набули ознак виразності, пластичності і дифе-
ренційованості. При цьому такі підлітки позбу-
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Рис. 4. Рівень сформованості емоційної саморегуляції  
підлітків-неформалів

лись емоційної ригідності та «застрягання» на 
власних негативних переживаннях, розвинули 
здатність адекватно сприймати новий комуні-
кативний досвід (χ2 = 14,377, р≤0,01). 

Такі особливості емоційної сфери підлітків 
із неформальних угрупувань відображають їх 
спрямованість до встановлення більш цікавих 
та «насичених» стосунків з однолітками під 
час здійснення інтимно-особистісного спілку-
вання. Це, своєю чергою, відображає глибину 
відносин між підлітками, їхню зацікавленість 
у взаємодії та достатньо виражену комуніка-
тивну компетентність.

Також у неформалів розвинулися вміння 
керувати власними емоційними проявами та 
дозувати їх вираження під час міжособистісної 
взаємодії. Це доводять результати, подані на 
рис. 4.

Як свідчать дані рис. 4, 57% підлітків із 
неформальних об’єднань розвинули вміння 
керувати власними емоційними проявами, 
дозувати їх вираження відповідно до комуні-
кативних умов (χ2 = 10,258, р≤0,01). Сформо-
ваний рівень емоційної саморегуляції відобра-
жає не лише здатність підлітків обмежувати 
вираження власних переживань (особливо 
негативних) під час взаємодії, а й загальну 
тенденцію до більш позитивного ставлення 
до комунікації з однолітками, набуття нового 
комунікативного досвіду та вивчення соціаль-
ного оточення. 

Нами визначено, що за результатами фор-
муючого експерименту у підлітків із нефор-
мальних об’єднань емоційні прояви стали 
більш адекватними комунікативній ситуації 
(χ2 = 6,587, р≤0,05). Також ми виявили більш 
виражену тенденцію до встановлення емо-
ційних контактів з оточуючими у неформалів 
після закінчення формуючого експерименту  
(χ2 = 8,564, р≤0,05). Це дає підстави говорити, 

що підлітки дійсно набули більшої схильно-
сті до емоційного спілкування з ровесниками 
і розвинули соціально-психологічну компе-
тентність і адаптованість. 

Беручи до уваги динамічний характер пси-
хіки людини та ймовірнісну орієнтованість 
опитувальників, які використовувалися для 
діагностики особливостей емоційно-комуні-
кативних характеристик молоді, та для дове-
дення переважної ролі тренінгових впливів 
у становленні емоційної сфери неформалів 
нами подаються результати дослідження спе-
цифіки впливу емоцій на контакти з оточую-
чими у підлітків, які належать до контрольної 
групи. Ці дані подані на рис. 5.

Як свідчать дані рис. 5, підліткам, які не вхо-
дять до неформальної субкультури, не влас-
тиві виражені емоційні проблемі у спілкуванні. 
При цьому суттєва різниця між результатами 
констатуючого і контрольного діагностичного 
зрізів специфіки афективних проявів молоді 
не виявлена (різниця між значеннями низького 
рівня – 3%; середнього – 9%; високого – 6%).

Як свідчать отримані нами результати, між 
показниками негативного впливу емоційних 
переживань у представників експеримен-
тальної і контрольної груп наявні відмінності. 
Наведемо різницю середніх значень під час 
констатуючого і контрольного досліджень кон-
трольної та експериментальної груп (табл. 2).

Дані табл. 2 дають підстави стверджувати 
таке. По-перше, під час констатуючого дослі-
дження виявлено, що підлітки-неформали 
мають більш виражені емоційні проблеми 
у спілкуванні, ніж інші підлітки (t= 2,68, р<0,05). 
Як видно зі співвідношення даних, між показ-
никами, які характеризують особливості емо-
ційно-комунікативних настанов підлітків-не-
формалів і іншої молоді, наявна статистично 
значима відмінність. 
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Рис. 5. Емоційно-комунікативні характеристики підлітків  
із контрольної групи

23%20%

54%
63%

23%
17%

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%

емоції не 
заважають 

повсякденному 
спілкуванню

емоції деякою мірою
впливають на
контакти з
оточуючими

емоції заважають 
встановлювати 

контакти з 
людьми

перше тестування друге тестування

Таблиця 2
Середні значення, що відображають емоційні проблеми підлітків із контрольної  

та експериментальної груп
Досліджувана група Констатуючий зріз Контрольний зріз

Підлітки із неформальних угрупувань 18,2 11,9
Молодь, яка не входить до неформального 

руху 9,4 8,8

По-друге, за результатами формуючого 
впливу негативний вплив емоцій на контакти 
з оточуючими у представників молодіжної суб-
культури знизився на 6,3 бали за відносної 
стійкості показників, що властиві підліткам із 
контрольної групи (різниця між констатуючим 
і контрольним тестуванням – 0,4 бали) (t = 
2,254, р<0,05). Це дає підстави стверджувати, 
що саме реалізація корекційно-розвивальної 
програми сприяла підвищенню емоційного 
комфорту під час комунікації у неформалів. 
Адже під час контрольного дослідження визна-
чено, що показники емоційного дискомфорту 
у неформалів наближені до значень, які влас-
тиві іншим підліткам. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, за підсумками проведення формуваль-
ного експерименту у підлітків із неформаль-
них об’єднань суттєво знизилася тенденція до 
відчуття емоційних перешкод під час установ-
лення контактів з однолітками. Вони набули 
і розвинули вміння керувати власними емо-
ційними проявами, дозувати власні емоційні 
реакції під час взаємодії з оточуючими. Пере-
живання неформалів стали більш гнучкими, 
доцільними комунікативній ситуації, вираз-
ними та пластичними. Також така молодь стала 
сприймати процес комунікації більш пози-
тивно, афективно насичено, про що свідчить 
зменшення ролі домінування негативних емо-
ційних переживань під час спілкування з ото-
чуючими. При цьому підлітки, які не входять до 

молодіжної субкультури, не мають виражених 
емоційних проблем у спілкуванні.

Особливу ефективність використання тре-
нінгових впливів для корекції емоційної сфери 
підлітків доводить наближений рівень емоцій-
ного комфорту під час комунікації у обох груп 
досліджуваних, виявлений під час проведення 
контрольного дослідження.

Загалом використання тренінгових впливів 
дало змогу вирішити проблеми неформальної 
молоді в емоційній сфері, що сприяє встанов-
ленню більш ефективного рівня їхньої комуні-
кативної компетентності та орієнтованості на 
взаємодію з ровесниками.
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У статті здійснено аналіз щодо вивчення 
причин, які покладені в основу різноманіт-
них форм агресивної поведінки підлітків та 
вимагають уваги задля розроблення захо-
дів щодо їх профілактики. Зазначено, що 
сьогодні мережа Інтернет є глобальним 
джерелом інформації, але, використовуючи 
таке трактування, люди бачать тільки 
користь від мережі Інтернет, не замис-
люючись про негативні наслідки. Здійснені 
теоретичні розвідки дають змогу ствер-
джувати, що, незважаючи на певні позитивні 
моменти, захоплення підлітків комп’ютер-
ними іграми може мати й цілком реальні 
негативні наслідки, які можуть призводити 
до формування психологічної залежності. 
Доводиться, що захоплення ком’ютерними 
іграми може бути у формі адиктивної пове-
дінки, групу ризику якої, насамперед, форму-
ють підлітки. Констатується, що сучасні 
дослідження, стосовно впливу комп’ютер-
них ігор формують неоднозначне враження 
щодо якості їхнього впливу. Стверджу-
ється, що в одних випадках комп’ютерні 
ігри показують позитивний вплив на осо-
бистісну сферу, а в інших – безпосередньо 
призводить до зростання агресії та ризику 
формування ігрової залежності, адже жор-
стокість та агресія є нормою поведінки в 
більшості комп’ютерних іграх, і саме тому 
через недостатнє формування захисних 
механізмів підлітки схильні переймати 
агресивні моделі поведінки. Резюмовано, що 
комп’ютерні ігри можна визнати одним із 
чинників, які впливають на агресивну пове-
дінку підлітків. Рівень фізичної, вербальної 
та непрямої агресії підлітків, які грають 
у комп’ютерні ігри, що вихваляють війни 
та насильство, вищий за відповідні рівні у 
підлітків, які не проводять велику кількість 
часу у віртуальному ігровому світі. Резюмо-
вано, що серед підлітків, які брали участь 
у дослідженні, переважає середній рівень 
агресивності, проте є невеликий відсоток 
випробовуваних із рівнем агресивності вище 
норми. І тому можемо зазначити як одну із 
рекомендацій задля подолання даного виду 
деструктивної поведінки психологу, який 
працює у загальноосвітньому закладі необ-

хідність застосування спеціальних психоло-
гічних методів та прийомів щодо усунення 
та профілактики агресії у підлітків. 
Ключові слова: психіка, види агресії, пове-
дінка, підлітковий вік, комп’ютерні ігри, вір-
туальний світ.

The article analyzes the causes underlying vari-
ous forms of aggressive behavior in adolescents, 
emphasizing the need for preventive measures. 
It notes that while the Internet is a global source 
of information, many see only its benefits, ignor-
ing the potential negative consequences. The-
oretical research suggests that, despite certain 
positive aspects, adolescents’ fascination with 
computer games can lead to real negative out-
comes, including psychological dependence. It 
is argued that the passion for computer games 
may manifest as addictive behavior, with ado-
lescents forming the primary risk group. Modern 
studies on the impact of computer games pro-
vide mixed impressions regarding their quality 
of influence. Some studies indicate a positive 
effect on personal development, while others 
highlight an increase in aggression and the risk 
of gaming addiction. This is because violence 
and aggression are normalized in most com-
puter games, making adolescents, with their 
underdeveloped protective mechanisms, more 
prone to adopting aggressive behavior models. 
The study concludes that computer games can 
be considered one of the factors influencing ado-
lescents’ aggressive behavior. Physical, verbal, 
and indirect aggression levels in adolescents 
who play games glorifying war and violence 
are higher compared to their peers who do not 
spend much time in the virtual gaming world. It 
is also observed that most adolescents partici-
pating in the study exhibit moderate aggression 
levels, though a small percentage demonstrate 
aggression levels above the norm. Therefore, 
one recommendation for addressing this type of 
destructive behavior is for psychologists working 
in general education institutions to apply special 
psychological methods and techniques aimed at 
eliminating and preventing aggression in adoles-
cents.
Key words: psyche, types of aggression, behav-
ior, adolescence, computer games, virtual world.

Постановка проблеми. Стрімкий процес 
інтенсивної інформатизації став невід’ємною 
частиною сучасного життя людей і підлітків 
зокрема. Сучасні комп’ютерні технології з їхніми 
безмежними комунікативними, інформацій-
ними, розважальними можливостями, з одного 
боку, являють собою потужний засіб інтелекту-
ального розвитку дитини, з іншого – слугують 
засобом руйнування особистості, замінюючи 
світ реальних відносин та дій дитини комп’ю-
терними моделями, блокуючи самостійність та 
свободу вибору, формуючи залежність від ігри. 
Високий ступінь реалістичності, чудова графіка 
та звуковий супровід сучасних комп’ютерних 

ігор практично повністю занурюють підлітка 
у простір гри, створюючи ілюзію повної присут-
ності у віртуальному світі. 

Сьогодні у психологічній науці накопичений 
великий обсяг теоретико-емпіричного нау-
кового матеріалу, присвяченого проблемам 
підліткового віку [1; 2; 8; 12; 14; 17; 18; 22; 25]. 
Підлітковий вік є першим перехідним періо-
дом від дитинства до дорослості. У цей період 
відбуваються якісні зміни в емоційній та інте-
лектуальній сферах підлітка, спостерігається 
стрімкий фізичний розвиток. Такі зміни поро-
джують новий рівень самосвідомості, потреби 
у самоствердженні та самовираженні.
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  ВІКОВА ТА ПЕДАГОГІЧНА ПСИХОЛОГІЯ

Індивідуальність підлітка формується під 
впливом навколишнього середовища. Поєд-
нання несприятливих біологічних, психологіч-
них, сімейних та інших соціально-психологіч-
них чинників спотворює нормальний перебіг 
становлення особистості та способу життя під-
літка, породжуючи агресивність у його пове-
дінці.

Показники підліткової залученості у віде-
оігри і залежності від них постійно зроста-
ють. Дослідження Common Sense Media, опу-
бліковане в березні 2022 р., показало, що 
в 2021 р. підлітки витрачали в середньому 
1 годину 46 хвилин на ігри на комп’ютері, 
мобільному пристрої чи консолі. Переважну 
більшість геймерів становлять хлопчики, 
які щодня грають у відеоігри в середньому 
2 години 19 хвилин. Можемо припустити, що 
на пристрасть до віртуального світу у дітей 
можуть впливати такі чинники, як труднощі або 
брак спілкування з однолітками, дефіцит уваги 
з боку батьків, невпевненість у своїх силах, які 
накладаються на нестабільне гормональне тло 
підлітка. Підліток намагається втекти із цього 
реального світу в інший, вигаданий. І чим 
більше часу він проводить у віртуальному світі, 
тим йому стає дедалі важче знаходити спільну 
мову з іншими людьми. В окремих випадках 
спостерігаються стрімка деградація і дезадап-
тація особистості, недорозвиненість мораль-
но-етичних уявлень, підвищена сугестивність 
і наслідування без критичного осмислення.

Згідно з дослідженнями, що проводила 
провідний науковий співробітник, фахівець 
з означеної проблематики Н.М. Бугайова, ігри 
не змінюють внутрішній світ людини, але вони 
здатні більш виразно змалювати ті схильно-
сті й психологічні комплекси, які накопичи-
лися в її душі, що найчастіше виливаються 
в прояви агресії і вандалізму [3–5, Бугайова]. 
Подібна ситуація найчастіше зустрічається 
саме в підлітковому середовищі, оскільки для 
представників цієї вікової групи характерною 
психологічною рисою можна визнати емоційну 
лабільність, але при цьому вони ще не сформу-
вали захисні механізми, які б дали змогу еко-
логічно «гасити» негативні емоції. У науковій 
літературі ми зустрічаємо думки вчених психо-
логів та педагогів, які зазначають, що підлітки, 
які захоплюються комп’ютерними іграми, ста-
ють дратівливішими, агресивнішими, байду-
жими до навчання, у них розвиваються нега-
тивні якості [5; 14–16; 19; 21; 23; 26].

Сьогодні питання щодо захопленості 
комп’ютерними іграми постає в іншому ракурсі. 
Ігрова комп’ютерна залежність є новою фор-
мою залежності, яка якісно відрізняється від 
інших форм залежностей виходом на безмежні 
можливості віртуального світу, механізмами 
формування, а також особливостями перебігу 
на різних етапах вікового розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У психології під агресією розуміють різновиди 
поведінки, які можуть завдати як фізичної, так 
і психологічної шкоди собі або іншим об’єк-
там оточення, але власне в дослідницькому 
плані увага звертається насамперед на інші її 
конотації. Один їх ряд включає такі значення 
агресії, як загроза, залякування, намір обра-
зити, ворожість, ненависть, відплата, жор-
стокість, насильство, заподіяння шкоди будь-
кому або чому-небудь. Йдеться, зокрема, про 
насильницьке порушення прав іншої особи та/
або образливі дії по відношенню до неї, тому 
поняття агресії і насильства вживаються як 
взаємозамінні [2; 17]. 

Інша низка конотацій, навпаки, пов’язує 
агресію з наполегливістю, напористістю, злі-
стю, рішучістю, мужністю, сміливістю, хоробрі-
стю, відвагою, амбіціями, справедливим обу-
ренням, опором до домінування інших людей, 
силою волі, самоствердженням. Ця лінія чітко 
виявляється в руслі гуманістичної психоло-
гії. Зазначається, що «...жорстока поведінка 
є характеристикою агресії, типовою для нероз-
винених, невротичних або незрілих людей, але 
з переходом до особистої зрілості й свободи 
характер цієї агресії змінюється в бік реактив-
ного або справедливого обурення, здорової 
самоповаги, опору експлуатації і домінування, 
прагнення до справедливості тощо». У цьому 
контексті можна говорити про «здорову» агре-
сивність, оскільки вона приймає форму сили 
волі й самоствердження [17]. 

Агресія як самоствердження, на думку 
Е. Фромма, відіграє творчу роль, оскільки 
важливою якістю індивідуального розвитку 
є здатність долати перешкоди, що протиді-
ють особистісному зростанню. Агресія у формі 
самоствердження підвищує здатність людини 
досягати мети, але не містить у собі потребу 
придушувати інших людей, не передбачає 
насильство [9].

Очевидно, що формально значення агресії, 
у яких акцент робиться на насильстві й запо-
діянні шкоди іншій людині, і значення, у яких 
агресія розглядається в контексті волі, само-
ствердження, відстоювання своєї гідності, осо-
бистісного зростання, недостатньо узгоджу-
ються між собою. Фундаментальним є питання 
про те, чи позначає одне й те ж поняття агресії 
різні психічні явища або, навпаки, у однієї та 
іншої агресії є загальні психологічні корені.

Уважається, що природа агресії носить 
гетерогенний характер. У зв’язку із цим виді-
ляється безліч її якостей. Наприклад, агре-
сію можна розуміти як специфічну форму 
активності: дію, поведінку, вплив, наступ, 
атаку, напад, опір домінуванню, подолання 
перешкод. Агресію також можна трактувати 
як специфічний психічний стан, особливість 
ставлення до людей, властивість особистості 
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або темпераменту. Таким чином, у тому або 
в іншому категоріальному контексті в агресії 
виділяються різні боки, грані, нюанси, виявля-
ється багатопорядковість та багатовимірність 
[5; 8–11; 22]. 

У нашому дослідженні ми обмежилися ана-
лізом поняття агресії, по-перше, як форми 
поведінки (агресивна поведінка) і, по-друге, як 
особливості особистості (агресивність особи-
стості).

Агресивна поведінка – це, перш за все, зовні 
виражена дія, спрямована проти іншої людини. 
Зазвичай така поведінка носить короткочас-
ний характер і змінюється залежно від осо-
бливостей ситуації або зміни однієї ситуації на 
іншу [4; 5].

Агресивну поведінку описують у вигляді: 
а) дії як такої (наступ, атака, напад); б) дії проти 
певного об’єкта, у т. ч. людини, що стає жер-
твою агресії;

в) дії з урахуванням ситуації – її специфіки, 
що сприяє агресивній атаці або провокує її.

Розкриваючи базові особливості агресивної 
поведінки, дослідники відзначають, що вона 
спрямована на заподіяння шкоди об’єктам або 
шкоди живій істоті, яка прагне уникати подіб-
ного із собою поводження [4; 5; 21; 22]. Об’єкт 
агресивної поведінки і його витоки визна-
чаються відповідно до ситуації. Наприклад, 
у широко відомій теорії агресивної поведінки 
фрустрація як джерело агресії розглядається 
як зовнішній, а не внутрішній чинник. Агре-
сивна поведінка не ототожнюється з емоцією, 
мотивом або установкою, хоча вони можуть 
впливати на прояви агресії [18]. 

Інформативною є інформація щодо різнови-
дів агресії у напрямах поведінкової та когнітив-
ної психології. За функціональними проявами 
розрізняють ворожу (емоційну) й інструмен-
тальну агресію. 

Мета ворожої агресії полягає у заподі-
янні страждань, зла або шкоди іншій людині. 
В інструментальній агресії вищезазначене не 
є самоціллю, а слугує побічним результатом 
досягнення інших цілей і задоволення інших 
інтересів [3]. 

Розрізняють агресію, зумовлену подраз-
ником і зумовлену спонуканням, реактивну 
й проактивну, імпульсивну й навмисну, реак-
тивну (емоційну) та інструментальну [18].

Отже, агресивну поведінку можна розу-
міти, з одного боку, як форму поведінки, котра 
спрямована на заподіяння шкоди іншій людині, 
а з іншого – як форму поведінки, що спрямо-
вана на подолання перешкод без наміру наш-
кодити. Своїм підґрунтям цей поділ має кілька 
різних критеріїв, зокрема «шкода – користь», 
«шкідливість – необхідність», «насильство – 
відсутність насильства» тощо. 

Розвиток інформаційно-комунікаційних тех-
нологій наприкінці XX – початку XXI ст. формує 

в Україні інформаційне суспільство, передба-
чаючи пошук нових засобів трансляції соціо-
культурного досвіду, адекватного пояснення 
сучасних процесів, їх можливої прогностики. 
Чинник глобалізації, інтенсивність впливу 
засобів масової комунікації змінили комуніка-
тивну поведінку аудиторії, що гранично акту-
алізує проблему розвитку суб’єктності в житті 
сучасного суспільства, адже можливість його 
поступального розвитку, зокрема, залежить 
від урахування значимих інтересів усіх соці-
альних груп, наскільки успішно й позитивно 
вирішено на цій основі соціальні суперечності. 
У зв’язку із цим гранично актуальною постає 
проблема психологічного впливу Інтернету на 
формування і розвиток соціуму [2].

Основним глобальним джерелом отри-
мання інформації є мережа Інтернет. При 
цьому Інтернет, як і будь-який інформаційний 
засіб, може використовуватися як на благо, 
так і на шкоду людству. Більшість людей бачить 
тільки користь від мережі Інтернет, не замис-
люючись про негативні наслідки. Адже інфор-
маційний потенціал Інтернету може застосо-
вуватися не тільки для поширення позитивних 
ідей, а й для пропаганди суспільно небезпеч-
них домок, поглядів, упереджень, переконань, 
несанкціонованого використання персональ-
них даних [19].

Захоплення комп’ютерними іграми як 
формою адиктивної поведінки фіксується 
у людей різних вікових груп. При цьому, як 
зазначає більшість учених, особливу групу 
ризику становлять підлітки. Підлітковий вік – 
це найскладніший з усіх етапів особистісного 
становлення тому, що головний зміст цього 
віку становить його перехід від дитинства до 
дорослого життя. Усі боки розвитку підда-
ються якісній перебудові, виникають і форму-
ються новоутворення, закладаються основи 
свідомої поведінки, формуються соціальні 
установки. Цей процес перетворення і визна-
чає всі основні особливості особистості дітей 
підліткового віку [13]. Процес статевого дозрі-
вання, кардинальна перебудова всіх фізіоло-
гічних систем організму, слабке усвідомлення 
підлітком його причин і наслідків, підвищення 
рівня збудливості й тривожності, зниження 
або нестійкість самооцінки, постійні конфлікти 
з оточуючими, перш за все з дорослими, – ці та 
інші чинники призводять до виникнення підліт-
кової кризи [20]. Зміст цієї кризи визначається 
типовими підлітковими реакціями, які прояв-
ляються в поведінці. До них відносяться: реак-
ція емансипації, реакція групування з одноліт-
ками, реакція захоплення (хобі) [17].

Сфера хобі або захоплень є специфічною 
особливістю життя дитини підліткового віку. 
Зокрема, комп’ютерна гра, як комп’ютерна 
програма слугує організатором ігрового про-
цесу, є видом зв’язку з партнерами по грі, 
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або сама може виступати як партнер [3]. 
Комп’ютерні ігри, також як і інші підліткові 
захоплення, виконують у житті підлітка цілком 
певні соціально-психологічні функції. Вони 
допомагають проявити себе як особистість, 
сприяють самореалізації і самоствердженню 
у групі (функція самоактуалізації), допомага-
ють пристосуватися до нових соціальних умов 
(адаптаційна функція), збуджують пізнавальні 
інтереси, розширюють світогляд, навча-
ють, розвивають цілий спектр здібностей, 
можуть допомагати пізнавати навколишній 
світ (виховна функція), створюють позитивний 
настрій (емоційна функція), надають можли-
вість для спілкування як між учасниками-од-
нолітками, так і між представниками різних 
поколінь (комунікативна функція), дають змогу 
змінювати психоемоційне самопочуття, став-
лення до оточуючих, а також до самого себе 
(психотерапевтична функція) [4].

Окремі дослідження показують, що 
комп’ютерні ігри позитивно впливають на осо-
бистісну сферу підлітків. Ігри в жанрі «екшн» 
сприяють кращому розподілу уваги, розвива-
ють здібності до зосередження і просторового 
мислення; стратегічні рольові ігри забезпе-
чують високі результати у вирішенні логічних 
завдань; діти, які грають у рольові та пригод-
ницькі комп’ютерні ігри, частіше використову-
ють уяву для того, щоб подумки перенестися 
в сюжет гри й продумати мотивацію персо-
нажа, його поведінку, що розвиває їхню креа-
тивність [27]. Можна сказати, що ігри створю-
ють для підлітків «зону найближчого розвитку», 
яка поєднує у собі оптимальний баланс між 
труднощами завдань і пов’язаною з нею фру-
страцією та переживаннями успіху й заверше-
ності. Комп’ютерні ігри можна визнати ідеаль-
ним тренувальним майданчиком, оскільки вони 
прищеплюють розуміння покрокового роз-
витку своїх здібностей. Оскільки гравці винаго-
роджуються за кожне вирішене завдання, вони 
вчаться сприймати поступове навчання і зро-
стаючі досягнення. А отже, мотивація, сфор-
мована у грі, може реалізовуватися і в реаль-
ному житті підлітка [16].

Незважаючи на певні позитивні моменти, 
захоплення підлітків комп’ютерними іграми 
може мати й цілком реальні негативні наслідки, 
які можуть призводити до формування психо-
логічної залежності. Фахівець у сфері дослі-
джень залежностей Кімберлі Янг визначає 
комп’ютерну залежність як багатовимірне 
явище, яке включає відхід у віртуальну реаль-
ність і поряд із цим пошук нового, прагнення 
до постійної стимуляції почуттів, задоволення 
відчути себе віртуозом під час використання 
комп’ютера. За наявності залежності від відео-
ігор підліток поступово віддаляється від роди-
чів і друзів, залишаючи пріоритет за віртуаль-
ним проведенням часу. При цьому користувач 

може приховувати від оточуючих, скільки часу 
він проводить в іграх.

Для різних типів комп’ютерної залежності 
є характерний набір симптомів: психологічних 
та фізичних. Так, до психологічних симптомів 
відносять: 

– чудовий настрій і відмінне самопочуття під 
час перебування за комп’ютером; 

 – неможливість перерви або припинення 
гри; 

– збільшення кількості часу, проведеного за 
комп’ютерними іграми;

– нехтування родиною і ігнорування реаль-
них друзів, соціальну ізоляцію;

 – відчуття спустошеності, суму, знахо-
дження у пригніченому настрої, роздрату-
вання, перебуваючи не за комп’ютером; 

 – обман оточуючих про свою діяльність; 
 – проблеми з навчанням та освітою; 
 – багатоденне проводження часу за 

комп’ютером; 
 – спалахи агресії на зауваження інших із 

приводу ігроманії [3]. 
Фізичними симптомами є: 

 – тунельне ураження нервових стовбурів 
руки, пов’язане з тривалим перенапруженням 
м’язів; 

 – подразнення очей; 
 – часті мігрені; 
 – болі в спині, порушення постави; 
 – порушення режиму харчування і сну;
 – нехтування гігієною [3].

Зв’язок між насильницькими відеоіграми 
та підлітковою агресією викликає неабиякий 
інтерес психологів. Зокрема, на основі моделі 
загальної агресії (GAM) Крег Андерсон та Бред 
Бушман, яка передбачає, що агресивна пове-
дінка є вивченою та засвоюється через спосте-
реження, припустили, що насильницькі відеоі-
гри є передуючою змінною поведінки [28].

Наслідками надмірного захоплення комп’ю-
терними іграми у неповнолітніх підлітків можна 
зазначити три групи наслідків: 1) наслідки 
на психофізіологічному рівні;2) наслідки на 
психологічному рівні; 3) наслідки на соціаль-
но-психологічному рівні [14]. 

При цьому переважне значення психологи 
надають соціально-психологічним аспек-
там, які реалізуються в процесі спілкування 
і взаємодії підлітків з оточуючими. Тривале 
перебування за комп’ютером часто прово-
кує конфлікти підлітків із батьками й рідними. 
Можливий шантаж у відповідь на заборони, 
який може проявлятися в погрозах піти з дому, 
покінчити життя самогубством, помститися за 
відмову в отриманні бажаного [14]. 

Формування комп’ютерної залежності як 
поетапний процес включає чотири стадії: 

Перша стадія легкої захопленості, на якій 
відбувається первинна адаптація до нового 
виду діяльності. 
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Друга стадія захопленості (період різкого 
зростання, швидкого формування залежно-
сті).

Третя стадія залежності характеризується 
проявом максимальної кількості психологічних 
і фізичних симптомів комп’ютерної залежності.

Четверта стадія прихильності (сила залеж-
ності на певний проміжок часу залишається 
стійкою, а потім іде на спад і знову фіксується 
на певному рівні, залишаючись стійкою протя-
гом тривалого часу) [14].

Підлітковий вік – це вік пошуків, інтенсив-
ного становлення особистості, формування 
її моральних і морально-вольових якостей, 
світогляду. Тому так важливо у цей період 
звернути увагу на чинники, що мають сильний 
вплив на етичні норми поведінки підлітка. До 
таких чинників належать виховання, соціальне 
оточення дитини і рід її занять. Сприятливі 
умови формування особистості підлітка спри-
яють позитивному розвитку морально-етичних 
якостей, а негативні – руйнують їх [8; 13].

Достатньо схильними до ігрової залежності 
є підлітки, особливо хлопчики. На пристрасть 
до віртуального світу у дітей можуть впливати 
такі чинники, як труднощі або брак спілкування 
з однолітками, дефіцит уваги з боку батьків, 
невпевненість у своїх силах, які накладаються 
на нестабільне гормональне тло підлітка. Під-
літок намагається втекти із цього реального 
світу в інший, вигаданий. Підлітку стає важче 
знаходити спільну мову з іншими людьми, 
спостерігаються певна деградація і дезадап-
тація особистості, недорозвиненість мораль-
но-етичних уявлень [26].

Віртуальний світ, у який занурюються під-
літки, вибираючи ігри, котрі сповнені агре-
сивністю, насильством, вбивством і жорстокі-
стю, є небезпечним для психічного розвитку. 
Тому, дозволяючи дітям грати в комп’ютерні 
ігри, необхідно розуміти, куди приведе цей 
віртуальний світ: чи стане він школою агресії, 
чи буде школою гуманістичного ставлення до 
світу.

Якщо звернути увагу на тематику наявних 
на ринку відеоігор, то можна побачити, що 
більшість із них має військовий, кримінальний, 
фантастичний (із героями-мутантами, зомбі) 
і спортивний (часто пов’язаний з агресивним 
підтекстом) сюжети.

Звісно, такі ігри погано впливають на пси-
хічні прояви підлітків, зокрема це характе-
ризується емоційною нестійкістю та різкими 
коливаннями настрою. Жорстокість і агре-
сія в більшості комп’ютерних ігор є нормою 
поведінки. А підлітки часто ототожнюють себе 
з ігровими персонажами, зокрема жорстоких 
ігор. Психіці підлітка властиві реакція імітації, 
наслідування зовнішніх ознак дорослості, копі-
ювання поведінки. Тому в реальному світі вони 
прагнуть виглядати такими ж «крутими», як 

і в грі. До того ж дітям підліткового віку прита-
манні бажання піднестися над іншими, випро-
бувати нові відчуття, прагнення до пригод, 
ризикованих дій, так званий «домінант роман-
тики» [19].

Підлітки можуть зробити хибний висновок 
про те, що агресивні дії, які демонструють 
у комп’ютерних іграх, є прийнятним засобом 
досягнення життєвих цілей і засобом розв’я-
зання конфліктів. Поступово в їхній свідомості 
стирається межа між віртуальним і реальним 
світом, між добром і злом. Тому можуть з’яви-
тися прагнення до руйнування, схильність до 
асоціальної поведінки, до вчинення злочинів. 
Жорстокі ігри, в яких людина «вбиває» об’єкт 
своєї неприязні, допомагають подолати пси-
хологічний бар’єр на шляху вбивства в реаль-
ному житті [3–5; 17; 20; 22].

На це вказує військовий психолог Дейв 
Гроссман, проводячи аналогію між тренаже-
рами для стрільби у вигляді людських поста-
тей, що привчають професійних військових 
до вбивства, та жорстокими комп’ютерними 
іграми, які сприяють подоланню в підліт-
ків біологічного бар’єру до скоєння вбивств, 
притаманного здоровим людям. Д. Гроссман 
уважає, що комп’ютерні ігри прищеплюють під-
літкам «смак і навичку до вбивства». Як доказ 
він наводить приклади з щотижневих новин 
США, де школярі зі страхітливою постійністю 
холоднокровно розстрілюють своїх одноклас-
ників, учителів і просто людей, які колись їх 
розсердили [29]. 

Звичайно, неправильно говорити, що 
комп’ютерні ігри всіх без винятку підлітків 
роблять потенційними маніяками-вбивцями. 
Свій вплив може здійснити підлітковий егоцен-
тризм, пов’язаний з особливостями інтелекту 
дітей підліткового віку та їхньою афективною 
сферою. У підлітків часто виникає ілюзія, що не 
тільки він сам, а й інші люди невпинно оцінюють 
його поведінку. Це так званий феномен «уявної 
аудиторії». Підлітки безпідставно сприймають 
багато обставин як такі, що їм загрожують, заз-
далегідь налаштовані на негативне сприйняття 
себе з боку оточуючих, не розцінюють власну 
агресію як ворожу поведінку. Психологічна 
напруженість, яка супроводжує формування 
особистості підлітка, значною мірою зале-
жить також і від його соціального оточення, від 
духовної атмосфери суспільства, у якому він 
живе [13]. 

Проте не можна заперечувати цілковито той 
факт, що надмірна захопленість жорстокими 
іграми у віртуальній реальності може чинити 
негативний вплив на ще нестійку, незрілу пси-
хіку підлітка, якій і без того властива нервоз-
ність, роблячи його ще більш агресивним і дра-
тівливим. А якщо до початку ігрової практики 
підліток володів такими особистими якостями, 
як надмірна образливість і самолюбство, зни-
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жений поріг фрустрації, негативізм, то в поєд-
нанні з ними жорстокі ігри можуть породити 
великі негативні наслідки, зокрема «підштовх-
нути» до скоєння злочину [2; 4; 15].

Ігри із сюжетами війн, катастроф, втечами 
від зомбі, в які грають підлітки, впливають на 
їхню свідомість, творення картини світу взагалі 
і можуть призвести до розвитку в них культу 
насильства, виникнення різних фобій, пору-
шення сну, неврозів. Особисті негативні якості 
підлітка, вироблені в процесі ігрової практики, 
зумовлюють його готовність до агресії та жор-
стокості, що можуть проявитися за наявності 
відповідних сприятливих для цього умов обста-
вин, які виступають каталізаторами [3; 4].

Постановка завдання. Із метою вияв-
лення прояву агресії у підлітків із необмеже-
ним доступом до комп’ютерних ігор нами було 
проведено дослідження.

Емпіричне дослідження проводилася на 
базі ЗОШ. У дослідженні взяли участь під-
літки 15–16 років (9-й клас) у кількості 20 осіб: 
9 хлопчиків та 11 дівчаток. Вихідна діагностика 
спрямована на отримання інформації про учнів 
у рамках проблеми агресивної поведінки, вона 
дає картину їх фактичного стану розвитку, 
рівень прояву агресивності й компонентів його 
структури.

Результати дослідження. Для вияв-
лення прояву агресії у підлітків із необме-
женим доступом до комп’ютерних ігор були 
використані такі методики: 1. Тест агресив-
ності (опитувальник Л. Почебут). 2. Методика 

вивчення схильності особистості до агресив-
ної поведінки А. Басса та А. Даркі (адаптація 
О. Осницького). 3. Методика Т. Такера для 
визначення рівня ставлення до комп’ютерних 
ігор.

У процесі емпіричного дослідження про-
блем прояву агресії в підлітковому віці були 
отримані кількісні та якісні показники.

Результати дослідження підліткової агре-
сивності за тестом агресивності (опитуваль-
ник Л. Почебут) представимо в табл. 1.

Отримані результати свідчать, що у 3 (15%) 
підлітків виявлено завищений загальний 
рівень агресивності – Климентій Н., Лілія С. 
і Роман Я. У решти 17 (85%) підлітків загальний 
рівень агресивності в нормі.

За окремими шкалами у 20 (100%) підліт-
ків був виявлений завищений рівень. У дея-
ких випробовуваних – бал був завищений за 
кількома шкалами, зокрема завищена шкала 
вербальної агресії –11 підлітків – (55%) – Єли-
завета М., Зарина Г., Рената С., Марія Ц., Мар-
гарита А., Вероніка К., Олена Л., Катерина Ю., 
Єлизавета Н., Лілія С. і Роман Я.

Завищена шкала предметної агресії – 7 під-
літків – (35%) – Артем В., Павло К., Федір Б., 
Максим К., Михайло Д., Андрій П. та Роман Я.

Завищена шкала фізичної агресії – 9 підліт-
ків (45%) – Артем В., Павло К., Федір Б., Мак-
сим К., Михайло Д., Андрій П., Дар’я О., Олек-
сандр П. та Климентій Н.

Завищена шкала емоційної агресії – 3 під-
літків (15%) – Климентій Н., Лілія С. і Роман Я.

Таблиця 1
Результати дослідження рівня агресивності підлітків 

№ п / п Ім’я випробовуваного Загальний рівень 
агресивності

Підвищений рівень за 
шкалою

1 Єлизавета М. норма ВА, СА
2 Артем В. норма ПА, ФА
3 Зарина Г. норма ВА
4 Рената С. норма ВА, СА
5 Марія Ц. норма ВА
6 Павло К. норма ПА, ФА
7 Климентій Н. завищений ЕА
8 Федір Б. норма ПА, ФА
9 Максим К. норма ПА, ФА

10 Маргарита А. норма ВА
11 Вероніка К. норма ВА
12. Олена Л. норма ВА
13 Катерина Ю. норма ВА
14 Михайло Д. норма ПА, ФА
15 Андрій П. норма ПА, ФА
16 Дарина О. норма ФА
17 Єлизавета Н. норма ВА
18 Лілія С. завищений ВА, ЕА
19 Олександр П. норма ФА
20 Роман Я. завищений ВА, ПА, ЕА
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Завищена шкала самоагресії – 2 підлітків 
(10%) – Єлизавета М. і Рената С.

Під час оброблення результатів вияви-
лося, що у дівчаток значно переважає зави-
щений рівень вербальної агресії (людина 
вербально висловлює своє агресивне став-
лення до іншої людини, використовує сло-
весні образи), у хлопців – фізична (людина 
висловлює свою агресію по відношенню 
до іншої людини із застосуванням фізичної 
сили).

Презентовані результати показують, що 
в середньому Індекс агресивності у більшості 
випробовуваних, як у дівчаток, так і у хлопців 
підліткового віку, знаходиться в нормі. Проте 
агресивність нижче норми спостерігається 
у 3 випробовуваних. У такої ж кількості було 
виявлено перевищення норми. 

Таблиця 2
Індекс агресивності за методикою Басса – Дарки

Показник Нижче норми Норма Вище норми
Кількість випробовуваних дівчаток 2 (18%) 8 (73%) 1 (9%)
Кількість випробовуваних хлопців 1 (11%) 6 (67%) 2 (22%)

Таблиця 3
Індекс ворожості за методикою Басса – Дарки

Показник Нижче норми Норма Вище норми
Кількість випробовуваних дівчаток 1 (9%) 7 (64%) 3 (27%)
Кількість випробовуваних хлопців 0 (0%) 5 (56%) 4 (44%)

За результатами можна сказати, що низький 
показник індексу ворожості спостерігається 
тільки у однієї дівчинки, більшості випробува-
ним властива норма, 27% дівчаток, і 44% хлоп-
ців мають показники ворожості вище норми.

Наступний етап нашого дослідження був 
присвячений виявленню найбільш популяр-
ного виду діяльності серед підлітків.

Згідно з отриманими результатами дослі-
дження, серед популярних видів діяльності 
найбільше переважає гра в комп’ютерні ігри – 
55%, на другому місті – прогулянки з друзями – 
20%. Далі йдуть такі види діяльності: слухаю 
музику – 10%, читаю – 5%, відвідую клуби, дис-
котеки – 5%, дивлюся ТV, DVD – 5%.

Таким чином, отримані результати свідчать 
про те, що серед підлітків, які брали участь 
у дослідженні, переважає середній рівень 

Таблиця 4
Результати рівня ставлення до комп’ютерних ігор

Випробовуваний Прогулянки з 
друзями

Гра в 
комп’ютерні 

ігри

Слухаю 
музику Читаю

Відвідую 
клуби, дис-

котеки

Дивлюся 
ТV, DVD

Єлизавета М. + +
Артем В.
Зарина Г. + +
Рената С. +
Марія Ц. + + +
Павло К. + + +
Марія Я. +

Климентій Н.
Федір Б. + +

Максим К. + +
Маргарита А. +

Вероніка К. +
Олена Л. +

Катерина Ю. +
Михайло Д. + +

Андрій П. + +
Дарина О. +

Єлизавета Н. +
Лілія С. + +

Олександр П. +
Роман Я. +



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

69

  ВІКОВА ТА ПЕДАГОГІЧНА ПСИХОЛОГІЯ

агресивності, проте є невеликий відсоток 
випробовуваних із рівнем агресивності вище 
норми. І тому можемо зазначити як одну із 
рекомендацій задля подолання даного виду 
деструктивної поведінки психологу, який пра-
цює у загальноосвітньому закладі, необхід-
ність застосування спеціальних психологічних 
методів та прийомів щодо усунення та профі-
лактики агресії у підлітків. 
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SOCIAL FACTORS IN THE CHOICE OF COPING STRATEGIES  
BY ADOLESCENTS WITH DEVIANT BEHAVIOUR
СОЦІАЛЬНІ ЧИННИКИ ВИБОРУ КОПІНГ-СТРАТЕГІЙ ПІДЛІТКАМИ  
З ДЕВІАНТНОЮ ПОВЕДІНКОЮ

The article is devoted to the study of how social 
factors influence the choice of coping strategies 
by adolescents with deviant behavior. The article 
considers how family, peers, social networks and 
school influence the conditions for the formation 
and development of coping strategies. The influ-
ence of each of the above social environments 
on adolescents is studied separately. It is found 
out how these factors affect deviant behavior 
and the choice of coping strategies of adoles-
cents with deviant behavior. It is determined that 
adolescents who receive emotional support from 
their parents choose constructive coping strate-
gies to overcome stressful situations and are less 
likely to develop deviant behavior. The article 
analyzes how peer groups play a role in shaping 
values and behavior through the desire for social 
approval. It is investigated how social networks 
can influence the choice of coping strategies. 
Positive examples and models of behavior can 
encourage constructive strategies, while nega-
tive examples contribute to the manifestation of 
destructive ways of coping with stress. The article 
shows how bullying and cyberbullying influence 
the choice of strategies for overcoming stressful 
situations. It is revealed that these phenomena 
can lead to the formation of destructive coping 
strategies, such as aggressive behavior or social 
isolation. It is considered how the interaction 
with teachers and classmates, their support and 
understanding, affect constructive strategies for 
overcoming difficult life situations. The interrela-
tion of social factors on the formation of coping 
strategies by adolescents with deviant behavior 
is also investigated. The relationship between 
individual psychological characteristics and cop-
ing strategies, such as self-esteem, anxiety, and 
stress resistance, is analyzed, which can provide 
a better understanding of the adaptation process.
Key words: psychosocial support, social bar-
riers, role of environment, influence of values, 
adaptation mechanisms, risk of deviance, social 
interactions.

Стаття присвячена дослідженню того, 
як соціальні чинники впливають на вибір 

копінг-стратегій підлітками з девіантною 
поведінкою. Розглянуто вплив сім’ї, одно-
літків, соціальних мереж і школи на умови 
формування та розвиток копінг-страте-
гій. Досліджено вплив кожного з вищезазна-
чених соціальних середовищ на підлітків 
окремо. З’ясовано, як зазначенні чинники 
впливають на девіантну поведінку та вибір 
копінг-стратегій підлітків з девіантною 
поведінкою. Визначено, що підлітки, які 
отримують емоційну підтримку від бать-
ків, обирають конструктивні копінг-стра-
тегії для подолання стресових ситуацій і 
менш схильні до розвитку девіантної пове-
дінки. Проаналізовано роль груп однолітків 
у формуванні цінностей і поведінки через 
прагнення соціального схвалення. Дослі-
джено, як соціальні мережі можуть впли-
вати на вибір копінг-стратегій. Позитивні 
приклади та моделі поведінки можуть 
спонукати до конструктивних стратегій, 
тоді як негативні приклади сприяють про-
явам деструктивних способів подолання 
стресу. З’ясовано, як булінг і кібербулінг 
впливають на вибір стратегій для подо-
лання стресових ситуацій. Виявлено, що 
ці явища можуть призводити до форму-
вання деструктивних копінг-стратегій, 
як-от агресивна поведінка або соціальна 
ізоляція. Розглянуто, як взаємодія з учи-
телями й однокласниками, їхня підтримка 
та розуміння впливають на конструктивні 
стратегії подолання складних життє-
вих ситуацій. Також досліджено взаємо-
зв’язок соціальних чинників і формування 
копінг-стратегій підлітками з девіантною 
поведінкою. Проаналізовано зв’язок між інди-
відуальними психологічними характерис-
тиками та стратегіями подолання, як-от 
самооцінка, тривога та стресостійкість, 
що може забезпечити краще розуміння про-
цесу адаптації.
Ключові слова: психосоціальна підтримка, 
соціальні бар’єри, роль оточення, вплив цін-
ностей, механізми адаптації, ризик девіації, 
соціальні взаємодії.

Introduction. The urgency of the problem lies 
in the fact that modern society is in a phase of 
profound social and economic changes that have 
a significant impact on the mental well-being of 
young people. Rapid technological development, 
globalization, and information overload, as well 
as rising social tensions and conflicts, pose new 
challenges to young people. Growing economic 
difficulties, military conflicts, changes in the 
education system and attitudes towards young 
people, and the pressure of social media create 
difficult situations for children’s socialization and 
psychological adaptation. All of this increases the 
level of stress among young people and forces 
them to look for ways to overcome the tensions 
and challenges that arise in their environment.

The study of deviant behavior occupies an 
important place in modern psychology as one 
of the central phenomena of adolescence. This 
issue has been studied by such scholars as 
M. Kikalishvili [1], V. Pavelkiv, O. Malakhova [2], 
O. Tovkanets, L. Lendel [3]. Deviant behavior is 
usually defined as a system of actions and deeds 
that deviate from socially accepted norms and 
rules. Such deviant behavior can take many forms, 
including aggressive behavior, delinquency, 
substance use, and disregard for social norms 
and rules [2]. Young people with deviant behavior 
often have difficulty communicating with parents, 
teachers, and peers, have learning difficulties, 
and are prone to risky behavior [4]. Such deviant 
behavior is based on both personal characteristics 
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and socio-psychological factors, such as family 
conflicts, lack of attention and support from the 
environment.

Coping strategies are especially important 
in choosing behavioral strategies in situations 
of stress and tension. This issue has been 
studied by researchers L. Karamushka, Y. Snihur 
[5], N. Obukhova [6], I. Bidiuk, M. Skub [7]. 
Coping strategies are conscious or unconscious 
mechanisms for managing stressful situations that 
allow a person to maintain psychological stability 
or restore internal balance. These strategies are 
more important in adolescence, as it is at this time 
that personality development takes place and 
the foundations of emotional regulation and self-
control are laid. Modern research distinguishes 
between constructive and destructive coping 
strategies, each of which affects behavioral 
responses to stress [6].

Constructive coping strategies, such as 
seeking support, positive thinking, and making 
plans, help reduce stress and avoid negative 
consequences for the individual. In contrast, 
destructive strategies, such as aggression, 
avoidance, and self-harm, can make the situation 
worse and are often associated with deviant 
behavior [5]. It is often shaped by social factors 
such as family environment, school environment, 
and peer relationships.

In scientific research, adolescents’ coping 
strategies are considered in the context of social 
factors that significantly affect the process of 
adaptation and regulation of their behavior. 
The main factors that shape the conditions for 
the development of coping strategies are the 
influence of family, peers, social networks, and 
school. Each of these factors contributes both to 
the development of constructive coping strategies 
and creates risks for deviant behavior. Let’s look 
at the impact of each of these environments on 
adolescents separately and find out how they 
influence deviant behavior and the choice of 
coping strategies.

The family is the most important environment 
for the development of adolescents’ coping 
strategies: numerous authors, including 
L. Magdysiuk, M. Zameliuk, O. Bespartochna, 
and N. Borbych [8], point out that family support, 
trust, and parenting style have a significant 
impact on the development of deviant behavior in 
adolescents, as well as on their choice of coping 
strategies. They note that they have a significant 
impact on the ability of adolescents to respond 
adequately to stress. Studies have shown that 
adolescents who receive emotional support from 
their parents and have trusting relationships with 
their families are more likely to choose positive 
coping strategies, such as seeking social support 
and thinking positively about the situation. 
Conversely, family conflicts and a lack of emotional 
support lead to negative coping strategies, such 

as avoidance, aggression, and self-harm, which 
often manifest as deviant behavior.

The purpose of the article is to study the 
social factors that influence the choice of coping 
strategies by adolescents with deviant behavior. 
As much as the study of coping strategies in 
adolescents with deviant behavior is important, 
it allows us to better understand the factors that 
influence the formation of both destructive and 
constructive ways of responding to stress. By 
understanding the mechanisms underlying the 
choice of specific coping strategies, psychologists 
and educators can develop effective methods 
of support and assistance aimed at preventing 
deviant behavior and developing adaptive coping 
strategies in adolescents.

Presentation of the main material. The study 
used a comprehensive approach that included 
the use of different methods and techniques, 
ensuring comprehensive coverage and analysis 
of the subject. In particular, the combination 
of theoretical and methodological techniques 
allowed a detailed analysis of the social factors 
that influence the choice of coping strategies by 
adolescents with deviant behavior.

Induction and deduction were chosen as the 
main research methods. The induction method 
allowed us to establish general patterns based 
on specific cases. The method of deduction, in 
turn, allowed us to move from general principles 
to specific conclusions about the impact of each 
social factor. In addition, the method of synthesis 
was used to integrate the results obtained from 
different sources into a holistic concept of the 
influence of the social environment on the choice 
of coping strategies.

Theoretical generalization became a 
necessary tool for structuring and systematizing 
existing scientific knowledge, which allowed us to 
form scientific hypotheses and identify possible 
mechanisms of influence of social factors on 
deviant behavior of adolescents. The methodology 
also included a comparative analysis to compare 
existing theories and concepts on the influence 
of family, school environment, peers and media 
on youth behavior. This helped to understand 
the specifics of each of the social factors and 
their contribution to the choice of adaptive or 
maladaptive coping strategies.

This approach helps to ensure the accuracy, 
systematicity, and reliability of scientific research. 
The methodology applied allows to obtain 
reproducible results, confirming the reliability 
and validity of the conclusions based on the 
consistency of the methods and materials used.

The study of social factors such as family, 
friends, school environment, and the influence 
of social networks can contribute to a better 
understanding of the specifics of coping 
strategies of adolescents with deviant behavior. 
This approach not only provides a comprehensive 
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understanding of the coping process but also 
contributes to the development of effective 
prevention and intervention programs to support 
adolescents in stressful situations.

Violence, punitive parenting methods, and 
conflicts between parents are common in families 
of deviant youth [9]. Parents of deviant youth 
tend to fail to use key parenting practices, such 
as effective discipline, monitoring, and problem 
solving, which have a significant impact on the 
development of deviant behavior. Many deviant 
young people have experienced conflict with 
their parents and subsequent divorce, resulting 
in a single-parent family. According to the social 
control theory, two parents are better able to 
provide love and supervision for children than one 
parent. On the other hand, it is difficult for single-
parent families to create the conditions necessary 
to prevent deviant behavior.

Since the home is the primary social 
environment in which children learn to understand 
and evaluate the world and cope with life 
challenges, the style of parenting and the quality 
of family relationships have a crucial impact on the 
development of adolescents’ coping strategies 
and their ability to adapt to stressful situations. 
Interaction with parents lays the foundation 
for emotional stability and influences how well 
adolescents develop active coping strategies.

According to Pavelkin, socially disadvantaged 
young people (e.g., children deprived of parental 
care, children in orphanages and boarding 
schools, children of addicted parents, children 
of offenders, children living in “disadvantaged” 
neighborhoods) are more prone to deviant 
behavior than children growing up in a privileged 
social environment. For these young people, 
deviant behavior is a means of distinguishing 
themselves from the “gray population” and a way 
of self-presentation. Therefore, psychologists and 
educators face the challenge of finding effective 
ways to prevent and correct social deprivation in 
adolescents [2].

Thus, adolescents who receive emotional 
support from their parents and feel valued are 
more likely to use constructive coping strategies 
to overcome stress and are less likely to develop 
externalized reactions to stress. Conversely, 
conflict and dysfunctional family relationships 
significantly increase the risk of using negative 
coping strategies. Frequent conflicts, lack of 
attention and emotional support from parents, 
harsh or inconsistent parenting practices create 
a tense environment that can interfere with 
adolescents’ emotional development and lead to 
deviant behavior. In such situations, adolescents 
are more likely to use destructive coping strategies 
because they do not have examples of how to 
effectively deal with difficult situations.

Markova noted that in adolescence, peer 
influence is often crucial in shaping values 

and behavior, as the desire for social approval 
increases. Peers are also an important social 
group that directly influences adolescents’ choice 
of coping strategies [10]. Both positive and 
risky behaviors can be formed in such groups. 
The positive influence of peers who choose 
constructive coping strategies can contribute 
to better social adaptation, while exposure to 
widespread deviant behavior among peers can 
push adolescents to destructive strategies.

Peer groups are an important source of social 
support and have a significant impact on the 
choice of coping strategies. At this age, social ties 
with peers are often more important than family 
ties. The desire to belong to a certain group and 
receive social approval has a significant impact 
on adolescents’ adaptive behavior, especially in 
stressful situations [10]. Peer groups can provide 
a supportive environment in which young people 
can develop constructive coping strategies, such 
as sharing experiences, mutual support, and 
positive thinking. In such an environment, they 
choose constructive coping strategies such as 
discussing problems, finding solutions together, 
and sharing emotional upliftment during difficult 
times. Belonging to a group with positive values 
increases the likelihood that young people will use 
constructive coping strategies.

It is important to remember that peer 
groups can also encourage the development 
of destructive coping strategies, especially 
in informal or high-risk groups. The desire to 
be socially accepted in such groups can lead 
young people to use alcohol, drugs, aggressive 
behavior and other forms of deviant behavior that 
seek group acceptance but do not contribute to 
problem solving. In such cases, young people 
choose avoidance strategies, denial of problems, 
and self-destructive behavior, which impairs their 
adaptive skills.

The need for social recognition increases the 
sensitivity of young people to group behavior. 
This is especially true for young people with 
low self-esteem or weak emotional ties to their 
families. In such situations, under the influence 
of collective actions, they are more likely to 
choose destructive coping strategies, although in 
a different environment they could choose more 
constructive ways to overcome difficulties.

Adolescents’ coping strategies can be divided 
into three groups: problem solving, social 
support, and avoidance. Problem-solving coping 
is characterized by the desire to emotionally cope 
with life’s difficulties. Adolescents use avoidant 
coping strategies after repeated failures, while 
constructive coping strategies are used in similar 
situations. Social support reduces the impact of 
stress on the body and helps to improve well-
being [7].

Thus, adolescent groups can play both a 
positive and negative role in the development 
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of coping strategies. Support groups promote 
adaptive coping strategies, while groups with risky 
behaviors tend to promote destructive coping 
models.

Social media also plays an increasingly 
important role in shaping coping strategies by 
creating a new environment for social interaction. 
While this environment provides new opportunities 
for social interaction, self-expression, and access 
to information, it also carries a number of risks, 
including constant comparison with others, 
pressure to conform to social norms, and the 
possibility of cyberbullying, which can cause 
additional stress for adolescents and negatively 
impact their self-esteem and adjustment. 
Adolescents who actively use social media are 
more prone to emotional burnout, which they may 
try to compensate for with destructive coping 
strategies [11].

Comparing oneself to others on social media 
is a common phenomenon that has a significant 
impact on adolescents’ self-esteem. By looking 
at other people’s posts, adolescents develop 
unrealistic ideas about “standards” and often feel 
pressured by unattainable social norms. Constant 
comparisons to the “ideal” image presented by 
other users can lead to low self-esteem, anxiety, 
and even depression. In such cases, young people 
often choose destructive coping strategies, such 
as avoidance, withdrawal, self-criticism, and 
self-harm, which hinder their ability to adapt 
[12]. However, social media interactions can also 
provide opportunities for constructive coping, 
including seeking social support and sharing 
experiences. Many young people find online 
groups of like-minded people and resources 
that can help them in times of crisis or stress. 
Such online communities can help young people 
find solutions to problems, gain motivation, and 
become a source of emotional support. In turn, 
such positive experiences on social media can 
help them develop constructive coping strategies, 
such as seeking advice and empathy.

One of the most serious problems on social 
media is cyberbullying, as the anonymity and 
accessibility of the platform allows for the 
dissemination of negative comments, threats and 
humiliation. Young people who are cyberbullied 
can be seriously traumatized, leading to 
destructive coping strategies such as avoidance, 
isolation and self-harm. In many cases, 
cyberbullying reduces trust in society at large and 
impairs the ability and confidence to form healthy 
interpersonal relationships. Vulnerability to 
cyberbullying is often associated with increased 
levels of anxiety, depression and social isolation.

Social media is becoming an environment 
that offers young people new opportunities for 
constructive coping, but it also increases the 
risk of using destructive strategies through the 
pressure of social norms, peer comparisons, 

and vulnerability to cyberbullying. Understanding 
these processes is important for developing 
psychosocial support to equip young people 
with sound strategies for interacting with social 
networks and to reduce the negative impact of 
the online environment on their psychological 
well-being. The school environment is another 
important social determinant. Relationships with 
teachers, school climate, and classmates have a 
significant impact on young people’s emotional 
well-being and social adjustment. A positive 
school climate and support from teachers are 
associated with constructive coping strategies. 
Conversely, bullying and a lack of support at 
school can lead to aggression and withdrawal.

In society, schools play an important role 
in ensuring compliance with social norms and 
preventing deviant behavior. Parents help children 
understand and accept prosocial values. Failure 
to do so increases the risk of deviant behavior. 
Another important piece of information is that 
young people with positive attitudes towards 
school are less likely to engage in deviant 
behavior. When young people have problems at 
school, they tend to seek support from deviant 
peer groups. Deviant groups are more accepting 
of each other. As a result, some adolescents start 
associating with deviant friends [13].

Interactions with teachers can be both positive 
and negative. Support, understanding, and a 
willingness to help from teachers contribute 
to the development of constructive coping 
strategies. Teachers who create an atmosphere 
of trust, provide emotional support, and help 
students overcome difficulties create a sense 
of safety. Such relationships can encourage 
young people to use adaptive strategies, such 
as proactive problem-solving and help-seeking. 
On the other hand, negative interactions, such as 
harsh criticism, lack of support or understanding 
from teachers, can lead to the development of 
destructive coping strategies [13]. Adolescents 
who feel pressured or supported by teachers 
may become avoidant, apathetic or aggressive, 
which can hinder their academic and emotional 
development.

Peer interactions also play an important role in 
supporting or undermining constructive coping 
strategies. A positive school climate based on 
trust, respect and cooperation promotes the 
development of healthy relationships between 
students, teachers and peers. In such an 
environment, young people are more likely to 
engage in constructive coping strategies, such 
as mutual support, sharing experiences and 
problem-solving.

However, bullying in schools creates a toxic 
environment that undermines the psychological 
well-being of young people and hinders the 
development of constructive coping strategies. 
Victims of bullying often experience fear, anxiety 
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and social isolation and resort to inappropriate 
coping strategies such as avoidance and isolation. 
This leads to lower academic performance and 
the development of depressive symptoms [14].

Excessive workload and pressure from parents 
and teachers can lead to anxiety and loss of 
energy. Adolescents who do not receive adequate 
support may feel unable to cope with the demands 
and, as a result, may use destructive coping 
strategies [3]. In contrast, individual academic 
achievements can usually have a positive impact 
on the psychological well-being of adolescents. 
Academic success increases self-esteem and 
self-confidence and promotes the development of 
constructive coping strategies. However, there are 
also negative consequences, such as increased 
competition and pressure to succeed, which can 
lead to anxiety and stress, which negatively affect 
the emotional state of young people.

Therefore, interactions with teachers and the 
school climate are crucial for the development 
of coping strategies in adolescents. Positive 
relationships and a supportive environment 
promote the development of adaptive 
strategies, while bullying, anxiety, and negative 
interactions can lead to destructive behaviors 
that affect students’ psychological well-being. 
Understanding these aspects is important for the 
development of effective psychological support 
programs in schools.

Conclusions. The family environment is 
the foundation on which young people develop 
their coping strategies. Parenting styles and 
the quality of emotional relationships within the 
family have a significant impact on adolescents’ 
ability to cope with stress. Positive emotional 
support, open communication, and constructive 
criticism promote healthy attitudes toward stress 
and encourage adolescents to use adaptive 

strategies such as active problem-solving, 
emotion regulation, and support-seeking. At the 
same time, when adolescents grow up in conflict-
ridden or dysfunctional family environments, they 
often resort to destructive coping strategies such 
as avoidance, isolation, and aggression. Peer 
groups are an important source of social support, 
but they can also be a risk factor. Adolescents 
often seek social approval, which can lead to 
the use of constructive or destructive coping 
strategies, depending on the nature of the group. 
For example, a positive peer group that endorses 
healthy habits and behaviors can help adolescents 
develop adaptive coping strategies, such as 
cooperation and mutual support. However, 
when adolescents belong to high-risk or deviant 
groups, they may succumb to pressure and resort 
to destructive coping strategies, such as drug use 
and aggressive behavior.

Social media is another important aspect that 
influences the development of coping strategies. 
While this new platform provides young people 
with opportunities to communicate, express 
themselves, and receive support, it also poses 
risks related to comparison, cyberbullying, and 
peer pressure. Comparing themselves to the 
“ideal” images that young people see online can 
lead to low self-esteem and the use of destructive 
coping strategies. At the same time, social media 
can be a platform for peer support, helping young 
people find healthy ways to cope with stress.

School climate and interactions with teachers 
are also important factors in the development 
of stress coping strategies. A positive school 
climate, based on trust, respect, and cooperation, 
can promote healthy relationships between 
students and teachers and encourage the use of 
constructive stress coping strategies. Teachers 
who support students, encourage them to openly 

Fig. 1. Main social factors influencing the formation of coping strategies  
of adolescents with deviant behavior
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discuss difficulties, and provide emotional support 
can greatly facilitate young people’s adaptation 
to stress. However, a negative school climate, 
characterized by intimidation, conflict, and high 
academic pressure, can lead to maladjustment, 
increased anxiety, and the use of destructive 
strategies.

In summary, the above can be visualized in 
the form of a diagram, shown in Figure 1, which 
summarizes the main social factors influencing 
the formation of coping strategies in adolescents 
with deviant behavior.

Thus, further research is needed to better 
understand the mechanisms of adaptive coping 
strategies in adolescents with deviant behavior. 
For example:

 – research on the effectiveness of support 
programs, namely the analysis of which support 
programs in schools can most effectively promote 
the development of constructive coping strate-
gies in adolescents with deviant behavior;

 – the impact of technology on interaction, i.e., 
it is necessary to investigate how social networks 
can become a platform for the development of 
constructive coping strategies, which technol-
ogies and platforms are best suited for this, and 
how they can be integrated into educational pro-
grams;

 – the study of cross-cultural differences, i.e., 
how different cultures influence parenting styles, 
peer interactions and the choice of coping strat-
egies, can provide a deeper understanding of 
these processes and their specificity in different 
social contexts;

 – research on the long-term impact of dif-
ferent coping strategies on the mental health of 
young people can provide valuable information 
for the development of recommendations for the 
prevention of deviant behavior;

 – psychological profile of youth: studying the 
relationship between individual psychological 
characteristics and coping strategies, such as 
self-esteem, anxiety, and coping strategies, can 
provide a better understanding of the adaptation 
process.

In general, understanding the importance of 
social factors in the formation of coping strategies 
in adolescents with deviant behavior is important 
for developing effective support strategies that 
will help them better adapt to stressful situations 
and form healthy patterns of behavior in society. 
This knowledge is the basis for creating programs 
that promote emotional stability, personality 
development, and the prevention of deviant 
behavior.
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ВПЛИВ УМОВ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ НА ЕМОЦІЙНУ САМОРЕГУЛЯЦІЮ  
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OF TRAUMATIC EXPERIENCE

У статті проведено аналіз впливу умов 
невизначеності на емоційну саморегуля-
цію юнаків і формування травматичного 
досвіду. Окреслено особливості емоційної 
саморегуляції в умовах стресу та підвище-
ної тривожності, спричинених ситуаціями 
невизначеності, а також визначено меха-
нізми, що призводять до розвитку травма-
тичних переживань у студентів. Зазначено, 
що для оцінювання впливу моральної травми 
на емоційну саморегуляцію проведено попе-
реднє дослідження, результати якого пока-
зують значущий вплив травматичних подій 
на здатність до емоційної саморегуляції. 
Стаття створена для попереднього огляду 
результатів і перевірки ефективності 
методик. Більш детальне дослідження та 
розроблення корекційного тренінгу для під-
вищення емоційної стійкості буде описано в 
дисертації. 
У статті також окреслено перспективи 
подальших досліджень, спрямованих на роз-
роблення й апробацію корекційних тренін-
гових програм, які допоможуть підвищити 
емоційну стійкість молоді, що перебуває 
в умовах невизначеності. Представлені 
результати мають велике практичне 
значення для створення ефективних пси-
хотерапевтичних підходів, спрямованих 
на профілактику та подолання наслідків 
травматичних переживань. Отримані 
результати мають практичне значення для 
розроблення психотерапевтичних підходів, 
спрямованих на подолання наслідків травма-
тичного досвіду серед молоді, що перебуває 
в умовах невизначеності.
Ключові слова: емоційна саморегуляція, 
травматичний досвід, невизначеність, 

стресостійкість, моральна травма, психо-
логічна адаптація, емоційна стійкість.

The article analyzes the impact of uncertainty 
conditions on the emotional self-regulation of 
young people and the formation of traumatic 
experiences. It outlines the features of emotional 
self-regulation under stress and increased anx-
iety caused by uncertainty, as well as identifies 
mechanisms leading to the development of trau-
matic experiences in students. It is noted that a 
preliminary study was conducted to assess the 
impact of moral injury on emotional self-regu-
lation, and its results demonstrate a significant 
influence of traumatic events on the ability for 
emotional self-regulation. The article is intended 
for a preliminary review of results and verifica-
tion of the effectiveness of methodologies. More 
detailed research and the development of a cor-
rective training program to enhance emotional 
resilience will be described in the dissertation.
The article also outlines prospects for further 
research aimed at the development and test-
ing of corrective training programs that will help 
improve the emotional resilience of youth in 
conditions of uncertainty. The presented results 
have significant practical value for the creation of 
effective psychotherapeutic approaches aimed 
at preventing and overcoming the consequences 
of traumatic experiences. The findings hold prac-
tical significance for developing psychotherapeu-
tic methods targeted at mitigating the effects of 
traumatic experiences among youth in conditions 
of uncertainty.
Key words: emotional self-regulation, traumatic 
experience, uncertainty, stress resilience, moral 
trauma, psychological adaptation, emotional sta-
bility.

Вступ. У сучасному світі невизначеність 
стає невід’ємною частиною життя, особливо 
для молоді. Події соціально-політичного харак-
теру, економічні труднощі, глобальні кризи та 
зміни в соціокультурному середовищі станов-
лять реальність, у якій юнаки та дівчата зму-
шені пристосовуватися до мінливих обставин. 
Особливо в підлітковому віці, коли люди ще 
розвивають психологічну стабільність і здат-
ність до саморегуляції, вплив невизначеності 
може стати важливим чинником у визначенні 
розвитку емоційних і поведінкових реакцій. 
Одним із важливих аспектів, який необхідно 
вивчити, є здатність молодих людей брати 
участь в емоційній саморегуляції перед облич-
чям стресу та тривоги, спричинених невизна-
ченими ситуаціями. Емоційна саморегуляція 
є основним механізмом контролю емоційних 
реакцій людини, збереження психологічної 
стійкості, адаптації до змін у складних ситуа-

ціях. Однак у разі тривалого або інтенсивного 
стресу цей процес може бути порушений, що 
веде до розвитку травматичних переживань. 

Питання емоційної саморегуляції та її ролі 
в умовах стресу та невизначеності є предме-
том численних наукових досліджень останніх 
десятиліть. Важливим аспектом є зв’язок між 
емоційною саморегуляцією та травматичним 
досвідом, особливо в контексті соціально-по-
літичних і економічних змін, які впливають на 
психічне здоров’я молоді. 

Однією із ключових теорій емоційної само-
регуляції є модель Дж. Гросса (2002 р.), згідно 
з якою регуляція емоцій включає процеси, 
спрямовані на модифікацію емоційних реакцій 
на стимули для досягнення адаптації та досяг-
нення особистих цілей. Дж. Гросс наголошує 
на значенні когнітивного оцінювання ситуацій, 
що дозволяє ефективно керувати емоційними 
реакціями. Висновки вченого стали основою 
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для подальших досліджень у сфері емоційної 
саморегуляції, особливо молоді, яка перебу-
ває в невизначених умовах. Автори процесу-
альної моделі розрізняють два основні типи 
стратегій регуляції емоцій: стратегії, спря-
мовані на сприйняття суб’єктом і оцінювання 
ситуації, і стратегії, які використовуються 
після того, як відбулась емоційна реакція. Роз-
робки Дж. Гросса стали базою для численних 
досліджень у сфері емоційної саморегуляції, 
зокрема вивчення її особливостей у молоді 
в умовах невизначеності [7].

Вітчизняний дослідник В. Гаврилкевич 
запропонував три рівні емоційної саморегуля-
ції людини: несвідомий рівень емоційної само-
регуляції, свідомий вольовий рівень і свідомий 
змістовний рівень [8].

В. Гаврилкевич уважає, що емоційна само-
регуляція – це система потреб і цінностей, яка 
через аналіз і врегулювання внутрішніх кон-
фліктів і вольових зусиль спрямовує діяльність 
індивіда на більш важливі й актуальні для нього 
цілі. Тому вищий стан емоційної саморегуляції 
полягає у свідомому виборі мети з подальшим 
добровільним «придушенням» одних емоцій 
і пристосуванням до інших. Водночас такий 
вибір не завжди приводить до приємних емо-
ційних переживань чи швидкого задоволення 
потреб.

Зокрема, не до кінця вивчено, як саморе-
гуляційні характеристики впливають на адап-
тацію молоді до соціально-політичних змін 
і глобальних криз. Окрім того, необхідні більш 
детальні дослідження зв’язку між різними 
стратегіями емоційної саморегуляції та роз-
витком травматичних переживань у підлітків. Ці 
питання особливо важливі з огляду на нинішню 
невизначеність в Україні, зокрема війну.

Мета статті. Аналіз впливу умов невизна-
ченості на емоційну саморегуляцію підлітків 
і вивчення механізмів формування травма-
тичного досвіду в таких умовах. Дослідження 
цього питання є важливим для розроблення 
ефективних психотерапевтичних і корекцій-
них програм, які допоможуть підвищити рівень 
емоційної стійкості серед молоді та зменшити 
наслідки травм, спричинених впливом неви-
значеності на психіку.

Виклад основного матеріалу. Дослі-
дження психологічної травми має тривалу істо-
рію, і цей психічний феномен вивчався впродовж 
ста років, на перетині соціальних і гуманітарних 
наук. Питання травми продовжує привертати 
увагу психологів, оскільки воно містить важливі 
аспекти, що потребують глибокого розуміння. 
Це можна пояснити тим, що ХХ ст., за словами 
науковців С. Фельмана та Д. Лауба, уважається 
епохою посттравматизму [1].

Термін «моральна травма» набув попу-
лярності в науковому середовищі з початку 
1990-х рр. завдяки працям психіатра Дж. Шея, 

який запропонував його в контексті дослі-
джень військових і цивільних травматичних 
переживань [9].

Зокрема, не до кінця вивчено, як саморе-
гуляційні характеристики впливають на адап-
тацію молоді до соціально-політичних змін 
і глобальних криз. Потребують подальшого 
дослідження механізми впливу саморегуля-
ційних характеристик на адаптацію молоді до 
соціально-політичних змін і глобальних криз. 

Д. Калшед у своїй книзі “The Inner World of 
Trauma” зазначає, що термін «травма» він ужи-
ває на позначення будь-якого переживання, 
яке спричиняє сильний психічний біль або три-
вогу в дитини. Такі переживання є «нестерп-
ними», коли вони перевищують звичні захисні 
механізми психіки. Автор також підкреслює, 
що психічна травма може виникати не лише 
через зовнішні події, а й унаслідок інтрапсихіч-
них змін у фантазіях або переживаннях, навіть 
за відсутності зовнішніх подразників. Коли 
травматичний процес запускається, почина-
ється внутрішня робота психіки, що має свою 
специфічну динаміку [2].

Емоційна саморегуляція допомагає людині 
добре справлятися з почуттями, зберігати 
спокій під тиском, підтримувати стабільний 
настрій і адаптуватися до нових обставин. Він 
складається з важливих частин: розуміння 
власних емоцій і керування ними, правильного 
їх вираження та контролю реакцій, щоб вони 
не заважали вибору чи соціальній взаємодії. 
Здатність контролювати свої емоції має вирі-
шальне значення для психологічного благо-
получчя, оскільки вона допомагає зменшити 
стрес, покращує соціальні зв’язки та дозволяє 
справлятися з непередбачуваністю. Управ-
ління емоціями вважається ключовим аспек-
том загальної системи контролю психічних 
процесів, причому почуття є основним регу-
ляторним компонентом [3]. Це передбачає 
низку когнітивних дій, спрямованих на свідому 
та навмисну модифікацію або трансцендент-
ність наявного емоційного стану. Саморегуля-
ція є фундаментальним аспектом живих істот, 
який застосовується на різних функціональних 
рівнях. Ядром когнітивного контролю є здат-
ність керувати своєю поведінкою й умовами, 
очевидними на різних рівнях [4, c. 103–112]. 
Підлітки вчяться керувати своїми емоціями 
на основі найпоширеніших почуттів, з якими 
вони стикаються, упевненості в собі та того, 
наскільки добре вони контролюють власні дії.

Т. Кириченко [5, с. 16] зазначає, що само-
регуляція є важливим визначальним психічним 
процесом, який охоплює всі аспекти життєді-
яльності людини. Тому цілком закономірно, що 
цей феномен посідає важливе місце в міждис-
циплінарних наукових дослідженнях. Остан-
німи роками інтерес до вивчення психічної 
саморегуляції значно зріс. Це підтверджується 
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інтересом, який проявляють до цього поняття 
представники різних психологічних дисци-
плін і шкіл. Проблема саморегуляції є однією 
з найактуальніших проблем сучасної психоло-
гії. У взаємодії з навколишнім світом людина 
постійно стикається з необхідністю вибирати 
різні способи дії залежно від поставлених 
цілей, особистісних особливостей, реальних 
життєвих ситуацій і взаємодії з іншими людьми. 
У складних (стресових) ситуаціях невизна-
ченість можна подолати лише за допомогою 
саморегуляції, коли людина аналізує ситуацію, 
планує свої дії, контролює перебіг своєї діяль-
ності і, за необхідності, змінює її результати.

Після важких подій здатність до емоційного 
самоконтролю суттєво впливає на індивіду-
альний підхід до боротьби з наслідками таких 
подій. Травматичний досвід спричиняє такі пси-
хологічні стани та реакції, як посттравматичний 
стресовий синдром, інтенсивний страх, мелан-
холія, епізоди паніки, інші стани, які проявля-
ються після травми. Травматичний досвід може 
порушити стандартні механізми саморегуля-
ції, що може призвести до значних труднощів 
контролю над емоціями, виснаження психіч-
них ресурсів і виникнення серйозних психічних 
розладів. Травма може бути спричинена як 
зовнішніми джерелами (наприклад, тілесними 
ушкодженнями, війною, конфліктами), так і вну-
трішніми чинниками (як-от досвід зради, втрата 
близької людини, травматичні фантазії). У кон-
тексті травматичних переживань вирішальним 
аспектом є відновлення емоційної саморегу-
ляції, що сприяє зменшенню несприятливого 
впливу травми на психічний стан людини та 
сприяє адаптації до нових обставин.

Дослідження вивчає вплив формування 
моральних травм на емоційну саморегуляцію 
молоді в умовах невизначеності. Для досяг-
нення цієї мети було обрано дві основні мето-
дики: Шкалу моральної травми (далі – MISS-
M-SF) і шкалу «Діагностики сформованості 
емоційної саморегуляції людини».

 У дослідженні взяли участь 38 студентів 
віком від 17 до 19 років. Шкала MISS-M-SF оці-
нює моральну травму, яка має вирішальне зна-
чення для розуміння психологічного й емоцій-
ного благополуччя студентів, які переживають 
складні та невизначені обставини.

Згідно з отриманими результатами шкали 
травми MISS-M-SF, було виявлено, що біль-
шість студентів (92,5%) мають середній рівень 
травматичного досвіду (бали в межах 34–66), 
що вказує на наявність помірних переживань 
травматичного характеру. Особи, що потра-
пляють до цієї категорії, демонструють помір-
ний рівень травматичного досвіду, що може 
включати наслідки деяких життєвих труднощів 
чи стресових подій. Такий рівень може вказу-
вати на необхідність підтримки у процесі пси-
хологічної адаптації, але не обов’язково свід-

чить про значний емоційний дискомфорт або 
потребу в інтенсивній терапії. Це може свід-
чити про вплив стресових ситуацій, з якими 
студенти стикаються в навчальному та соці-
альному середовищі, хоча рівень цих впливів 
не досягає критичних порогів, що потребують 
інтенсивної психологічної терапії. Проте 7,5% 
студентів потрапили до категорії високого 
рівня травматичного досвіду (бали вище 66). 
Ці результати вказують на значні або тривалі 
стресові чинники, що могли серйозно впли-
нути на психоемоційний стан цих осіб. Це може 
бути наслідком сильних або тривалих стресо-
вих ситуацій, які могли мати значний вплив на 
психоемоційний стан студентів.

Під час дослідження було визначено меха-
нізми, що сприяють розвитку травматичних 
переживань у студентської молоді. До ключо-
вих механізмів належать низький рівень сфор-
мованості навичок емоційної саморегуляції, 
знижена стресостійкість, морально-етичні 
конфлікти, які провокують когнітивний дисо-
нанс, а також дефіцит соціальної підтримки 
в умовах підвищеної невизначеності. Важли-
вим чинником є переживання ситуацій, що 
супроводжуються високим рівнем тривожно-
сті, відчуттям втрати контролю над обстави-
нами та суб’єктивним сприйняттям безпорад-
ності, які суттєво ускладнюють адаптацію. Ці 
механізми формують основу для закріплення 
негативного емоційного досвіду, що значно 
ускладнює відновлення психологічної рівно-
ваги та знижує здатність до ефективної емо-
ційної саморегуляції.

Шкала «Діагностика сформованості емо-
ційної саморегуляції людини» обрана для оці-
нювання здатності студентів до саморегуляції 
в емоційно складних ситуаціях. Результати 
дослідження показали, що лише 65% студен-
тів використовують спеціальні вправи для під-
тримки внутрішньої рівноваги, як-от гімнас-
тика, дихальні техніки, медитація, йога тощо.

Окрім того, 32,5% респондентів зазначили, 
що їх не влаштовує власний спосіб життя, а ще 
32,5% висловили незадоволеність тим, що 
роблять. Зрештою, 22,5% студентів зовсім не 
задоволені своєю поведінкою у складних жит-
тєвих ситуаціях. Ці результати вказують на сут-
тєві труднощі в саморегуляції та необхідність 
розроблення програм, спрямованих на покра-
щення емоційної стабільності й адаптації до 
стресових умов. 

Відповіді респондентів показують, що 
більшість студентів (57,5%) мають середній 
рівень емоційної саморегуляції (бали в межах 
70–104), що вказує на наявність помірних 
труднощів в управлінні емоціями. Ці студенти 
можуть мати стратегії самоконтролю, але все 
ж потребують подальшого розвитку ефек-
тивних механізмів для покращення емоційної 
стабільності в умовах стресу. 17,5% студентів 
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Рис. 1. Співвідношення показників шкали моральної травми  
та емоційної саморегуляції
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показали низький рівень емоційної саморегу-
ляції (бали від 35 до 69), що свідчить про труд-
нощі в регуляції своїх емоцій і поведінки. Такі 
студенти можуть бути більш уразливими до 
стресових ситуацій і мати потребу в додатко-
вій психологічній підтримці для розвитку більш 
ефективних стратегій саморегуляції. Окрім 
того, 15% студентів продемонстрували резуль-
тат вище середнього (бали від 105 до 139), що 
свідчить про більш високий рівень сформо-
ваності емоційної саморегуляції. Ці студенти 
здатні ефективніше справлятися з емоційними 
навантаженнями та мають високий рівень емо-
ційної стійкості. Водночас жоден студент не 
потрапив до категорії високого рівня (бали від 
140 до 175), що могло б свідчити про відсут-
ність у вибірці осіб із максимально розвине-
ною емоційною саморегуляцією.

Отже, за допомогою цих шкал дослідження 
спрямоване на глибше розуміння ролі емоцій-
ної саморегуляції у процесах адаптації молоді, 
її здатності підтримувати психічну стійкість 
в умовах морального стресу. Це дослідження 
також має на меті обґрунтувати необхідність 
застосування психотренінгових програм для 
розвитку емоційної стійкості, що може стати 
основою для майбутніх психокорекційних 
і психотерапевтичних програм.

Якщо порівняти результати шкали травми 
(MISS-M-SF) і шкали емоційної саморегуля-
ції, можна відзначити деяку закономірність. 
Студенти, які потрапляють у категорії серед-
нього рівня за шкалою травми, також мають 
середній рівень емоційної саморегуляції. Це 
може вказувати на те, що високий рівень трав-
матичних переживань корелює з необхідністю 
більш активної роботи над саморегуляцією 
емоцій, оскільки стрес і травма можуть знижу-
вати здатність до емоційного самоконтролю. 
Узагальнюючи, можна сказати, що в цій групі 
студентів домінує середній рівень емоційної 
саморегуляції, що є характерним для молоді, 

яка стикається зі стресовими ситуаціями, але 
ще не має повної здатності ефективно ними 
керувати. Водночас наявність студентів із 
низьким рівнем саморегуляції свідчить про 
потребу в підтримці та розвитку механізмів 
самоконтролю, а також показує важливість 
упровадження спеціальних програм для підви-
щення емоційної стійкості.

Висновки. Дослідження впливу умов неви-
значеності на емоційну саморегуляцію осіб 
юнацького віку та формування травматичного 
досвіду показало важливі закономірності, що 
мають значення для розуміння психологічних 
процесів, які відбуваються в умовах соціальних 
і економічних змін, характерних для сучасного 
суспільства. Результати, отримані за шкалою 
травми (MISS-M-SF), вказують на те, що біль-
шість студентів мають середній рівень трав-
матичного досвіду, що може бути наслідком 
постійного стресу, пов’язаного з навчанням, 
соціальними взаємодіями та зовнішніми соціаль-
ними чинниками. Водночас деяка частина сту-
дентів показала високий рівень травматичного 
досвіду, що може свідчити про сильний вплив 
умов невизначеності, як-от політична ситуація, 
економічні труднощі або особисті стресори, які 
супроводжують їх у повсякденному житті.

Щодо емоційної саморегуляції, результати, 
отримані за методикою, показали, що біль-
шість студентів мають середній рівень роз-
витку емоційної саморегуляції. Це вказує на 
наявність деяких труднощів у контролі емоцій 
і поведінки, які можуть посилюватися в умовах 
невизначеності та стресу. Також спостеріга-
ється група студентів з низьким рівнем само-
регуляції, що може свідчити про необхідність 
психологічної підтримки та розвитку більш 
ефективних стратегій емоційного самоконтр-
олю, особливо в умовах невизначеності. Отже, 
результати дослідження свідчать про тісний 
зв’язок між рівнем травматичного досвіду та 
здатністю до емоційної саморегуляції. Сту-
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денти, які переживають високий рівень стресу 
чи травми, часто мають труднощі з емоційним 
самоконтролем, що може підвищувати їхню 
вразливість до стресових чинників.

ЛІТЕРАТУРА:
1. Felman S., Laub D. Testimony: Crises of witnessing 

in literature, psychoanalysis, and history. 1992. URL: 
https://psycnet.apa.org/record/1992-97715-000.

2. Kalsched D. The Inner World of Trauma: Arche-
typal Defenses of the Personal Spirit. 1st ed. Taylor 
and Francis, 2014. URL: https://www.perlego.com/
book/1555915/the-inner-world-of-trauma-archety-
pal-defences-of-the-personal-spirit-pdf.

3. Кириченко Т. Психологічні механізми саморе-
гуляції поведінки підлітків : автореф. дис. … канд. 
психол. наук. Київ, 2001. 20 с.

4. Вікова та педагогічна психологія : навчальний 
посібник / О. Скрипченко та ін. Київ : Просвіта, 2001. 
416 с.

5. Кириченко Т. Аналіз проблеми розвитку меха-
нізмів саморегуляції поведінки підлітків. Science 
Rise. 2018. № 9 (50). С. 16–19.

6. Климчук В. Психологія посттравматичного 
зростання : монографія. Кропивницький : Імекс-
ЛТД, 2020. 312 с.

7. Gross J.J., Thompson R.A. Emotion regulation: 
Conceptual foundations. Handbook of emotion regula-
tion / J.J. Gross (Ed.). New York : Guilford Press, 2007. 
P. 3–24.

8. Гаврилькевич В. Ієрархічні рівні емоційної 
саморегуляції особистості як об’єкт психодіа-
гностики. Сучасні дослідження – 2009 : матеріали 
5-ї Міжнародної науково-практичної конференції. 
Софія, 2009. Т. 8. С. 44–50.

9. Shay J., Munroe J. Group and milieu therapy 
for veterans with complex posttraumatic stress disor-
der. Posttraumatic stress disorder: Comprehensive 
text / P.A. Saigh, J.D. Bremner (Eds.). Boston : Allyn & 
Bacon, 1998. P. 391–413.



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

81

  ВІКОВА ТА ПЕДАГОГІЧНА ПСИХОЛОГІЯ

УДК 159.923.2
DOI https://doi.org/10.32782/2663-5208.
2024.67.10

Svatenkova T.I. 
CSc (Psychology), 
Psychologist in the recreation program 
“Children’s Camp Zefir”
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The study aims to reveal the effective imple-
mentation competence approach features in 
the personal growth training program in order 
to actualize the teenagers’ psychological poten-
tial in the “equal-to-equal” method. The exper-
imental research group (118 teenagers aged 
12–17 years) and control group (122 teenagers 
aged 12–17 years) was chosen on the volun-
tariness anonymity basis in accordance with the 
purpose of the study. Research methods are 
chosen according to the adolescent’s psycho-
logical potential components: motivational orien-
tation – motivational test V.E. Mil’man; emotional 
focus – the emotional potential level according 
G.S. Hall, mental states self-assessment test 
H. Eysenck; value orientation – meaningful life 
orientations test; behavioural orientation test “Peo-
ple”, thematic apperceptive test (TAT) H. Murray, 
K. Morgan (the test’s behavioural component 
was considered); “Wiesbaden Personality Ques-
tionnaire” (current and basic personality abilities), 
N. Pezeshkian, H. Deidenbach. Results revealed 
that the competence approach implementation in 
working with adolescents (the average result was 
47,5% increasing in the adolescent’s psychologi-
cal potential components direction actualizing and 
actual competencies) is effective. The competence 
approach implementation in the “equal-to-equal” 
method increases the adolescents’ psychologi-
cal potential actualizing effectiveness according 
to the study results. The training program can be 
effectively used by psychologists and teachers in 
the educational process to increase the self-actu-
alization, develop an adulthood sense, actualize 
psychological potential processes, and increase 
the adolescents’ competence level. The compe-
tent approach in the “equal-to-equal” method and 
the use of the “Double Tutor System” approach in 
working with teenagers actualizes the teenagers’ 
psychological potential and develops the key com-
petencies of the participants.
 Key words: psychological potential, educational 
activities, competence approach, spheres of ado-
lescents’ life, emotional, motivational, behavioral, 
value orientation, interpersonal communication.

Метою дослідження є виявлення осо-
бливостей ефективної реалізації компе-
тентнісного підходу у програмі тренінгу 
особистісного зростання з метою актуа-

лізації психологічного потенціалу підлітків 
за методикою «рівний – рівному». Експери-
ментальна дослідницька група (118 підліт-
ків 12–17 років) і контрольна група (122 під-
літки 12–17 років) були обрані на засадах 
добровільної анонімності відповідно до 
мети дослідження. Методи дослідження 
обрано відповідно до компонентів психо-
логічного потенціалу підлітка: мотива-
ційна спрямованість – мотиваційний тест 
В.Є. Мільмана (V.E. Mil’man); емоційна спря-
мованість – рівень емоційного потенціалу 
за Г.С. Холлом (G.S. Hall), тест самооцінки 
психічних станів Г. Айзенка (H. Eysenck); цін-
нісні орієнтації – тест смисложиттєвих орі-
єнтацій; поведінковий орієнтаційний тест 
«Люди», тематичний апперцептивний 
тест (ТАТ) Г. Мюррей (H. Murray), К. Морган 
(K. Morgan) (розглядався поведінковий компо-
нент тесту); «Вісбаденський особистісний 
опитувальник» (актуальні та базові особи-
стісні здібності), Н. Пезешкіан, Х. Дейденбах 
(N. Pezeshkian, H. Deidenbach). Результати 
виявили, що впровадження компетентніс-
ного підходу в роботі з підлітками (середній 
результат становив 47,5% підвищення в 
напрямі актуалізації компонентів психоло-
гічного потенціалу підлітка й актуальних 
компетенцій) є ефективним. Реалізація 
компетентнісного підходу за методикою 
«рівний – рівному» підвищує ефективність 
актуалізації психологічного потенціалу під-
літків за результатами дослідження. Тре-
нінгова програма може бути ефективно 
використана психологами та педагогами 
в освітньому процесі для підвищення рівня 
самоактуалізації, розвитку відчуття дорос-
лості, актуалізації процесів психологічного 
потенціалу, підвищення рівня компетент-
ності підлітків. Компетентнісний підхід за 
методикою «рівний – рівному» та викори-
стання підходу «Подвійної тьюторської сис-
теми» у роботі з підлітками актуалізують 
психологічний потенціал підлітків і розвива-
ють ключові компетенції учасників.
Ключові слова: психологічний потенціал, 
навчальна діяльність, компетентнісний 
підхід, сфери життєдіяльності підлітків, 
емоційна, мотиваційна, поведінкова, ціннісна 
орієнтація, міжособистісне спілкування.

Introduction. The main social institution – the 
family – is undergoing a profound transformation 
associated with a change in its functional, 
status-role, and value-normative foundations 
(Yasuma et al., 2019). It is known that proper 
personality development includes the influence 
of older people on a young individual. When this 
does not happen, children communicate only 
with peers narrowing the ways of growing up 
and sharing life experiences. Mark Bauerlein, 
an American educator and author of the book 
The Dumbest Generation, suggests that the 
only peers influence is anti-intellectual, anti-

historical, because children do not learn from 
their elders, but from the World Wide Web 
(Bauerlein, 2022). Self-confidence sometimes 
entails the search for not only fame, but also 
trouble.

Teenagers have become more focused on 
their inner “Me”, while trying to demonstrate it to 
others in every possible way. According to Joel 
Stein, the “Times” journalist and “The Me, Me, Me 
Generation” author they are too concerned with 
their popularity and the opinions of others (Stein, 
2013). Some teenagers simply do not want to 
grow up, they remain “big kids”, because social 
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networks stimulate the need for self-expression 
and approval by others (Sharma, 2021).

The competence`s concept is a very valuable 
achievement for working with adolescents in our 
time. Key competencies not only help with per-
sonal adaptation; they are the key to success in 
realizing one’s potential. That is why key compe-
tencies are objective categories, they form a psy-
chosocial complex of the current level in knowl-
edge, skills, abilities and attitudes (Tigerstedt, & 
Fabricius, 2019). This complex can be applied in 
a wide range of human activities and will help to 
reveal psychological potential. Key competence: 
success contributes in life; the public institutions’ 
development quality; life areas’ corresponds 
(Zorenko, & Gritsenko, 2019). 

The actualization of psychological potential 
includes a number of important aspects that in 
the further future affect not only the individual`s 
potential as a whole, but also the life position, the 
life perspectives formation and life design prac-
tices (Tytarenko, 2012). It is in the adolescent’s 
personality development period that the self-po-
sitioning and self-motivation constructs are actu-
alized and developed, which in later life develop 
into a personal dialogicity position (Mikhalchuk, 
2018), the need for self-improvement (Kovrigina, 
& Orlova, 2020), aspirations to self-realization 
(Milchevska, 2013). Aspects of the personal dia-
logicity position – subjectivity and intersubjectiv-
ity – refer to the adolescent’s personality position 
in relation to himself and the surrounding world. 
This is an important construct of an individual’s 
internal position regarding personal awareness 
and perception and subjective dialogicity in the 
interpersonal interaction process. The need for 
self-improvement includes social interaction and 
self-awareness aspects. This is a kind of activity 
construct that is formed in interaction – with one-
self and the world – and through it, but against the 
life perception meaningful component’s back-
ground. The desire for self-realization in adoles-
cence is not yet fully realized and formed, but the 
self-realization processes through the activity 
forms variability and self-actualization through 
the actual desired goals achievement that carry 
universal human values take place as psychologi-
cal potential actualization aspects.

Methods. The mixed research method was 
used in this study. The adolescent’s psycholog-
ical potential components manifestation level 
quantitative assessment methods were applied 
at the first diagnostic stage in order to select 
training work relevant forms and methods. The 
subject-subject approach, the “equal-to-equal” 
method, the psychodrama methods, art therapy, 
mediation, fairy-tale therapy, conflict-centred 
interaction, training and exercise, creative pro-
ductions and other training work forms and meth-
ods in the competence approach were applied at 
the second stage of the study. Teenagers were 

able to use the acquired knowledge and skills in 
the third stage of the program in the “Double Tutor 
System” technology. Results quantitative fixation 
diagnostic methods, which were used in the first 
stage, were used in the fours control stage of the 
study.

118 teenagers aged 12–17 from Kyiv and the 
region took part in the self-discovery and self-re-
alization “Alternative” training program on the 
basis of anonymity and voluntariness as an exper-
imental group. Teenagers from different schools 
in Ukraine participated in the experimental testing 
on a voluntary and anonymous basis. The control 
group consisted of 122 participants.

The psychodiagnostic techniques use: 
1) motivational orientation – motivational test 

(Mil’man, 1990);
2) emotional development – the emotional 

potential level (G.S. Hall), mental states self-as-
sessment test (H. Eysenck);

3) value orientation – meaningful life orienta-
tions test (Klochko, 2003);

4) behavioural component – test “People”, the-
matic apperceptive test (TAT) H. Murray, K. Mor-
gan (the test’s behavioural component was con-
sidered) (Von Károlyi, Winner, 2005); 

5) “Wiesbaden Personality Question-
naire” (current and basic personality abilities), 
N. Pezeshkian, H. Deidenbach (Wiesbaden per-
sonality questionnaire).

The adolescents’ psychological potential actu-
alizing program correction was carried out on the 
basis of diagnostic data, taking into account the 
participants’ potential capabilities and in accor-
dance with the proximal development zone. 

The results of the study were used in creating 
a program to actualize the psychological potential 
of adolescents. The main achievement is the prac-
tical training part of the developmental program 
“Alternative”. It is propaedeutic, developmental 
and corrective. It takes place during the year. The 
latest scientific achievements and achievements 
for the personal development of adolescents are 
used. The program actualizes adaptive and resil-
ient skills, helps develop social interaction skills, 
forms the ability to solve problem situations, 
develops leadership skills and creative thinking – 
all this contributes to the self-development of the 
individual and forms key competencies: self-ex-
pression, critical thinking, intercultural intelli-
gence, the basics of group interaction, commu-
nication skills, mentoring, social and emotional 
intelligence, the basics of media literacy, inde-
pendent continuous learning, time management 
and life path planning.

The effectiveness of the program is ensured 
by:

 – systematization, consistency and 
effectiveness. The program lasts for a year, which 
allows you to design the process of change and 
creates a basis for qualitative changes. Every 
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second thematic block ends with an on-site 
training session, which involves not only complete 
immersion in the work, but also each participant`s 
positive changes assessment;

 – homework. The received material, skills 
and abilities are practiced by children during the 
individual`s implementation and collective creative 
tasks, projects, etc., which are performed in the 
period between classes;

 – practice. Each participant will have the 
opportunity to apply the acquired knowledge, 
skills and abilities in practice, while working as 
an assistant counselor in a children’s camp. The 
shift (shifts) for which the participant goes as an 
assistant counselor are paid at a discount;

 – qualified authors and trainers. The author of 
the program is Tetyana Svatenkova, Candidate of 
Psychological Sciences, and co-host is Oleksandr 
Svatenkov, Candidate of Pedagogical Sciences, 
Associate Professor.

The aim of the study was to determine the 
changes’ dynamics in instrumental (ability to 
analyze and synthesize, information management 
skills, problem solving, decision-making), 
interpersonal (ability to criticize and self-criticize, 
interact, work in a team) and systemic (ability to 
adapt to new situations, ability to produce new 
ideas, leadership qualities, desire to succeed) 
competencies in children participating in the 
program. Particular attention was paid to the 
adolescent’s psychological potential main 
components development level (motivational, 
emotional, value and behavioral).

The variable opportunities’ presence for 
cooperation with a teenager within each 
component of the teenager’s psychological 
potential allows you to effectively select exactly 
those that are important to master or work out 
for almost every participant in the program. 
Accordingly, we have the following components:

Motivational component:
 – motivation for achieving success in the 

entrusted group;
 – material incentives in the branded products’ 

form (T-shirt, mug, pillow, etc.) and discounts on 
staying at the camp;

 – equal among mentors’ motivation status;
 – motivation for one’s own potential safely 

variable test;
 – motivation for approval by reference 

persons.
Emotional component:

 – feeling of joy from the one’s own and group 
goals realization;

 – emotional response and elation’ sense from 
group members;

 – satisfaction from the activities’ successful 
performance and the one’s own role realization 
(role dispositions);

 – empathetic response from mentors and the 
reference group;

 – moral, aesthetic, psychological, cultural, 
intellectual satisfaction in the activity’s process.

Value component:
 – increasing self-esteem and self-worth;
 – the responsibility and self-responsibility, 

self-discipline development;
 – the humanism sense development and 

individual’s value awareness;
 – respect for others and the individual’s 

boundaries;
 – increasing the moral values’ importance;
 – expansion of cultural and aesthetic values;
 – attention to the security and support values.

Behavioral component:
 – availability of ready-made behavioral 

constructs in standard situations;
 – ability to form and test new behavioral skills 

in a situation of direct interaction;
 – support from mentors and the ability to 

adjust one’s actions;
 – opportunities to make creative decisions;
 – opportunities to test oneself in various 

role concepts (psychologist, organizer, trainer, 
presenter, etc.).

Teenagers acquire competencies that are 
activated and reinforced in the mentoring 
interaction’s system within the recreation program’s 
framework. This is facilitated by the following factors:

 – a sense of responsibility for their actions and 
for the group, which is headed by a teenager-
mentor;

 – a new form of interaction with the team, 
where the teenager acts as an adult, a role model 
and must behave accordingly (the senior mentor 
helps to develop the such behavior’s skills);

 – the opportunity to receive constant feedback 
and support from senior mentors, which helps the 
teenager to navigate the situation in time and learn 
to act in accordance with the circumstances;

 – cooperation with senior mentors allows 
the teenager to feel like an adult, to experience 
a sense of pride in their own achievements in 
working with the group, to activate their own need 
for maturation and psychological growth;

 – the need to gain authority in the group and 
the circle of significant adults pushes the teenager 
to growth, self-improvement, and therefore, self-
realization;

 – establishing interaction’s clear rules, 
psychosocial boundaries, value and moral 
guidelines gives the teenager the opportunity to 
fully experience the life responsibility of an adult 
and navigate their own life path choice.

Realization the adult’s role within the 
competence approach framework and the above-
mentioned factors’ interaction optimize the socio-
psychological maturity acquisition process by 
the teenager and help to effectively survive the 
growing up crisis.

Results. It can be noted that 94 children out of 
118 participants initially had low and critical results 
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by methods 1, 2, 3 and 5 (80%). 93 children had 
uncertain results according to method 4, which 
is 79%. These indicators changed significantly 
at the end of the program. The indicators by 
methods 1–3, 5 normalized for 71 participants 
(60%), significantly increased towards efficiency 
and personal growth for 41 participants (35%), 
and the results did not change significantly for 6 
participants. According to method 4 (the “People” 
test), there were no significant changes, with the 
change’s exception in the respondents’ position 
from passive or passive-observant to active; the 
respondents’ circle of communication expanded, 
a leader behavioral psychotype was noticeable 
(85%), the latter did not change significantly; 
and the TAT test results showed a change in 
attitude towards one’s own life in general and 
the interaction situation in a progressive, creative 
and polysemantic choice’s direction for all 
respondents.

A control group of 122 teenagers from different 
schools across the country took the same tests 
anonymously and voluntarily in 2019–2021. 
According to the preliminary results of testing using 
methods 1, 2, 3 and 5, 98 participants had critical 
and underestimated results According to method 

Preliminary and control testing’s comparison graphs in experimental 
and control groups

(78%). According to the final testing results, the indicators did not change 

significantly: 92 participants have critical and underestimated results using 

methods 1, 2, 3 and 5 (75%); 90 have uncertain results using method 4 (74%). The 

measurement results are shown in columns 1 and 2. Accordingly, the first graph 

shows the results of preliminary testing in both groups (research and control). In 

the ratio, we have results marked “normal” and “above normal”. Experimental 

group pre-testing methods 1, 2, 3, 5 – 20%, method 4 – 21%. The control group of 

methods 1, 2, 3, 5 – 20%, method 4 – 22%. It can be seen that the indicators are 

almost at the same values. 

Preliminary and control testing’s comparison graphs in experimental and 

control groups 

Graph 2. Control groups’ testing 
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4, 95 had uncertain results (78%). According 
to the final testing results, the indicators did not 
change significantly: 92 participants have critical 
and underestimated results using methods 1, 2, 
3 and 5 (75%); 90 have uncertain results using 
method 4 (74%). The measurement results are 
shown in columns 1 and 2. Accordingly, the first 
graph shows the results of preliminary testing in 
both groups (research and control). In the ratio, 
we have results marked “normal” and “above 
normal”. Experimental group pre-testing methods 
1, 2, 3, 5 – 20%, method 4 – 21%. The control 
group of methods 1, 2, 3, 5 – 20%, method 4 – 
22%. It can be seen that the indicators are almost 
at the same values.

Control testing showed that teenagers who 
have completed the full cycle of psychological 
potential actualization using the technology 
described above (in the Psychological Club 
“Alternative”) and in the health and wellness 
environment in the children’s camp “Zephyr” the 
recreation program showed very good results: their 
emotional intelligence, motivation indicators, and 
value orientations have significantly increased. 

Conclusions. Realization of the teenagers’ 
psychological potential requires targeted, 
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organized actions on the part of an adult and the 
child`s internal needs. In the children’s health 
program “Zephyr” and the psychological club 
“Alternative” we have been studying this process 
since 2016, and now the procedure for checking 
and correcting the methods in accordance with 
the needs of teenagers and today’s challenges 
is underway. In working with adolescent children, 
I believe that a combination of several factors is 
relevant:

1) specialist mentors’ preliminary systematic 
training (psychologists and social workers) who 
work directly with children;

2) socio-pedagogical and individual-
psychological approaches’ combination in 
working with the individual and the group;

3) the influencing the individual various 
methods’ successful combination (group and 
individual) and the various forms and methods in 
working with children use; 

4) the use of a competence-based approach 
and diagnostic methods in work.

All this allows us to record the results of the 
work, quickly respond to the individual`s needs 
and the characteristics of its development in a 
new group, dynamically develop and adjust the 
program in accordance with the time requirements 
and the group characteristics, keep in the 
center of attention the individual’s harmonious 
development and assistance to each child on the 
path to self-realization. All this makes it possible 
to record the work results, respond quickly to 
the individual’s needs and his development 
peculiarities in the new team, dynamically develop 
and adjust the program in accordance with the time 
requirements and the group characteristics, keep 
in focus the individual’s harmonious development 
and help each child on the way to self-realization.
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНИЙ АНАЛІЗ ЕМОЦІЙНИХ СТАНІВ  
ДІТЕЙ МОЛОДШОГО ШКІЛЬНОГО ВІКУ
THEORETICAL AND METHODOLOGICAL ANALYSIS OF EMOTIONAL STATES 
OF YOUNGER SCHOOL-AGE CHILDREN

Стаття присвячена теоретичному аналізу 
проблеми емоційних станів дітей молод-
шого шкільного віку. У дослідженні здійснено 
теоретичний аналіз наукового матеріалу, 
порівняння й узагальнення отриманої інфор-
мації. Модернізація української системи 
освіти спрямована на входження в європей-
ський освітній простір. Державна програма 
«Діти України», Закон України «Про повну 
загальну середню освіту», зміна освітньої 
парадигми, масштаб і гострота соціальних, 
економічних і культурних проблем зумовлю-
ють необхідність підвищення пріоритет-
ності початкової освіти. Щоб початкова 
ланка була спрямована на забезпечення 
загального розвитку дитини, необхідно 
враховувати закономірності навчального 
процесу, серед яких особливу роль відіграє 
емоційна сфера. Дослідники встановили, 
що емоційний досвід дітей, який може бути 
як позитивним, так і негативним, безпо-
середньо впливає на стан їхнього здоров’я. 
Сучасні наукові дані переконливо доводять, 
що довіра до світу, відкритість і готовність 
до співпраці як результат позитивно зорі-
єнтованого дитячого досвіду є підґрунтям 
для позитивної самореалізації особистості, 
що зростає. Для психічного здоров’я здобу-
вача початкової освіти необхідний баланс 
між позитивними та негативними емоці-
ями, який допомагає підтримувати душевну 
рівновагу та життєствердну поведінку. 
Емоційний дисбаланс може призвести до 
емоційних розладів, які гальмують розвиток 
особистості дитини та перешкоджають 
соціальній взаємодії. Такі стани потребу-
ють, зокрема, психологічної корекції та про-
філактики. Останніми роками різні напрями 
арттерапії зарекомендували себе як ефек-
тивні інструменти зміни емоційних станів, 
вирішення проблем, корекції емоційних роз-
ладів і поведінкових відхилень, а також ефек-
тивної комунікації з оточенням. Це визначає 
актуальність даного дослідження, у якому 
вивчався потенціал арттерапії для зміни 
емоційно-психологічних станів дітей молод-
шого шкільного віку.
Ключові слова: емоції, арттерапія, діти 
молодшого шкільного віку, емоційний дис-
трес, фрустрація, страх, образа, туга, сму-

ток, депресія, сором, ізоляція, процес ухва-
лення рішень, особистість, свідомість.

The article is devoted to the theoretical analysis of 
the problem of emotional states in primary school 
age. The study carried out a theoretical analysis 
of scientific material, comparison and generaliza-
tion of the information obtained. The moderniza-
tion of the Ukrainian education system is aimed 
at entering the European educational space. The 
State Program “Children of Ukraine”, the Law of 
Ukraine “On Complete Secondary Education”, a 
change in the educational paradigm, the scale and 
severity of social, economic and cultural problems 
determine the need to increase the priority of pri-
mary education. In order for the primary level to 
be aimed at ensuring the general development 
of the child, it is necessary to take into account 
the laws of the educational process, among 
which the emotional sphere plays a special role. 
Researchers have established that the emotional 
experience of children, which can be both positive 
and negative, directly affects their health. Modern 
scientific data convincingly prove that trust in the 
world, openness and readiness for cooperation as 
a result of a positively oriented children’s experi-
ence are the basis for positive self-realization of 
a growing personality. For the mental health of a 
primary school student, a balance between pos-
itive and negative emotions is necessary, which 
helps maintain mental balance and life-affirm-
ing behavior. Emotional imbalance can lead to 
emotional disorders that inhibit the development 
of the child’s personality and interfere with social 
interaction. Such conditions require, in particular, 
psychological correction and prevention. In recent 
years, various areas of art therapy have proven 
themselves as effective tools for changing emo-
tional states, solving emerging problems, correct-
ing emotional disorders and behavioral deviations, 
as well as effective communication with others. 
This determines the relevance of this study, which 
studied the potential of art therapy for changing 
the emotional and psychological states of primary 
school children.
Key words: emotions, art therapy, primary 
school children, emotional distress, frustration, 
fear, resentment, longing, sadness, depression, 
shame, isolation, decision-making process, per-
sonality, consciousness.

І дорослі, і діти живуть у тісному контакті 
з іншими людьми, минулими предметами 
та подіями. Людина має якесь ставлення до 
всього, що її оточує, яке проявляється у вигляді 
різних емоцій. Це ставлення може бути пози-
тивним, негативним або нейтральним. Ней-
тральне ставлення не пов’язане з виникнен-
ням емоцій. Якщо об’єкти і події відповідають 
потребам і здібностям молодшого школяра, 
вони викликають позитивне ставлення і пози-
тивні емоції (наприклад, радість, задоволення, 
захоплення). Інакше виникає негативне став-
лення й відповідні емоції (страх, образа, туга, 

смуток, депресія, сором, ізоляція тощо). Тобто 
емоції відображають зв’язок між почуттями, 
бажаннями та потребами дитини та можливос-
тями їх задоволення [16, с. 65].

Емоції також можна розглядати відповідно 
до стану, який вони викликають (активний чи 
пасивний, такий, що сприяє чи перешкоджає 
діяльності людини). З цього погляду емоції 
можна розділити на дві групи: тонізуючі й асте-
нічні. Тонізуючі емоції підвищують активність, 
енергію та життєвий тонус, викликають від-
чуття радості, бадьорості завдяки зміцненню 
серцевої системи, підвищенню кров’яного 
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тиску та більш швидкому і глибокому диханню. 
До стенічних емоцій відносяться радість, задо-
волення й ентузіазм. Астенічні емоції знижують 
активність і пригнічують життєві показники.

Емоції впливають на перебіг різних психіч-
них процесів, як-от сприйняття, пам’ять, уява 
та мислення, а також визначають формування 
деяких рис особистості. Основна ідея емоції 
вже присутня у відчуттях і викликає приємні 
та неприємні, позитивні та негативні почуття. 
Незалежно від об’єкта сприйняття, процес 
сприйняття людини, переповненої радістю, 
буде помітно відрізнятися від процесу сприй-
няття людини, яка переживає смуток або горе.

Позитивні емоції покращують пам’ять і про-
цеси мислення. Виявлено деякі закономір-
ності між емоційними станами та розумовими 
процесами. Стани радості й ейфорії сприяють 
успішному виконанню когнітивних і проблем-
них завдань, тоді як негативні емоції, стани 
працездатності – ні.

Позитивні емоції активізують цілу низку видів 
діяльності людини, а негативні – знижують.

Процеси ухвалення рішень також тісно 
пов’язані з емоціями. Емоційно забарвлений 
характер настрою впливає на всі етапи спон-
танної поведінки, отже, підкреслює гуманіс-
тичну спрямованість розвитку особистості 
молодшого школяра.

Учні, які проявляють вищезазначені особи-
стісні якості, справді «хочуть для всіх найкра-
щого», відчувають чужий біль як свій власний 
і цікавляться інтересами інших. Вони можуть 
плакати від співчуття до людей, тварин, птахів 
і рослин та готові прийти на допомогу тим, хто 
її потребує.

Вираження самосвідомості молодшого 
школяра характеризується насамперед акцен-
том на самооцінці та потребою в самоствер-
дженні. Такі учні постійно обстоюють власну 
позицію, прагнуть до незалежності, проявля-
ють рішучість і позитив у досягненні постав-
лених цілей. Вони не терплять авторитарного 
стилю, приниження чи тілесних покарань. 
У разі негативного ставлення такі учні зляться, 
замикаються в собі, іноді плачуть, дуже чутливі 
до похвали та ставлення інших, їм важко від-
мовитися від своїх переконань або грати ролі, 
які не є їхніми власними або не відповідають 
їхньому характеру [9, с. 78].

Однак риси особистості, які самі собою 
не викликають неврозу або розладу, також 
сприяють їх виникненню під впливом травму-
вальних ситуацій: безпосередність і вразли-
вість трансформуються у тривожність; зане-
покоєння, гнів і безпорадність – у пасивність, 
інертність і депресію. Альтруїстичні якості та 
почуття власної гідності трансформуються 
в егоцентризм, невпевненість і холодність, 
у таких школярів формуються атипові, реак-
тивні та захисні психічні утворення.

У психологічній літературі емоційні розлади 
в молодших школярів розглядаються як нега-
тивні стани, що виникають на тлі особистісних 
конфліктів, які важко вирішуються (А. Запоро-
жець, А. Захаров).

Порушення емоційного розвитку 
у шкільному віці зумовлені трьома причинами 
[10, с. 32], як-от:

1. Біологічні причини – тип нервової сис-
теми молодшого школяра, біотонус, фізичні 
особливості, дисфункція будь-якого органа. 
До біологічних передумов емоційних розла-
дів належать генетичні чинники й індивіду-
ально-типологічні особливості особистості 
учня. Знижена фізична підготовленість унас-
лідок частих хвороб сприяє виникненню різ-
них реактивних станів і невротичних реакцій, 
насамперед астенічного елементу. В учнів із 
хронічними соматичними захворюваннями ці 
емоційні розлади не є прямим наслідком хво-
роби, а пов’язані із труднощами соціальної 
адаптації та специфікою самооцінки у хворої 
дитини.

2. Психологічні причини: особливості емо-
ційно-вольової сфери школяра, тобто пору-
шення адекватності реакцій учня на зовнішні 
впливи, дефекти розвитку навичок саморегу-
ляції.

Психологічні причини: особливості емо-
ційно-вольової сфери учня, тобто порушення 
адекватності реакцій на зовнішні впливи, недо-
сконалий розвиток навичок саморегуляції.

Переживання матері під час вагітності віді-
грають деяку роль у виникненні емоційних 
розладів на ранніх етапах розвитку дитини. 
Більшість сучасних матерів у цей період пере-
бувають у стані емоційної напруги, пов’язаної 
із тривогою щодо патології вагітності, пологів 
або можливості народження хворої чи мертвої 
дитини внаслідок дії шкідливих чинників (під-
вищена радіація, наявність важких елементів 
у продуктах харчування тощо). Отже, тривога, 
пережита на гормональному рівні під час вну-
трішньоутробного розвитку, створила переду-
мови для розвитку тривожності в перші роки 
життя дитини.

Підвищене нервово-психічне напруження 
у складних соціальних ситуаціях і тривога за 
здоров’я та долю дитини і сім’ї роблять батьків 
невротичними. Це негативно впливає на емо-
ційне спілкування між дорослими та дітьми. 
Батьки, які відчувають тривогу і занепокоєння 
та перебувають у психологічному стресі, не 
можуть забезпечити психологічний комфорт 
своїм дітям. Навпаки, вони викликають під-
вищену тривожність, що є передумовою для 
виникнення емоційних розладів у школярів.

Травматичний психологічний стан школя-
рів, які постраждали від окупації, також пов’я-
заний з їхнім тривалим перебуванням далеко 
від сім’ї в різних медичних і оздоровчих закла-
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дах. Однією із причин, що не сприяє стабілі-
зації позитивного емоційного стану школяра, 
є авторитарний характер освітнього процесу 
в освітньому закладі. Цей освітній процес 
характеризується акцентом на процес засво-
єння знань і формування вмінь і навичок, без 
постійних засобів зниження емоційного напру-
ження та сприяння позитивним емоціям.

3. Особливості взаємодії учнів із соціальним 
оточенням. Молодші школярі мають власний 
досвід спілкування з дорослими, однолітками 
й особливо значущими групами – сім’єю. Цей 
досвід може бути негативним:

 – систематичний вплив негативних оцінок 
з боку дорослих змушує школяра несвідомо 
змінювати великий обсяг інформації, що над-
ходить з навколишнього середовища (новий 
досвід, який не відповідає негативним суджен-
ням, що нав’язуються дорослими, сприйма-
ється дитиною негативно і викликає стресові 
ситуації (тобто вони трапляються);

 – дисфункціональні стосунки з одноліт-
ками спричиняють емоційні переживання, що 
характеризуються гостротою і тривалістю, 
як-от розчарування, образа і гнів;

 – сімейні конфлікти, різні вимоги до дитини 
та нерозуміння її інтересів також можуть спри-
яти виникненню негативних переживань;

 – складні соціальні й екологічні умови 
збільшують неврологічний і емоційний стрес. 
Батьки, які відчувають тривогу і занепокоєння 
та перебувають у психологічному стресі, не 
можуть забезпечити психологічний комфорт 
для своїх дітей. Навпаки, вони викликають під-
вищену тривожність, що є передумовою для 
розвитку емоційних розладів у школярів.

Авторитарний характер освітнього процесу 
в навчальних закладах характеризується спря-
мованістю лише на процес засвоєння знань, 
формування вмінь і навичок, а також відсут-
ністю постійних засобів зниження емоційної 
напруги та сприяння позитивним емоціям 
[10, с. 44].

Такі батьківські настанови є негативними 
для емоційного й особистісного розвитку 
молодших школярів:

 – заперечення, наприклад: «Я не хочу, щоб 
ти йшов зі мною гуляти»;

 – надмірна опіка;
 – ставлення до дітей за принципом подвій-

ного зв’язку;
 – надмірні вимоги;
 – уникнення спілкування тощо.

Емоційні характеристики, які розвиваються 
під впливом таких батьківсько-дитячих стосун-
ків, включають агресивність, відсутність здат-
ності до емоційного заспокоєння, тривожність 
і емоційну нестабільність під час взаємодії 
з іншими. Натомість у тісному й інтенсивному 
емоційному контакті діти піддаються «добро-
зичливому, але вимогливому й оцінювальному 

ставленню, формуються впевнені й оптимі-
стичні особистісні очікування».

Серед причин негативних тенденцій у пове-
дінці молодших школярів є цільове оточення, 
зміст якого (наприклад, іграшки, що заохочу-
ють агресію) впливає на вибір учнями тем для 
ігор, практику рольових ігор і відповідне емо-
ційне вираження.

Спілкування також є потужним рушієм 
соціально-емоційного розвитку дітей і може 
викликати емоційні розлади в молодших шко-
лярів через невирішеність питання «кількості» 
інформації.

За даними ЮНЕСКО, 93% сучасних дітей 
віком 3–5 років дивляться на екрани 28 годин 
на тиждень, або приблизно 4 години на день, 
що набагато більше, ніж час, витрачений на 
спілкування з дорослими. А у віці 6–9 років 
показник збільшився в кілька разів. Отже, 
екрани стали головними «вихователями» та 
наставниками дітей.

Якщо дорослі та підлітки можуть критично 
оцінити те, що транслюється, переключити 
на інший канал або вимкнути телевізор, то 
молодші школярі дивляться все, що їм пока-
зують. Як наслідок – порушення мови, відсут-
ність інтересу до навчання, слабка концен-
трація уваги, знижена емоційність, відсутність 
емпатії, а також недорозвинення особистості, 
що проявляється в імпульсивності, ситуатив-
ній поведінці, безініціативності, слабкій уяві та 
концептуалізації, стереотипному мисленні.

Емоційні розлади можна розділити на дві 
групи. Цей поділ ґрунтується на сферах життя 
школяра, де емоційний дистрес є найбільш 
очевидним. З одного боку, це може проявля-
тися у стосунках з оточенням, а з іншого – в осо-
бливостях внутрішнього світу учня та склад-
ності його переживань [9, с. 56].

Виділяють два типи негативних емоційних 
проявів у поведінці молодшого школяра. Першу 
групу за типом поведінки становлять діти 
з переважанням збудливості. Для таких шко-
лярів характерні безтурботність і дратівливість, 
що часто призводить до конфліктів і деструк-
тивних дій. Ці діти прагнуть до різноманітної 
діяльності, але їхня продуктивність швидко 
знижується. Негативні емоції (спалахи гніву 
й обурення) можуть виникати як з поважних, 
так і з банальних причин. Однак вони швидко 
виникають і швидко зникають. Вираження емо-
цій часто призводить до негативного ставлення 
дітей до думок і вимог інших людей.

Усвідомлення школярами того, що вони від-
різняються від інших, призводить до почуття 
незахищеності, заниженої самооцінки та 
невпевненості в собі. Прояви таких негативних 
почуттів учні приховують під маскою зарозумі-
лості та марнославства.

Другу групу за типом поведінки становлять 
молодші школярі з переважанням депресив-
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них станів, що супроводжуються депресивними 
симптомами. Учні цієї групи не можуть легко 
і вільно виражати свої почуття та переживання, 
забувати та пам’ятати образи, непослідовні 
у своїй поведінці та вчинках, не можуть поводи-
тися впевнено в будь-якій ситуації, не можуть 
постояти за себе, не можуть швидко починати 
і закінчувати справу, не можуть переключатися 
з однієї справи на іншу. Швидка втомлюваність 
і, як наслідок, нездатність ефективно викону-
вати будь-яку діяльність можуть призвести до 
заниженої самооцінки в молодших школярів 
як ознаки втрати впевненості в собі та почуття 
неповноцінності. Це призводить до стану неспо-
кою, тривоги та невпевненості в собі. Часто ця 
завищена потреба призводить до таких нега-
тивних симптомів, як підвищена чутливість до 
образ і мстивість. Така вразливість школяра на 
тлі емоційного порушення призводить до амбі-
валентного прагнення до спілкування: дитина 
демонструє замкнутість та ізоляцію, водночас 
відчуває нагальну потребу у спільній діяльності 
з однолітками та вчителями.

Емоції молодшого школяра пов’язані з його 
внутрішнім світом і розумінням різних соціаль-
них ситуацій, а переживання призводять до 
визначених емоційних станів. Унаслідок пору-
шення соціальної ситуації (наприклад, зміни 
звичного розпорядку або способу життя) діти 
можуть відчувати стрес, емоційні реакції та 
страх. Це, у свою чергу, призводить до нега-
тивного стану здоров’я дитини, тобто втрати 
емоційного благополуччя [10, с. 87].

Емоції – це короткочасна, інтенсивна ней-
ронна стимуляція з раптовими руховими симп-
томами, змінами вісцеральної активності, 
втратою довільного контролю над своєю пове-
дінкою й інтенсивним емоційним вираженням.

Оскільки емоції є результатом слабкого 
коркового гальмування, збудження школяра 
може переважати над гальмуванням. Нездат-
ність учня стримувати швидке вираження 
позитивних емоцій може призвести до виник-
нення негативних емоцій.

На емоційно-вольовий розвиток впливають 
вікові етапи й особистісні кризи. Центральне 
новоутворення в певному віці відбувається 
у відповідь на потреби молодшого школяра 
і має емоційний складник. Якщо нові потреби, 
які виникають наприкінці кожного етапу, не 
задовольняються або придушуються, учень 
починає відчувати фрустрацію.

Фрустрація – це психічний стан, зумовле-
ний непереборними труднощами на шляху до 
мети або в задоволенні своїх потреб.

Проявляється у вигляді агресії (проти 
людини, яка розчарувала, проти уявної при-
чини, проти себе) або депресії. У разі агресії 
дитина відчуває гнів, лють і бажання завдати 
фізичної шкоди іншій людині; у разі депре-
сії дитина пасивна і пригнічена. Якщо дитина 

починає втягувати себе у складні ситуації 
або має постійні нічні кошмари, це є ознакою 
емоційного розладу. Це може бути пов’язано 
з незадоволеністю школяра спілкуванням 
з дорослими (батьками) і однолітками, неста-
чею людського тепла і ласки або розладами 
в сім’ї. Симптомами фрустрації є тривожність, 
песимістичні очікування, відчуття невпевнено-
сті в собі та страху через можливе негативне 
ставлення дорослого. Усе це може призвести 
до впертості та небажання виконувати батьків-
ські вимоги, створювати серйозний психоло-
гічний бар’єр між дитиною і дорослим.

Інтенсивний емоційний контакт формує 
впевнені й оптимістичні очікування молодшого 
школяра як особистості, для якої характерні 
переживання потенційного успіху, похвали 
та заохочення з боку знайомих дорослих, які 
допомагають і водночас піддаються суворому 
оціночному ставленню [10, с. 78].

Емоційний дистрес, пов’язаний із трудно-
щами у спілкуванні, може призводити до різ-
них типів поведінки, у яких дітей можна розді-
лити на такі основні групи:

1. Нестійкі та збудливі діти. У конфліктних 
ситуаціях з однолітками емоції молодших шко-
лярів часто проявляються у вигляді афекту 
(спалахи гніву, образи), що супроводжуються 
грубістю, бійками та пов’язаними з ними веге-
тативними змінами (наприклад, почервоніння 
шкіри, підвищена пітливість). Негативні емо-
ційні реакції можуть бути спровоковані сер-
йозними або тривіальними причинами. Вони 
швидко виникають і швидко закінчуються.

2. Більшість із них є дітьми, які «легко засму-
чуються» і залишаються пасивними у спілку-
ванні. Гнів, розчарування і ворожість запам’я-
товуються надовго, але виражаються не дуже 
інтенсивно. Ці учні замкнуті, уникають спілку-
вання, а їхній емоційний дистрес часто прояв-
ляється у відмові ходити до школи і незадово-
леності стосунками з учителями й однолітками. 
Їхня загострена чутливість і надзвичайна враз-
ливість можуть призводити до міжособистіс-
них конфліктів.

3. Емоційний дистрес є наслідком особи-
стісних характеристик, особливостей внутріш-
нього світу (вразливість, чутливість, страх). 
Чутливість і вразливість можуть бути причиною 
страхів дитини.

Емоційно-вольова сфера молодшого шко-
ляра характеризується ускладненням змі-
сту емоційної сфери, переживанням почуттів 
і емоцій, формуванням загального емоційного 
тла психічного життя учня та змінами в екс-
пресивних аспектах почуттів і емоцій школяра. 
У цьому віці засвоюється «мова» емоцій. За 
допомогою зорового контакту, жестів, міміки, 
посмішки, пози, рухів та інтонації голосу учні 
виражають свої почуття, можуть описати свою 
ситуацію словами.
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Насильницькі та різкі емоційні прояви змен-
шуються, дитина розуміє, як поводитися в дея-
ких ситуаціях. У дитини розвивається воля. 
Розвиток емоційної сфери допомагає молод-
шим школярам отримувати задоволення від 
життя та зберігати здоров’я. Учні усвідомлю-
ють, що емоції спричинені ситуацією, у якій 
вони перебувають:

 – гарний чи поганий настрій;
 – успіх чи невдача у школі; 
 – хтось сердиться на них;
 – хворобливий стан.

Емоційно-почуттєва система молодших 
школярів усе ще розвивається. Тому закла-
дення позитивного емоційно-афективного 
фундаменту в цьому віці є дуже важливим, 
оскільки він відіграє важливу роль у психічному 
розвитку школярів та готовності до подаль-
шого навчання [9, с. 93].

Якщо не вживати корекційних заходів 
у практиці догляду за учнями з такими емоцій-
ними розладами, може сформуватися стійка 
негативна позиція щодо інших дітей, дефор-
муватися розвиток їхньої особистості.

Психологія показує, що емоційна сфера 
особливо інтенсивно розвивається в молод-
шому шкільному віці. Учні в цей період активно 
вчаться виражати й екстеріоризувати почуття 
й емоції, з якими вони стикаються у процесі 
спілкування з оточенням. Емоції – це своєрід-
ний калейдоскоп вражень і переживань, через 
який учні пізнають і співвідносять себе з навко-
лишнім світом.

 У наш час зростає кількість дітей молод-
шого віку з емоційно-психологічними пробле-
мами. Викликом є надання ефективної психо-
логічної допомоги таким дітям. Тому зростає 
інтерес до арттерапії як універсального методу 
гармонізації аспектів вільного самовираження 
й особистості дитини.

Аналіз науково-теоретичних матеріалів 
з питань розвитку емоційно-психологічної 
сфери молодших школярі засобами арттера-
пії свідчить про брак досліджень у вітчизняній 
і зарубіжній психології.

 Арттерапія – це динамічна система взаємо-
дії між учасниками (дітьми та дорослими), про-
дуктами їхньої образотворчої діяльності й арт-
терапевтами (психологами та педагогами) за 
напрямом «арттерапія».

Під арттерапією розуміють візуальне мис-
тецтво (живопис, малюнок, ліплення, макіяж, 
мозаїка, боді-арт, інсталяції з різних видів 
об’єктів, колаж, ляльки – усе, що можна поба-
чити). Загалом, арттерапія пропонує зцілення 
через усі види творчості. Хоча вона має «тера-
певтичні цілі», спрямовані на корекцію різних 
відхилень в особистісному розвитку людини, 
щодо дітей молодшого шкільного віку цілі арт-
терапевтичних методів більше зосереджені на 
формуванні, профілактиці та вихованні.

Арттерапія є найбільш придатною тера-
пією для роботи з молодшими школярами, 
оскільки базується на тому, що внутрішній 
стан дитини відображається у продуктах її 
творчості, яка знімає надмірну напругу та вну-
трішні конфлікти. Малювання не тільки знижує 
надмірне збудження, тривожність, агресію та 
недовіру до навколишнього світу, але й дає 
дітям можливість набути впевненості та досяг-
нень, а також співвіднести свої переживання та 
моделі поведінки.

Усе більшої популярності нині набуває арт-
терапія. Творячи, учні виражають свої три-
воги, страхи та проблеми через матеріали, 
які вони використовують. Не потрібно шукати 
правильні слова або думати очима експерта: 
«а раптом мене не зрозуміють» або «а раптом 
мене розкритикують».

Особливістю розвитку арттерапії в Укра-
їні є її широке проникнення в соціальну сферу 
й освітні кола. Арттерапія використовується 
у груповій та індивідуальній роботі.

У контексті арттерапії, на відміну від 
ретельно спланованої й організованої діяльно-
сті, спрямованої на накопичення знань, умінь 
і навичок в образотворчому та музичному 
мистецтві, мистецька діяльність відбувається 
спонтанно. На таких заняттях учні набувають 
майстерності у відповідних видах мистецтва, 
навичках і жанрах, можуть вільно виражати 
своє творче бачення, почуття й емоції під час 
арттерапевтичних сесій.

Для молодших школярів розроблені спеці-
алізовані види арттерапії, які визначаються як 
розвиток творчих здібностей дитини, а також 
розвиток дитини загалом. Арттерапія охоплює 
широкий спектр методів, прийомів і засобів, 
які сприяють формуванню емоційно-психоло-
гічної сфери дітей молодшого шкільного віку. 

Наше дослідженні потребує подальших нау-
кових розвідок, які ми вбачаємо в особливості 
процесу арттерапії з дітьми різних вікових 
категорій в умовах інтегрованого навчання, 
поглибленого вивчення актуальності арттера-
пії для біомедицини, психології та педагогіки 
з метою демонстрації методик зміцнення здо-
ров’я й арттерапії в різних патологічних кате-
горіях.
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РОЗВИТОК РЕЗИЛЬЄНТНОСТІ У ВИМУШЕНО ПЕРЕМІЩЕНИХ ПІДЛІТКІВ  
ЯК УМОВА ЗБЕРЕЖЕННЯ ЇХ МЕНТАЛЬНОГО ЗДОРОВ’Я
DEVELOPMENT OF RESILIENCE IN INTERNALLY DISPLACED 
ADOLESCENTS AS A CONDITION FOR PRESERVING THEIR MENTAL HEALTH

У статті наведено теоретичний аналіз 
змісту феномену резильєнтності. Описано 
основні дослідження цього феномену, про-
аналізовано їх крізь призму основних посту-
латів і результатів досліджень резильєнт-
ності. Приділено увагу історії розвитку 
концепції резильєнтності, першим дослі-
дженням, завдяки яким термін було виокрем-
лено з-поміж дотичних понять. Окреслено 
резильєнтність у трьох основних площи-
нах: як рису особистості, здатної долати 
труднощі; як процес долаючої поведінки й 
адаптаційно-захисний механізм. Проведено 
порівняння між поняттями «резильєнт-
ність» і «життєздатність». Представлені 
компоненти резильєнтності. Наголошено, 
що серед усіх вимушено переміщених осіб 
діти та підлітки є найбільш незахищеними, 
бо їхня психіка з огляду на вік ще незріла, 
ще не сформовані механізми психологічної 
стабілізації психічних процесів. Перелічені 
чинники, які вливають на розвиток резиль-
єнтності. У результаті встановлено, що 
резильєнтність є багатогранним явищем, 
яке у складних умовах життєдіяльності є 
психологічною опорою для різних верств 
населення. Тому промоція та розвиток 
даного конструкту є вкрай важливими для 
підлітків, які були вимушені покинути свою 
домівку. Вироблення навичок резильєнтно-
сті допоможе молоді краще впоратися із 
труднощами, проблемами, протистояти 
дистресу, сприятиме відновленню нормаль-
ного життя, збереженню психічного здо-
ров’я. 
Ключові слова: резильєнтність, стре-
состійкість, підлітки, вимушено перемі-

щені особи, негативні автоматичні  
думки.

The article presents a theoretical analysis of the 
content of the phenomenon of resilience. The 
main studies of this phenomenon are described, 
analyzed through the prism of the main postu-
lates and results of resilience research. Atten-
tion is paid to the history of the development of 
the concept of resilience, the first studies that 
helped to distinguish this concept from related 
concepts. Resilience is defined in three main 
ways: as a personality trait capable of overcom-
ing difficulties; as a process of coping behavior 
and an adaptation and defense mechanism. A 
comparison between the concepts of “resilience” 
and “resilience” is made. The components of 
resilience are presented. It is emphasized that 
among all internally displaced persons, chil-
dren and adolescents are the most vulnerable, 
because their psyche is still immature, and the 
mechanisms of psychological stabilization of 
mental processes are not yet formed. The fac-
tors that influence the development of resistance 
are listed. It is emphasized that resilience is a 
multifaceted phenomenon that, in difficult living 
conditions, is a psychological support for differ-
ent segments of the population. Therefore, the 
promotion and development of this construct is 
extremely important for adolescents who have 
been forced to leave their homes. Developing 
resilience skills will help young people better 
cope with difficulties, problems, resist distress, 
restore normal life, and maintain mental health. 
Key words: resilience, stress resistance, ado-
lescents, internally displaced persons, negative 
automatic thoughts.

Вступ. Кризові ситуації, які склались остан-
німи роками в Україні у зв’язку з воєнними 
діями та воєнним станом на території держави 
внаслідок вторгнення військ РФ, вимушене 
переселення людей через окупацію частини 
українських територій, втрата та каліцтва рід-
них і близьких загострили психологічні про-
блеми в багатьох людей. Проте найбільш враз-
ливими нині є діти та підлітки. Оскільки вони ще 
не можуть протистояти нестабільності, неви-
значеності, що може призвести до ускладненої 
адаптації до нових життєвих умов і збереження 
власної ідентичності. Окрім того, емоційний 
стрес триває через невизначеність, перма-
нентні повітряні тривоги, звуки сирен і необхід-
ність ховатися в бомбосховищі або укритті. 

На цьому тлі особлива увага приділяється 
питанню вивчення резильєнтності як важли-
вої складової частини психічної витривалості, 
оскільки від неї залежить не лише якість вико-
нуваної роботи, але й усе життя людини.

Сучасні західні дослідження (К. Болтон, 
С. Галеа, Ф.М. Буркле, Л. Гонієвич, K. Коннор, 

Д. Девідсон, П. Лимоне, A. Мастен, Р.М. Мер-
чант, Д. Мессина, К.С. Норс, Д. Онгур, Б. Пфеф-
фербаум, Г. Річардсон, К. Робінсон, С. Сауз-
вик, Х. Туркозер, Абдель Азіз Муса Табет, 
Д.А. Тото, Д. Черней, А. Хорам-Манеш) пере-
важно присвячені аналізу чинників форму-
вання резильєнтності та стресостійкості, осо-
бливості впливу стресу на психологічний стан 
людей в умовах воєнних дій.

Серед вітчизняних дослідників проблема-
тику резильєнтності вивчають К. Балахтар, 
М. Бозоян, Ю. Гонтар, Е. Грішин, Н. Гусак, 
К. Гуцол, Л. Карамушка, З. Кіреєва, В. Кова-
ленко, О. Кокун, О. Кононенко, О. Креден-
цер, Г. Лазос, А. Максименко, О. Мельник, 
С. Пирожков, О. Руденко, К. Терещенко, 
В. Федорчук О. Хамініч, Л. Царенок, В. Черно-
бровкін, В. Чернобровкіна, О. Чиханцова й інші.

В українській психології існує багато різ-
них варіанти тлумачень терміна «резилієнс», 
серед яких «життєстійкість», «стійкість», «пси-
хологічна пружність», «стресостійкість», «жит-
тєздатність», «здатність швидко відновлювати 
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душевні сили», «здатність до адаптації», «здат-
ність відновлюватись», «стійкість до негатив-
них зовнішніх впливів», «позитивна адаптація», 
«стійкість до травми, особиста ресурсність» 
тощо. Узагальнюючи, можемо сказати, що 
ці поняття стосуються ресурсних станів осо-
бистості, необхідних для виходу зі стресо-
вих ситуацій і подолання надзвичайних подій, 
негативних змін і втрат.

Термін «резильєнтність» був запозичений 
із фізики, де він описує властивість матерії, 
яка може відновити свою початкову форму, 
що змінилася під тиском іншого матеріалу. 
У «психологічному» розумінні стійкість озна-
чає збереження стабільного рівня психічної та 
фізичної активності в несприятливих умовах, 
без стійких порушень в адаптації до несприят-
ливих змін.

Виклад основного матеріалу. Психоло-
гічна стійкість характеризує нашу здатність 
справлятися із труднощами, травмами, тра-
гедіями, загрозами або значними джерелами 
стресу, як-от вимушене переселення, втрата 
соціальних синапсів, тривого перед невизна-
ченістю, адаптація до нових умов. Чим більше 
ми психічно стабільні, тим краще ми здатні 
долати ці виклики і тим більша ймовірність, що 
ми екологічніше та швидше оговтаємося від 
нещасть і травм.

Нині дослідники застосовують більш комп-
лексний і змістовний підхід до вивчення рези-
льєнтності.

У сучасному науковому просторі резильєнт-
ність прийнято розглядати у трьох основних 
площинах: 1) як рису особистості – здатність 
долати труднощі (К. Коннор, Дж. Девідсон); 
2) процес долаючої поведінки (Г. Річардсон, 
Б. Нейгер, К. Кампфер); 3) адаптаційно-захис-
ний механізм (К. Болтон, Р. Ньюман).

Ф. Лозелем підкреслено, що незважаючи 
на простоту визначення цього поняття, кон-
цепція резильєнтності є набагато ширшою, ніж 
просто поняття «подолання». На його думку, 
резильєнтність – це не лише досягнення гоме-
остатичної рівноваги після травмівних подій, 
а й вихід із «приростом» – вивищенням функ-
ціональних компетенцій (посттравматичне 
зростання) [4]. Також про це говорить К. Бол-
тон [8], який вказує на те, що резильєнтною 
особистістю можна вважати лише ту людину, 
яка після травматичних подій демонструє 
адаптивні форми поведінки, а також продов-
жує «психологічно зростати».

Щодо ототожнення резильєнтності із жит-
тєздатністю та життєстійкістю, то в роботі 
Л. Березовська [1] описує термін «життєздат-
ності» як інтегральну здатність людини збері-
гати свою цілісність, яка дозволяє активізувати 
свій потенціал для вирішення життєвих завдань, 
а також відповідати вимогам соціального буття, 
з усвідомленням особистого призначення.

Поняття «життєстійкість» К. Маннапова роз-
глядає у трьох аспектах [3]: як стабільність, 
відповідність і резистентність (опірність). Наяв-
ність стресорів не є обов’язковою. Авторка 
наголошує на важливості впливу на особистість 
значущих для неї життєвих ситуацій, почина-
ючи зі вступу до закладу дошкільної освіти й до 
моменту реалізації як професіонала.

З одного боку, резильєнтність можна відне-
сти до групи вольових станів, тобто вона є пози-
тивним психічним станом, що спрямовує до 
адекватної адаптації в період незгоди чи силь-
них потрясінь. А з іншого боку, коли людина 
самостійно обирає метод подолання стресу, 
він стає для неї ресурсом. Тому не варто поєд-
нувати поняття резильєнтності та життєстійко-
сті, оскільки резильєнтність є системним еле-
ментом у структурі життєстійкості.

Щодо складових частин резильєнтності, то 
їх науковці теж виокремлюють по-різному. Так, 
серед компонент резильєнтності виділяють: 
1)  когнітивну гнучкість і рефреймінг; 2)  ресур-
сні емоційні стани; 3)  зв’язок із цінностями, 
духовність, сенс життя; 4)  ефективні стратегії 
копінгу; 5)  соціальну компетентність [4].

Американський професор і психіатр 
Д. Хелерстейн виокремлює дві складові 
частини: фізичну та психологічну резиль-
єнтність. Перша є показником стресостій-
кості й толерантності, тоді як друга включає 
всі етапи соціалізації, побудову та підтримку 
соціальних зв’язків, пошук нових життєвих 
орієнтирів і смислів у складних ситуаціях. 
Дослідники також включають процес набуття 
психологічних навичок і практик, підвищення 
освітнього рівня, які допомагають люлям 
переживати негаразди та долати негативні 
наслідки стресу, а також підвищення їхньої 
психологічної обізнаності. Оптимізм (оптимі-
стично налаштовані люди зазвичай схильні 
бути більш резильєнтними, оскільки вони 
здатні зберігати позитивне ставлення до май-
бутнього розвитку подій, навіть у безнадійних 
ситуація); альтруїзм (найбільш резильєнтні 
люди часто через допомогу іншим знімають 
власний стрес і підвищують власну ефектив-
ність, для них допомога є невичерпним джере-
лом підкріплення й енергії); моральність (люди 
з високими моральними цінностями та стій-
кими переконаннями про добро і зло зазвичай 
легше переживають процес реабілітації);  віра 
та духовність (люди часто знаходять підтримку 
у вірі у процесі подолання труднощів і вважа-
ють, що вона дає їм мудрість і силу); почуття 
гумору (люди, які мають здорове почуття 
гумору і вміють сміятися над своїми помил-
ками, набагато легше оговтуються після тяж-
ких життєвих ситуацій); наявність прикладу для 
наслідування (люди, які мають приклад рольо-
вих моделей, можуть черпати силу в бажанні 
бути схожими на авторитети і наслідувати їх); 
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соціальна підтримка (люди, які мають сильну 
соціальну підтримку та зв’язки, краще підго-
товлені до життя в суспільстві); готовність до 
зустрічі зі своїми страхами (люди, які готові 
вийти із зони комфорту та зустрітися зі сво-
їми страхами, з більшою ймовірністю подола-
ють труднощі та зростуть як особистість); сенс 
і мета (люди, які твердо вірять у свою мету, 
з більшою ймовірністю подолають трагедію чи 
втрату, а також менш схильні здаватися перед 
життєвими труднощами),  освіта (життєстій-
кість можна розвивати і тренувати, вона є мож-
ливістю для постійного та незмінного вдоско-
налення).

Резильєнтність визначається впливом 
значних внутрішніх і зовнішніх чинників, як-от 
емоційний інтелект, позитивні міжособистісні 
стосунки, адекватна самооцінка та впевне-
ність у своїх силах. Також велике значення 
мають характер дитячо-батьківських стосунків 
і тип прив’язаності.

У результаті дослідження Е. Вернер з’я-
сувала, які чинники впливають на розвиток 
резильєнтності, тобто відрізняють дітей зі здо-
ровою адаптацією від тих, хто в таких самих 
умовах адаптувався менш успішно. Виявлені 
у процесі дослідження чинники були об’єднані 
у три групи: індивідуальні особливості підлітків, 
особливості їхніх сімей і характеристики соці-
ального середовища [10]. Виділені чинники 
вказують на те, що резильєнтність не є врод-
женою здатністю особистості, а розвивається 
впродовж життя, соціальне середовище від-
грає у процесах її виникнення та розвитку зна-
чущу роль.

Зарубіжними фахівцями виділяються такі 
основні чинники резильєнтності: 

1. Турботливі стосунки всередині та поза 
сім’єю, які створюють любов і довіру, є прикла-
дом для наслідування, заохочують і заспокою-
ють. 

2. Здатність складати реалістичні плани та 
реалізовувати їх. 

3. Упевненість у собі.
4. Комунікативні навички та навички вирі-

шення проблем. 
5. Здатність керувати емоціями [2].
Як бачимо, резильєнтність у всіх вищеза-

значених аспектах пов’язана зі взаємодією 
підлітка з найближчим оточенням, емоцій-
ною близькістю принаймні з одним із батьків, 
соціальною підтримкою в сім’ї, з позитивним 
особистим досвідом ефективного вирішення 
проблем, пошуком сенсу у своєму житті. Важ-
ливо також ураховувати не лише вік молодої 
людини, але і її життєву ситуацію.

Також нашу увагу привернуло дослідження 
Ф. Джордано, де процес резильєнтності роз-
глянуто як результат взаємодії між ризиками 
та ресурсами. Резильєнтність і ресурси тісно 
пов’язані, оскільки ресурси є ключовим еле-

ментом для підтримки та покращення стійко-
сті. Для виживання у складних умовах людина 
мобілізує наявні в неї ресурси, іноді й такі, про 
які раніше й не здогадувалась.

Психічні ресурси особистості за походжен-
ням умовно розділені на зовнішні та внутрішні. 
До зовнішніх ресурсів особистості належать: 
соціальна або соціально-психологічна під-
тримка, соціальний статус, хобі, сім’я, друзі, 
робота. Внутрішні ресурси – це властивий 
людині особистісний потенціал: самоповага, 
самоконтроль, життєві цінності, оптимізм, 
бажання, віра. 

Для формування внутрішніх ресурсів людині 
необхідний особистісний розвиток. 

Особливо варто відмітити такий людський 
ресурс, як сенс. У кожної особистості цей 
ресурс свій (у релігії, творчості, у майбутньому 
тощо). В. Франкл виявив, що в надважких умо-
вах концтабору виживали люди не з міцнішим 
здоров’ям, а ті, хто усвідомлював, для чого 
живе. Отже, смислові ресурси більш вагомі, 
ніж фізичні.

С. Грабовська, М. Єсип зазначають, що 
серед особистісних ресурсів людини, що допо-
магають успішно подолати кризову ситуацію, 
здорова копінг-стратегія здатна посилити пси-
хологічні ресурси особистості та підвищити її 
резильєнтність. Копінг-поведінка, на відміну 
від захисної, є усвідомленою. Існують різні дієві 
просоціальні моделі поведінки (соціальні кон-
такти, розв’язання проблем, пошук соціальної 
підтримки, асертивна поведінка тощо). 

Як бачимо з огляду наукової літератури, 
ресурси психологічної стійкості можна розви-
вати. У разі дефіциту одних ресурсів їх можна 
замінити на інші, що істотно розширює адап-
таційні можливості особистості. Отже, якщо 
людина постійно розвиває свої ресурси та 
розумно уникає ризиків, то вона тим самим 
сприяє підвищенню власної резильєнтності [6].

Резильєнтність як особистісна риса ста-
новить складний і багатовимірний комплекс 
особливостей людини. Це здатність утриму-
вати відносно стабільні та здорові рівні психо-
логічного та фізичного функціонування після 
впливу окремої потенційно руйнівної події. 
Ступінь резильєнтності особистості значною 
мірою визначається її ресурсним потенціалом, 
отже, у формуванні резильєнтності вимушено 
перемішених підлітків потрібно враховувати 
не лише особливості проблемної ситуації, 
а й наявні в них ресурси (їх розвиток, віднов-
лення та збереження).

Розвиток резильєнтності є індивідуальним 
процесом, бо кожна людина по-різному реа-
гує на складні ситуації: одним легше віднови-
тися й розвинути стійкість, іншим це зробити 
складніше. Зважаючи на те, що резильєнтність 
є навичкою, у більшості людей її можна покра-
щити шляхом навчання.
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Люди, які потрапили в травмівні ситуації, 
можуть переживати сильні почуття, відчувати 
безпорадність, беззахисність, розгубленість, 
страх майбутнього, гнів, сум, агресію, сором, 
відчуженість та ізоляцію від навколишнього 
середовища. Деяким у цій ситуації потрібно 
виговоритися, вони приймають допомогу, 
а інші закриваються від соціальної підтримки.

Серед усіх вимушено переміщених осіб 
діти та підлітки є найбільш незахищеними, бо 
їхня психіка, з огляду на вік, незріла, ще не 
сформовані механізми психологічної стабілі-
зації психічних процесів. Для підлітків втрата 
їхнього будинку, друзів, середовища, де вони 
набували свою ідентичність, є психологічною 
травмою, яка може призвести до ускладненої 
адаптації в новому соціальному середовищі та 
до різних розладів емоційно-вольової сфери.

Через розрив у стосунках із близьким, дру-
зями в підлітків можуть спостерігатися нега-
тивні зміни поведінки. У разі втрати об’єкта 
прив’язаності в підлітка можуть виникнути такі 
види порушення прив’язаності:

1. Негативна прив’язаність – підліток 
постійно шукає уваги з боку дорослих або 
однолітків, навіть і негативної, провокує пока-
рання, дратує дорослих.

2. Амбівалентна прив’язаність – підліток 
постійно демонструє подвійне ставлення до 
близького дорослого: то лагідний до нього, то 
грубіянить, уникає. У відносинах не має ком-
промісу, а сам підліток не здатен пояснити свої 
вчинки і страждає від цього.

3. Уникаюча прив’язаність – підліток «зами-
кається», постійно понурий, не допускає довір-
ливих стосунків із дорослими й однолітками. 
Основний мотив такої поведінки – «нікому не 
можна довіряти».

4. Дезорганізована прив’язаність – підліток 
навчився виживати, порушуючи всі правила 
і межі людських стосунків. Йому не потрібно, 
щоб його любили, він хоче, щоб його боялися. 
Цей тип прив’язаності характерний для молоді, 
яка зазнавала жорстокого поводження.

Водночас у підлітків можуть виникнути 
проблеми з навчанням, увагою, можливістю 
запам’ятовувати інформацію, психосоматичні 
порушення (розлади харчової поведінки, пору-
шення сну, бронхіальна астма, нейродерміти, 
нейроциркуляторна дистонія за кардіальною 
формою тощо). 

Окрім того, підлітковий вік супроводжується 
«гормональним бумом», що в рази ускладнює 
процес адаптації підлітка, що може призвести 
до депресивних станів.

Підліток може розвиватися відповідно до 
свого віку у стабільних безпечних умовах. 
У ситуації війни та вимушеного переселення 
цей процес порушується. І для його віднов-
лення необхідно подбати про безпеку й емо-
ційну стабільність, насамперед на сімейному 

рівні. Адже справжнє відчуття безпеки під-
літку дають лише близькі довірливі стосунки 
з дорослим. Але часто ми стикаємось із ситуа-
цією, коли самі дорослі переживають дезадап-
тацію (цілковита або часткова втрата здатності 
пристосуватися до середовища) та стрес і не 
можуть бути ресурсом для дітей та допомогти 
їм упоратися з пережитим. Якщо підліток не 
має належної підтримки в сім’ї, не почувається 
безпечно – тоді в поведінці та стані дитини 
можуть спостерігатись порушення [5].

Т. Спіріна, С. Сапіга, Д. Дорошка, Р. Гор-
чинський подають методи, які можна застосу-
вати в роботі з дітьми, які переживають стрес, 
відповідно до тієї реакції, що проявляє підлі-
ток: замкнутість та інфантильність, проблеми 
з їжею, нічні страхи, фізичний дискомфорт, 
агресивність, труднощі з увагою. 

Автори зазначають, що в роботі з підліт-
ками, які пережили стресові події внаслідок 
війни та вимушеного переміщення, ми маємо 
надважливе завдання – допомогти їм набути 
резильєнтність. Прокачати життєві нави-
чки, навчитись діяти ефективно в ситуаціях 
гострого стресу, результативно відновлюва-
тись і проживати власні переживання. Не дати 
шансу стресовій ситуації поглинути внутрішні 
сили, а дати можливість перетворити пережиті 
труднощі на власний життєвий досвід ефек-
тивних і дієвих рішень [5].

Реальність війни настільки травматична, що 
«ціна адаптації» до неї може бути занадто висо-
кою для ментального здоров’я людини. Можна 
сказати, що скрутні умови «витискають» під-
літка із зони комфорту та ставлять перед необ-
хідністю цілеспрямовано шукати ефективні 
засоби емоційної саморегуляції, перебудови, 
подолання проблем. Емоційна втома, гостра 
необхідність знизити рівень «червоного» 
стресу й адаптуватися до військовий реалій 
(загроза для життя та здоров’я, тотальна неви-
значеність, порушення життєвих планів тощо) 
підвищують внутрішню напругу, виснажують 
внутрішні ресурси підлітка.

Щодо заходів, спрямованих на психоло-
гічну допомогу або психоемоційне розванта-
ження, то зазвичай такі заходи уможливлюють 
надання переміщеним особам професійної 
психологічної підтримки – індивідуальної (у 
вигляді консультацій) і групової (у вигляді груп 
підтримки, арттерапії тощо). Тут треба розу-
міти, що психологічні послуги дуже важливі 
для адаптації до нової реальності та прожи-
вання втрат, набуття ними стійкої резильєнт-
ності, однак така потреба часто неусвідомлена 
у внутрішньо переміщених осіб. 

Д. Хеллерстейн (D. Hellerstein) уважає, що 
резильєнтність сприяє подоланню хронічного 
стресу завдяки збереженню соціальних кон-
тактів, віднайденню особистісного смислу 
у важких подіях і самостійному засвоєнню 
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потрібних психотехнологій. Спираючись на 
сприйняття ситуацій невизначеності не як 
загроз, а як викликів, особистість здатна до 
пошуків нового сенсу у процесі навчання, 
праці, участі в соціально корисних проєктах [9].

Варто зазначити, що руйнівну силу має не 
стресова ситуація як така, а наші ірраціональні, 
забарвлені надмірними емоціями, неадаптивні 
негативні автоматичні думки (далі – НАДи). Уже 
НАДи можуть запускати цілу низку додаткових 
небажаних внутрішніх і зовнішніх реакцій, як-от 
генералізовані тривожні розлади, психосома-
тичні захворювання, психічна нестабільність, 
депресивні епізоди тощо.

Плекання резильєнтності в моделі КПТ 
полягає в розпізнані негативних автоматичних 
думок, когнітивних фільтрів, тестуванні їхньої 
правдивості та корисності, тим самим нама-
гаючись позбутись когнітивних перешкод, які 
блокують розвиток резильєнтності

Зважаючи на те, що вроджена властивість 
організму за наявності належного ресурсу 
особистості самозцілення, на наше глибоке 
переконання, з метою розвитку резильєнтно-
сті варто на першому етапі роботи з вимушено 
переміщеними підлітками приділити увагу 
саме пошуку їхнього ресурсного стану, що 
допоможе стабілізувати емоційний стан моло-
дої людини. На наше глибоке переконання, 
саме арттерапевтичні техніки мають значний 
потенціал для екологічного відновлення емо-
ційної врівноваженості підлітків, що змушені 
були виїхати з місць, де ведуться бойові дії, 
або з особливо небезпечних територій. Осо-
бливу цінність у контексті нашої теми мають 
практичні напрацювання, у яких представлено 
прийоми, методи, техніки роботи з емоціями 
та почуттями, Я-концепцією (самоповагою, 
самоприйняттям, самооцінкою, самоцінні-
стю), мотивацією та цілепокладанням, групо-
вими процесами та тимбілдингом, з картиною 
світу та ціннісно-смисловою сферою. 

Водночас важливо розуміти, що віднов-
лення залежить переважно від того, як швидко 
буде сформована нова продуктивна копінг-по-
ведінка підлітка.

Висновки. Аналіз резильєнтності показав, 
що резильєнтність – це багатогранне явище, 
яке у складних умовах життєдіяльності є психо-
логічною опорою для різних верств населення. 
З вищезазначених трактувань щодо резиль-
єнтності зрозуміло, що промоція та розвиток 

даного конструкту є вкрай важливими для під-
літків ВПО як одного з найбільш вразливого про-
шарку суспільства. Вироблення навичок рези-
льєнтності допоможе молоді краще справитися 
із труднощами, проблемами, протистояти дис-
тресу, сприятиме відновленню нормального 
життя, збереженню психічного здоров’я. Надалі 
ми плануємо емпірично перевірити ефектив-
ність арттерапевтичних технік у розвитку рези-
льєнтності вимушено переміщених підлітків.
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Статтю присвячено дослідженню негатив-
них психічних станів педагогів в умовах війни. 
Психічний стан розглядається як цілісна, 
динамічна система, яка поєднує когнітивні, 
емоційні та поведінкові компоненти та фор-
мується під впливом зовнішніх і внутрішніх 
чинників. Негативні психічні стани, зокрема 
тривожність, емоційне виснаження та фру-
страція, є характерними для педагогів, адже 
професійні виклики часто супроводжуються 
високим емоційним навантаженням.
Метою є емпіричне дослідження особливос-
тей негативних психічних станів педагогів 
приватної школи викладання англійської 
мови та закладу загальної середньої освіти 
м. Вінниця. У рамках дослідження були засто-
совані опитувальник «Самооцінка станів 
тривожності, фрустрації, агресивності та 
ригідності» Г. Айзенка, «Симптоматичний 
опитувальник» (SCL-90-R) Л.Р. Дeрoгaтiс, 
методика «САН» В. Доскіна, Н. Лаврентьє-
вої, В. Шарай, М. Мірошнікова, «Методика 
самооцінки тривожності» Ч.Д. Спілбергера, 
Ю.Л. Ханіна.
Емпіричне дослідження показало, що педа-
гоги загальноосвітньої школи мають вищий 
рівень негативних психічних станів (фру-
страції, агресивності) порівняно з колегами 
з приватного навчального закладу. Воєнна 
ситуація значно впливає на психічний стан 
педагогів, зумовлюючи підвищення рівнів 
тривожності, фобій та емоційної напруги. 
Це підтверджує необхідність їх комплексної 
психосоціальної підтримки для зниження 
негативного впливу стресових чинників. 
Програма психокорекції, розроблена з ура-
хуванням особливостей психічних станів 
педагогів в умовах війни, включає техніки роз-
витку адаптивних копінг-стратегій, методи 
емоційної регуляції та управління психоемо-
ційним станом, що забезпечує комплексний 
підхід до поліпшення психічного здоров’я 
педагогів. Емпіричні дані підтвердили ефек-
тивність програми психокорекції, адже після 
її проходження спостерігалася тенденція до 
зниження рівнів тривожності, агресивності, 
фрустрації та підвищення загального емо-
ційного благополуччя педагогів. 
Ключові слова: психічні стани, педагоги, 
війна, тривожність, стресостійкість, пси-
хокорекція.

The article is devoted to the study of nega-
tive mental states of teachers in conditions 
of war. The mental state is seen as a holis-
tic, dynamic system that combines cognitive, 
emotional and behavioral components and is 
formed under the influence of external and 
internal factors. Negative mental states, in 
particular anxiety, emotional exhaustion and 
frustration, are characteristic in particular for 
teachers, because professional challenges 
are often accompanied by high emotional 
pressure.
The aim is defined as an empirical study of the 
negative mental states features of teachers from 
private English teaching school and an institu-
tion of general secondary education in Vinnitsa. 
Within the framework of the study, the question-
naire “Self-assessment of anxiety, frustration, 
aggressiveness and rigidity” (adapted version 
of the method of G. Aizenko), “Symptomatic 
questionnaire” (SCL-90-R) by L. R. Derogatis, 
the method “SAN” by V. Doskin, N. Lavrenti-
eva, V. Sharai, M. Miroshnikov, “Methods of 
self-assessment of anxiety” C. D. Spielberger,  
Yu. L. Khanina.
An empirical study showed that secondary school 
teachers have a higher level of negative mental 
states (frustration, aggressiveness) compared 
to colleagues from a private educational institu-
tion. The military situation significantly affects the 
mental state of teachers, causing increased lev-
els of anxiety, phobias and emotional stress. This 
confirms the need for their comprehensive psy-
chosocial support to reduce the negative impact 
of stress factors.
The program of psycho-correction, devel-
oped taking into account the peculiarities of 
the mental states of teachers in conditions 
of war, includes techniques for the develop-
ment of adaptive coping strategies, methods 
of emotional regulation and management of 
the psycho-emotional state, which provides an 
integrated approach to improving the mental 
health of teachers. Empirical data confirmed the 
effectiveness of the psycho-correction program, 
because after its passage there was a tendency 
to reduce the levels of anxiety, aggressiveness, 
frustration and increase the overall emotional 
well-being of teachers.
Key words: mental states, teachers, war, anxi-
ety, stress resistance, psychocorrection.

ОСОБЛИВОСТІ НЕГАТИВНИХ ПСИХІЧНИХ СТАНІВ ПЕДАГОГІВ  
В УМОВАХ ВІЙНИ 
FEATURES OF NEGATIVE MENTAL STATES OF TEACHERS  
IN WAR CONDITIONS 

СЕКЦІЯ 4 
ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

Актуальність проблеми дослідження. 
Серед різних видів професій педагогічна діяль-
ність визначається як одна з найбільш напру-
жених у психологічному аспекті соціальної 
діяльності. Вона вимагає високої активності, 
самостійності й відповідальності в реалізації 
педагогічних рішень, здатності до оцінки соці-

альних аспектів, а також зустрічі з нестандарт-
ними ситуаціями. Ураховуючи всі ці чинники, 
педагогічна робота може викликати різно-
манітні негативні психічні стани, серед яких – 
тривожність, агресивність, фрустрація. Тому 
вивчення проблеми виникнення негативних 
психічних станів учителів загальноосвітніх шкіл 
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є надважливим аспектом психологічної прак-
тики та освіти у цілому.

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Проблематика психічних станів є однією 
із центральних у психологічній науці, оскільки 
саме вони визначають характер протікання 
психічних процесів та особливості поведінки 
людини. Психічні стани розглядаються як інте-
гративні характеристики, що відображають 
загальний рівень функціонування психіки, сту-
пінь організованості психічних процесів, емо-
ційні та когнітивні реакції особистості на ситу-
ації зовнішнього середовища. 

На думку Т. Гречко, психічний стан є ключо-
вим елементом інтеграції різних психічних про-
цесів, що відображає взаємодію між рівнями 
психічного функціонування [1]. Окрім цього, 
С. Ларіонов указує, що психічний стан впливає 
на вибірковість сприйняття інформації, швид-
кість прийняття рішень та ефективність реалі-
зації діяльності [5].

Значна увага у сучасних дослідженнях приді-
ляється психічним станам в умовах суспільних 
криз та військових дій, оскільки вони виявля-
ють специфічні реакції особистості на стресові 
ситуації. За даними дослідження І. Данилюка, 
О. Богучарової, перебування у зоні бойових дій 
або вплив постійних стресових ситуацій при-
зводить до розвитку посттравматичних стре-
сових розладів, які супроводжуються емоцій-
ною нестабільністю, тривожністю, депресією 
та агресивною поведінкою [2].

О. Ігнатович досліджує стресостійкість 
педагогів та визначає, що війна підсилює 
навантаження, з яким зіштовхуються вчителі 
[3]. У своїх роботах автор підкреслює, що 
в умовах воєнних дій педагоги не лише вико-
нують свої професійні обов’язки, а й беруть на 
себе функцію емоційної підтримки учнів. Це 
спричиняє додатковий стрес, що може при-
зводити до емоційного виснаження та зни-
ження стресостійкості.

Н. Коцур, Л. Товкун аналізують психологічні 
особливості педагогічної діяльності у воєн-
ний час і відзначають, що постійний контакт 
з учнями, які перебувають у стані стресу, впли-
ває на рівень тривожності вчителів [4]. Вони 
виділяють необхідність розвитку психологіч-
них інтервенцій, які могли би сприяти покра-
щенню психологічного стану педагогів у кри-
зових умовах, зокрема методи арттерапії та 
тілесно-орієнтованої терапії, що допомагають 
знижувати рівень тривожності та емоційного 
виснаження.

Вітчизняні дослідники підкреслюють важ-
ливість розвитку стресостійкості, соціальної 
підтримки та здатності до емоційної регуляції, 
адже саме ці якості сприяють зниженню нега-
тивних психічних станів педагогів та підтримці 
їхнього психологічного благополуччя. Поза 
тим лишаються недостатньо вивченими чин-

ники, які впливають на розвиток негативних 
психічних станів учителів, а також методи їх 
психокорекції. Таким чином, дослідження пси-
хічних станів викладачів у сучасній психології 
є багатогранним та актуальним напрямом, що 
дає змогу поглибити розуміння адаптаційних 
процесів особистості та можливостей само-
регуляції. Це створює основу для розроблення 
ефективних психотерапевтичних та психоко-
рекційних програм, які спрямовані на підви-
щення психологічного благополуччя та гармо-
нізацію психічного стану вчителя. 

Мета дослідження – емпірично вивчити 
особливості негативних психічних станів 
у педагогів в умовах війни та перевірити гіпо-
тезу, що у педагогів, які працюють в умовах 
війни, проявляються специфічні негативні 
психічні стани, такі як підвищена тривожність, 
агресивність та фрустрація, що залежать від 
інтенсивності стресових чинників і рівня соці-
альної підтримки.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Педагогічна діяльність в умовах війни 
набуває додаткових викликів і навантажень, які 
значно впливають на психічний стан фахівців. 
Окрім професійних обов’язків, вони зіштовху-
ються із власними переживаннями, тривож-
ністю, а іноді й травматичними подіями, що 
зумовлює посилений вплив стресових чинни-
ків. Така ситуація призводить до негативних 
змін у психічних станах педагогів, включаючи 
підвищену тривожність, емоційне виснаження 
та зниження загального психоемоційного бла-
гополуччя [3].

Тривожність є одним із найпоширеніших 
психічних станів, який спостерігається у вчи-
телів через високий рівень відповідальності та 
тиск із боку адміністрації, батьків і суспільства. 
Згідно з дослідженнями С. Томчук, М. Томчук, 
високий рівень тривожності серед учителів 
часто викликаний відсутністю контролю над 
процесом навчання та результатами роботи, 
а також неможливістю передбачити реакцію 
учнів на навчальний матеріал [7]. Психологічні 
дослідження показують, що тривожні вчителі 
частіше демонструють неадекватну емоційну 
реакцію на поведінку учнів та мають менший 
рівень стресостійкості, що ще більше погіршує 
їхнє психічне здоров’я [8].

Психологічний стан учителів погіршився 
після початку повномасштабної війни, ствер-
джують соціологи [9]. Зокрема, 78% опитаних 
учителів помітили у себе посилення негатив-
них емоцій, таких як тривога, страх, сум та 
гнів. Про це свідчать результати опитування, 
проведеного ГО «Смарт освіта» у партнерстві 
з Фондом «Демократичні ініціативи» імені Ілька 
Кучеріва. У ньому взяли участь 600 учителів.

У ході дослідження виявили, що більшість 
учителів потребує допомоги. Зокрема, 70% 
сказали, що хочуть покращити свої навички 
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надання психологічної допомоги як собі, так 
і учням. Також школи потребують шкільних пси-
хологів (52%). Особливо гострою ця потреба 
є у східних областях України. Натомість в інших 
регіонах вона є меншою – 21%.

Педагоги, які продовжують виконувати 
свої професійні обов’язки в умовах підви-
щеного стресу, знаходяться у групі ризику 
щодо виникнення негативних психічних ста-
нів, таких як тривожність, депресія, емоційне 
виснаження та посттравматичний стресовий 
розлад. Викладачі опиняються у специфічній 
ситуації, адже, окрім переживань за власне 
життя та благополуччя, вони мають забезпечу-
вати навчальний процес та емоційну підтримку 
учнів, що створює додаткове навантаження на 
психіку. Тому дослідження негативних психіч-
них станів педагогів є надзвичайно своєчас-
ним, адже дасть змогу заповнити прогалину 
у наукових знаннях та надати основу для роз-
роблення рекомендацій щодо психологічної 
підтримки працівників освітньої галузі.

Дослідження особливостей негативних 
психічних станів педагогів в умовах війни 
проводилося з урахуванням специфіки про-
фесійної діяльності вчителів, а також впливу 
соціально-психологічних і стресових чинни-
ків, що супроводжують професійну діяльність 
у період воєнного конфлікту. У дослідженні 
брали участь викладачі двох освітніх закла-
дів: приватної школи викладання англій-
ської мови «Project 12» та загальноосвітньої 
школи І–ІІІ ступенів № 10 м. Вінниця. Загальна 
вибірка дослідження становила 60 осіб, серед 
яких 30 викладачів працювали в приватній 
школі (І група), а 30 – у загальноосвітній школі 
(ІІ група). Учасники були віком від 22 до 45 років, 
із різним стажем роботи – від 1 до 20 років. 

Для дослідження особливостей негативних 
психічних станів педагогів в умовах війни було 
вибрано низку психодіагностичних методик, 
які дали змогу всебічно оцінити психоемоцій-
ний стан респондентів та визначити рівень 
їхньої стресостійкості. Основний акцент зро-
блено на дослідженні тривожності, фрустра-
ції, агресивності, ригідності, а також інших 
симптомів, які можуть виникати у викладачів 
в умовах підвищеної соціальної та емоційної 
напруги. Для досягнення мети було вибрано 
опитувальник «Самооцінка станів тривожно-
сті, фрустрації, агресивності та ригідності» 
(адаптований варіант методики Г. Айзенка). 

Таблиця 1 
Показники самооцінки психічних станів у педагогів (у балах)

Шкали 1 група 2 група t р-рівень
Тривожності 13,4±3,1 14,6±3,4 0,63 >0,05
Фрустрації 9,5±2,7 13,7±3,2 2,21 ≤0,05

Агресивності 8,6±2,5 12,9±3,0 2,26 ≤0,05
Ригідності 12,7±2,6 14,8±3,5 1,11  >0,05

Цей опитувальник був вибраний через свою 
здатність усебічно оцінювати емоційні реакції 
особистості на стресові ситуації та різні види 
зовнішніх подразників. Отримані результати 
представлено в табл. 1.

Отримано статистично значущі відмінності 
між показниками досліджуваних за шкалою 
«Фрустрація» (р≤0,05 за критерієм Стьюдента) 
між двома групами, де вчителі загальноосвіт-
ньої школи демонструють вищі рівні фрустрації 
порівняно з учителями приватної школи англій-
ської мови. Фрустрація може відображати від-
чуття незадоволеності або безсилля у зв’язку 
з перешкодами на шляху до досягнення цілей. 
Під час війни вчителі загальноосвітніх шкіл 
можуть стикатися з більшими обмеженнями 
у своїй роботі, такими як нестабільність умов 
навчання, труднощі з інфраструктурою та емо-
ційне виснаження через важкі соціальні та еко-
номічні умови. 

Отримано статистично значущі відмінності 
між показниками досліджуваних за шкалою 
«Агресивність» (р≤0,05) – вищий рівень агре-
сивності також виявлено в учителів загально-
освітньої школи. Агресивність може бути про-
явом захисної реакції на стресові ситуації та 
труднощі, з якими вони стикаються. Можливі 
причини підвищеної агресивності включають 
емоційне напруження через постійний стрес, 
утрачені можливості для розвитку через кризу, 
зміни у спілкуванні з учнями та колегами через 
дистанційне навчання та загальну нестабіль-
ність під час війни.

За шкалами «Тривожність» та «Ригідність» 
статистично значущих відмінностей між двома 
групами не виявлено. Обидві групи педагогів 
мають середній рівень тривожності та ригідно-
сті. Тривожність відображає загальний рівень 
тривожного очікування або відчуття неспокою. 
Середні показники можуть указувати на те, що 
педагоги обох груп відчувають тривожність 
через загальну ситуацію війни, але рівень цього 
стану не є надмірним. Ригідність (нездатність 
гнучко адаптуватися до змін) також не відріз-
няється між групами, що може свідчити про 
схожий рівень готовності пристосовуватися до 
нових умов в обох групах.

На основі результатів емпіричного дослі-
дження була розроблена програма психокорек-
ції негативних психічних станів педагогів, адап-
тована для вчителів загальноосвітньої школи, 
які брали участь у дослідженні. Програма роз-
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рахована на 24 години (по 6 годин на тиждень) 
і спрямована на зниження рівнів тривожності, 
фрустрації, агресивності та емоційного висна-
ження, що є характерними для педагогів в умо-
вах війни. Програма включає техніки управління 
стресом, методи емоційної регуляції та розви-
ток адаптивних копінг-стратегій, що допома-
гають педагогам справлятися з високим пси-
хоемоційним навантаженням. Застосування 
комплексного підходу до підтримки психічного 
здоров’я педагогів дає змогу зміцнити їхню 
стресостійкість та сприяє поліпшенню загаль-
ного емоційного благополуччя.

У рамках корекційно-профілактичного 
етапу була проведена робота з фрустрацією 
та емоційним виснаженням за допомогою 
емоційної регуляції: використання щоденника 
емоцій, вправи для відслідковування емоцій 
та способів їх вираження. Запропоновано різ-
номанітні техніки релаксації, серед яких – гли-
боке дихання, прогресивна м’язова релак-
сація, медитація для зниження тривожності. 
Як психоедукація було проведено бесіди про 
фрустрацію, її причини та способи подолання. 
Надзвичайно потужним елементом психоко-
рекції стала арттерапія – використання арттех-
нік (малювання, музикотерапія) для зниження 
емоційної напруги.

У програмі психокорекції негативних пси-
хічних станів педагогів узяли участь учителі 
загальноосвітньої школи, які мали найвищий 
рівень негативних психічних станів за резуль-
татами емпіричного дослідження, кількістю 
21 особа. Через три тижні після закінчення 
тренінгу була проведена повторна діагнос-
тика психічних станів досліджуваних, які брали 
в ньому участь, за допомогою опитувальника 
«Самооцінка станів тривожності, фрустрації, 
агресивності та ригідності». Отримані резуль-
тати представлено в табл. 2.

Статистично значущих відмінностей між 
показниками досліджуваних до та після тре-
нінгу виявлено не було. За шкало «Тривож-
ність» показники знизилися з 13,8±3,5 бали до 
12,1±3,3 бали. За шкалою «Фрустрація» показ-
ники знизилися з 13,2±3,3 до 11,3±2,9 бали. 
За шкалою «Агресивність» показники знизи-
лися з 12,4±3,1 до 10,4±2,2 бали. За шкалою 
«Ригідність » показники знизилися з 14,3±3,2 
до 12,2±2,7 бали. 

Незважаючи на те що статистично значу-
щих відмінностей між показниками до та після 

Таблиця 2 
Показники самооцінки психічних станів у педагогів до та після тренінгу (у балах)

Шкали До тренінгу Після тренінгу t р-рівень
Тривожності 13,8±3,5 12,1±3,3 0,87 >0,05
Фрустрації 13,2±3,3 11,3±2,9 1,09 >0,05

Агресивності 12,4±3,1 10,4±2,2 1,15 >0,05
Ригідності 14,3±3,2 12,2±2,7 1,10  >0,05

тренінгу виявлено не було, спостерігаються 
позитивні зміни за всіма шкалами опитуваль-
ника, що свідчить про позитивний вплив тре-
нінгу на психічні стани педагогів. Усі показники 
мають тенденцію до зниження, що може свід-
чити про позитивний емоційний і психічний 
вплив заходів, застосованих у межах тренінгу. 
Зниження показників тривожності, фрустрації, 
агресивності та ригідності свідчить про те, що 
вчителі змогли навчитися ефективніше управ-
ляти своїми емоціями та реакціями на стрес. 
Це є позитивною ознакою того, що подібні 
тренінги можуть мати довготривалий вплив 
на психоемоційний стан педагогів, особливо 
в умовах тривалої кризи. 

Теоретичний аналіз літератури виявив, 
що психічний стан педагогів є комплексним, 
багатокомпонентним явищем, яке включає 
когнітивні, емоційні та поведінкові аспекти. 
У специфічних умовах війни ці стани значно 
погіршуються під впливом хронічного стресу, 
емоційного виснаження та підвищеної тривож-
ності. 

Емпіричне дослідження показало, що педа-
гоги загальноосвітньої школи мають вищий 
рівень негативних психічних станів (фрустра-
ції, агресивності) порівняно з колегами з при-
ватного навчального закладу. Воєнна ситуація 
значно впливає на психічний стан педагогів, 
зумовлюючи підвищення рівнів тривожності, 
фобій та емоційної напруги. Це підтверджує 
необхідність їх комплексної психосоціальної 
підтримки для зниження негативного впливу 
стресових чинників.

Програма психокорекції, розроблена з ура-
хуванням особливостей психічних станів педа-
гогів в умовах війни, спрямована на зниження 
рівнів тривожності, фрустрації, агресивності 
та емоційного виснаження. Вона включає тех-
ніки розвитку адаптивних копінг-стратегій, 
методи емоційної регуляції та управління пси-
хоемоційним станом, що забезпечує комплек-
сний підхід до поліпшення психічного здоров’я 
педагогів.

Емпіричні дані підтвердили ефективність 
програми психокорекції, адже після її проход-
ження спостерігалася тенденція до зниження 
рівнів тривожності, агресивності, фрустрації 
та підвищення загального емоційного бла-
гополуччя педагогів. Попри відсутність зна-
чущих змін за деякими шкалами загальний 
позитивний ефект програми психокорекції 
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підтверджує доцільність її використання для 
покращення психічних станів педагогів, які 
працюють в умовах війни, та підвищення їхньої 
стресостійкості.

Висновки. Результати дослідження проде-
монстрували важливість і ефективність ціле-
спрямованої комплексної психологічної під-
тримки педагогів в умовах війни, що допомагає 
знизити рівень емоційного навантаження та 
поліпшити загальний психічний стан педагогів. 

Перспективою подальших розвідок уважа-
ємо вивчення досвіду інших країн, які пере-
бували у стані військових конфліктів, для 
виявлення ефективних підходів до роботи 
з педагогами та підтримки їхнього психологіч-
ного здоров’я.
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The article discusses the analytical-synthetic 
activities conducted by young schoolchildren 
in their acquisition of the English language. It is 
noted that, whether it is a native or foreign lan-
guage – in this case, English – the acquisition 
process relies on the analytical-synthetic oper-
ations of cognition. This acquisition progresses 
through several stages, where the psycholinguis-
tic system of the language, including grammar, 
orthography, phonetics, and more, is assimilated. 
Just as in any field, specific skills are essential 
for language acquisition. If these skills are nur-
tured from a young school age, language acqui-
sition becomes more accelerated, effective, 
and intensive. The author explains the methods 
and techniques employed to develop analyti-
cal-synthetic skills among young schoolchildren 
for language acquisition. They describe related 
experiments and show that other cognitive oper-
ations, when combined with analytical-synthetic 
processes, lead to effective results, as cognition 
itself does not operate independently of cogni-
tive processes. Cognitive activity occurs within a 
framework tailored to the demands of dominant 
learning activities at each age level, including for 
young schoolchildren. Therefore, not only the 
analytical-synthetic operations of cognition but 
cognitive activity as a whole should be activated. 
The author proposes optimal learning methods 
for each grade level to create cognitive activity in 
acquiring various language structures, substan-
tiating the possibility of easier English language 
acquisition for young schoolchildren through 
this approach. Other cognitive processes also 
contribute to the analytical-synthetic process, 
yielding effective results, given that cognition 
itself does not occur in isolation from cognitive 
processes. Through the foundational role of 
cognition in forming human conscious activity, 
the numerous events and facts of reality, as well 
as underlying laws, are revealed and compre-
hended, activating cognition as a whole. Cogni-
tive operations are conducted according to the 
leading activity requirements for each age stage, 
enhancing the relevant cognitive type’s activity.
Key words: language, acquisition, comprehen-
sion, cognition, analysis-synthesis, skill, psycho-
linguistics, grammar, phonetics, orthography.

У статті розглядається аналітико-син-
тетична діяльність молодших школярів під 

час оволодіння англійською мовою. Зазнача-
ється, що незалежно від того, рідна мова чи 
іноземна – у даному випадку англійська – про-
цес засвоєння спирається на аналітико-син-
тетичні операції пізнання. Це засвоєння про-
ходить кілька етапів, на яких засвоюється 
психолінгвістична система мови, включаючи 
граматику, орфографію, фонетику тощо. 
Як і в будь-якій іншій галузі, для оволодіння 
мовою необхідні певні навички. Якщо ці нави-
чки виховувати з молодшого шкільного віку, 
засвоєння мови стає більш прискореним, 
ефективним та інтенсивним. Автор пояс-
нює методи і прийоми розвитку аналіти-
ко-синтетичних навичок у молодших шко-
лярів для оволодіння мовою. Вони описують 
відповідні експерименти та показують, що 
інші когнітивні операції в поєднанні з аналі-
тико-синтетичними процесами призводять 
до ефективних результатів, оскільки саме 
пізнання не діє незалежно від когнітивних 
процесів. Пізнавальна діяльність відбува-
ється в рамках, адаптованих до вимог домі-
нантної навчальної діяльності на кожному 
віковому рівні, у тому числі для молодших 
школярів. Тому мають бути активізовані 
не лише аналітико-синтетичні операції 
пізнання, а й пізнавальна діяльність у цілому. 
Автор пропонує оптимальні методи нав-
чання для кожного класу для формування 
пізнавальної активності в засвоєнні різних 
мовних структур, обґрунтовуючи можли-
вість полегшення засвоєння молодшими 
школярами англійської мови за допомогою 
такого підходу. Інші когнітивні процеси 
також сприяють аналітико-синтетичному 
процесу, даючи ефективні результати, вра-
ховуючи, що саме пізнання не відбувається 
ізольовано від когнітивних процесів. Через 
основоположну роль пізнання у формуванні 
свідомої діяльності людини розкриваються 
і осмислюються численні події і факти дійс-
ності, а також її закони, що активізують 
пізнання в цілому. Пізнавальні операції про-
водяться відповідно до провідних потреб 
діяльності для кожного вікового етапу, 
активізуючи активність відповідного когні-
тивного типу.
Ключові слова: мова, засвоєння, розуміння, 
пізнання, аналіз-синтез, уміння, психолінгві-
стика, граматика, фонетика, орфографія.

DEVELOPMENT OF ANALYTICAL AND SYNTHETICAL SKILLS  
IN LANGUAGE ACQUISITION (ENGLISH LANGUAGE)
РОЗВИТОК АНАЛІТИЧНИХ ТА СИНТЕТИЧНИХ НАВИЧОК У ОСВОЄННІ 
МОВИ (АНГЛІЙСЬКА МОВА)

Introduction. In psychology, the distinctive 
attributes, capacities, and dynamics of cognitive 
activity among young schoolchildren have been 
extensively investigated. Nonetheless, it is under-
stood that cognitive processes encompass a broad 
range of complex issues, one of which pertains to 
analytical-synthetic processes. The examination of 
these processes’ progression in the comprehen-
sion and acquisition of diverse subjects holds sub-
stantial theoretical and practical importance.

Moreover, in primary education, given that 
students’ learning activities are rooted in the 

psychological basis of executing particular 
operations, fundamental skills and competencies 
are acquired through this process. These 
competencies are critical for students’ effective 
language acquisition and practical application 
since contemporary education necessitates 
that students command an integrated system 
of knowledge, competencies, and habits, within 
which analytical-synthetic skills in cognition hold 
paramount importance.

For this reason, it is essential to elucidate 
the function and characteristics of cognitive 
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analytical-synthetic operations in language 
acquisition. Considering these factors, the 
necessity arises for targeted research endeavors. 
In our investigation, the implementation of 
effective methodologies yielded significant results 
in enhancing analytical-synthetic competencies 
among young schoolchildren.

Degree of Problem Elaboration. Since 
the onset of the 20th century, alongside the 
aforementioned investigations, novel insights 
have been accrued in developmental and child 
psychology concerning cognitive function and 
its processes. Scholars including C. Bruner 
[5], J. Piaget [6], and others have explored 
the mechanisms underlying acquisition and 
analytical-synthetic processes. M. Hamzayev has 
provided a psychological analysis of challenges in 
assimilating grammatical content under the new 
curriculum for Grades II–III. Researchers such 
as L. Linda [7], A. Lianas [8], L. Williams [9], and 
C. Oxenden [10] have formulated a scientific-
methodological framework for advancing 
competencies among young schoolchildren in 
this domain.

Objectives and Goals. The objective of 
this study is to determine the approaches and 
techniques that facilitate the development of 
analytical-synthetic competencies in each grade 
level for young schoolchildren engaged in English 
language acquisition, thereby enhancing the 
age-related dynamics in language acquisition 
documented within general psychology.

Methodologies. The study employed 
methodologies including auction-based 
and clustering techniques. Age-appropriate 
conscious-practical methods, problem-solving 
approaches, logopedic methods, and analytic-
imitation strategies were applied across grade 
levels, with tasks aimed at cultivating competencies 
in grammar, phonetics, and orthoepy.

Main Section 
The process of language acquisition 

engages numerous psychological and 
psycholinguistic frameworks

The process of language acquisition entails a 
multitude of psychological and psycholinguistic 
systems. Within these systems, the exceptional 
role of cognition and its processes constitutes 
the fundamental essence, which underpins 
the efficacy, primary content, and quality of 
cognitive functions. The analytical-synthetic 
stage of cognition holds particular significance, 
as it performs essential roles within cognitive 
operations. Extensive investigations have 
been conducted on cognition within the field 
of psychology, yielding a plethora of findings 
concerning analytical-synthetic processes. 
Although elucidating its true nature remains 
challenging, these findings are crucial for 
delineating the directions of the problem under 
examination.

Given our interest in the psychological 
characteristics underlying the formation of 
analytical-synthetic competencies in language 
acquisition, we focused on the topics of cognition 
related to acquisition and analysis-synthesis. In this 
regard, we explored preliminary studies pertinent to 
the establishment of the problem within the broader 
framework of psychology. It became evident 
that, since the inception of scientific psychology, 
scholars such as C. Bruner [5], J. Piaget [6], and 
Y. Linhard [13] have dedicated extensive research 
endeavors to this area.

S. I. Seyidov, M. A. Hamzayev, R. I. Aliyev, and 
others regard the phonetic disparities between the 
English language and Azerbaijani as significant 
factors that present challenges in the acquisition 
of English. “As is well known, interlingual phonetic 
interference arises due to the discrepancies in 
sounds and intonation between the languages 
in contact. Consequently, various types of 
interference errors emerge” [4, p. 96].

A wealth of evidence has been amassed 
in psychology concerning these issues. Such 
evidence facilitates a comprehensive approach to 
evaluating the rules and competencies associated 
with children’s cognitive activities concerning 
language utilization. In this context, it becomes 
imperative to examine language aptitude. 
M. A. Hamzayev [3] has conducted extensive 
inquiries regarding this matter. He concludes that 
educators should adopt an appropriate approach 
to clarifying commonly utilized concepts for 
enhanced understanding, employing suitable 
psychological methodologies and effective 
strategies for this purpose [3, p. 53].

It is also acknowledged that “during educational 
activities, students cognitively deconstruct any 
object or event, investigating the relationships 
among the constituent components. This 
constitutes the analytical process” [1, p. 295].

Researchers characterize the psychological 
features of young schoolchildren’s speech as 
follows: “In the second period of childhood, 
speech plays a significant role in the advancement 
of cognition. During various cognitive activities, 
children systematize objects through verbal 
expression, resulting in dynamic development in 
their imaginative capacities” [7, p. 285].

To investigate the psychological characteristics 
underlying the formation of analytical-synthetic 
skills in language acquisition, we conducted a 
series of experiments, analyses, and research 
endeavors. Our conclusion is that analytical-
synthetic competencies are among the primary 
determinants in language acquisition. The 
explanation of analytical-synthetic skills involves 
the accessibility of resources aligned with the 
objectives of acquisition (language learning) and 
the contextual factors (educational content), 
achieved through appropriate means (utilizing 
ICT-based interactive pedagogical methods).
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As the object of the research, the secondary 
educational institutions numbered 44 and 41 in 
the Nasimi district of Baku were selected, and 
students from the primary grades of these schools 
participated in the study. Specifically, the classes 
included in the research were at School No. 41  
(I “b” – 25 students, II “b” – 28 students,  
III “a” – 26 students, IV “a” – 25 students – a 
total of 104 students) and School No. 44 (I “b” – 
25 students, II “b” – 26 students, III “b” – 24 students, 
IV “b” – 27 students – a total of 102 students).

Prior to the initiation of the experiment, we 
assessed the academic performance of the 
students at the conclusion of the first academic 
year in both the experimental and control groups. 
We ascertained the overall results by class and 
conducted analyses by categorizing the subjects 
into three groups:

Level I – Students who have proficiently 
mastered the English language and exhibit 
superior analytical-synthetic skills.

Level II – Students who possess a foundational 
command of the English language and exhibit 
moderately superior analytical-synthetic skills.

Level III – Students who exhibit a limited 
command of the English language and exhibit 
deficient analytical-synthetic skills.

According to these indicators, the overall 
results for the acquisition of the English language 
in the control classes across the four grades are 
as follows:

I – Students who have proficiently mastered the 
English language and exhibit superior analytical-
synthetic skills – 37%.

II – Students who possess a foundational 
command of the English language and exhibit 
moderately superior analytical-synthetic skills – 
42%.

III – Students who exhibit a limited command 
of the English language and exhibit deficient 
analytical-synthetic skills – 21%.

In the experimental classes, the situation is as 
follows:

I – Students who have proficiently mastered the 
English language and exhibit superior analytical-
synthetic skills – 33%.

Table 1
Levels of English Language Proficiency Among Participants in Experimental  

and Control Groups
Control groups – 104 p. Experimental groups – 102 p.

grades
Levels

grades
levels

I II III I II III
I grade – 25 p. 10 10 5 I grade – 25 p. 8 11 6
II grade – 28 p. 10 11 7 II grade – 26 p. 10 10 6
III grade – 26 p. 9 11 6 III grade -24 p. 8 12 4
IV grade – 25 p. 9 12 4 IV grade – 27 p. 8 10 9

people 38 44 22 34 43 25
percentage 37% 42% 21% 33% 42% 25%

II – Students who possess a foundational 
command of the English language and exhibit 
moderately superior analytical-synthetic skills – 
42%.

III – Students who exhibit a limited command 
of the English language and exhibit deficient 
analytical-synthetic skills – 25%.

It appears that, in the current context, the 
number of students who have proficiently 
acquired the English language in the control 
classes exceeds that in the experimental classes.

Following the attainment of these results, we 
initiated formative experiments at School No. 44 
in the Nasimi district. During the second phase of 
the experiments, we collaborated with the English 
language instructors and the primary grade 
educators of each class.

Throughout the course of the experiments, 
we developed the methodology for the formative 
experiment based on several appropriate methods 
from our research.

“Program for Developing Analytical-
Synthetic Skills in the Acquisition of English 
Language by Young Learners”

Objective of the Program: To create a 
conducive environment for the enhancement 
of analytical-synthetic skills in the resolution 
of phonetic and grammatical tasks during the 
acquisition of the English language by the 
participants.

Tasks of the Program:
1. Accurate articulation of letters in words and 

proper placement in written form within oral dis-
course.

2. Reading words and sentences aloud with 
correct pronunciation and composing dictations 
with simple texts.

3. Constructing oral texts and written composi-
tions based on visual prompts.

4. Resolving tasks in the acquisition of the 
English language based on logical reasoning.

5. Demonstrating individual stylistic expression 
in the analytical-synthetic operations conducted 
in the acquisition of the English language.

Methods Utilized to Induce Changes in 
Participants During the Experiment:
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– Logopedic Method: This method was 
employed to enhance the analytical-synthetic 
capabilities of students with speech deficiencies. 
Its application was executed in accordance with 
the “Program for Developing Analytical-Synthetic 
Skills in Participants with Weak English Language 
Acquisition”.

– Emotional-Semantic Method: This 
method was utilized to activate the emotional 
domain in the acquisition of the English language. 
Various strategies were employed in the imple-
mentation of the emotional-semantic method.

For Grades I and II:
– “Role-Playing Games”: Participants 

engaged in games based on roles such as “teach-
er-students”, “student-student”, “buyer-seller”, 
and “mother-child”The objective was to reinforce 
their learning through practical application of the 
vocabulary they had acquired.

– “Guessing Game”: Conducted in a 
game-puzzle format, this approach generates 
high levels of engagement among children. The 
educator hangs a circular card on the board, 
behind which is a picture representing the “key 
word” related to the new topic (school). The side 
without the image faces the students. The teacher 
describes the concept concealed behind the pic-
ture using descriptive terminology.

For Grades III and IV:
– “Auction”: The educator introduces par-

ticipants to the rules of conducting an auction. 
English names for objects or events are provided. 
Each participant takes turns articulating a new 
word that begins with the last letter of the previ-
ous word in English. The game concludes when 
a participant cannot identify a new word following 
their last utterance, with the last speaker being 
declared the winner. Examples include “apple”, 
“elephant”, “table”, “Emin”, “nose”, “egg”, “go”, 
“on”, “name”, “every”, “you” etc.

For Grade IV:
– “Carousel”: Participants are shown an 

image related to a theme, such as “Summer”, in 
A3 format or larger. Cards with vocabulary asso-
ciated with summer and other topics are distrib-
uted to participants. The image is placed on the 
desks in front of them. They adhere the words 
corresponding to the summer theme from the 
cards onto the image: autumn, color, green, ten-
nis, swim, T-shirt, park, swim, orange, bee, dress, 
boat, football, climb, flower, jump.

– “Branching”: The educator draws a circle 
in the center of an A3 sheet. A term is inscribed 
within this circle, such as “Family”. Beginning with 
this central concept, students articulate new terms 
that relate to it. Each new term is recorded in a new 
circle connected to the central circle: “parent”, 
“children”, “house”. Subsequently, new circles are 
added to each inscribed term: “parent”: “father”, 
“mother”; “children”: “boy”, “girl”; “house”: 
“kitchen”, “bedroom”, “hall”. Each subsequent 

term is linked with related terms in the inscribed 
circle. Finally, additional terms are added to the 
branches, and suggestions are made.

Conscious-Practical Method: This method 
comprises a collection of techniques and tools for 
the acquisition of the English language, along with 
exercises aimed at developing analytical-syn-
thetic skills.

Problem-Solving Method: This approach 
facilitates the creation of opportunities for analysis, 
synthesis, generalization, and differentiation for 
participants in each class. Let us examine several 
experimental techniques employed in the research 
using a didactic approach. For example, to assess 
the analytical-synthetic skills of students, the fol-
lowing tasks are assigned to them [7, p. 1–3].

Process of Analytical Operations – Grades 
III and IV:

Phase I: What are the characteristics of the 
given concepts? A series of concepts are pro-
posed to the participants (apple, table, dog, etc.). 
They are asked to name the primary character-
istics of each. For instance, an apple is round, 
green, and grows on a tree. The more attributes 
a student can enumerate, the better. To compli-
cate the situation, participants are requested to 
emphasize a specific number of attributes (at 
least five, seven, or ten, depending on their age). 
The majority answered the task correctly.

Phase II: Divide by Characteristics! Vari-
ous shapes (small/large, red/blue/green/yellow 
squares/circles/triangles, etc.) that need to be 
categorized by a specific feature are presented 
to the participants. Initially, categorization is done 
based on shape, followed by color, and finally 
size, with the work articulated in English.

Analysis of a Problematic Situation: Partic-
ipants are presented with a problem that requires 
contemplation for resolution: a differentiated 
“Labyrinth” exercise based on ages.

Process of Synthesis Operations:
Complete the Incomplete Figure: A board 

is presented to the participants, featuring the 
names of letters written in words within 20 circles. 
One of the circles is empty, while the numbers 
are provided in a mixed format. Participants must 
write the appropriate number in the empty circle 
to complete the task.

Insert the Number! Several images on vari-
ous topics are shown to the participants. In front 
of these images, cards with the names of corre-
sponding elements are placed. Participants must 
correctly match the cards to the images: square, 
house, triangle, chair, rhombus, etc.

Right Hemisphere Method: This method is 
implemented through the activation of the brain’s 
hemispheres.

Examples:
Analytical Operations – Grades II–III:
“What is Common Among Them?” Partici-

pants are presented with a series of object images 
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and asked to identify their similarities. These could 
include shared shapes/colors/sizes, similarly col-
ored flowers/animals, or similar people, etc.

Synthesis Operations – Grades II–III:
“What are Their Similar Characteris-

tics?” This task is the reverse of the previous one. 
Here, the focus is on identifying the similarities 
between the objects. Images of living and non-liv-
ing things that share the same color but differ in 
shape are utilized, essentially highlighting similar 
items.

“Select the Image!”. This exercise can be 
executed in two distinct modalities:

1. The participant is presented with a collec-
tion of illustrations representing various objects or 
events (e.g., table, wardrobe, book, doll, trophy, 
dog, pencil, rainbow, apple, etc.). The task is to 
identify and categorize all images belonging to a 
specified group of objects (e.g., furniture: table, 
bed, chair, wardrobe).

2. In this initial phase, the participant receives 
the same set of images; however, their objective 
is now to select the image of an object that is con-
gruent with the proposed category. For instance, 
if the proposed object is a sofa, the correspond-
ing group would include a chair, table, wardrobe, 
and bed.

Operations of Generalization and Speci-
fication Based on Analysis and Synthesis – 
Grade IV:

“Assign a Name to the Group of 
Objects!”. This task is conducted based on 
images or verbal concepts. A series of images 
are presented to the participant, who is required 
to amalgamate them into a generalizing category 
and provide a suitable designation. For example, 
strawberry, cherry, and raspberry collectively fall 
under the category of berries.

“Enumerate the Words”. In this exercise, par-
ticipants must articulate as many terms as possible 
that pertain to the designated group. For example, 
one might list items belonging to categories such 
as furniture, toys, school supplies, or colors.

“Respond to the Inquiry!”. Participants are 
expected to answer questions related to their 
knowledge, skills, and comprehension as com-
prehensively as possible. For instance, “Can you 
enumerate the months of the seasons?”

“Simple Analogies”. The participant is pro-
vided with an exemplar. Subsequent exercises 
are predicated on this exemplar. It is essential to 
ensure that the participant comprehends the task 
they are to undertake:

“Forest – tree” (A tree in the forest);
“Table – dish” (The dish on the table);
“Clothes – wardrobe” (The clothes are in the 

wardrobe).
The task may also be approached using free 

expressions.
Another category of methods that exerts a 

developmental impact on the formation of ana-

lytical-synthetic skills in language acquisition 
comprises psychological methods. Their imple-
mentation is grounded in the hypotheses of psy-
cholinguistics. The psychological methods are as 
follows:

Key Words Method. The application of this 
method is straightforward and occurs in system-
atic stages:

Stage I. A text in English that is previously 
familiar to the participants is selected or prepared 
in advance for translation. We have prepared this 
text for practice.

Text for Grade II: “This is my garden. There 
are green grasses. He is a cat. The cat sleeps on 
the grass. There are flowers in the garden. This is 
my ball. I love to play. My garden is beautiful”.

Text for Grade III: “I am a pupil. I go to school 
every day. This is my classroom. It is clean. There 
are desks, chairs, and a blackboard. We are learn-
ing English. I love English. The school has a play-
ground. We play there after school. I love school 
and my friends”.

Text for Grade IV: “This is my family. There 
are five of us: me, my father, my mother, my older 
sister, and my younger brother. It’s evening now. 
Everyone is at home. I am studying. My father is 
watching TV. My mother is cooking. My older sis-
ter is reading a book. My younger brother is play-
ing with toys. I love my family”.

Stage II. Words from the texts that constitute 
part of the participants’ active vocabulary, 
encompassing approximately 50% of the text, are 
identified and cataloged.

Stage III. These terms are translated into the 
participants’ native language and documented, 
with a key term that unifies them under a general 
concept being identified. 

Stage IV. Subsequently, participants read 
the text, correlating the less familiar words with 
those they previously identified, conducting a 
semantic analysis, and integrating them into a 
coherent context. When selecting key terms, an 
analysis-synthesis based on sentence structure 
is conducted to enhance retention: pronouns, 
nouns, verbs, adjectives, and prefixes, among 
others.

Analysis and Synthesis in Phonetic Skills
Sound Waves and Learning Processes
Sound waves are generated as a consequence 

of the vibration of sound-emitting objects. These 
waves are characterized by the pitch, intensity, 
and timbre of the sound produced. The auditory 
process functions in a manner analogous to 
the visual mechanism. In other words, just as 
we perceive external visual stimuli within our 
cognitive framework, we also process auditory 
signals similarly. Signals undergo several stages 
of processing within the cerebral cortex before 
being transmitted to the auditory center for 
interpretation in the final phase. The auditory 
process itself is executed within the central 
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regions of the brain. Consequently, under its 
influence, the responsiveness of other receptors 
in the brain is expected to increase.

In children, reading and writing disorders 
are frequently accompanied by a considerable 
number of orthographic errors. This phenomenon 
is attributed to a deficiency in preparedness for 
linguistic generalizations and the inability to apply 
learned orthographic conventions effectively. 
In this regard, exercises that focus on the 
segmentation and identification of emphasized 
syllables are particularly beneficial. Such training 
facilitates a better understanding of one of the 
fundamental orthographic rules acquired in 
primary education, specifically the orthographic 
regulations concerning vowels.

The objective of these methodologies, along 
with the application of various tasks and exercises 
within these frameworks, is to foster the acquisition 
of foundational competencies in English among 
first-grade students. This encompasses the 
learning of the alphabet, mastery of expressive 
styles, transcription, phonemes, and the 
establishment of an initial lexicon based on nouns, 
verbs, and adjectives.

In the second grade, students engage in 
analysis and synthesis based on words and simple 
sentences. They acquire the initial pronunciation 
rules of phonemes within sentence structure 
and articulate the logical relationships between 
objects and events in English, thereby reinforcing 
their linguistic foundation by expressing names, 
attributes, and characteristics. The aim of these 
activities is to facilitate language acquisition 
through the employment of analytical and 
synthetic skills.

In the third and fourth grades, concepts and 
events previously presented through visual aids 
and other didactic instruments are articulated 
more freely in spoken language, reading, and 
writing, while also being abstracted in terms of 
imagination and imagery.

In our conducted experiments, one of the 
most critical considerations in the organization 
of English language instruction based on 

analytical and synthetic operations is to cultivate 
students’ competencies in simple speech, 
dialogue formulation, and monologue delivery. 
Furthermore, it involves elucidating cause-and-
effect relationships between objects and events 
in the target language, independently resolving 
assigned tasks, and, in summary, facilitating the 
acquisition of English at the age-appropriate level.

Finally, following the implementation of four 
months of formative experiments during the 
second semester of the 2022/2023 academic 
year, we assessed the academic outcomes of 
young learners in both control and experimental 
groups. The results are summarized as follows.

According to the final indicators, the results of 
English language acquisition in control classes 
have demonstrated a slight increase, with the 
number of students exhibiting poor proficiency 
decreasing by 3%: I – Students with superior 
analytical-synthetic skills – 39%. II – Students 
with partially superior analytical-synthetic skills – 
43%. III – Students with weak analytical-synthetic 
skills – 18%.

In the experimental classes, however, the sit-
uation has markedly changed, with positive out-
comes in academic performance being more 
pronounced: I – Students with superior analyti-
cal-synthetic skills – 43%. II – Students with par-
tially superior analytical-synthetic skills – 44%. 
III – Students with weak analytical-synthetic 
skills – 13%.

The most significant change has occurred in 
the results of those with weak proficiency, whose 
scores have decreased by 13%.

Thus, we have examined the analytical-syn-
thetic skills as a fundamental component of lan-
guage acquisition. We identified that numerous 
studies have been conducted regarding the psy-
chological characteristics of early school-age 
children. These studies elucidated the opportu-
nities for language acquisition, comprehension, 
conceptualization, and speech characteristics, 
as well as developmental traditions and analyti-
cal-synthetic skills concerning their psychological 
development and cognitive activities. It became 

Table 2
Levels of English Language Acquisition Among Participants in Experimental  

and Control Groups
Control groups – 104 p. Experimental groups – 102 p.

grades
levels

grades
levels

I II III I II III
I grade – 25 p. 10 11 4 I grade – 25 p. 10 12 3
II grade – 28 p. 10 13 5 II grade – 26 p. 13 10 2
III grade – 26 p. 9 11 6 III grade – 24 p. 9 12 3
IV grade – 25 p. 11 10 4 IV grade – 27 p. 12 9 5

people 40 45 19 44 43 13
Primary percentage 37% 42% 21% 33% 42% 25%

Final percentage 39% 43% 18% 43% 44% 13%
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evident that the level of skill development, which 
is an integral part of a child’s cognitive process, 
can be determined by the levels of comprehen-
sion and intellectual performance.

Based on these analyses, we prepared the 
methodology for the research. We determined 
the role of analytical-synthetic processes in the 
acquisition of the psycholinguistic structure of 
language. Furthermore, by examining the pro-
gression of analytical-synthetic operations in the 
phonetics and grammar of languages, we dis-
tinguished the developmental characteristics of 
these processes in the acquisition of language 
structures.

Conclusions. The analyses indicated that 
cognitive activity is conditioned by specific psy-
chological regularities. The analytical-synthetic 
processes of thought become more pronounced 
in problem-oriented intellectual activity. The exis-
tence of a problem situation prompts the active 
engagement of cognitive activity. As a result, in 
response to the demand for analysis and syn-
thesis in cognition, these processes are directed 
toward solving the problem. In problem situations, 
it is necessary to employ analytical-synthetic pro-
cesses with maximum precision to achieve cor-
rect solutions. The expansion of functional pos-
sibilities in logical thinking during early school 
years, as well as the rapid development of other 
psychological functions – such as perception, 
memory, imagination, and speech – redirects 
the analytical-synthetic processes of thought to 
a qualitatively new stage. This process acceler-
ates further during the middle years of primary 
schooling. From a functional perspective, the 
favorable conditions for the occurrence of qual-
itative changes in the thinking of young students 
provide a foundation for the establishment of ana-
lytical-synthetic operations at an abstract level in 
language acquisition.

In substantiating all of these, we monitored 
the role of analytical-synthetic processes in lan-
guage acquisition within the educational expe-
rience, clarifying how these skills are formed in 
practice. We conducted formative and summa-
tive experiments. The results achieved the objec-

tives set forth. We ensured the fulfillment of the 
identified tasks. We collaborated with teachers 
and students on program-related activities. We 
implemented programs that responded to con-
temporary requirements for employing analyti-
cal-synthetic skills in the acquisition of the English 
language. The propositions we put forward have 
been validated.
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Статтю присвячено дослідженню відмін-
ностей у інтернальності між користува-
чами фітнес-трекерів і розумних годинників 
(смарт-годинників) та тими, хто такими 
приладами не користується. Попередні 
дослідження показали, що фітнес-трекери 
та смарт-годинники використовуються 
для контролю за власним здоров’ям, але 
можуть сприяти надмірному інтересу до 
власного тіла, що виражається у його об’єк-
тивації. Подібні знахідки підштовхують 
до думки про надмірний контроль власних 
фізіологічних показників. Зрештою, сфор-
мульовано гіпотезу щодо відмінностей у 
інтернальності – екстернальності між 
користувачами фітнес-трекерів (група А) 
та тими, хто їх не використовує (група 
Б). У результаті дослідження з вибіркою 73 
особи (група А – 28 осіб, група Б – 45 осіб) 
статистичних відмінностей між групами 
за інтернальністю не було виявлено. Ана-
логічно не було виявлено відмінностей за 
жодною зі сфер/областей інтернальності: 
область досягнень, область невдач, сфера 
сімейних стосунків, виробничих взаємин, 
міжособистісних стосунків, здоров’я і хво-
роб. Однак удалося встановити відмінності 
у внутрішній структурі інтернальності, 
які дають змогу припустити, що група А 
більше найбільше орієнтована на контроль 
саме у кар’єрній сфері, тоді як група Б – у 
різних сферах. Також окремо було проаналі-
зовано оцінку корисності низки функцій фіт-
нес-трекерів, що дало змогу встановити 
відмінності у сприйнятті таких функцій, як 
відстеження часу і крокомір (останні вияви-
лися більш популярними у групи А, ніж могли 
припустити члени групи Б). Порівняння 
чотирьох груп (користувачі фітнес-треке-
рів, користувачі смарт-годинників, майбутні 
користувачі і не-користувачі) допомогло 
виявити найнижчі показники інтернальності 
у майбутніх користувачів, що може поясню-
ватися їхнім бажанням підвищити контроль 
над власним життям за допомогою покупки 
відповідного електронного приладу.

Ключові слова: локус контролю, інтерналь-
ний, екстернальний, портативні гаджети, 
особистість.

The article is dedicated to studying differences 
in internality between users of fitness trackers 
and smart watches and those who do not use 
such devices. Previous studies have shown that 
fitness trackers and smart watches are used to 
monitor personal health. Nevertheless, such 
monitoring may lead to an excessive interest in 
the body, expressed in its objectification. Such 
findings suggest excessive control of physiolog-
ical indicators. Finally, a hypothesis was formu-
lated regarding differences in internality-external-
ity between users of fitness trackers (group A) 
and those who do not use them (group B). As 
a result of the study with a sample of 73 people 
(group A, 28 people and group B, 45 people), 
no statistical differences between the groups in 
terms of internality were found. Similarly, no dif-
ferences were found between any of the areas/
domains of internality: the achievements area, 
the failures area, the family relationships area, 
work relationships, interpersonal relationships, 
health and illness. However, it was possible to 
establish differences in the internal structure of 
internality, which suggests that group A is more 
focused on using the locus of control in the 
career sphere, while group B is more focused 
on using it in various areas. The assessment of 
the usefulness of several fitness tracker functions 
was also analyzed separately, which allowed us 
to establish differences in the perception of such 
functions as time tracking and pedometer (the 
latter turned out to be more popular among group 
A than group B members might have assumed). 
A comparison of the four groups (fitness tracker 
users, smart watch users, future users and 
non-users) helped to identify the lowest inter-
nality indicators in future users, which may be 
explained by their desire to increase control over 
their own lives by purchasing a corresponding 
portable gadgets.
Key words: locus of control, internal, external, 
portable gadgets, wearables, personality. 

ЗВ’ЯЗОК ІНТЕРНАЛЬНОСТІ З ВИКОРИСТАННЯМ ФІТНЕС-ТРЕКЕРІВ  
ТА СМАРТ-ГОДИННИКІВ 
THE RELATIONSHIP OF INTERNALITY WITH THE USING  
OF FITNESS TRACKER AND SMART WATCHES

Сьогодення багате на технологічні пропо-
зиції, зокрема і такі, що допомагають відсте-
жувати стан свого здоров’я та зміну основних 
тілесних параметрів, як-от: пульс, рівень кисню 
у крові, тиск, температура, вага, особливості 
сну, витрати калорій тощо. Сучасна людина 
отримала доступ до безпрецедентної кількості 
інформації про власне тіло, і, що важливо, вона 
може отримувати цю інформацію у режимі 
реального часу, навіть не звертаючись до 
медичних співробітників і не виходячи зі свого 
дому. Цілком логічно, що у такої доступно-
сті, окрім позитивних боків, є й низка недолі-
ків, які відзначаються у наукових публікаціях. 
Зокрема, зупинюся на роботах, присвячених 
саме дослідженню взаємодії з фітнес-тре-

керами та смарт-годинниками (надалі буду 
використовувати умовні позначення ФТ та СГ), 
оскільки вони мають оптимальний баланс ціни 
та спектру функцій із контролю власного стану 
і разом із тим є портативними та завжди зна-
ходяться безпосередньо на тілі користувача, 
тобто у швидкому доступі.

К. Джейн, І. Шарма та Г. Сінгх виявили, що 
детермінантами до носіння ФТ є, по-перше, 
турбота про власне здоров’я, по-друге, уста-
новка щодо використання таких пристроїв, 
по-третє, уподобання нових технологій та 
гаджетів, слідування трендам [5]. Тобто еле-
мент контролю за власним станом є однією 
з ключових причин щодо вибору і купівлі 
такого гаджету. Подекуди цей контроль може 
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приймати загрозливу форму, як зазначає 
Дж. Тонер у статті з промовистою назвою 
«Дослідження темної сторони фітнес-треке-
рів: нормалізація, об’єктивація та анестезія 
досвіду людини» [6]. Автор пише, що деякі 
люди надміру концентруються на показниках, 
які дають їм ФТ, і, таким чином, об’єктивують 
власне тіло. Це призводить до негативних 
наслідків, зокрема погіршення психологічного 
благополуччя: людина перестає отримувати 
будь-яке задоволення від тренувань, думаючи 
лише про числа, які побачить згодом на екрані, 
тобто втрачає момент «тут і тепер», а також 
здатність насолоджуватися активністю.

Суттєвий вплив ФТ на психіку та поведінку 
користувача довело дослідження колективу 
американських авторів (О.Х. Захрт, К. Еванс, 
Е. Мурнан, Е. Санторо та ін.), яке показало 
зміни як на фізичному, так і на психоемоцій-
ному рівнях залежно від кількості кроків, відо-
бражуваних гаджетом (ця кількість могла бути 
правдивою, заниженою і завищеною) [7]. 
Цікаво, що штучне зменшення кількості кроків 
погіршувало стан досліджуваних порівняно із 
ситуацією адекватного їх відображення, тоді як 
штучне збільшення ніяк не покращувало само-
почуття та стан досліджуваних.

Дослідження В.Л. Паньковця і А.В. Солон-
ського показало, що ціла низка показників – 
іпохондрії, депресивності, психостенії, істерії 
та шизоїдності – у користувачів ФТ вищі, ніж 
у не-користувачів [1]. Серед низки результа-
тів наявні відмінності між користувачами ФТ та 
контрольною групою у толерантності до неви-
значеності, яка є меншою саме у першої групи.

Однак не варто абсолютизувати негативні 
боки ФТ та СГ, оскільки вони також можуть 
стимулювати інтерес людини до занять спор-
том. Дослідники І. Чо, К. Капланіду і С. Сато 
у своєму мета-аналізі показали, що гейміфі-
кація ФТ є сферою потенційних досліджень, 
оскільки перетворення процесу тренування 
і рутини на гру здатне закріпити корисну звичку 
і, як результат, знизити ризик захворювань 
серед населення, яке все ще має досить низь-
кий рівень фізичної активності [4]. Зокрема, 
автори виділяють три основні теми, на яких 
варто зосередити увагу: цілепокладальна, 
соціальна та підтримуюча (стимулююча) геймі-
фікація.

Окрім того, ще одне дослідження зі сту-
дентами медичного фаху взагалі показало 
відсутність зв’язків між носінням ФТ та різно-
манітними видами мотивації (внутрішньою, 
зовнішньою і просоціальною) [3]. Дослідники 
передбачали, що використання ФТ пов’язано 
з конструктом самоефективності (за теорією 
А. Бандури), а отже, і з мотивацією, однак 
даний результат не підтвердився. Тобто не 
завжди доречно говорити про який-небудь 
вплив ФТ та/або СГ на стан людини або зв’я-

зок їх використання з іншими психологічними 
конструктами.

Загалом зазначені результати можна резю-
мувати тим, що ФТ та/або СГ використову-
ються для контролю за власним здоров’ям та 
можуть сприяти зростанню інтересу до влас-
ного тілу (іноді – надмірного). Це підштовхує до 
думки, що відмінності між користувачами ФТ/
СГ (умовно позначимо таких осіб «група А») та 
тими, хто не використовує ФТ/СГ (позначимо 
їх як «група Б») у повсякденному житті можуть 
лежати у площині локусу контроля.

Отже, гіпотеза, ураховуючи дані про толе-
рантність до невизначеності, турботу про 
здоров’я та навіть певну залежність від показ-
ників ФТ, може звучати як: у користувачів 
фітнес-трекерів буде спостерігатися більша 
інтернальність (внутрішній локус контролю) 
порівняно із тими, хто їх не використовує. 
Звідси, мета даної статті: залежно від корис-
тування ФТ/СГ установити відмінності у інтер-
нальності та оцінці функцій ФТ/СГ.

Для дослідження було використано мето-
дику «Дослідження рівня суб’єктивного контр-
олю» (Є. Бажин, Є. Голинкін, А. Еткінд) [2] 
і метод анкетування. Зокрема, в анкеті зазна-
чалися: стать, вік, факт користування ФТ/СГ на 
момент заповнення, уточнення наявної моделі 
ФТ/СГ, причини покупки свого пристрою, 
наявність/відсутність планів щодо купівлі ФТ/
СГ у майбутньому (якщо досліджуваний поки 
не є користувачем), а також прохання відзна-
чити найчастіше використовувані функції. До 
останнього пункту були внесені такі варіанти: 
будильник, відстеження часу, таймер, секундо-
мір, крокомір, пульсометр, NFC (безконтактна 
оплата), відстеження сну, відстеження трену-
вань/калорій, отримання сповіщень зі смарт-
фона, а також власний варіант. Підкреслюю, 
що до списку основних функцій були додані 
не лише ті, які стосуються відслідковування 
стану власного здоров’я, а й ті, які можуть бути 
корисні у повсякденному житті, а отже, стати 
додатковою причиною покупки ФТ/СГ.

Загалом у дослідженні взяло участь 85 
осіб, але після чистки даних від некоректно 
заповнених анкет було відібрано 73 спостере-
ження, які і розглядатимуться далі: 10 чоловіків 
та 63 жінки (типове зміщення для студентської 
вибірки), середній вік – 18 років. Аналіз прово-
дився у програмі Jamovi, версія 2.6.13.

За отриманими відповідями група А (корис-
тувачі) становить 28 осіб, а група Б (не-корис-
тувачі) – 45 осіб. Для подальшого порівняння 
групи було вирівняно за нижньою межею 
(група А, N=28; група Б, N=27, які відібрані 
випадковим чином із 45 осіб, серед них – і ті, 
хто планує придбати ФТ/СГ у майбутньому, і ті, 
хто таких планів не має). Унаслідок відсутності 
нормального розподілу за деякими зі змінних 
для зручності було прийнято рішення викори-
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стати непараметричний критерій Манна – Уїтні. 
Як результат, не було отримано свідчень про 
існування відмінностей між групою А та групою 
Б за загальною інтернальністю, а також відпо-
відними показниками інтернальності у таких 
сферах життєдіяльності: область досягнень, 
область невдач, сфера сімейних стосунків, 
виробничих взаємин, міжособистісних стосун-
ків, здоров’я і хвороб. Зокрема, розмір ефекту 
відмінностей за загальним показником інтер-
нальності r=-0,22 (бісеріальний коефіцієнт 
кореляції), що прирівнюється до малого (0,4 
у величині d-Коена). 

Також порівняння між групами можна про-
вести на основі тих функцій, які досліджувані 
кожної з груп уважають ключовими у ФТ/СГ 
(оскільки такий вибір надавався усім учасни-
кам незалежно від того, чи є вони актуальними 
користувачами). Для цього використаємо кри-
терій Хі², оскільки маємо 2 дихотомічні змінні 
(група А/Б, відмітка так/ні щодо ключової ролі 
кожної з названих в анкеті функцій).

Отримано свідчення про існування відмін-
ностей в оцінці функції «відстеження часу» 
(p<0,001): 96% групи А вважають цю функцію 
ключовою, тоді як у групі Б лише 52% припус-
кають, що ця функція може бути важливою у  
ФТ/СГ. Тобто з боку здається, що такий пор-
тативний прилад, як ФТ чи СГ, навряд чи буде 
використовуватися для банальної перевірки 
часу, однак на практиці саме це й відбува-
ється: ФТ/СГ, перш за все, використовуються 
як годинник. Також установлено відмінно-
сті в оцінці «крокоміра» (p<0,05): 93% групи 
А постійно користуються даною функцією, тоді 
як лише 70% групи Б припускають, що кро-
комір може бути корисним у повсякденному 
житті. Це підштовхує до думки, що група А все-
таки використовує ФТ/СГ з метою покращення 
власного здоров’я та самопочуття або ж метою 
контролю таких.

На межі статистичної значущості (р=0,05) 
опинилася функція «будильник»: 43% групи А 
постійно нею користуються, тоді як з групи Б 
лише близько 19% готові визнати її однією 
з ключових. Насправді, «будильник» є досить 

зручною функцією, оскільки пробуджує корис-
тувача вібрацією, що дає змогу уникати зайвих 
звуків і не будити людей поруч, якщо людина 
спить у кімнаті не сама (про що навряд чи зна-
ють ті, хто ніколи не використовував ФТ/СГ).

Відмінностей в оцінці інших функцій (тай-
мер, пульсометр, секундомір, NFC/ безкон-
тактна оплата, відстеження сну, відстеження 
тренувань/калорій, отримання сповіщень зі 
смартфона) не було виявлено. 

Загалом кожна зі згаданих функцій була 
вибрана як одно з основних такою кількістю 
досліджуваних (дані за вибіркою загалом): 
крокомір – 77%, відстеження часу – 73%, 
пульсометр – 47%, відстеження тренувань/
калорій – 45%, відстеження сну – 42%, отри-
мання сповіщень зі смартфона – 37%, будиль-
ник – 34%, NFC – 30%, таймер – 25% і секундо-
мір – 23%. Ще раз підкреслюю, що можна було 
вибрати більше однієї функції зі списку, однак 
ключовими топ-5, окрім відстеження часу, усе 
одно виявилися функції, пов’язані з контролем 
власного стану і здоров’я.

Ще одним методом пошуку відмінностей 
між групами А і Б може бути аналіз кореляцій-
них матриць із показниками інтернальності 
у різних сферах (із розумінням того, що всі 
ці шкали є складниками загального показ-
ника інтернальності, а отже, формують його 
структуру). Навіть якщо середні значення 
груп статистично не відрізняються, усередині 
конструкту можуть існувати суттєві відмінно-
сті. Отже, наводжу результати двох окремих 
кореляційних аналізів для груп А і Б відповідно 
(табл. 1, 2). Використовую коефіцієнт Спірмена 
з огляду на особливості розподілу.

Як бачимо, у табл. 2 значимих кореляцій 
більше, ніж у табл. 1, і у середньому вони силь-
ніші. На перший погляд такі результати явно 
суперечать гіпотезі: у групи Б усередині кон-
структу інтернальності зв’язків більше, і вони 
є сильнішими. Однак при цьому середні зна-
чення загальної інтернальності обох груп не 
відрізняються статистично (5 стен), хоча роз-
мах зазначених у табл. 1, 2 шкал більший саме 
у групи Б. Отже, можливо, річ не в показнику 

Таблиця 1 
Кореляційна матриця сфер інтернальності для групи А, коефіцієнт Спірмена, N =27

 ОД ОН СВ ВВ МВ ЗХ
ОД –      
ОН 0.432* –     
СВ 0.218 0.340 –    
ВВ 0.554** 0.649*** 0.108 –   
МВ 0.150 0.315 -0.271 0.322 –  
ЗХ 0.231 0.381 0.156 0.199 0.276 –

Примітка. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001

Позначення до таблиць 1, 2: ОД – область досягнень, ОН – область невдач, СС – сімейні стосунки, ВВ – вироб-
ничі взаємини, МС – міжособистісні стосунки, ЗХ – здоров’я і хвороби.
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Таблиця 2 
Кореляційна матриця сфер інтернальності для групи Б, коефіцієнт Спірмена, N =26

 ОД ОН СВ ВВ МВ ЗХ
ОД –      
ОН 0.522** –     
СВ 0.587** 0.437* –    
ВВ 0.807*** 0.606** 0.473* –   
МВ 0.356 0.608*** -0.034 0.298 –  
ЗХ 0.162 0.421* 0.089 -0.012 0.230 –

Примітка. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001

інтернальності як такому, а у внутрішніх осо-
бливостях цього феномену. Наприклад, на 
чому людина сконцентрована найбільше, на 
що зміщує свій локус контролю: на досягнення, 
невдачі і виробничі взаємини (тобто побудову 
кар’єри), або ж на кожну з наявних сфер у рівній 
мірі. Такий висновок виглядає логічно: люди, 
орієнтовані на особисті досягнення, цінують 
свій час і прагнуть контролювати його (і багато 
інших параметрів, у т. ч. параметри здоров’я), 
тому віддають перевагу використанню такого 
інструменту, як ФТ/СГ. Водночас люди, які 
не є користувачами ФТ/СГ, демонструють не 
менший рівень інтернальності, однак вона роз-
сіюється на більшу кількість сфер і може про-
являтися у іншого роду преференціях.

У рамках дослідження задавалося питання 
щодо причин покупки ФТ/СГ, на основі якого 
проводився суб’єктивний розподіл на дві 
групи: ті, хто прагне контролювати якісь тілесні 
показники за допомогою даних приладів (1), 
а також ті, хто не має такої мети (2). Порів-
нявши ці групи за показником загальної інтер-
нальності, не було отримано свідчень про існу-
вання відмінностей, однак середні значення 
першої групи все ж виявилися вищими, ніж 
у другої (6 та 5 стен відповідно).

Під час попарного порівняння чотирьох груп: 
користувачі ФТ (N = 9), користувачі СГ (N = 13), 
майбутні користувачі (ті, хто має плани щодо 
придбання ФТ/СГ, N = 9) та не-користувачі (N = 
18) було виявлено відмінності у загальній інтер-
нальності (р<0,01, ε² = 0,24, середній розмір 
ефекту). Середні значення цих груп становили 
відповідно 6 стен, 5 стен, 3 стени і 5 стен. Від-
мінності виявлено між групами 1 і 3 (р<0,05) та 
групами 2 і 3 (р<0,05). Цікаво, що відмінності за 
інтернальністю в області невдач також спосте-
рігаються між групами 3 і 4 (для даної пари груп 
р<0,05, для всіх 4 груп р<0,05, ε² = 0,17, серед-
ній ефект), середні значення яких становлять 3 
і 5 стен відповідно. Тобто майбутні користувачі 
порівняно з усіма іншими групами знаходяться 
найближче до полюсу екстернальності та відчу-
вають найменший контроль над деякими аспек-
тами свого життя. Можна припустити, що ФТ/
СГ вони розглядають як інструмент, який допо-
може їм організувати та впорядкувати своє 
життя, повернути собі контроль над ним.

Водночас відмінності між користувачами 
ФТ і СГ (N = 10 у кожній групі) наявні в області 
досягнень (р<0,05, r = 0,55, великий ефект), 
де група ФТ має 7 стен, а група СГ – 6 стен. 
Тобто користувачі ФТ за результатами даного 
дослідження відчувають більший контроль над 
власними досягненнями, ніж користувачі СГ. 
Однак даний результат може пояснюватися 
численними причинами, тому потребує додат-
кових уточнень.

Отже, отримані результати можна резюму-
вати так: 1) статистичних відмінностей у показ-
никах інтернальності між користувачами ФТ/СГ 
та тими, хто не використовує подібні прилади, 
немає; 2) дослідження допомогло припустити 
наявність певних стереотипів щодо ФТ/СГ, 
як-от дані прилади явно купують не для того, 
щоб за ними відстежувати час (тоді як насправді, 
це одна з ключових функцій для користувачів); 
3) установлено, що крокомір є однією з клю-
чових функцій ФТ/СГ для користувачів, отже, 
є сенс припустити, що такі прилади купуються 
саме з метою контролю певних тілесних показ-
ників; 4) наявні відмінності у структурі інтер-
нальності користувачів та не-користувачів, 
які дають змогу припустити, що перша група 
зосереджує локус контролю саме у кар’єрній 
сфері, тоді як друга – у різних сферах; 5) показ-
ники інтернальності майбутніх користувачів 
або тих, хто планує покупку ФТ/СГ, виявилися 
значущо нижчими, ніж у користувачів і тих, хто 
взагалі не планує використання ФТ/СГ, тобто 
контроль майбутніх користувачів над життям 
є нижчим і покупка такого електронного «поміч-
ника» може розглядатися як спроба підвищити 
власну організованість та інтернальність.

До обмежень даного дослідження слід від-
нести низьку статистичну потужність: із ура-
хуванням сили ефекту 0,4 по Коену, кількістю 
досліджуваних 54 (по 27 у кожній групі, А і Б) та 
α = 0,05, потужність даного дослідження ста-
новить β = 30%, що є недостатнім показником. 
Водночас студентська вибірка є репрезента-
тивною виключно для відповідної генеральної 
сукупності студентів, отже, є сенс розширити 
її у майбутньому. Також до подальших пер-
спектив можна віднести розкриття зв’язків між 
вибором ключових функцій ФТ/СГ та показ-
никами інтернальності аналізованих груп. Як 
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зазначалося вище, перспективними також 
є пошук відмінностей між користувачами  
ФТ/СГ, установлення причин преференцій до 
того чи іншого типу портативних приладів. 
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Статтю присвячено комплексному ана-
лізу феномену психологічної сепарації, її 
поняттю та концептуальним підходам до 
визначення. Психологічна сепарація роз-
глядається як багатовимірний процес, що 
супроводжує розвиток особистості про-
тягом усього онтогенезу, забезпечуючи 
формування автономності, особистісної 
незалежності та здатності до побудови 
здорових взаємин у соціальному контексті. 
Автори акцентують увагу на різних аспек-
тах цього процесу, зокрема на внутрішній 
і зовнішній сепарації, їхніх механізмах, про-
блемних проявах та умовах для конструк-
тивного розвитку.
Особливе місце в дослідженні відведено вну-
трішній сепарації, яка може проявлятися у 
двох основних напрямах: структурному – як 
відокремлення Я від внутрішніх об’єктів та 
генетичному – як сепарація образу Я в тепе-
рішньому від його образів у минулому та 
майбутньому. У цьому процесі ключову роль 
відіграють такі механізми, як рефлексія, 
прийняття Я та внутрішня незалежність, 
що забезпечують розвиток цілісності осо-
бистості, адаптацію до змін і пошук нових 
життєвих орієнтирів. Зрілі форми внутріш-
ньої сепарації сприяють особистісному зрос-
танню, тоді як проблемна сепарація може 
проявлятися у вигляді дедиференціації або 
дезінтеграції, що порушують процеси роз-
витку автономності.
Зовнішня сепарація також аналізується як 
багатовимірний процес, що включає дисгар-
монійні та конструктивні форми. Механізми 
дисгармонійної сепарації, такі як емоційне 
дистанціювання, опозиція та негативізм, 
призводять до ізоляції, роз’єднання та ство-
рення надмірного суверенного простору. 
Натомість конструктивна зовнішня сепа-
рація сприяє диференціації поведінкових 
патернів, ролей і функцій у соціальному 
просторі, забезпечуючи гармонійний роз-
виток стосунків. Успіх цього процесу знач-
ною мірою залежить від таких чинників, як 
надійна прив’язаність у дитинстві, фізична 
та емоційна близькість із батьками, відсут-
ність травматичних подій або їх належна 
символізація, а також повноцінно функціону-
юча сім’я.
У статті також розглядаються концеп-
туальні моделі сепарації, зокрема когнітив-
но-поведінковий, емоційний і комунікативний 
компоненти цього процесу. Авторами під-
креслено, що психологічна сепарація є клю-
човою умовою формування автономності, 
яка залишається динамічним і незаверше-
ним процесом протягом усього життя. 

Ключові слова: психологічна сепарація, вну-
трішня сепарація, зовнішня сепарація, авто-
номність, Я-концепція.

The article is dedicated to a comprehensive anal-
ysis of the phenomenon of psychological separa-
tion, its concept, and conceptual approaches to its 
definition. Psychological separation is viewed as a 
multidimensional process accompanying person-
ality development throughout ontogenesis, ensur-
ing the formation of autonomy, personal indepen-
dence, and the ability to build healthy relationships 
within a social context. The authors emphasize 
various aspects of this process, including inter-
nal and external separation, their mechanisms, 
problematic manifestations, and the conditions 
required for constructive development.
A significant focus of the study is placed on inter-
nal separation, which can manifest in two main 
directions: structural – as the differentiation of 
the Self from internal objects, and genetic – as 
the separation of the current Self-image from its 
representations in the past and future. In this pro-
cess, key roles are played by mechanisms such 
as reflection, Self-acceptance, and internal inde-
pendence, which facilitate the development of 
personal integrity, adaptation to changes, and the 
search for new life orientations. Mature forms of 
internal separation contribute to personal growth, 
while problematic separation may manifest as 
dedifferentiation or disintegration, disrupting the 
processes of autonomy development.
External separation is also analyzed as a multidi-
mensional process, encompassing both dishar-
monious and constructive forms. Mechanisms 
of disharmonious separation, such as emotional 
distancing, opposition, and negativism, lead 
to isolation, disconnection, and the creation of 
excessive sovereign space. In contrast, construc-
tive external separation promotes the differentia-
tion of behavioral patterns, roles, and functions 
within the social space, ensuring the harmoni-
ous development of relationships. The success 
of this process largely depends on factors such 
as secure attachment in childhood, physical and 
emotional closeness with parents, the absence 
of traumatic events or their proper symbolic inter-
pretation, and a fully functional family.
The article also examines conceptual models of 
separation, including the cognitive-behavioral, 
emotional, and communicative components of 
this process. The authors highlight that psycho-
logical separation is a key condition for the forma-
tion of autonomy, which remains a dynamic and 
ongoing process throughout life.
Key words: psychological separation, inter-
nal separation, external separation, autonomy, 
self-concept.

ПСИХОЛОГІЧНА СЕПАРАЦІЯ: ФЕНОМЕН, ПОНЯТТЯ, КОНЦЕПЦІЯ
PSYCHOLOGICAL SEPARATION: PHENOMENON, NOTION, CONCEPT

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідження Ю. Александрова та Н. Кап-
талан підкреслюють важливість сепараційних 
процесів у розвитку жіночої ідентичності, тоді 
як роботи С.В. Зінченка та М. Боришевського 
акцентують увагу на формуванні Я-концеп-
ції через взаємодію з оточенням і самоусві-
домлення. Окрім того, праці П. Гайдучика та 
Н. Васильєвої розглядають сепараційну три-

вогу та її вплив на емоційний стан і соціальну 
поведінку особистості.

Виклад основного матеріалу. Поняття 
«психологічна сепарація» міцно закріпилося 
в лексиконі сучасних психологів і найчастіше 
використовується для позначення певного 
етапу у стосунках між людьми. На цьому етапі 
попередня комунікація, що базувалася на 
співзалежності, реорганізується, і взаємодія 
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переходить на паритетні засади. Іноді сепа-
рація розглядається як процес відокремлення 
однієї людини від іншої, унаслідок якого осо-
бистість набуває автономії та стає незалеж-
ною. Проте варто зазначити, що досягнення 
такого стану, навіть якщо воно можливе, є тим-
часовим і може знову перетворитися на підпо-
рядкованість або залежність. Багато в чому це 
залежить від того, які життєві завдання стоять 
перед людиною в певний момент і чи здатна 
вона їх прийняти та вирішити. 

Н. Поп зазначала, що процес сепарації-ін-
дивідуації триває протягом усього онтогенезу, 
але найбільш критичним для його стабіль-
ного розвитку є період від 4–5 до 30–36 міся-
ців життя дитини. Вона писала: «Нормальний 
процес сепарації-індивідуації, що розпочи-
нається після симбіотичного періоду, який 
є нормальним із погляду розвитку, передбачає 
досягнення дитиною здатності до самостій-
ного функціонування за наявності емоційної 
доступності матері. На відміну від травматич-
ної сепарації нормальний процес сепарації-ін-
дивідуації включає готовність до незалежного 
функціонування та супроводжується задово-
ленням від цього стану» [23].

Погляди Н. Поп узгоджується з нашим розу-
мінням психологічної сепарації як процесу, що 
триває протягом усього життя. Сутність психо-
логічної сепарації полягає не в ізоляції людини 
від інших, а у здатності вибудовувати стосунки 
так, щоб зберігати й розвивати свою особи-
стість. Лише в такий спосіб можна повноцінно 
дослідити цей унікальний процес становлення 
особистості, її розвитку та пошуку нових шля-
хів самовдосконалення у різні періоди життя – 
від дитинства до юності та впродовж дорос-
лого життя. 

Проблема сепарації природно виникає 
в житті людини як відповідь на порушення 
особистісної суверенності, що призводить до 
потреби її відновлення та збереження. У сучас-
них наукових дослідженнях термін «сепарація» 
здебільшого асоціюється з процесами відо-
кремлення, усамітнення або розриву стосун-
ків. Прихильники цього підходу часто звер-
тають увагу на такі явища, як неповна сім’я, 
розлучення та депривація, розглядаючи їх як 
важливі аспекти сепараційних процесів.

Існують також альтернативні підходи до 
розуміння психологічної сепарації. Наприклад, 
П. Гайдучик на основі історико-психологічного 
аналізу літератури трактує сепарацію як постій-
ний процес, що супроводжує людину протягом 
усього її життя. Вони вважають, що цей процес 
спрямований на самовдосконалення, пошук 
себе та формування власної ідентичності 
в системі взаємовідносин з іншими людьми та 
світом загалом [3, с. 9]. 

На думку А. Широкої, успішна сепарація 
призводить до розвитку автономії у дитини, 

що виражається в ослабленні залежності її 
«Я» від «Я» батьків, зменшенні ригідності та 
впливу Супер Его, а також у формуванні іде-
алу Я [18, с. 774].

До ключових умов для успішної внутрішньої 
та зовнішньої сепарації в дитинстві належать 
такі чинники, як надійна прив’язаність, фізична 
та емоційна близькість із батьками, відсутність 
травматичних подій або їх правильне симво-
лічне осмислення, а також наявність повної та 
функціонально здорової сім’ї [5, с. 44]. 

Модель феномену психологічної сепара-
ції, запропонована В. Папушею, базується на 
трьох основних компонентах: когнітивно-по-
ведінковому, емоційному та комунікативному. 
Когнітивно-поведінковий компонент включає 
розвиток особистісної ідентичності та авто-
номії, а також досягнення атитюдної та функ-
ціональної незалежності. Емоційний аспект 
сепарації відображає процес подолання три-
воги, пов’язаної з відокремленням, почуття 
провини за самостійність і незалежність від 
зовнішньої підтримки та схвалення, а також 
здатність відчувати безпеку у близьких сто-
сунках. Комунікативний компонент полягає 
у трансформації взаємин у нову якісну форму, 
де обидві сторони визнають та приймають від-
мінності один одного, зберігаючи змінений, 
але емоційно значущий зв’язок, не розрива-
ючи його [12, с. 88].

Евристичну цінність має підхід С. Полікар-
чик та А. Кульчицької, які окреслили умови для 
розвитку конструктивної сепарації. Першою 
умовою є відчуття власної самості, тобто усві-
домлення власної ідентичності та пов’язаних 
із нею почуттів. Другою умовою є розуміння 
своєї самості, що передбачає здатність чітко 
й послідовно висловлювати свої думки та роз-
повідати про себе. Третя умова – це реалізація 
своєї самості, що означає вміння залишатися 
собою, відстоювати власні переконання та 
висловлювати свою позицію стосовно важ-
ливих життєвих питань [13, с. 50]. У контек-
сті цього дослідження психологічна сепара-
ція розуміється не так як відокремлення від 
людей, як процес розвитку особистісної само-
стійності, незалежності та автономності, що 
відбувається у взаємодії з іншими.

Зовнішня сепарація може проявлятися 
двома основними способами. З одного боку, 
вона може виражатися як розрив стосунків, 
дистанціювання або віддалення (дисгармо-
нійна сепарація), що супроводжується почут-
тями образи, відчуттям несправедливості та 
бажанням звільнитися від зовнішнього контр-
олю. З іншого боку, зовнішня сепарація може 
розглядатися як відповідальне рішення, що 
свідчить про самостійність та ініціативну пове-
дінку (власне зовнішня сепарація). Між цими 
крайнощами існують різноманітні форми 
зовнішньої сепарації, які відрізняються інди-
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відуальними особливостями і залежать від 
таких чинників, як вік, стать, сімейні традиції 
тощо [3, с. 10].

Механізми зовнішньої сепарації можна 
поділити на дві групи. Перша група включає 
механізми, що сприяють дисгармонійній сепа-
рації: емоційне та комунікативне дистанцію-
вання, опозиція, негативізм тощо, які ведуть 
до роз’єднання та створення надмірного 
суверенного простору. Друга група включає 
механізми, що підтримують конструктивну 
зовнішню сепарацію, забезпечуючи диферен-
ціацію патернів поведінки, ролей та функцій 
у загальному соціальному просторі, а також 
відокремлення від неефективних моделей 
поведінки [16, с. 158].

Д. Гайдучик зазначав, що за дисгармоній-
ної сепарації домінують механізми, що сприя-
ють роз’єднанню або злиттю ролей і патернів 
поведінки. Натомість у процесі конструктивної 
зовнішньої сепарації основними є механізми, 
що забезпечують диференціацію і системну 
інтеграцію моделей поведінки [4, с. 38].

Внутрішня сепарація також може про-
являтися по-різному. Якщо дотримуватися 
загальної класифікації, можна виділити два 
напрями внутрішньої сепарації: перший – це 
відокремлення Я від внутрішніх об’єктів (Я від 
не-Я – структурний аспект), другий – це сепа-
рація образу Я (почуттів, думок, переживань) 
у теперішньому від образу Я в минулому та 
майбутньому (Я від Я у часовій перспективі – 
генетичний аспект). У нормальному процесі ці 
два прояви сепарації взаємодіють: диференці-
ація Я від внутрішніх об’єктів супроводжується 
розмежуванням між Я теперішнім і Я минулим 
або майбутнім (і навпаки). При цьому відбува-
ється не лише диференціація, а й прийняття 
нових відносин між Я та внутрішніми об’єк-
тами, а також нових відчуттів і уявлень про 
себе [21, с. 125].

Ці механізми сприяють особистісному 
зростанню, коли людина відокремлюється від 
колишніх почуттів, дій та способу мислення, 
які більше не відповідають новим життєвим 
викликам. Вона знаходить внутрішню неза-
лежність і архівує ці переживання в особистій 
історії, водночас дистанціюючись від майбутніх 
очікувань [21, с. 126]. До основних психологіч-
них механізмів, що забезпечують цей процес, 
належать рефлексія, механізми внутрішньої 
незалежності та прийняття [14, с. 127].

Проблемні прояви внутрішньої сепарації 
можуть виявлятися у різних формах дедифе-
ренціації:

1. Дедиференціація між Я і внутрішніми 
об’єктами, що призводить до злиття із цими 
об’єктами, втрати відчуття власного Я, що 
супроводжується сепараційною тривогою.

2. Дедиференціація між Я теперішнім 
і Я минулим чи майбутнім, яка спричиняє стаг-

націю особистісного розвитку та викликає 
страх перед змінами [8, с. 137].

Окрім дедиференціації, проблемна сепара-
ція також може проявлятися у вигляді дезінте-
грації:

1. Дезінтеграція між Я і внутрішніми об’єк-
тами, що призводить до надмірної уваги до 
себе (нарцисизму), до гіперболізованого уяв-
лення про свою важливість та відчуття власної 
переваги над внутрішніми об’єктами, що ство-
рює конфлікт із ними.

2. Дезінтеграція між Я минулим, Я майбут-
нім і Я теперішнім, що виражається в запере-
ченні себе в минулому чи майбутньому, втраті 
почуття ідентичності та порушенні часової пер-
спективи у розвитку Его [8, с. 127].

Як і у випадку зовнішньої сепарації, 
у проблемних проявах внутрішньої сепара-
ції переважає одна з двох тенденцій – або 
ототожнення, або відокремлення. Стійка тен-
денція до ототожнення заважає відокремити 
Я від внутрішніх об’єктів, а також розмежувати 
Я минуле, майбутнє та теперішнє в процесі 
особистісного розвитку. Стійка тенденція до 
відокремлення може спричинити внутрішньоо-
собистісні конфлікти, а за недостатнього рівня 
духовної та особистісної зрілості призвести 
до розвитку психопатології, як у разі стійкого 
ототожнення, так і за надмірного відокрем-
лення [14, с. 126].

Зрілі форми внутрішньої сепарації проявля-
ються через збалансовану взаємодію обох цих 
механізмів. Варто зазначити, що як внутрішня, 
так і зовнішня сепарація базуються на механіз-
мах ототожнення та відокремлення [2, с. 59].

Функціонування суб’єкта є єдиним і безпе-
рервним процесом, і вище наведений поділ 
необхідний для кращого розуміння та пред-
ставлення цілісної картини психологічної сепа-
рації. Як соціальна істота людина має відчувати 
себе частиною світу, вдосконалюючись у ньому 
і водночас трансформуючи його. Я людини 
інтегроване у цей світ через взаємодію з ним, 
яка реалізується через установлення стосун-
ків. Ці стосунки можуть бути не лише міжосо-
бистісними, а й соціальними, мають широкий 
контекст, різноманітні за своєю природою та 
специфічні на різних вікових етапах [8, с. 138].

Особливо важливо підкреслити, що на всіх 
рівнях взаємодії: у дитячо-батьківських відно-
синах, вікових кризах, важких життєвих ситуа-
ціях та повсякденних подіях процес сепарації 
відбувається у межах взаємин «Я» та «значний 
Інший». 

А. Желавська переконує, що взаємини між 
Я і Світом для кожної людини починаються 
з моменту народження і значною мірою під-
тримуються через прихильність до об’єкта, 
який про неї піклується. Дитячо-батьківські 
взаємини виділяються як ключовий чинник 
формування здорової прихильності. Безпечна 
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(надійна) прихильність, яка базується на емо-
ційній доступності матері, здатної реагувати 
на потреби дитини та бути впевненою у своїх 
діях, є (на відміну від інших типів прихильності) 
передумовою для формування індивідуально-
сті та автономії дитини [6, с. 364].

Це свідчить про те, що емоційна близькість 
між матір’ю та дитиною, а також розуміння її 
потреб можливі лише тоді, коли дитину роз-
глядають як індивідуальність, як суб’єкта, 
а не просто як об’єкт впливу та виховання. 
Без цього встановлення довірливого контакту 
є неможливим. Паралельно із цим мати та 
інші близькі свідомо шукають шляхи інтегра-
ції дитини до соціального світу, ураховуючи її 
індивідуальні особливості, що створює умови 
для пошуку не лише універсальних, а й уні-
кальних способів соціалізації дитини. Це запу-
скає механізми ототожнення/розототожнення, 
рефлексії та внутрішньої незалежності. 

На рівні Я функціонує механізм внутріш-
ньої незалежності, який відіграє важливу роль 
у процесах ототожнення та розототожнення. 
Внутрішня незалежність є складним конструк-
том, що включає такі елементи, як рефлексія, 
творче мислення, самостійність, самовла-
дання та відповідальність. Первинно вона 
формується в контексті дитячо-батьківських 
відносин. Тісно пов’язана з розототожненням, 
внутрішня незалежність виступає як принцип 
функціонування особистості, що дає їй змогу 
зберігати почуття внутрішньої свободи, тобто 
здатність залишатися собою, водночас адап-
туючи своє Я до змін у межах індивідуально-
сті протягом життя [14, с. 126]. Як зазначав 
Дж. Хофман, це є «барометром нормально-
сті», який чутливо реагує на будь-яке зниження 
або надмірне підвищення свободи бути собою 
(наприклад, через ігнорування значущості вну-
трішніх об’єктів) [20].

Однак внутрішня незалежність не функціо-
нує ізольовано, а взаємодіє з іншим механіз-
мом – прийняттям Я. Прийняття забезпечує 
цілісність Я, інтегруючи нові знання про себе. 
Водночас процес сепарації часто починається 
з неприйняття власного Я, бажання змінити 
себе, свої думки, почуття або поведінку. Тому 
взаємодія цих двох механізмів – внутрішньої 
незалежності та прийняття Я – є ключовою для 
забезпечення процесу внутрішньої сепара-
ції [1, с. 26].

У моделі психологічної сепарації важ-
ливе місце займає конструкт автономності як 
однієї з ключових якостей особистості. Про-
тягом усього свідомого життя людина прагне 
знайти своє призначення, слідувати власному 
шляху і жити своєю долею. Як якість особи-
стості автономність, подібно до механізму 
внутрішньої незалежності, може бути оста-
точно сформована на певному етапі життєвого 
шляху. Однак рівень вираженості автоном-

ності є показником якості процесу зовнішньої 
та внутрішньої сепарації у кожної людини. Під 
час аналізу дитячо-батьківських відносин як 
основи для формування механізмів ототож-
нення, розототожнення, внутрішньої незалеж-
ності та прийняття було зазначено, що чуйні 
батьки допомагають дитині розвивати її індиві-
дуальність у процесі формування ідентичності. 
Завдяки цим механізмам дитина вчиться збе-
рігати свою автентичність за будь-яких жит-
тєвих обставин, що в підсумку формує її авто-
номність. Зміна життєвих обставин спричиняє 
зміни у цих механізмах, впливаючи на резуль-
тат їхньої роботи – автономність, яка ніколи не 
є остаточною [15].

Прагнення до цілісності та інтеграції різних 
частин Я допомагає людині знаходити вихід зі 
складних життєвих ситуацій та вікових криз. 
У процесі внутрішньої сепарації, здійсню-
ючи постійне розототожнення й ототожнення 
з емоціями, думками та аспектами власного 
Я задля самозбереження, особистість завжди 
підсвідомо вибирає цілісність і намагається 
уникнути загрози розпаду, втрати автоном-
ності та ідентичності [9, с. 69]. 

Однією з ключових характеристик будь-
якого поняття, зокрема психологічного, є здат-
ність узагальнювати властивості об’єктів і явищ 
реальності. Ця вимога зберігається навіть тоді, 
коли під час дослідження певного феномену 
враховується його змінність у часі за збере-
ження сутнісних ознак. Такий науковий підхід 
є способом підтвердження того, що дослідник 
використовує наукове, а не побутове поняття, 
здатне узагальнювати суттєві ознаки об’єкта, 
які не змінюються з різними ракурсами його 
дослідження. У психології одним із таких 
ракурсів є система соціально-демографічних 
змінних, однією з яких є вік людини. Вивчаючи 
ознаки явища у віковому аспекті, можна пере-
конатися або поставити під сумнів його стій-
кість з огляду на часовий вимір.

Під час формулювання твердження, що 
психологічна сепарація супроводжує розви-
ток особистості в онтогенезі, важливо розгля-
нути різні типи сепарації на етапах дитинства, 
підліткового, юнацького віку, а також у період 
дорослості. 

У нашому дослідженні зазначено, що психо-
логічна сепарація дитини значною мірою зале-
жить від характеру її прихильності до матері, 
яка може бути надійною, уникаючою, три-
вожно-амбівалентною або дезорганізуючою. 
Окрім цього, важливими чинниками, що спри-
яють розвитку автономності дитини, є наяв-
ність фізично та емоційно доступних матері 
й батька, відсутність психічних травм або їх 
належна символізація, а також повноцінно 
функціонуюча сім’я.

Одним із найважливіших досягнень перших 
місяців життя дитини є формування відчуття та 
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усвідомлення себе як окремої від матері осо-
бистості, що виникає через безпосередній 
контакт із матір’ю та активну символізацію її 
тілесного досвіду. Цей вид сепарації ми наз-
вали топічною сепарацією, результатом якої 
є здатність дитини відокремлювати себе від 
матері, усвідомлюючи власний простір і його 
межі [11, с. 70].

У різних періодизаціях психічного розвитку 
дитини етап від одного до трьох років тісно 
пов’язаний із формуванням автономії, роз-
витком здатності контролювати свої тілесні 
функції, регулювати природні процеси, а також 
впливати на дорослих, діючи відповідно до їхніх 
очікувань або всупереч їм. Цей період у процесі 
сепарації ми визначили як функціональну сепа-
рацію, головна мета якої полягає у розвитку 
здатності самостійно регулювати тілесні функ-
ції та впливати на найближче оточення.

У віці від трьох до шести років дитина роз-
виває навички планування в межах, заданих 
дорослими, розширює коло соціальних кон-
тактів через освоєння нових взаємовідносин 
у дитячих колективах, зокрема в дитячих сад-
ках та інших позасімейних середовищах. Вона 
отримує досвід самостійного спілкування 
з різними людьми без участі батьків. Цей етап 
ми назвали цільовою сепарацією, яка прояв-
ляється у здатності не лише регулювати акту-
альні взаємини, а й планувати дії та робити 
прогнози в різних видах діяльності, таких як 
гра та навчання. 

До підліткового віку дитина активно засвоює 
правила дорослого життя, які визначають орі-
єнтири соціально прийнятних способів вза-
ємодії. Разом із цими нормативами дитина 
отримує можливість застосовувати ці правила 
для пошуку нових шляхів задоволення власних 
потреб, спрямованих на розвиток свого «Я». 
На допідлітковому етапі дорослішання починає 
функціонувати так звана компетентна сепара-
ція, яка полягає у розвитку здатності впливати 
на інших людей.

Загалом до підліткового віку дитина набу-
ває достатнього досвіду процесів ототож-
нення і розототожнення з іншими людьми, що 
реалізується через різні види сепарації. На 
відміну від дошкільнят та молодших школярів 
підлітки прагнуть до явної сепарації від бать-
ків, що часто супроводжується порушенням 
звичних соціальних норм. Зовнішній прояв від-
ділення підлітків від батьків та інших дорослих 
не завжди сприймається як поділ, якщо він не 
пов’язаний із порушенням психічного благо-
получчя або з підвищеною потребою в самоз-
береженні, як це трапляється у разі вимушеної 
чи насильницької сепарації від батьків [17].

Відмінність підліткової сепарації від дитячої 
полягає у тому, що внутрішня сепарація у дитя-
чому віці зосереджена на диференціації Я від 
внутрішніх об’єктів, таких як образи батьків та 

інших значущих дорослих. Маргарет Малер 
указує, що «внутрішньопсихічний процес має 
два взаємопов’язані напрями розвитку»: інди-
відуацію як еволюцію внутрішньопсихічної 
автономії і сепарацію як диференціацію та дис-
танціювання від матері. Для підлітка важливим 
результатом сепарації стають три аспекти: 
1) перехід образу Я від дитячого до дорослого 
Его; 2) диференціація дорослого Я від дитя-
чого Его; 3) зміна внутрішніх об’єктів, які також 
трансформуються.

Інакше кажучи, для підлітка процес сепа-
рації-індивідуації включає ще одну важливу 
ланку – необхідність вирішення завдання дифе-
ренціації як від внутрішніх об’єктів, так і від 
образу себе в дитинстві. Це не лише процес 
розототожнення із цими об’єктами, а й ототож-
нення з ними у пошуку загальних ознак дорос-
лості. У період пубертату зростає значення 
зовнішньої сепарації як маркера прийнятності 
розподілу соціальних ролей та відокремлення 
від значущих фігур – матері та батька. 

Сепарація підлітка є складним процесом, 
який включає у себе потенціал для розвитку 
сепарації дорослої особистості, тобто варі-
анти формування автономності, що будуть 
характерними для подальших етапів життєвого 
шляху. Важливо підкреслити, що психологічна 
сепарація в дитинстві та підлітковому віці знач-
ною мірою залежить від якості дитячо-бать-
ківських стосунків. Вона може бути порушена 
у разі вимушеної (негативної, травматичної) 
сепарації, що сповільнює розвиток автоном-
ності як важливої риси особистості [19, с. 371].

Процес сепарації, а отже, й формування 
автономності на новому рівні, є центральним 
психічним процесом юнацького віку. Це най-
більш сензитивний період для розвитку таких 
характеристик особистості, як самодостат-
ність, прийняття себе, самоствердження та 
самоповага, а також для засвоєння цінностей, 
які визначають характер ставлення до себе 
та до інших [10, с. 147]. Здатність самостійно 
справлятися з життєвими труднощами, регу-
лювати стосунки з близькими, жити в гармонії 
без взаємних образ і конфліктів, формування 
зрілих взаємин та перебудова сімейної струк-
тури є показниками продуктивно здійсненої 
сепарації на цьому етапі онтогенезу, а також 
основою для успішного розвитку на інших ета-
пах життя [7, с. 68].

Психологічна сепарація в дорослому віці 
є темою, яка менш очевидна для багатьох 
дослідників, оскільки вони вважають, що цей 
процес розпочинається в підлітковому віці 
і завершується в юності. Дійсно, до дорослого 
віку особистість уже має сформовані характер, 
світогляд, систему мотивації, цілепокладання 
та соціальну рефлексію. Проте для продов-
ження особистісного розвитку в період дорос-
лості важливими залишаються механізми ото-
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тожнення та розототожнення, а також механізм 
внутрішньої незалежності. Ці механізми дають 
змогу людині переглядати свої пріоритети 
в мотивах, цінностях, переконаннях, установ-
ках, стратегіях поведінки та соціальних ролях. 
Неперервність процесу психологічної сепарації 
підтверджується наявністю тісного зв’язку між 
раннім дитячим досвідом (таким як моделі при-
хильності, психічна травматизація в дитинстві 
тощо) та здатністю дорослої особистості при-
ймати нове і «архівувати» знання, яке втратило 
свою актуальність щодо себе і світу [22; 24].

Висновки. Психологічна сепарація є склад-
ним і багатовимірним процесом, що супрово-
джує розвиток особистості протягом усього її 
життя. Психологічна сепарація у різні періоди 
життя набуває різних форм. У дитинстві вона 
характеризується відокремленням від внутріш-
ніх об’єктів, у підлітковому віці – диференціа-
цією між дитячим і дорослим Я, а у дорослості – 
переглядом життєвих цінностей та соціальних 
ролей. Цей процес постійно оновлює особи-
стість, даючи їй змогу залишатися гнучкою та 
відкритою до змін. Важливим чинником сепа-
рації є досвід дитячо-батьківських стосунків, 
який формує основу для подальшого розвитку 
автономності. Надійна прихильність у дитинстві 
створює міцний фундамент для здорового про-
цесу сепарації у дорослому житті.

ЛІТЕРАТУРА:
1. Берегова Н. Вплив ранньої сепарації на станов-

лення особистості. Збірник наукових праць Національ-
ної академії Державної прикордонної служби України. 
Серія «Психологічні науки». 2019. № 1. С. 21–32.

2. Васильєва Г.В. Нарцисичні прояви та сепара-
ційна тривога. Габітус. 2021. Вип. 22. С. 57–61.

3. Гайдучик П.Д. Ідентифікаційні чинники пере-
живання сепараційної тривоги в умовах лікувальної 
реабілітації : автореф. дис. ... канд. психол. наук : 
19.00.01. Луцьк, 2018. 20 с.

4. Гайдучик П.Д. Копінг-ресурси сепараційної три-
воги особистості: теоретична експлікація проблеми. 
Науковий вісник Херсонського державного універси-
тету. Серія «Психологічні науки». 2016. Вип. 2(1). 
С. 37–41.

5. Гайдучик П.Д. Сепараційна тривога особисто-
сті: методологічний вимір дослідження. Психологічне 
консультування і психотерапія. 2015. Т. 2. № 1–2. 
С. 41–48.

6. Желавська А.В. Сепарація від батьків та психо-
логічне благополуччя дорослих дітей. Grail of Science. 
2023. № 32. С. 363–365.

7. Ковальчук А.Л. Зв’язок Я-концепції із сепара-
цією від батьків у юнацькому віці. Науковий вісник 
Львівського державного університету внутрішніх 
справ. Серія «Психологічна». 2013. Вип. 1. С. 65–73.

8. Кульчицька А.В. Психологічний аналіз проблеми 
психоемоційних станів особистості в умовах сепарації. 
Психологічні перспективи. 2023. Вип. 41. С. 133–145.

9. Лаже О.В. Сепарація репродуктивних практик 
молоді від патернів батьківської поведінки. Соціальні 

технології: актуальні проблеми теорії та прак-
тики. 2016. Вип. 69–70. С. 67–73.

10. Літвінова О.В. Проблема впливу батьків на про-
цес психологічної сепарації в юнацькому віці. Науковий 
вісник Херсонського державного університету. Серія 
«Психологічні науки». 2018. Вип. 3(2). С. 144–150.

11. Невідома Я.Г. Досягнення особистісної зрілості 
в ситуації сепарації від батьківської родини. Науко-
вий вісник Херсонського державного університету. 
Серія «Психологічні науки». 2017. Вип. 3(2). С. 68–73.

12. Папуша В.В. Суб’єктність як фактор пси-
хологічної сепарації особистості. Вісник післяди-
пломної освіти. Серія «Соціальні та поведінкові 
науки». 2020. Вип. 12(41). С. 81–97. DOI: https://doi.
org/10.32405/2522-9931/2522-9958-2020-12(41)-81-97

13. Полікарчик С., Кульчицька, А. Психологіч-
ний аналіз проблеми психоемоційних станів осо-
бистості в умовах сепарації. Особистість і сус-
пільство: методологія та практика сучасної 
психології : матеріали ІХ Міжнар. наук.-практ. Інтер-
нет-конф., 15 травня 2022 р. Луцьк, 2022. С. 49–52. URL:  
https://www.inforum.in.ua/conferences/28/95/756 (дата 
звернення: 04.10.2024).

14. Руденко Н. Статеві відмінності психологічної 
сепарації у старших підлітків. Інноватика у вихо-
ванні. 2023. Вип. 17. С. 122–131.

15. Толочко Є. Що таке сепарація? Wonder. 2022. 
URL: https://www.wonderzine.com.ua/wonderzine/life/
psychology/5719 (дата звернення: 06.10.2024).

16. Халік О.О. Психологічна сепарація дівчат сту-
дентського віку від батьків та її залежність від функці-
онування сім’ї. Науковий вісник Миколаївського наці-
онального університету імені В.О. Сухомлинського. 
Психологічні науки. 2015. Вип. 2(15). С. 155–161.

17. Цвєтков С. Статеві особливості психологічної 
сепарації підлітків від матері і батька. Міжнародний 
центр батьківства. 2021. URL: https://uafathers.com/
blog/39 (дата звернення: 04.10.2024).

18. Широка А.О. Спроба інтеграції концепції сепа-
рації-індивідуації у вітчизняну психологію. Проблеми 
сучасної психології. 2013. Вип. 21. С. 770–781. 

19. Firestone R.W. Basic Tenets of 
Separation Theory. Journal of Humanistic 
Psychology. 2024. Vol. 64(3). P. 367–390. DOI:  
https://doi.org/10.1177/0022167819889218

20. Hoffman J.A. Psychological separation of late 
adolescents from the parents. Journal of Counseling 
Psychology. 1984. Vol. 31. P. 170–178.

21. Kulchytska A.V. Cognitive Interest in the Context 
of Information Theory of Emotions. East European 
Journal of Psycholinguistics. 2014. Vol. 1. P. 121–129.

22. Nehrig N., Ho S.S.M., Wong P.S. Understanding 
the Selfobject Needs Inventory: Its relationship to 
narcissism, attachment and childhood maltreatment. 
Psychoanalytic Psychology. 2019. Vol. 36(1). P. 53–63.

23. Popp N. The Concept and Phenomenon of 
Psychological Boundaries from a Dialectical Perspective. 
2015. DOI: 10.13140/RG.2.1.3209.1048.

24. Salande J.D., Hawkins R.C. Psychological 
flexibility, attachment style and personality organization: 
Correlations between constructs of differing approaches. 
Journal of Psychotherapy Integration. 2017. Vol. 27(3). 
P. 365–380.



ГАБІТУС

120 Випуск 67. 2024

УДК 159.9
DOI https://doi.org/10.32782/2663-5208.
2024.67.17

Бондзик Д.М.
аспірант 
Харківський національний університет 
внутрішніх справ

У статті представлено модель поетапного 
формування навичок прийняття рішень 
у ситуаціях ризику, розроблену на основі 
теоретичного аналізу сучасної наукової 
літератури. Висвітлено основні показники 
та критерії, що впливають на ефектив-
ність розвитку цих навичок, зокрема рівень 
усвідомленості, адаптивні можливості та 
психологічну стійкість. У дослідженні про-
понується структура навчального процесу, 
поділена на два основні етапи: теоретич-
ний, що охоплює когнітивний компонент 
та опрацювання алгоритмів дій, і практич-
ний, де набуті навички відшліфовуються до 
автоматизму в умовах реального або змо-
дельованого стресу.
Автор розглядає усвідомленість як один із 
ключових чинників, що визначають здат-
ність до правильного прийняття рішень 
у ризикових ситуаціях. Аналізуються три 
рівні усвідомленості (глибока несвідомість, 
звичайна несвідомість і повна усвідомле-
ність) та їхній вплив на поведінкові реакції. 
Детально описано методи, що сприяють 
формуванню усвідомлених дій: постановка 
цілей, дотримання чітких правил, поетапне 
планування та інтроспекція. Практичний 
досвід підтверджує, що систематичний 
підхід до навчання сприяє розвитку психоло-
гічної стійкості та адаптивності, необхід-
них для ефективного виконання завдань у 
небезпечних умовах.
Детально аналізуються показники та кри-
терії ефективного формування навичок, 
такі як рівень усвідомленості, психологічна 
стійкість та адаптивні можливості. Роз-
глядається вплив рівнів усвідомленості 
на процес прийняття рішень, зокрема на 
здатність контролювати емоційні реакції 
та фокусувати увагу на ключових аспектах 
ситуації. Автор описує методи, які сприя-
ють підвищенню усвідомленості дій: поста-
новка цілей, виконання завдань за чіткими 
правилами, поетапне планування та інтро-
спекція.
Запропонована модель може бути корис-
ною для вдосконалення програм підготовки 
офіцерів та інших фахівців, діяльність яких 
пов’язана з високим ризиком, забезпечуючи 
зниження помилок і підвищення ефектив-
ності прийняття рішень.

Ключові слова: прийняття рішень, ситуа-
ції ризику, усвідомленість, психологічна стій-
кість, ризик, рівень свідомості. 

The article presents a model of the step-by-step 
formation of decision-making skills in risk situa-
tions, developed on the basis of a theoretical 
analysis of modern scientific literature. The main 
indicators and criteria affecting the effectiveness 
of the development of these skills are highlighted, 
in particular the level of awareness, adaptive 
capabilities and psychological stability. The study 
proposes a structure of the educational process, 
divided into two main stages: theoretical, cover-
ing the cognitive component and the develop-
ment of action algorithms, and practical, where 
the acquired skills are polished to automaticity in 
conditions of real or simulated stress.
The author considers awareness as one of the 
key factors determining the ability to make the 
right decisions in risky situations. Three levels 
of awareness (deep unconsciousness, ordinary 
unconsciousness, and full awareness) and their 
influence on behavioral responses are analyzed. 
It also describes in detail methods that contrib-
ute to the formation of conscious actions: setting 
goals, following clear rules, step-by-step planning 
and introspection. Practical experience confirms 
that a systematic approach to training contributes 
to the development of psychological stability and 
adaptability necessary for effective performance 
of tasks in dangerous conditions.
The article analyzes in detail the indicators and 
criteria of effective skill formation, such as the 
level of awareness, psychological stability and 
adaptive capabilities. The influence of levels of 
awareness on the decision-making process is 
considered, in particular on the ability to control 
emotional reactions and focus attention on key 
aspects of the situation. The author describes 
methods that promote awareness of actions: 
setting goals, performing tasks according to clear 
rules, step-by-step planning and introspection.
The proposed model can be useful for improv-
ing training programs for officers and other pro-
fessionals whose activities are associated with 
high risk, ensuring a reduction in errors and an 
increase in decision-making efficiency.
Key words: decision-making, risk situations, 
awareness, psychological stability, risk, level of 
consciousness.

МОДЕЛЬ ПОЕТАПНОГО ФОРМУВАННЯ НАВИЧОК ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ  
У СИТУАЦІЯХ РИЗИКУ: ТЕОРЕТИЧНИЙ І ПРАКТИЧНИЙ ДОСВІД
MODEL OF STEP-BY-STEP FORMATION OF DECISION-MAKING SKILLS  
IN RISK SITUATIONS: THEORETICAL AND PRACTICAL EXPERIENCE

Постановка проблеми. У сучасному світі, 
де багато професійних сфер характеризу-
ються високим рівнем ризику та стресу, роз-
виток навичок прийняття ефективних рішень 
є вкрай важливим. Особливе значення ця про-
блема має для тих, чия діяльність безпосеред-
ньо пов’язана з прийняттям швидких і обґрун-
тованих рішень в екстремальних умовах, таких 
як військові офіцери, рятувальники, медичні 
працівники та представники інших критичних 
служб. Високий рівень стресу, непередбачу-
ваність обставин та необхідність моменталь-

ної оцінки ситуації часто створюють додаткове 
навантаження на психіку і впливають на ефек-
тивність та безпеку ухвалених рішень [10].

Попри велику кількість досліджень у сфері 
психологічної підготовки залишається відкри-
тим питання про те, як найкраще організу-
вати процес навчання, щоб забезпечити фор-
мування стійких навичок прийняття рішень, 
які будуть ефективно працювати у реальних 
стресових ситуаціях. Існуючі моделі навчання 
часто не враховують необхідність поступового 
переходу від теоретичних знань до практичних 
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умінь, які можуть бути відточені до автома-
тизму. Окрім того, недостатньо уваги приділя-
ється усвідомленості як ключовому чиннику, 
що впливає на здатність ефективно діяти 
у стані високого ризику [8]. 

Проблема також полягає у визначенні та 
впровадженні оптимальної структури нав-
чання, яка б охоплювала поетапне форму-
вання навичок. Це включає розвиток когні-
тивних механізмів, освоєння алгоритмів дій та 
інтеграцію практичних вправ, які максимально 
наближені до реальних ризикових ситуацій. 
Недостатня розробленість таких моделей 
підготовки створює прогалини у професійній 
освіті, що може мати серйозні наслідки для 
безпеки та ефективності дій фахівців у критич-
них обставинах [5].

Метою статті є розроблення та обґрунту-
вання моделі поетапного формування нави-
чок прийняття рішень у ситуаціях ризику, що 
поєднує теоретичний і практичний досвід для 
підвищення ефективності підготовки фахівців 
у високостресових умовах. Стаття спрямована 
на виявлення ключових показників і критеріїв, 
що впливають на якість прийняття рішень, 
зокрема усвідомленість, психологічну стій-
кість та адаптивність. Також дослідження має 
на меті продемонструвати важливість систе-
матичного і поступового підходу до навчання, 
який забезпечує перехід від когнітивного 
розуміння до автоматизованого виконання дій 
з урахуванням специфіки діяльності в умовах 
підвищеного ризику.

Виклад основного матеріалу. На під-
ставі теоретичного аналізу наукової літератури 
нами були виведено показники та критерії 
формування вміння прийняття рішень у ситуа-
ціях ризику.

В основі теоретичного досвіду закладено піз-
навальний компонент, формуються вміння (від-
працьовані до автоматизму), спрямовані на усві-
домлене ведення дій за умов реальної ситуації 
ризику. Від рівня усвідомленості залежить пра-
вильне прийняття рішення у ситуаціях ризику [2].

Основним показником, що визначає фор-
мування вміння приймати рішення в ситуації 
ризику, на даному етапі підготовки є показник 
рівня свідомості [11].

Усвідомленість – це безперервне відсте-
ження поточних переживань, тобто стан, 
у якому суб’єкт фокусується на переживанні 
теперішнього моменту, не залучаючись до 
думки про події минулого чи майбутнього. 
Це здатність свідомості до інтроспекції своєї 
діяльності [4].

У літературі виділяють три рівні свідомості:
 – глибока несвідомість;
 – звичайна несвідомість;
 – повна свідомість.

Рівень 1 – це глибока несвідомість. Людина, 
яка перебуває на цьому рівні, може сама 

страждати від болю і так само несвідомо зав-
давати болю іншим людям.

Рівень 2 – це звичайна несвідомість. 
Людина цього рівня більшу частину часу пере-
буває своєю свідомістю у минулих спогадах 
чи вибудовує картини майбутнього. Вона най-
частіше діє так, наче вона живе у минулому чи 
майбутньому. Розум знаходиться під впливом 
програм із минулих століть, особистих або 
отриманих у спадок від роду. Але сьогодні ще 
більший вплив має новий вид програмування, 
що йде від засобів ЗМІ, від впливу колективної 
свідомості та системи освіти.

Рівень 3 – це повна свідомість. Перебування 
на цьому рівні дає людині змогу очищати свою 
підсвідомість. І очищати її потрібно настільки, 
коли взагалі неможливі занурення в такі емоції, 
почуття, стани, як гордість, апатія, гнів, образа, 
ненависть, страх, горе, заздрість, вина та ін. 

Людина цього рівня вже повністю усвідом-
лює себе цілісно,   тобто всі частини себе. Вона 
здатна контролювати прояви кожної з них 
окремо та всіх одночасно. Вона здатна легко 
входити в контакт із будь-яким живим об’єк-
том навколишнього простору, при цьому розу-
міючи та усвідомлюючи його глибинну суть.

Усвідомленість умінь, дій формується через:
1) формування умінь постановки мети та 

висування на її досягнення певних завдань. 
Саме через свідоме встановлення мети відбу-
вається усвідомлення свого стану та намірів, 
у виробленні дій щодо ситуації, таким чином, 
проявляється свідомість дій;

2) виконання завдань із правилами. Саме 
такий спосіб дає змогу співвідносити свою 
поведінку відповідно до заданого правила, 
а отже, замислюватись про правильність своїх 
дій. Спочатку для вирішення завдання встанов-
люються чіткі правила та алгоритми дії. У міру 
формування умінь процес виконання завдання 
відбувається коротко, частина складових ком-
понентів завдання не закладається, операції 
робляться в думці, без додаткової фіксації;

3) поетапне формування умінь – від про-
стого до складного. Через формування пое-
тапного виконання простих дій, що призводять 
до вміння вирішувати складні завдання;

4) формування умінь планування дій та про-
гнозування ситуацій, навичок самоконтролю 
та контролю за виконанням поставленого 
завдання. Той, хто навчається, повинен уміти 
пояснити послідовність своїх дій та умов, у яких 
він може застосувати дані дії;

5) уміння формулювати свої думки у мові. 
Виникла потреба формулювати свої наміри 
через спілкування є вектором, що дає змогу 
розібратися у ситуації та своїй ролі у ній. Кому-
нікативне мовлення виступає як чинник, що 
мобілізує досвід людини;

6) поетапне виконання дій;
7) здійснення дії на думці.
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Під час формування вміння необхідно розу-
міти, що це тривалий за часом процес, що при-
носить результати за постійного повторення, 
відпрацювання та впровадження нових пое-
тапних форм відпрацювання.

Другий етап – практичний досвід. Саме під 
час отримання практичного досвіду набува-
ються практико-орієнтовані вміння (відпра-
цьовані до автоматизму).

Основними показниками, що визначають 
рівень формування вмінь приймати рішення 
в умовах ситуації ризику у офіцерів, на даному 
етапі підготовки є показники адаптивних мож-
ливостей та психологічної стійкості. Від рівня 
сформованості даних показників залежить 
правильне ухвалення рішення у ситуаціях 
ризику.

Ці етапи були закладені в основу розробле-
ної нами моделі формування умінь приймати 
рішення у ситуаціях ризику.

Термін «модель» означає багатоаспектне 
міждисциплінарне поняття й у сучасній науці 
вживається у багатьох значеннях. Загалом 
моделлю називається форма, спеціально ство-
рена для відтворення деяких характеристик 
справжнього об’єкта, що підлягає пізнанню.

У психолого-педагогічній літературі під 
моделлю розуміються природно чи штучно 
створені вивчення об’єкта явища, аналогічні 
іншим явищам, дослідження яких складне або 
неможливе.

Значний внесок у дослідження методу 
моделювання зробила І.В. Волженцева. Вона 
вважає, що модель – це така система (подумки 
представлена   або матеріальна), яка відобра-
жає або відтворює об’єкт дослідження, здатна 
замінювати його так, що її вивчення дає нам 
нову інформацію про цей об’єкт [3].

До цього визначення моделі входять чотири 
ознаки, що характеризують моделювання як 
вид навчальної діяльності: модель – це подумки 
представлена чи матеріально реалізована 
система; вона відтворює або відбиває об’єкт 
вивчення; вона здатна замінювати об’єкт; її 
вивчення дає нову інформацію про об’єкт.

Найбільш загальні ознаки моделей охоплює 
визначення В.С. Батиргареєвої: модель – це 
система, дослідження якої є засобом отри-
мання інформації про іншу систему [1].

Теоретичний аналіз психолого-педаго-
гічної літератури показав, що обговоренню 
проблеми моделювання в науці приділяється 
досить пильна увага, незважаючи на те що 
погляди вчених на проблему використання 
моделювання у навчальній діяльності значно 
різняться.

Модель і моделювання – два взаємопов’я-
зані поняття, у літературі під моделюванням 
пропонується розуміти процес дослідження 
об’єктів пізнання на їх моделях чи метод 
пізнання.

Моделювання у різних роботах отримує такі 
визначення:

 – метод дослідження об’єктів на їх моде-
лях – аналогах певного фрагмента природної 
чи соціальної реальності;

 – відтворення істотних властивостей 
об’єкта, що вивчається, створення його ана-
лога та робота на ньому;

 – специфічний метод пізнання, який вклю-
чає побудову моделей (або вибір готових) та 
вивчення їх із метою отримання нових відомо-
стей;

 – навчальна дія; активний спосіб навчання;
 – діяльність, що входить до структури зна-

ково-символічної діяльності.
Незважаючи на відмінності вихідних пози-

цій, усі автори наголошують значимість моде-
лювання процесу навчання.

Докладне дослідження з аналізом викори-
стання можливостей моделювання стосовно 
військової теорії та практики військової справи 
проведено Е.І. Сарафанюком. Автор називає 
моделювання «відомим виходом» із супереч-
ності між гострою необхідністю мати повне та 
правильне уявлення про деякі процеси вій-
ськової справи та обмеженими можливостями 
в отриманні для цього фактичного матері-
алу [9].

Дослідник виділяє три основні галузі вій-
ськової справи, у яких найбільш поширене та 
доцільне застосування моделювання: сфера 
військово-наукових досліджень, галузь нав-
чання та виховання, галузь управління бойо-
вими діями військ.

Результати аналізу наукової літератури 
дають змогу стверджувати, що моделювання 
має значний дидактичний потенціал щодо 
формування у майбутніх офіцерів уміння до 
моделювання ситуацій ризику, що вимагають 
прийняття рішень.

Певною мірою успішність прийняття рішень 
залежить від усвідомлення майбутнім офі-
цером змодельованої ситуації ризиків, його 
вмінь використання не лише теоретичного 
досвіду, а й переважно практичного досвіду. 
У цьому разі він зможе побудувати алгоритм 
своєї подальшої діяльності адекватно виявле-
ним небезпекам [6].

Наявність лише професійних знань та ког-
нітивних здібностей дає змогу частково усві-
домити майбутньому офіцеру деякі небезпеки 
екстремальних ситуацій як ризики [7].

Для всебічного вивчення професійної діяль-
ності чи її моделей із метою їх усвідомлення та 
осмислення професійних знань та когнітивних 
здібностей мало.

Майбутній офіцер повинен володіти опти-
мальним рівнем психологічної стійкості та 
адаптивними можливостями, наявність яких 
дасть йому змогу за допомогою аналізу, 
синтезу та оцінки ситуації ризику отримати 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

123

 ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

вичерпну інформацію про неї та її суб’єктів 
і на цій основі прийняти оптимальне рішення 
у ситуації ризику.

На підставі вищевикладеного як основний 
спосіб формування умінь приймати рішення 
у ситуаціях ризику ми пропонуємо використо-
вувати модель, представлену в табл. 1.

Розроблена модель у своїй основі містить 
спільну діяльність викладача та учня, спрямо-
вану на вирішення спільних завдань розвитку 
вмінь у ситуації ризику. Ця діяльність спрямо-
вана на формування вмінь приймати рішення 
у ситуаціях ризику.

Сформованість умінь приймати рішення 
у ситуаціях ризику буде проявлятися через 
високий та середній рівні усвідомленості, 
прояв високого рівня адаптивних можливо-

Таблиця 1 
Модель формування умінь приймати рішення у ситуаціях ризику

Мета: формувати вміння приймати вирішувати у ситуації ризику

Принципи: свідомості, моделювання, проблемності, активного підходу, що випереджає навчання, 
вхідного та вихідного контролю.

Етапи формування умінь приймати рішення у ситуації ризику
Теоретичний. Формування умінь (відпрацьо-
ваних до автоматизму), спрямованих на усві-
домлене ведення дій в умовах реальної ситуації 
ризику.
Формуються базові теоретичні знання.

Практичний. Формування практико-орієнтова-
них умінь (відпрацьованих до автоматизму).

Показники: рівень свідомості. Показники: адаптивність та психологічна стій-
кість

Методика організації структурних елементів заняття,
формуючих уміння приймати рішення у ситуаціях ризику

Вступна частина заняття. Активізація знань, визначення мети.
Етап підготовки Основна частина завдання

Виявлення, прийняття та аналіз проблемної ситуації;.
Формування та постановка цілей для вирішення проблемної ситуації.
Збір необхідної інформації.
Аналіз інформації.
Виявлення, вироблення повного переліку шляхів рішення, необхідних для 
досягнення цілей.
Вибір оптимальних шляхів розв'язання.
Первинний вибір кращого шляху вирішення.

Етап прийняття Оцінка шляхів із боку особистого прийняття рішень.
Експериментальна перевірка шляхів вирішення поставленого завдання.
Вибір єдиного, правильного рішення.
Погодження прийнятого рішення з органами управління та виконавцями.
Остаточне прийняття та затвердження прийнятого рішення.

Етап реалізації Організація виконання рішення.
Забезпечення робіт та умов щодо виконання рішень.
Виконання рішення.

Заключна частина заняття
Рефлексія. Аналіз та закріплення отриманих знань. Самооцінка,

самоаналіз.

стей, показувати високу психологічну готов-
ність за умов реальної ситуації ризику.

Висновки. На підставі теоретичного ана-
лізу наукової літератури було виведено показ-
ники та критерії формування вміння прийняття 
рішень у ситуаціях ризику: усвідомленість, 
адаптивні можливості, психологічна стійкість.

У ході діагностичного обстеження було з’я-
совано, що у кожного з показників виявлено 
високий відсоток низького рівня сформовано-
сті вмінь приймати рішення у ситуаціях ризику 
групи.

Цей факт зумовлює необхідність створення 
моделі, де буде закладено теоретико-мето-
дологічні основи, спрямовані на формування 
теоретичного та практичного досвіду в офіце-
рів під час прийняття рішення у ситуації ризику.
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В основі розробленої моделі закладено етапи 
формування вмінь приймати рішення у ситуації 
ризику. У методику організації структурних еле-
ментів заняття, що формують уміння приймати 
рішення у ситуаціях ризику, закладено стадії при-
йняття рішень: підготовки, прийняття та реаліза-
ції. У результаті реалізації моделі повинні бути 
сформовані вміння приймати рішення у ситуації 
ризику залежно від ознак сформованості раніше 
виділених показників.
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Статтю присвячено аналізу феномену 
стресостійкості особистості в умовах 
сучасних викликів, зокрема кризових ситу-
ацій, бойових дій та інших екстремальних 
умов. Автори досліджують стресостій-
кість як багатокомпонентну властивість, 
що забезпечує адаптацію та ефективне 
функціонування особистості в емоціогенних 
ситуаціях. У статті наголошується, що 
стресостійкість складається з когнітив-
них, емоційно-вольових, мотиваційних та 
поведінкових компонентів, які дають змогу 
людині зберігати психічний гомеостаз й уни-
кати дезадаптації.
Проаналізовано основні наукові підходи до 
вивчення стресостійкості, зокрема в кон-
тексті адаптаційного потенціалу особи-
стості, інтегративних властивостей пси-
хіки, окремих проявів стійкості (емоційної, 
психічної, психологічної) та особливостей 
поведінки в екстремальних умовах. Важ-
ливим аспектом дослідження є розгляд 
копінг-стратегій і механізмів, які сприяють 
ефективному подоланню стресу та адап-
тації до змінюваних умов.
Особливу увагу приділено поведінковим 
аспектам стресостійкості військовослуж-
бовців у бойових умовах. Зазначено, що 
успішність їхньої діяльності визначається 
здатністю зберігати адекватність пси-
хічних процесів та регулювати функціо-
нальний стан в умовах тривалого стресу. 
Висока стресостійкість психіки у цьому кон-
тексті розглядається як ключовий складник 
психологічної готовності до виконання про-
фесійних завдань.
Автори наголошують на практичній зна-
чущості розвитку ресурсів стресостійко-
сті, особливо у професіях, які потребують 
витривалості в умовах високого ризику. 
Запропоновано перспективні напрями 
подальших досліджень, зокрема розроблення 
програм підвищення стресостійкості та 
впровадження ефективних психологічних 
інтервенцій.

Ключові слова: стрес, стресостій-
кість, резильєнтність, психологія стресу, 
копінг-стратегії, толерантність до стресу.

The article focuses on analyzing the phenome-
non of personality stress resilience under mod-
ern challenges, including crises, combat situa-
tions, and other extreme conditions. The authors 
explore stress resilience as a multi-component 
trait that ensures adaptation and effective func-
tioning of individuals in emotionally charged situ-
ations. Stress resilience is described as compris-
ing cognitive, emotional-volitional, motivational, 
and behavioral components that enable individ-
uals to maintain psychological homeostasis and 
avoid maladaptation.
Key scientific approaches to stress resilience are 
reviewed, particularly in the contexts of personal 
adaptive potential, integrative psychological traits, 
specific manifestations of resilience (emotional, 
mental, and psychological), and behavioral patterns 
under extreme conditions. The study highlights the 
importance of coping strategies and mechanisms 
that facilitate effective stress management and 
adaptation to changing circumstances.
Special attention is given to the behavioral aspects 
of stress resilience in military personnel operating 
under combat conditions. It is noted that their suc-
cess largely depends on the ability to maintain 
adequacy in mental processes and regulate func-
tional states during prolonged stress. High stress 
resilience is identified as a critical component of 
psychological readiness for professional tasks in 
such high-risk environments.
The authors emphasize the practical relevance 
of developing stress resilience resources, par-
ticularly in professions demanding endurance 
under extreme stress. The article suggests prom-
ising directions for future research, including the 
development of stress resilience enhancement 
programs and the implementation of effective 
psychological interventions.
Key words: stress, stress resistance, resilience, 
stress psychology, coping strategies, stress tol-
erance.

СУТНІСТЬ ФЕНОМЕНА СТРЕСОСТІЙКОСТІ ОСОБИСТОСТІ  
В СУЧАСНИХ ПСИХОЛОГІЧНИХ ДОСЛІДЖЕННЯХ
THE ESSENCE OF THE PERSONALITY STRESS RESILIENCE PHENOMENON 
IN MODERN PSYCHOLOGICAL RESEARCH

Постановка проблеми. У контексті війни 
в Україні тема формування та розвитку стресо-
стійкості людини стає дуже важливою як у тео-
ретичній, так і в практичній площині. Сучасні 
складнощі змушують кожну людину пережи-
вати стрес, тривогу за своє життя, за безпеку 
близьких та за майбутнє країни. Водночас 
реакція на стресові ситуації є індивідуальною: 
більшість людей відчуває внутрішнє напру-
ження, страх і пригніченість. Такі емоції значно 
впливають на психологічне благополуччя та 
можуть призводити до погіршення психіч-
ного здоров’я. Одним із ключових чинників, 
що визначає психоемоційний стан людини, 
є рівень її стресостійкості.

Таким чином, процес формування та роз-
витку стресостійкості людини в умовах війни 

є дуже важливим. Важливість стресостійко-
сті зумовлена соціальним запитом на зни-
ження емоційної напруги та забезпечення 
психологічного благополуччя в суспільстві. Ця 
обставина визначила напрям наших наукових 
досліджень, які спрямовані на аналіз та уза-
гальнення різних підходів до вивчення цього 
феномена.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблему стресостійкості було детально 
розглянуто як у роботах зарубіжних учених 
(Г. Сельє, Р. Лазарус, С. Фолкман), так і у пра-
цях дослідників України (О. Когут, Я. Дубчак, 
К. Кравченко, О. Кокун, С. Кравчук, В. Король-
чук, С. Кудінова, В. Осьодло, Н. Лозінська, 
Н. Юр’єва, Т. Мазур, О. Макарова). Ці дослі-
дження висвітлюють різні механізми та чин-
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ники, які дають змогу людині зберегти її нор-
мальний рівень стресостійкості й упоратися зі 
стресом у критичних життєвих обставинах.

Проблема стресостійкості розглядалася 
в рамках таких напрямів, як:

 – психологія стресу (Р. Лазарус, Г. Сельє, 
Ю. Щербатих та ін.);

 – емоційна стійкість (І. Аршава, М. Дья-
ченко, Л. Котова та ін.);

 – психологічна стійкість (В. Бодров, Є. Круп-
ник, В. Лебедєв та ін.);

 – толерантність до стресу (В. Крайнюк, 
Л. Собчик та ін.).

Ці аспекти формують основу для подаль-
шого розгалуження досліджень стресостійко-
сті.

Мета статті полягає у дослідженні сутності 
стресостійкості та основних підходів до її розу-
міння, спираючись на аналіз зарубіжних і укра-
їнських праць науковців у галузі психології. 
Окрім того, стаття розкриває ключові компо-
ненти стресостійкості, які відіграють важливу 
роль у часи переживання складних життє-
вих обставин, а також описує перспективні 
напрями подальших досліджень.

Виклад основного матеріалу. Сьогодні 
стресостійкість особистості є предметом 
вивчення науковців багатьох галузей: психо-
логії, медицини, біології, соціології, педагогіки 
та інших гуманітарних дисциплін. Це зумовлює 
її міждисциплінарний характер.

Аналіз наукових праць демонструє різнома-
нітні підходи до трактування стресостійкості:

 – як процесу адаптації людини до навко-
лишнього середовища [11];

 – як цілісної, системної властивості особи-
стості, що забезпечує стабільність функціону-
вання психіки у стресових умовах [10];

 – як сукупності загальних захисних реакцій 
організму, які виникають під дією інтенсивних 
і тривалих подразників зовнішнього та вну-
трішнього характеру [4].

Еволюція концепцій стресу призвела до змін 
у підходах до визначення стресостійкості [3].

Г. Сельє, досліджуючи стрес, запропону-
вав модель загального синдрому адаптації, 
який забезпечує адаптацію організму до умов 
навколишнього середовища. За його гіпоте-
зою, цей процес проходить кілька стадій:

 – реакція тривоги: організм змінює свої 
параметри у відповідь на стресор; якщо стій-
кість недостатня, а стресор надто сильний, це 
може призвести до летального результату;

 – фаза опору: організм протидіє стресу, 
якщо його адаптаційні можливості співставні 
з рівнем стресора; симптоми тривоги зника-
ють, а рівень стійкості перевищує звичайний;

 – фаза виснаження: адаптаційні ресурси орга-
нізму виснажуються після тривалої дії стресора; 
з’являються порушення, які є незворотними 
і можуть призвести до загибелі індивіда [20].

Ці етапи описують послідовність реакцій 
організму на стрес, підкреслюючи залежність 
стресостійкості від адаптаційних можливо-
стей.

Ретельний аналіз психологічних праць, при-
свячених стресостійкості, свідчить про відсут-
ність єдиного погляду на сутність і структуру 
цього феномену. У зв’язку із цим ми запропо-
нували власний підхід до його розгляду, базу-
ючись на авторському баченні.

Більшість дослідників аналізує поведінку 
особистості в стресових ситуаціях через 
призму адаптаційного потенціалу, що зумо-
вило існування кількох підходів до визначення 
стресостійкості:

 – як елемента системи адаптаційних здат-
ностей і копінг-стратегій [18; 21];

 – як інтегративної властивості особистості;
 – як сукупності емоційної, психічної та пси-

хологічної стійкості до стресу.
Серед існуючих підходів найбільшою попу-

лярністю користується концепція боротьби зі 
стресом (coping), авторами якої є Р. Лазарус 
і С. Фолкман. Вона описує процес когнітивної 
оцінки стресора, спрямований на визначення 
наявних ресурсів для максимально ефектив-
ного реагування. Модель включає три ключові 
компоненти:

 – первинний – визначення особистістю 
того, чи становить стресор загрозу;

 – вторинний – сканування та оцінка ресур-
сів і стратегій, які потрібні для подолання 
стресу;

 – переоцінений – безперервний процес 
переосмислення стресора та оцінки ресурсів 
для його подолання.

Згідно із цією моделлю, стрес є неминучим, 
однак людина може навчитися його долати [19].

Як альтернативу копінг-поведінці Л. Кита-
єв-Смик розробив свою стратегію подолання 
стресових ситуацій. У своїх дослідженнях екс-
тремальних умов він запропонував розглядати 
стрес у вигляді послідовних «субсиндромів 
стресу»:

 – емоційно-біхевіоральний субсиндром – 
захист від стресових чинників на суб’єктивному 
рівні;

 – вегетативний субсиндром – мобілізація 
фізіологічних ресурсів організму для підви-
щення стресостійкості;

 – когнітивний субсиндром – перебудова 
пізнавальних процесів у відповідь на стрес;

 – соціально-психологічний субсиндром – 
перегляд соціального оточення і його значення 
для особистості [2].

Представлені концепції дають змогу глибше 
зрозуміти, як особистість вибирає страте-
гії для боротьби зі стресом та адаптується до 
складних життєвих умов.

Стресостійкість часто розглядається як 
комплекс симптомів особистості, що має певну 
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структуру функціонування. Автори цієї концеп-
ції (Л. Тютюнник, О. Когут, М. Білова, Г. Дуб-
чак, Н. Юр’єва, В. Корольчук, Р. Шевченко) 
підкреслюють, що ключову роль у протидії 
впливу стресу мають психологічні та фізіоло-
гічні якості людини. Саме ці якості підтриму-
ють відносно динамічну сталість внутрішнього 
фізіологічного та психологічного стану людини 
і при цьому зберігають в умовах стресу ефек-
тивність функціонування організму.

У рамках даного підходу М. Білова зазна-
чає, що рівень активності людини після екстре-
мальних ситуацій визначається її індивідуаль-
ними характеристиками особистості. Важливу 
роль має поєднання вроджених і набутих яко-
стей, які формують психічний конструкт осо-
бистості.

Модель стресостійкості М. Білової засно-
вана на двох основних блоках психологічних 
характеристик:

 – Когнітивно-інтелектуальний блок, який 
визначає здатність людини адаптуватися до 
зовнішніх умов. У цьому аспекті ключову роль 
відіграє мислення, яке фіналізує аналіз та 
обробку інформації, що отримана із зовніш-
нього середовища.

 – Емоційно-особистісний блок, що охо-
плює такі якості, як оптимізм, емоційна стій-
кість, помірний рівень агресивності та тривож-
ності і внутрішній фокус контролю.

Ці блоки дають змогу зрозуміти, як пси-
хічні та особистісні особливості забезпечують 
ефективну адаптацію і збереження функціо-
нальності людини у стресогенних ситуаціях [1].

Н. Юр’єва виділяє три ключові компоненти 
психічної діяльності, які забезпечують ефек-
тивне функціонування людини в складних жит-
тєвих умовах: емоційний, інтелектуальний та 
мотиваційний. На її думку, вирішальну роль 
у подоланні стресу відіграє система мотивів, 
що взаємодіє з індивідуальними характерис-
тиками соціальної адаптивності та сформова-
ними конструктивними копінг-ресурсами [16].

Поділяючи цей підхід, психологині Р. Шев-
ченко та Л. Тютюнник розглядають стресостій-
кість як інтегративну комплексну властивість, 
що охоплює всі структурні компоненти особи-
стості. У своїй дисертації Р. Шевченко визна-
чає стресостійкість через такі складники, як 
мотиваційний, афективний, конативний і пси-
хофізіологічний компоненти. Вони разом утво-
рюють цілісну якість, яка не лише сприяє адап-
тації до змін, а й дає змогу проявляти стійкість 
до цих змін, підтримувати гармонію із собою та 
середовищем і уникати емоційних та профе-
сійних перевантажень [12; 14].

Водночас, як зазначає О. Когут, проти-
дія стресу залежить також від природних 
властивостей організму, зокрема типу нер-
вової системи. Сангвініки, за її висновками, 
здатні справлятися з ситуаціями, які потребу-

ють швидких рішень; холерики краще адап-
туються до передбачуваних умов, де новизна 
мінімальна; флегматики витримують тривалі 
стреси, що забезпечує їх легшу адаптацію; 
меланхоліки, навпаки, зазнають значних труд-
нощів за тривалих стресів і погано пристосову-
ються до складних обставин [6].

Таким чином, стресостійкість визначається 
взаємодією структурних компонентів особи-
стості та індивідуально-типологічних характе-
ристик, що дають змогу забезпечувати гармо-
нійне функціонування у стресових ситуаціях.

Третій підхід до розуміння стресостійкості 
ґрунтується на аналізі її окремих проявів:

 – емоційної стійкості (І. Аршава, Я. Амінєва, 
С. Кравчук);

 – психічної стійкості (Л. Прудка, А. Шейко, 
В. Станішевська);

 – психологічної стійкості до стресу 
(Т. Мазур).

Незважаючи на певні розбіжності в погля-
дах науковців щодо природи емоційності, емо-
ційну стійкість у більшості досліджень тракту-
ють як синонім стресостійкості, розглядаючи 
її з позицій інтегративної властивості особи-
стості та індивідуально-психологічних харак-
теристик. Як і більшість дослідників, Я. Амінєва 
в структурі емоційної стійкості виділяє стре-
созахисний і адаптаційний потенціал, але на 
відміну від попередників визначає її як одну 
з детермінант ефективності діяльності в умо-
вах повсякденного стресу [9].

Здатність людини переживати критичні ситу-
ації залежить, за словами кандидата психоло-
гічних наук А. Шейко, від її психічної стійкості. 
У своїй концепції вона визначає психічну стій-
кість як сукупність інтелектуальних, вольових 
і емоційних процесів психіки, що дають змогу 
витримувати значні життєві навантаження без 
шкоди психосоматичному здоров’ю [15].

Щодо адаптивного, нетравматичного подо-
лання складних та екстремальних ситуацій 
Т. Мазур, М. Лещенко та Ю. Орешет підкрес-
люють важливість комплексу особистісних 
якостей, які вони вважають інтегративною 
характеристикою особистості. Цю характе-
ристику, яку вони називають психологічною 
стійкістю до стресових впливів, автори опи-
сують як здатність ефективно функціонувати 
в системі «людина – середовище» за конкрет-
них обставин [8].

Таким чином, цей підхід поєднує два клю-
чові аспекти:

 – розгляд поведінки особистості у стресо-
вих ситуаціях як частини цілісної, інтегрованої 
системи;

 – аналіз окремих компонентів і проце-
сів психіки, що мають відносну автономність 
у своєму функціонуванні.

Війна на відміну від звичайних умов життя 
поєднує у собі комплекс екстремальних чин-
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ників, які справляють сильний психотравмую-
чий вплив, спричиняючи як короткострокові, 
так і довготривалі психічні травми та розлади. 
У бойових умовах психіка військовослужбовців 
проходить через інтенсивні фізичні, моральні 
та психологічні випробування, які стають сво-
єрідним тестом на стійкість до стресу [13]. 
Таким чином, одним із ключових напрямів 
досліджень є аналіз феномену стресостійкості 
особистості в умовах бойових дій. Розуміння 
структури стресостійкості військових може 
допомогти їм уникнути залежності від зовніш-
ніх обставин та знайти ресурси для вирішення 
поставлених завдань і цілей.

Особливості поведінки військовослуж-
бовців у бойових умовах розглянуто в робо-
тах таких науковців, як А. Лиман, В. Осьодло, 
В. Стасюк, О. Хміляр, В. Пасічник, І. Пішко, 
І. Приходько, О. Кокун, К. Кравченко, Н. Лозін-
ська, О. Тімченко, Ю. Широкобоков, Н. Юр’єва 
та ін. Усі вони сходяться на думці, що психо-
логічна стійкість відображає функціональні 
особливості професійно важливих психічних 
процесів, характеристик і властивостей осо-
бистості, а також ступінь відповідності психо-
логічної системи діяльності вимогам профе-
сійних ситуацій [17].

Бойова діяльність є специфічним видом люд-
ської активності, що виходить за межі звичай-
них умов, тому її можна розглядати як діяльність 
в екстремальних обставинах. У таких умовах 
успішність виконання бойових завдань зале-
жить не лише від ефективності адаптаційного 
процесу, а й від здатності особистості тривалий 
час підтримувати адекватний рівень регуляції 
свого функціонального стану. При цьому багато 
психічних розладів виникають уже після повер-
нення військових із зони бойових дій.

Бойова діяльність, яка передбачає вико-
нання завдань підрозділом, сильно залежить 
від ефективної взаємодії всіх військовослуж-
бовців, а відповідно, від результатів кожного 
члена підрозділу. У цьому контексті високий 
рівень стресостійкості є фундаментальним 
компонентом психологічної готовності вій-
ськових до виконання бойових завдань [5].

Чим вищий адаптаційний потенціал військо-
вослужбовця, тим краще він здатний присто-
совуватися до бойових умов. У цьому контек-
сті адаптаційний потенціал можна розглядати 
як здатність протидіяти виникненню бойового 
стресу. Важливо не лише визначити адапта-
ційний потенціал як сукупність складників, 
а й розглянути кожен елемент окремо: регу-
ляцію поведінки, комунікативні можливості, 
морально-етичну нормативність тощо [7].

Висновки. Теоретичний аналіз стресостій-
кості в межах психологічної науки демонструє 
відсутність єдиного підходу до розуміння цього 
феномену. У наукових працях стресостійкість 
розглядається у чотирьох основних аспектах:

 – у контексті особистісного адаптаційного 
потенціалу та копінг-стратегій;

 – як інтегративна властивість особистості;
 – у межах окремих проявів: «емоційна стій-

кість», «психічна стійкість», «психологічна стій-
кість»;

 – як особливості поведінки в бойових (екс-
тремальних) умовах.

Попри різноманітність підходів вони не 
суперечать один одному, а взаємно доповню-
ються, утворюючи більш повне уявлення про 
стресостійкість.

Стресостійкість має багатокомпонентну 
структуру, що визначається як особистісними 
характеристиками, так і впливом навколиш-
нього середовища. У структурі стресостійкості 
ми виділили основні компоненти, які є ключо-
вими для поведінки особистості в емоційно 
напружених ситуаціях: мотиваційний, інтелек-
туальний, емоційно-вольовий та поведінковий.

Найбільш прийнятним є визначення стре-
состійкості як інтегративної властивості осо-
бистості, до складу якої входять мотиваційний, 
інтелектуальний, емоційно-вольовий та поведін-
ковий компоненти. Ці складники забезпечують 
адаптацію та ефективне функціонування особи-
стості у складних (екстремальних) умовах.

Подальші дослідження мають бути спрямо-
вані на дослідження складників і ресурсів стре-
состійкості в бойових умовах.
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Статтю присвячено вивченню проблеми 
газлайтингу і технологій його подолання, 
які використовуються у практиці психоло-
гічного консультування. Описано сутність 
і змістові засади газлайтингу. Охаракте-
ризовано газлайтинг як насильницький 
маніпулятивний вплив, спрямований на 
формування у жертви ілюзії неадекватності 
власної поведінки. 
Виокремлено й охарактеризовано різні 
форми газлайтингу (сімейний, внутріш-
ньокорпоративний, гендерний, расовий, 
національний, політичний). Детально проа-
налізовано способи маніпулювання, які вико-
ристовують газлайтери: протидію; прихо-
вування фактів; тривіалізацію; відволікання; 
стереотипне мислення; дезінформування; 
перекладання провини на жертву. Не менш 
важливим є обґрунтування основних етапів 
маніпулятивної поведінки газлайтерів, які 
визначено у теоретичних і практичних нау-
кових розвідках. 
За даними методологічних і прикладних 
досліджень виокремлено основні особливості 
поведінки суб’єктів газлайтингу. Зокрема, 
констатовано впевненість, прагнення до 
влади, схильність до обману, маніпулятивні 
форми поведінки у газлайтерів-кривдників; 
високий рівень навіюваності, нездатність 
відрізняти правду від маніпуляції, тривож-
ність, почуття розгубленості, дезорієнту-
вання у жертв газлайтингу. На основі про-
веденого дослідження виокремлено ключові 
напрями допомоги потерпілим, які уможли-
влюють подолати цю проблему. Серед них: 
розвиток уміння розпізнавати правдиву/
неправдиву інформацію; природну/маніпу-
лятивну поведінку; уміння оприлюднювати 
доказову базу своєї поведінки; навички роз-
ширення кола власної соціальної підтримки. 
Розкрито особливості застосування психо-
технологій подолання газлайтингу на різ-
них етапах консультування (початковому, 
діагностичному, корекційному, завершаль-
ному). Здійснено аналіз проблеми на емоцій-
ному рівні. Описано специфіку ефективного 
керування емоціями.
Ключові слова: психологічний газлайтинг, 
газлайтер, жертва газлайтингу, маніпуля-

тивна поведінка, емоційна сфера, психоло-
гічне консультування.

The article is devoted to the study of the problem 
of gaslighting and technologies for overcoming 
it, which are used in the practice of psycholog-
ical counseling. The publication describes the 
essence and substantive principles of gaslight-
ing. The author characterizes gaslighting as a 
violent manipulative influence aimed at forming 
in the victim the illusion of the inadequacy of his 
own behavior.
The presented publication identifies and char-
acterizes various forms of gaslighting (fam-
ily; intra-corporate; gender; racial; national; 
political). The author analyzes in detail the 
methods of manipulation used by gaslighters: 
opposition; concealment of facts; trivialization; 
distraction; stereotypical thinking; misinforma-
tion; shifting the blame to the victim. No less 
important is the justification of the main stages 
of manipulative behavior of gaslighters, which 
are identified in theoretical and practical scien-
tific research.
According to methodological and applied 
research, the main features of the behavior of 
gaslighting subjects were identified. In particu-
lar, confidence, desire for power, tendency to 
deceive, manipulative forms of behavior in gas-
lighters-offenders were noted; a high level of 
suggestibility, inability to distinguish truth from 
manipulation, anxiety, feelings of confusion, dis-
orientation in gaslighting victims. Based on the 
research, key areas of assistance to victims were 
identified that make it possible to overcome this 
problem. Among them: development of the abil-
ity to recognize true and false information; natu-
ral-manipulative behavior; ability to publicize the 
evidence base of one’s behavior; skills to expand 
the circle of one’s own social support. The fea-
tures of the application of psychotechnologies 
for overcoming gaslighting at different stages of 
counseling (initial, diagnostic, corrective, final) 
were revealed. The problem was analyzed at the 
emotional level. The specifics of effective emo-
tion management were described.
Key words: psychological gaslighting, gas-
lighter, gaslighting victim, manipulative behavior, 
emotional sphere, psychological counseling.

ОПРАЦЮВАННЯ ПРОБЛЕМИ ГАЗЛАЙТИНГУ У ПРАКТИЦІ 
ПСИХОЛОГІЧНОГО КОНСУЛЬТУВАННЯ
EXPLORING THE PROBLEMS OF GASLIGHTING IN THE PRACTICE  
OF PSYCHOLOGICAL COUNSELING

Актуальність проблеми дослідження. 
У практиці психологічного консультування 
фахівці постійно мають справу зі зверненнями, 
які часто зустрічаються у повсякденному житті 
(сімейні конфлікти, проблеми у вихованні дітей), 
тому досвід щодо їх вирішення набувається 
швидко. Разом із тим психологам потрібно мати 
уявлення про ті проблеми, які мають низьку 
поширеність у психологічне насилля, професій-
ній діяльності. Серед таких проблем – газлай-
тинг, що здійснюється шляхом маніпулювання 
аутосприйманням партнера. Газлайтинг спря-
мований на створення в уяві жертви ілюзії неа-
декватності власних дій (заперечуються явні 

факти, приписуються невчинені дії). Газлай-
тери-маніпулятори створюють цілу низку під-
ставних ситуацій, які важко перевірити. Напри-
клад, крадуть гаманець у клієнта, а підкидають 
його в сумку свого колеги-конкурента; псують 
речі дружини, а обвинувачують у цьому її. Така 
форма психологічного насилля буває більш 
шкідливою, ніж фізична, оскільки йдеться про 
репутацію, статус, інтелектуальну повноправ-
ність, які набуваються роками. 

Зважаючи на це, у контексті нашого дослі-
дження метою статті є аналіз проблеми газ-
лайтингу у практиці психологічного консульту-
вання.
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Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У психологічній практиці газлайтинг 
виступає формою психологічної маніпуляції, за 
допомогою якої кривдник (газлайтер) змушує 
жертву вважати свою поведінку неадекватною; 
це продумана спроба змусити жертву засум-
ніватися у своєму сприйманні реальності [3]; 
спосіб отримати контроль над кимось іншим 
[7]; прихований тип емоційного насилля, осно-
вою якого є введення жертви в оману на основі 
хибних наративів [5].

У практиці психологічного консультування 
клієнти по-різному описують ситуації газ-
лайтингу у своєму житті: «Йдучи на роботу, 
я поклала телефон у сумку, але донька нав-
мисно витягнула його. На роботі, шукаючи 
телефон, я думала, що починаю втрачати 
пам’ять, адже я точно пам’ятала, що клала 
телефон у сумку»; «У мене кілька разів про-
падали гроші з гаманця, а мій чоловік гово-
рив, що я незібрана, забудькувата і сама їх 
загубила, але одного разу я побачила, як він 
бере мій гаманець…»; «Моя свекруха нишком 
кидала сіль у приготовану мною страву і за 
спільним столом принижувала мої кулінарні 
здібності»; «Керівник вигадав для мене непід-
йомне завдання, а після негативного резуль-
тату звинуватив мене у фаховій некомпетент-
ності»; «Мій однокласник навмисно штовхнув 
мене, але перекрутив історію і сказав, що я 
сам спіткнувся». Як бачимо із цих ситуацій, усі 
газлайтери намагаються стверджувати, що 
у їхніх жертв є проблеми із запам’ятовуванням, 
візуальним чи слуховим сприйманням, розу-
мінням, інтелектуальним аналізом. Свій нега-
тивний вплив вони намагаються максимально 
завуалювати.

Для більш детального аналізу означеної 
проблеми у психологічній теорії та практиці 
звертають увагу на диференціювання різних 
форм газлайтингу. Зокрема, за змістовими 
характеристиками виокремлюють сімейний 
газлайтинг – примушування членів родини 
(дружину, старих батьків та ін.) сумніватися 
у власній адекватності; внутрішньокорпора-
тивний газлайтинг – підставляння партнера 
з метою усунення його з посади; гендерний 
газлайтинг – акцентування уваги на негативних 
якостях жінок (емоційні, нерозумні) або чоло-
віків (неохайні, зрадливі) [2]; расовий газлай-
тинг – дискредитація представників окремих 
рас (вузькоокі, темношкірі) [5]; національний 
газлайтинг – приниження націй і народностей 
(деяких народностей уважають недостатньо 
кмітливими і розумними, інших – злодійкува-
тими); політичний газлайтинг – неправдиві 
маніпуляції у політиці (наприклад, просування 
російських політичних наративів про так зване 
«звільнення» російськомовних українців).

Метою газлайтингу є переконання інших 
осіб, що ті втрачають здоровий глузд або 

мають психічні розлади. Таке маніпулятивне 
навіювання має за мету введення у залежність 
до кривдника.

Кривдники-газлайтери широко застосову-
ють різні способи маніпулювання [7], серед 
яких: а) протидія – постановка під сумнів учин-
ків людини («Ти впевнений у цьому?», «Я точно 
знаю, що цього не може бути»); б) прихову-
вання фактів – демонстрація нерозуміння, щоб 
змусити сумніватися в собі («Не розумію, про 
що йдеться»); в) тривіалізація – ігнорування 
почуттів жертви («Ти надто чутливий»); г) запе-
речення – відмова кривдника брати на себе 
відповідальність за свою негативну поведінку 
(«Тобі здалося, я не міг так учинити з тобою»); 
ґ) відволікання – зміна фокусу дискусії «Давай 
краще вип’ємо кави, і ти заспокоїшся»; д) сте-
реотипне мислення «Вдягаючи це, ти даєш 
привід іншим чоловікам»; е) дезінформування 
(«Я обіцяю, що із цього дня все буде інакше – 
вір мені»); ж) перекладання провини на жертву 
(«Це ти винна, що твої батьки так до мене став-
ляться»; з) маніпулювання емоціями («Ти мене 
зовсім не поважаєш»).

Основними етапами маніпулювання, які 
визначено у психологічних наукових розвід-
ках, уважаються такі: 1) початкова недовіра; 
2) захист; 3) депресія (за Р. Стерном [10]); 
1) обман і перебільшення; 2) повторення; 
3) ескалація викликів; 4) виснаження жер-
тви; 5) формування стосунків співзалежності; 
6) демонстрація помилкових надій; 7) доміну-
вання та контроль (за Н. Престоном [8]). 

За результатами нашого дослідження 
виокремлено чотири основні етапи: завою-
вання довіри жертви без використання образ-
ливої   поведінки – у цей час партнер сприйма-
ється як ідеальний у плані моралі і поведінки; 
жертва починає відчувати невпевненість 
у своєму сприйманні світу, задається питанням, 
чи є у неї проблеми з пам’яттю, сприйманням 
чи інтелектуальним аналізом; жертва починає 
сумніватися і робить перші припущення, що її 
партнер ненадійний або психічно нестабільний; 
кривдник намагається досягти мети – отри-
мати повну владу над жертвою і керувати всіма 
її рухами, тоді як жертва починає шукати шляхи 
виходу з токсичних стосунків. 

Слід акцентувати на тому, що газлайтинг 
може поєднуватися з іншими формами мані-
пулятивного та аб’юзивного впливу. Для того 
щоб примусити повірити у свою історію, газ-
лайтери можуть застосовувати емоційний 
аб’юз, який полягає у психологічному тиску, 
залякуванні, приниженні, постійних звинува-
ченнях, глузуваннях, що наносить психологічні 
травми жертві. Бажання газлайтерів психоло-
гічно «зламати» своїх партнерів призводить 
до виникнення в останніх тривожних розла-
дів, депресії, схильності до зловживання пси-
хоактивними речовинами. Часто газлайтинг 
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поєднується зі схильністю газлайтерів до нар-
цисизму. У цьому разі вони застосовують его-
центричний стиль поведінки, спрямований на 
вирішення власних потреб за рахунок інших. 
Вони примушують своїх жертв бачити світ як 
вони, вирішувати лише їхні життєві проблеми, 
жити їхнім життям. 

Особливостями поведінки кривдників-газ-
лайтерів є впевненість, бажання здаватися 
сильними і могутніми, прагнення до влади та 
контролю над іншими, схильність до обману, 
маніпулювання, мімікрія власної поведінки 
з акцентом на порядність і турботу про інших, 
приховування істини, намагання переконати, 
що їхні жертви не здатні приймати власні 
рішення, доведення оточуючим, що ті про-
являють божевільну поведінку. Газлайтери 
використовують тон поліцейських, а їхньому 
мовленню притаманні хибні наративи. Вони 
можуть чергувати словесні образи та похвалу, 
іноді навіть під час однієї розмови. У комуніка-
тивній взаємодії вживають фрази «У тебе знову 
проблеми із пам’яттю?», «Тобі знову щось зда-
ється?», «Я не розумію, що ти хочеш сказати!», 
«Цього взагалі не може бути», «Це все твоя 
нездорова уява!» [4].

Натомість специфіка поведінки жертв є пов-
ністю протилежною: їм притаманний високий 
рівень навіюваності, на початкових етапах вза-
ємин – ідеалізація газлайтерів, прагнення до 
позитивного підкріплення своїх дій, постійне 
очікування схвалення, щира довіра партнерам, 
нездатність відрізняти правду від маніпуляції. 
Поступово починають формуватися сумніви 
у своїй власній адекватності, порушуються 
фундаментальні переконання про раціональ-
ність довкілля, підвищується тривожність, 
виникає почуття розгубленості, дезорієнту-
вання та безсилля, поглиблюється депресія, 
падає самооцінка, виникає гіперболізований 
страх перед небезпекою, з’являються суїци-
дальні думки. Усе це порушує здатність жертв 
довіряти собі й іншим [9].

У літературних джерелах виокремлено 
основні шляхи допомоги жертвам газлайтингу 
для подолання цієї проблеми. Одним із мето-
дів допомоги є психологічне консультування. 
Цикл консультацій дає змогу проаналізувати 
проблему і з’ясувати шляхи її подолання. 

На початковому етапі психологічного кон-
сультування виявляють очікування клієнта та 
обговорюють питання розподілу відповідаль-
ності. 

Під час діагностичного етапу опрацьовують 
симптомокомплекс психологічної проблеми. 
Зокрема, з’ясовують такі дані: протиріччя, які 
виникають у міжособистісній взаємодії кривд-
ника і жертви, мотиваційні важелі поведінки 
жертви (цінності, інтереси, бажання) та моти-
ваційні тенденції кривдника (мотиви, бажання 
наміри). Важливо проаналізувати ефектив-

ність і неефективність поведінкових стере-
отипів. Необхідними складниками аналізу 
є визначення загальної стратегії кривдника 
й оцінка тактичних прийомів його поведінки. 
Визначальним є аналіз засобів досягнення 
результату з позиції етики, конструктивності, 
раціональності. 

Водночас основним є корекційно-консуль-
тативний етап, який полягає у знаходженні 
шляхів подолання газлайтингу. Під час кон-
сультування психолог формує набір альтерна-
тив, створює інформаційну базу для прийняття 
клієнтом рішення. Серед шляхів подолання 
газлайтингу, які описано у психологічній тео-
рії і практиці [1; 6; 7], фахівці-психологи можуть 
пропонувати клієнтам такі:

Формування здатності відрізняти правду 
від спотворень інформації. Газлайтери схильні 
розповідати свою версію подій упевнено, 
артистично і демонстративно. У своїй розпо-
віді вони вживають частку правди, щоб усю 
іншу інформацією також уважали правдивою. 
Тому клієнта, котрий виступав об’єктом газ-
лайтингу, потрібно навчити відрізнити правду 
від маніпуляцій. Це здійснюється шляхом 
постановки уточнювальних питань, звернення 
уваги на невербальні відповідники інформації. 

Навчання відрізняти реальний інцидент від 
боротьби за владу, статус, прагнення керу-
вати. У справжній розмові обоє слухають і під-
тримують один одного, а у словесній боротьбі 
за домінування може виграти лише один. 
Тому, якщо з’ясувалося, що метою спілку-
вання є бажання бути зверху, то варто обго-
ворити механізми відмови від дискусії, яка за 
будь-яких обставин стане у наслідку деструк-
тивною. 

Навчання словесно реагувати на неправдиві 
звинувачення. Для встановлення конструктив-
ного діалогу слід зберігати спокій, уміти чути 
не лише висловлювання партнера, а й їхній 
підтекст. Варто ставити якомога більше запи-
тань, щоб отримати більше відгуків про ситуа-
цію: «Поясни детальніше», «Зупинися саме на 
цьому моменті, мені здається він непевним», 
«Тобі найголовніше у цьому знайти винного 
чи вирішити ситуацію?». Якщо обвинувачення 
продовжуються можна сказати: «Я довіряю 
своїм інстинктам», «Я знаю, що це неправда, 
і на цьому завершимо», «Я чітко знаю, що я 
схильний (-а) робити, а що ні», «Я відчуваю, що 
ти применшуєш мої почуття». 

Ведення доказової бази щодо своєї пове-
дінки. До прикладу, це може бути щоденник, 
у якому доцільно занотувати всі дані щодо 
конкретної ситуації; здійснити фото- чи віде-
офіксацію своїх дій; записати голосові пові-
домлення, які відображають події. Ці способи 
задокументувати події мають бути безпечними 
і стосуватися фіксації власної, а не чужої пове-
дінки. 
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Сприяння у пошуку близьких людей, які 
будуть підтримувати клієнта. Формування 
соціально позитивного оточення довкола себе 
дасть змогу відчути підтримку батьків, друзів, 
колег і поводитися більш упевнено у ситуаціях 
психологічного тиску з боку кривдника. Важ-
ливим є те, що близькі люди можуть бути свід-
ками подій, які газлайтер схильний описувати 
як деструктивні, що уможливить виявити мані-
пулятивні тактики його поведінки.

Планування безпекових заходів. Із погляду 
вбереження від агресії газлайтера необхідно 
проаналізувати засоби захисту, які залежно 
від ситуації можуть включати: список без-
печних місць, куди можна піти у разі насилля 
чи загрози життю; шляхи евакуації для втечі; 
контактні дані для екстрених випадків; форму-
вання фінансової подушки; перелік організа-
цій, до яких можна звернутися за допомогою.

Зведення до мінімуму контактів. Припи-
нення стосунків із газлайтером є альтернатив-
ним способом захистити себе від емоційного 
насилля. Якщо газлайтером є колега, не слід 
спілкуватися з ним без потреби, якщо парт-
нер – припинити токсичні взаємини, якщо чоло-
вік – розглянути питання про доцільність шлюбу 
або токсичних стосунків у шлюбі, якщо батько 
або мати – слід розпочати відверту розмову.

Визначення тригерів, які провокують газ-
лайтера на невідповідну поведінку. Такими 
тригерами можуть бути фінансові проблеми, 
низький статус, ревнощі та ін. Тому бажано 
уникати постійного нагадування про ці теми 
у спілкуванні.

Чітке визначення своєї позиції. Кривдник 
найбільше боїться впевненості та чіткої позиції 
жертви у спілкуванні. Щоб підтвердити власну 
позицію, можна використовувати такі вислов-
лювання: «Те, що ти говориш, справді жахливо! 
Але я більше довіряю своїм почуттям», «Наше 
сприймання ситуації є неоднаковим: моя 
реальність одна, а твоя – інша», «Я ціную свою 
реальність», «Такою є моя філософія світу».

Визначення тригерів, які впливають на 
поведінку клієнта, котрий є об’єктом газлай-
тингу. Газлайтер-маніпулятор, наче лялько-
вод, отримує контроль над жертвою, смика-
ючи за невидимі ниточки її недоліків. Такими 
тригерами можуть бути спільні негативні спо-
гади, деструктивні поведінкові патерни. Тому 
під час психологічного консультування зверта-
ють увагу на засвоєння способів відповідати на 
неприємні репліки та обвинувачення. Знання 
кроків для грамотної відповіді може допомогти 
забезпечити спокійне та раціональне спілку-
вання з партнером, оскільки будь-хто цінува-
тиме виважену реакцію. 

Аналіз правдивих звинувачень, які вису-
ває газлайтер. Партнер використовує ураз-
ливі моменти жертви, щоб спровокувати її. 
Він нагадує про її помилки, хибні дії, а жертва 

здригається, згадуючи це. Щоб звільнитися 
від цієї пастки, слід перестати аналізувати події 
з позиції «правильно – неправильно», а зосе-
редитися на грамотному реагуванні, розгля-
нувши варіанти відповідей на кожне конкретне 
звинувачення. Інколи доцільно мати заготов-
лені заздалегідь словесні репліки-відповіді для 
різних ситуацій.

Звільнення від тотального контролю з боку 
свого партнера. У газлайтера постійно при-
сутнє відчайдушне бажання змусити іншого 
погодитися, що він правий, а заперечення 
викликає бурхливу реакцію. Насправді, він 
прагне контролювати думки свого партнера. 
У цьому контексті варто використати класич-
ний прийом «так, але» («твоя правда, але при 
цьому варто звернути увагу на...»), який під-
тверджує позицію одного співрозмовника, але 
вчить цінувати позицію іншого. 

Підсумовуємо, що на основі окреслених 
шляхів клієнт із допомогою і підтримкою психо-
лога визначає максимально повний і найбільш 
придатний для себе реєстр рішень. Серед аль-
тернатив важливо вибрати найбільш дієві. 

Дотично до цього важливим є аналіз про-
блеми на чуттєвому (емоційному) рівні. 
Для ефективного керування емоціями (гні-
вом, розчаруванням, докорами сумління) слід 
дистанціюватися від них, щоб угамувати свої 
бурхливі реакції, на які очікує партнер. Інстинк-
тивне та негайне реагування не зможе заспо-
коїти розпал пристрастей. До прикладу, якщо 
клієнт відчуває збентеження, докори сумління, 
гнів, варто уповільнити свою реакцію, глибоко 
вдихнути і відмовитися від суперечки.

Для подолання бурхливих емоційних реак-
цій варто розглянути використання коротких 
простих тверджень, які не вимагають відповіді. 
«Я вдячний за повагу до моїх кордонів», «Дякую, 
але ми бачимо речі по-різному», «Я почув (-ла) 
твою точку зору», «Я обожнюю критику, але не 
зараз», «Чудова робота! Я врахую твої заува-
ження». Такі форми реагування сприятимуть 
зниженню тривожності та психічної напруги.

Завершальний етап психологічного кон-
сультування полягає в узагальненні результа-
тів зустрічей. Психолог і клієнт обговорюють 
основні шляхи зміни поведінки, підсумовують 
результати роботи, закріплюють позитивні 
й дієві мотиваційні установки.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, опрацювання проблеми газлайтингу 
у практиці психологічного консультування дає 
змогу зробити такі висновки й узагальнення.

Із позиції нашого дослідження газлайтин-
гом є маніпулятивна поведінка, спрямована 
на зміну аутосприймання партнера шляхом 
створення ілюзії неповносправності власних 
дій. Така поведінка характеризується нами як 
насильницька і її метою є отримання контролю 
над іншими.
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Шляхи подолання газлайтингу стосуються 
формування здатності диференціювати прав-
диву і неправдиву інформацію; відрізняти 
природну поведінку від маніпулятивної; гра-
мотно реагувати на неправдиві звинувачення; 
формувати доказову базу щодо своєї пове-
дінки; розширювати коло підтримуючого спіл-
кування; обговорювати питання про доціль-
ність токсичних стосунків у шлюбі; аналізувати 
тригери поведінки; підвищувати впевненість 
у собі; навчитися відстоювати свою чітку пози-
цію; аналізувати емоційні та соціальні чинники 
маніпулятивної комунікації. 

Перспективою подальших досліджень 
є розроблення діагностичного скринінгу 
вивчення газлайтингу як психологічної про-
блеми та використання даних обстеження 
клієнтів у практиці психологічного консульту-
вання. 
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Статтю присвячено феномену дезадап-
тивної мрійливості і можливості її корекції 
за допомогою когнітивно-поведінкової арт-
терапії (КПАТ). Розглянуто особливості 
феномену дезадаптивної мрійливості: 
причини виникнення, способи підтримання 
мрійливості, коморбідні психопатології, а 
також експериментальні способи корекції, 
які використовували дослідники. Зазначено, 
що дезадаптивна мрійливість нині не вва-
жається діагнозом, який мав би категорію у 
DSM-5, що в поєднанні з показниками комор-
бідних психопатологій знижує можливість 
діагностування дезадаптивної мрійливості. 
Це, як наголошується, є важливою причиною 
більш глибокого вивчення феномену.
Узято до уваги попередній спосіб корекції 
дезадаптивної мрійливості за допомогою 
КПТ і проаналізовано причини, які спонукали 
до вибору саме цього напряму, а саме: робота 
з неадаптивними думками і переконаннями, 
навчання таким адаптивним стратегіям, як 
таймменеджмент, планування майбутнього, 
навички релаксації. Проаналізовано можли-
вість використання когнітивно-поведінкової 
терапії разом з арттерапією для корекції 
дезадаптивної мрійливості, оскільки разом 
із реконструкцією неадаптивних переконань 
велику роль відіграє можливість структуру-
вання власних хаотичних думок за допомогою 
мистецьких засобів, що виглядає особливо 
корисним по відношенню до людей із надмір-
ною фантазійною діяльністю.
Ключові слова: дезадаптивна мрійливість, 
дейдрімінг, когнітивно-поведінкова терапія, 
когнітивно-поведінкова арттерапія, корекція.

The article is devoted to the phenomenon 
of maladaptive daydreaming and the possi-
bility of its correction with the help of cogni-
tive-behavioral art therapy (CBAT). The article 
reviews the peculiarities of the phenomenon 
of maladaptive daydreaming: causes of 
occurrence, ways to maintain daydream-
ing, comorbid psychopathologies, as well as 
experimental methods of correction used by 
researchers. It’s also noted that maladaptive 
daydreaming is not currently considered a 
diagnosis with a category in DSM-5, which, 
combined with indicators of comorbid psy-
chopathologies, reduces the possibility of 
diagnosing maladaptive daydreaming. This, 
it’s emphasized, is an important reason for 
further study of the phenomenon.
The previous method of correcting maladaptive 
daydreaming with the help of CBT was taken 
into account and the reasons that led to the 
choice of this direction were analyzed, namely: 
working with maladaptive thoughts and beliefs, 
learning adaptive strategies, such as time man-
agement, planning for the future, relaxation 
skills. Thus, the possibility of using cognitive-be-
havioral therapy together with art therapy for 
the correction of maladaptive daydreaming was 
analyzed, because together with the recon-
struction of maladaptive beliefs, the possibility 
of structuring one’s chaotic thoughts with the 
help of artistic means plays a big role, which 
seems to be especially useful about to people 
with excessive fantasy activity.
Key words: maladaptive daydreaming, day-
dreaming, cognitive-behavioral therapy, cogni-
tive-behavioral art therapy, correction.

КОГНІТИВНО-ПОВЕДІНКОВА АРТТЕРАПІЯ ПІД ЧАС КОРЕКЦІЇ 
ДЕЗАДАПТИВНОЇ МРІЙЛИВОСТІ
COGNITIVE-BEHAVIORAL ART THERAPY IN THE CORRECTION  
OF MALADAPTIVE DREAMING

Актуальність дослідження. Із 2002 р., 
моменту, коли в науковому просторі з’явилося 
поняття «дезадаптивна мрійливість», феномен 
досліджувався переважно зарубіжними авто-
рами (Е. Соммер, Л. Соммер, Д. Джопп, Н. Тео-
дор-Катц, Н. Соффер-Дудек). В одній зі стат-
тей Е. Соммер [2], присвяченій дезадаптивній 
мрійливості, наголошується на тому, що про-
тягом останнього десятиліття феномен самої 
дезадаптивної мрійливості став популярним 
в Інтернеті та ЗМІ: створюються форуми, чати, 
блоги та науково-популярні статті за темою. 
Усе це робиться з метою знайти людей зі 
схожою проблемою, яка часто неправильно 
діагностується, неправильно лікується або 
ігнорується. Як повідомляється у першодже-
релі, сотні дезадаптивних мрійників з усього 
світу зв’язалися з дослідником, висловивши 
бажання допомогти поширити знання про їхній 
загадковий розлад і добровільно взяти участь 
у майбутніх дослідженнях дезадаптивної мрій-
ливості.

Також дезадаптивна мрійливість не вва-
жається діагнозом і не має категорії у DSM-5, 

що ускладнює діагностування, а разом із тим 
майже унеможливлює корекцію. Стикаючись 
із людьми з дезадаптивною мрійливістю, зва-
жаючи на показники коморбідності з іншими 
психопаталогіями, вона може бути включена 
до симптоматики інших розладів, а не розгля-
датись як окремий.

В україномовному просторі інформацію про 
дезадаптивну мрійливість знайти неможливо, 
і донедавна не було валідизованого інстру-
менту для діагностики дезадаптивної мрійли-
вості, тому що опитувальник не був адаптова-
ний українською мовою. Усе це говорить про 
те, що актуальність феномену є високою як із 
боку теоретичного огляду матеріалу для під-
вищення обізнаності про те, що таке дезадап-
тивна мрійливість, так і з боку впровадження 
психокорекційних напрацювань.

Мета статті – на основі теоретичного 
огляду феномену дезадаптивної мрійливості 
проаналізувати доцільність використання син-
тезу когнітивно-поведінкових та арттерапе-
втичних методів під час корекції дезадаптивної 
мрійливості.
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Виклад основного матеріалу. Саме по 
собі мріяння (також – дейдрімінг) є універ-
сальною діяльністю, з якою щодня стикається 
більшість людей, але його унікальна природа 
викликає питання щодо обставин, за яких 
воно може спричиняти психопатологію. Сін-
гер і колеги називають мріяння адаптивним, 
а також стимулюючим – воно допомагає пла-
нувати майбутнє, мислити творчо, реалізо-
вувати цілі [15]. Своєю чергою, дезадаптивна 
мрійливість визначається як інтенсивне фанта-
зування, яке замінює людині міжособистісну, 
академічну та професійну діяльність [1], яке, 
можливо, і можна назвати творчим заохочен-
ням, але суто внутрішнім і особистим. До того 
ж дезадаптивна мрійливість сконцентрована 
скоріше на нереальних сценаріях, які реалізу-
вати в реальному житті неможливо або майже 
неможливо.

Дані першого якісного дослідження Е. Сом-
мер демонструють, що дезадаптивну мрійли-
вість можна, принаймні частково, пояснити як 
фобічну поведінку, що відображає альтерна-
тиву уникнення (іншими словами, тривожного 
розладу особистості). Дезадаптивні мрійники, 
які були інтерв’юровані у цьому дослідженні, 
включали у свої розповіді аверсивні пережи-
вання, неадаптивні реакції та їх значення. До 
прикладу, один з опитаних у зв’язку з негатив-
ним досвідом як із боку оточення, так і власного 
батька, загальної ситуації у сім’ї використо-
вував мріяння як блокування неконтрольова-
ного ним оточення, адже, як він зазначає, «у 
фантазіях я можу визначити, що станеться». 
У результаті уникаюча поведінка має не лише 
негативне підкріплення, яке пов’язане з усу-
ненням аверсивного стимулу, а й позитивне – 
ним є мріяння, що є альтернативою яскравим 
емоційним переживанням, які приносять задо-
волення [1].

Феноменологічні дані, опубліковані у дослі-
дженні Е. Соммер, Л. Соммер і Д. Джопп, 
а пізніше резюмовані у статті Е. Соммера, 
М. Регіса і А. Шіменті, описують низку ознак 
і умов, що характеризують дезадаптивну мрій-
ливість: дезадаптивні мрійники зазвичай вияв-
ляють свою здатність активувати фантазії вже 
у дитинтсві; дезадаптивні мрійники мають 
потребу у приватності для заняття цією розу-
мовою діяльністю; для виклику і підтримки 
мріяння мрійникам потрібно відтворювати 
стереотипні рухи (наприклад, крокування чи 
розгойдування); дезадаптивна мрійливість 
часто викликається і підтримується музи-
кою; дезадаптивна мрійливість є способом 
боротьби з наслідками несприятливого дос-
віду або постійних соціальних і емоційних труд-
нощів: сорому, соціальної тривоги, ін.; має 
тенденцію розвиватися як приємний і втішний 
досвід, але перетворюється на шкідливу пси-
хічну практику, яка споживає ресурси часу за 

рахунок фізичних і соціальних потреб або ака-
демічних і професійних зобов’язань; сценарії 
у дезадаптивних мріях фантастичні, можуть 
бути зосереджені від першої або третьої особи 
і часто переплітаються з психологічно компен-
саційними темами, що включають фантазійну 
емоційну підтримку, репрезентації ідеалізо-
ваних себе, які досягають компетентності та 
соціального визнання [2; 3].

Таким чином, дослідники роблять висновок 
про те, що це призводить до розвитку «пороч-
ного кола», у якому мрійники використовують 
дезадаптивну мрійливість, аби знайти розраду 
від своїх стресорів, лише щоб після відчути 
дистрес через марнування часу, який вони 
полегшують за допомогою нових мрій [4].

Поміж тим дезадаптивна мрійливість також 
має відсоток коморбідності: дослідження [4; 
6] показують, що існують певні кореляційні 
зв’язки між дезадаптивною мрійливістю і дея-
кими психопаталогіями. Наприклад, Е. Сом-
мер і колеги встановили, що дезадаптивна 
мрійливість має сильні дисоціативні власти-
вості, що характеризуються переважно схиль-
ністю до абсорбції, тобто поглинання уваги. 
Також у дослідженні коморбідності дезадап-
тивної мрійливості Е. Соммер, Н. Соффер-Ду-
дек і А. Росс показали, що дезадаптивні мрій-
ники страждають від неуважності, і не менше 
76,9% діагностованих пацієнтів із дезадап-
тивною мрійливістю також відповідали діа-
гностичним критеріям РДУГ. Тим не менше 
за результатами дослідження був зроблений 
висновок про те, що РДУГ не може повністю 
пояснити дезадаптивну мрійливість, оскільки 
частина опитаних не відповідала критеріям 
синдрому дефіциту уваги та гіперактивності 
[4]. Пізніше це було підтверджено досліджен-
ням Н. Теодор-Катц і колег, висновком якого 
стало припущення про дефіцит уваги, який 
спровоковано не РДУГ, а є прямим наслідком 
зануреності у дейдрімінг [15]. ОКР був єдиним 
розладом у дослідженні Е. Соммер та Н. Соф-
фер-Дудек, який послідовно передував деза-
даптивній мрійливості. Згідно з результатами, 
незважаючи на висновок про те, що обсесив-
но-компульсивні симптоми є центральним 
механізмом у щоденній динаміці дезадап-
тивної мрійливості, лише невелика підгрупа 
вибірки повідомила про наявність діагнозу 
ОКР. Ця розбіжність свідчить про те, що обсе-
сивно-компульсивні симптоми і дезадаптивна 
мрійливість мають спільні механізми і взаємо-
діють один з одним, але поки що неможливо 
точно сказати, чи є дезадаптивна мрійливість 
нав’язаливою ідеєю або компульсією [6].

Разом із цим можна говорити про деза-
даптивну мрійливість як про поведінкову 
залежність: результати проведених інтерв’ю 
[2] говорять про те, що жага мріяти у деза-
даптивних мрійників може бути настільки ж 
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сильною, як потяг до ігор у гемблерів або до 
алкоголю у алкозалежних. Інше дослідження 
[7] показало, що більше половини дезадап-
тивних мрійників описали сильне бажання 
почати мріяти відразу після пробудження або 
повернутися до мрій одразу ж після того, як 
їх перервала подія в реальному світі. Але при 
цьому мрійники здатні придушувати свої мрії, 
коли це абсолютно необхідно (тобто коли вони 
знаходяться на публіці), але відчувають труд-
нощі з боротьбою з бажанням мріяти за інших 
обставин. Також паралель із поведінковою 
залежністю наводить дослідження І. П’єтцке-
вич і колеги, у якому дезадаптивний мрійник 
відповідав усім критеріям поведінкової залеж-
ності: зосередженість на сценаріях і фан-
тазіях, зміна настрою у вигляді емоційного 
збудження, толерантність, що змушувала 
піддослідного мріяти все більше, абстинен-
ція через переривання мріяння, а також кон-
флікт – відчуття фрустрованості через уник-
нення зіткнення зі своїми проблемами [11].

Для діагностики дезадаптивної мрійливо-
сті є такі інструменти, як опитувальник MDS-
16 [8; 9], а також SCIMD [10] – структуроване 
інтерв’ю, яке на відміну від опитувальника є не 
формою самозвітності, а інструментом тера-
певта для оцінки наявності у досліджуваного 
дезадаптивної мрійливості. Та, незважаючи на 
інструменти діагностики, специфічної корек-
ції дезадаптивна мрійливість не має. Оди-
ничним прикладом є пацієнтка з хронічною 
дезадаптивною мрійливістю, якій допомогло 
медикаментозне лікування, що призначають 
при ОКР [4]. Єдина ж задокументована пси-
хотерапевтична спроба корекції дезадаптив-
ної мрійливості описана в роботі Е. Соммера 
[4]. Методами корекції представлені когнітив-
но-поведінкова терапія і мотиваційне інтерв’ю 
для розуміння досліджуваним можливостей 
зміни своєї поведінки, знаходження мотивації 
для цього, упровадження таймменеджменту 
і самовинагородження; також техніка майнд-
фулнес – для покращення уваги і когнітивних 
функцій.

Спираючись на досвід і дослідження 
Е. Сомера у питанні корекції дезадаптивної 
мрійливості, у нашій статті ми вирішили при-
тримуватись вибраного ним методу – когні-
тивно-поведінкової терапії (КПТ). Але разом 
із цим ми хочемо розглянути КПТ у синтезі 
з арттерапією, оскільки вбачаємо в поєднанні 
методів потенціал для успішної корекції деза-
даптивної мрійливості.

Поведінкова терапія спиралася на засади 
біхевіористів про те, що події в людській сві-
домості є невидимими, а отже, не можуть бути 
науково досліджені. Тож зв’язки шукалися між 
подіями в навколишньому, названими стиму-
лами, і видимими, вимірюваними реакціями 
піддослідних. Таким чином, це були спроби 

знайти загальні принципи засвоєння нових 
зв’язків між стимулами і реакціями [12]. 

Когнітивна терапія була розроблена на 
початку 1960-х років як структурований, 
короткостроковий, орієнтований на справжнє 
вид психотерапії, призначений для лікування 
депресивних розладів. Основною метою когні-
тивної терапії стало вирішення актуальних про-
блем пацієнтів, а також зміна дисфункціональ-
ного, спотвореного мислення та поведінки. 
Пізніше низка психологічних розладів, з якими 
справлялася терапія, була розширена (до неї 
входять, наприклад, генералізований тривож-
ний розлад, розлади харчової поведінки, соці-
офобія, панічні розлади, ін.). А. Бек окреслив, 
що в основі когнітивної терапії знаходиться 
спонукання терапевтом пацієнта здійснити 
когнітивні зміни, тобто перебудову його мис-
лення та системи поглядів та переконань, для 
досягнення стійких емоційних та поведінкових 
покращень [12]. Також у когнітивному напрямі 
працював А. Елліс  – він склав десяток ірра-
ціональних переконань, які, на його думку, 
лежать в основі більшості емоційних розла-
дів. Його раціонально-емотивна терапія базу-
ється на знаходженні ірраціональних переко-
нань і допомогти клієнту визначити, коли вони 
виникають. Тоді проблематичні переконання 
замінюються ідеями, які мають більшу раціо-
нальність і більш конструктивні для життя осо-
бистості [14, с. 69].

Сформована з когнітивної і поведінкової 
терапій, КПТ базується на психологічній кон-
струкції, згідно з якою інтерпретації ситуацій 
людьми впливають на їхні реакції (емоційні, 
поведінкові, фізіологічні) більше, ніж сама 
ситуація. Окрім того, інтерпретації людей 
можуть бути спотвореними, неточними або 
некорисними, особливо коли присутня пси-
хопатологія. Ці інтерпретації, які називаються 
«автоматичними думками», часто пов’язані 
з дезадаптивними глибинними переконан-
нями, які люди мають щодо себе, інших людей, 
світу чи майбутнього [13]. Пізніше А. Бандура 
окреслив основною метою КПТ набуття клієн-
том самоконтролю та самоефективності, щоб 
досягти адаптивності [14, с. 190].

КПТ і арттерапію у поєднанні (КПАТ) уперше 
було розглянуто Е. Рот: вона бачила велику 
цінність у застосуванні поведінкових технік 
як частини процесу арттерапії. На її думку, 
найбільший ефект досягається за допомо-
гою комбінування емпіричних методів малю-
вання або ліплення з поведінковими методами 
моделювання, підкріплення та систематичного 
навчання. Ф. Рейнольдс наголошує, що мисте-
цтво може мати особливу цінність у психоте-
рапії, легко надаючи клієнту засоби структуру-
вання хаотичних почуттів, а також створюючи 
символічне завершення, яке приносить задо-
волення. Творча діяльність також дає змогу 
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клієнту самовиражатися і можливість від-
чути себе більш потужним, менш заплямова-
ним почуттям провини або неприйняття [16]. 
Х. Матто, Ж. Коркоран і А. Фасслер було вияв-
лено, що коли проблема представлена   у візу-
альному образі, її легше та безпечніше дослід-
жувати для клієнта [14, с. 8].

Е. Айзнер висунув припущення про те, що 
мистецтво має під собою чотири важливих ког-
нітивних процеси: (1) через швидкоплинність 
ментальних образів важливим є їх зафіксуання 
для подальшого вивчення, (2) із зафіксованим 
образом з’являється можливість його редагу-
вання, що дає пацієнту можливість проаналізу-
вати зображення, удосконалити те, що він ува-
жає за потрібне, (3) відкривається можливість 
комунікації через проєкцію власних образів 
і думок для інших людей, (4) оцінка результа-
тів власної творчості, що призводить до здиву-
вання цим результатом навіть самого творця 
і провокує знаходження способів вирішення 
проблем. Саме ж мистецтво, на його думку, 
має сім когнітивних функцій, але лише чотири 
підходять для КПАТ: залучення уяви для дослі-
дження нових можливостей, підвищення толе-
рантності до неоднозначності, стабілізація 
нетривалих думок та ідей, дослідження свого 
внутрішнього світу [14, с. 54].

Оскільки КПТ є підходом, який передбачає 
співпрацю між клієнтом і терапевтом, вона 
добре підходить також у поєднанні з арттера-
певтичними практиками. Розроблення успіш-
них стратегій змін у КПТ передбачає участь клі-
єнта у визначенні курсу лікування. А у рамках 
арттерапевтичного підходу клієнту пропону-
ється можливість співпрацювати з терапевтом 
у розробленні творчої діяльності для підтримки 
та посилення змін у поведінці. Окрім того, КПТ 
орієнтована на дії, що означає, що клієнт пови-
нен бути готовий вкладати час і енергію в тера-
пію як протягом терапевтичної сесії, так поза 
сеансом. Арттерапія як частина КПТ вимагає 
від клієнта бути активним учасником процесу 
змін і відновлення та взяти на себе «практичні» 
стратегії за допомогою малювання, колажу-
вання чи інших засобів творчості [17].

У попередньому дослідженні Е. Соммер, 
Л. Соммер і Н. Халперн, яке стосувалося 
вивчення графічних способів вираження деза-
даптивної мрійливості, «я» респондентів із 
дезадаптивною мрійливістю часто представ-
лялося як переживання подвійності: розділене 
між інертним та емоційно похмурим, сумним 
і дисфункціональним відчуттям зовнішнього 
існування, з одного боку, та емоційно насиче-
ним, живим і приємним досвідом, що пов’яза-
ний із утішними мріями – з іншого. Цей розкол 
художньо передається декількома способами: 
(1) графічні межі часто розмежовують два різні 
стани свідомості, (2) для представлення вну-
трішнього світу використовується багатша 

палітра кольорів і (3) тематично внутрішній 
світ представлений як набагато більш насиче-
ний, цікавий, корисний порівняно з відчуттям 
порожнечі чи несправності, яке випливає із 
зображень реального життя. Як уважає Е. Сом-
мер, аналіз художніх об’єктів певної клінічної 
групи потенційно міг би забезпечити критерії 
оцінки, подібні до тих, що отримані з проєктив-
них тестів малювання [5].

За М. Росал існує шість загальноприйнятих 
категорій технік КПАТ: (1) розуміння конструк-
тів та думок; (2) робота з почуттями та емоці-
ями; (3) зміна схеми особистості; (4) викори-
стання ментальних образів; (5) поліпшення 
навичок вирішення проблем і подолання труд-
нощів; (6) розвиток адаптації та саморегуля-
ції [14, с. 103].

Отже, дезадаптивна мрійливість навіть із 
самоназви дає змогу зрозуміти, що подібна 
поведінка є неадаптивною. Її можна назвати 
когнітивним викривленням, яке закріплює 
визначену поведінкову стратегію, один із при-
кладів якої ми вже наводили на початку: опи-
туваний у дослідженні використовував дей-
дрімінг як спосіб контролю, який недоступний 
йому в реальному житті.

Таким чином, оскільки мета КПАТ – це роз-
роблення адаптивних стратегій, завданням 
терапевта визначається допомога дезадап-
тивному мрійникові реконструювати когнітивні 
викривлення. Звертаючись до вищеописаних 
технік за М. Росал, процес корекції дезадап-
тивної мрійливості містить такі етапи:

1. Розуміння конструктів і думок – цей 
пункт уже розкривається у попередньому 
дослідженні, у якому учасникам пропонува-
лося намалювати саморепрезентацію в реаль-
ному житті та репрезентацію власного дос-
віду дезадаптивної мрійливості. Таким чином, 
ми можемо розуміти витоки і причини появи 
дезадаптиної мрійливості: з описаних у дослі-
дженні виділяємо відволікання респондентів 
від життєвих стресорів, відчуття контролю над 
життям хоча б у мріях, нудьга від реальності. 
Також ідентифікація думок грає важливу роль 
у розумінні особливостей мислення дезадап-
тивних мрійників, оскільки не всім притаманні 
одні й ті самі прояви: поки один із досліджу-
ваних мрійників описував свої мрії як підкон-
трольні, як «павутину, що забезпечує захист 
його [мрійника] заповітного простору мрій від 
загрозливого, чужого людського світу», інша 
учасниця зобразила себе посеред сюрреаліс-
тичного світу, в якому вона не може контролю-
вати свої мрії – їх вона намалювала як кроликів, 
які нескінченно і безконтрольно вистрибують із 
капелюха, заповнюючи собою простір [5].

2. Робота з почуттями та емоціями як зна-
ходження розуміння зв’язку цих емоцій і почут-
тів із самооцінкою мрійника, оцінкою ним 
навколишнього світу [14, с. 109]. Знову беручи 
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до прикладу проведене артдослідження серед 
дезадаптивних мрійників [5], ми спостеріга-
ємо, що одна з опитаних бачить своє життя 
сірим, позбавленим фарб, але наповнене 
стресорами (як вона сама зазначає: соціальне 
життя, тривога, відповідальність і навіть базові 
людські потреби та захоплення). Саму ж себе 
у цьому сірому житті мрійниця презентує як 
ніби у кольоровій бульбашці, яка допомагає 
їй почуватися себе у безпеці від цього тиску. 
Таким чином, на цьому етапі мрійникові важ-
ливо ідентифікувати ті емоції і почуття, від яких 
він тікає, щоб надалі змінити стратегію уникати 
цих емоцій і почуттів у власних мріях на адап-
тивне реагування.

3. Зміна схеми особистості, перш за все, 
означає потребу виявлення і пропрацювання 
я-схем і я-концепцій, а також ідентифікувати 
негативні механізми, за якими і розвивалися 
схеми і концепції власного я [14, с. 121]. Хоча 
і за різними внутрішніми причинами, головним 
механізмом дезадаптивної мрійливості для 
всіх мрійників ми можемо назвати уникання – 
перш за все реальності. А отже, потрібно пра-
цювати з причинами, які змушують мрій-
ника знову і знову повертатися до уникання 
у мріях (страх, нудьга, невпевненість, ін.). 
Після виявлення я-концепцій мрійника важли-
вим є визначення сильних боків особистості, 
тому як у своїх мріях мрійник є ідеалізованим, 
але в реальному житті йому частіше за все не 
вистачає ні впевненості в собі, ні у своїх силах. 
Це все допомагає, по-перше, підняти впев-
неність у собі, самоефективність і навчитися 
використовувати знайдені хороші якості для 
зниження фрустраційних станів, а по-друге, 
сильніше задуматися про реальний світ і свою 
роль та значущість у ньому.

4. Робота в рамках КПАТ часто включає тран-
сформацію ментальних образів. Образи, які 
клієнти несуть із собою, можуть бути причи-
нами проблемних емоційних реакцій чи пове-
дінки [14, с. 127]. У роботі з дезадаптивними 
мрійниками є великий потенціал для вико-
ристовування переписування образів – тех-
ніки, у якій мрійнику пропонується опрацювати 
власні мрії, переробивши їх так, що подія, яку 
вони уявляють, більше не турбувала їх. Власне, 
насправді багато мрійників цим і займаються – 
вони уявляють тривожне майбутнє кращим для 
себе або те саме роблять із минулим, проте 
замість відчуття полегшення від зміни сюжету 
відчувають лише більш сильне занурення. 
Саме тому доцільно працювати із цією техні-
кою як способом припинення мріяння. Напри-
клад, учасник дослідження, яке провів Е. Сом-
мер, у рамках терапії прагнув якомога раніше 
перехопити сюжети своїх дезадаптивних мрій 
(переважно про власне майбутнє) і самостійно 
якнайшвидше завершити ці сюжети негатив-

ним або аверсивним закінченням (наприклад, 
сумним поворотом сюжету) [4].

5. Ключовим компонентом є поліпшення 
навичок вирішення проблем і подолання 
труднощів. У моделі подолання, яку запропо-
нували Р. Лазарус і С. Фолкман, людина оцінює 
стресор або як виклик або як загрозу. Якщо 
стресор сприймається як виклик, людина 
зможе ефективно з нею впоратися та вирішити 
проблему. Якщо стресор здається загрозою, 
можуть виникнути негативні емоції, через що 
людина може відчути уразливість, при цьому 
здатність справлятися із ситуацією знижується 
[14, с. 137]. Оскільки дезадаптивна мрійли-
вість – це буквально копінг-стратегія уникання, 
необхідним є зміна цього копінгу на інший, 
більш адаптивний. КПАТ пропонує метод ство-
рення об’єктів мистецтва, оскільки саме це 
може бути механізмом подолання труднощів 
і розширення можливостей для подолання 
проблем.

6. Завершенням є розвиток адаптації та 
саморегуляції. Наприклад, Ф. Рейнольдс вия-
вила, що використання КПАТ на дорослу жінку, 
яка мала справу з проблемами горя, призвело 
до того, що вона почувалася менш уразливою 
до емоційних атак, що є одним з аспектів житт-
єстійкості [14, с. 139; 16]. Дезадаптивні ж мрій-
ники завдяки методам КПАТ можуть почува-
тися менш залученими у свої сюжети, а також 
менш емоційно залежними від них, що можна 
вважати підвищенням життєстійкості, адже 
це означатиме, що свої проблеми вони готові 
і можуть вирішувати адаптивними способами.

Висновки. Дезадаптивна мрійливість 
характеризується як постійна і інтенсивна 
фантазійна діяльність, яка займає собою увесь 
доступний людині час, що виключає його із 
соціального життя, а також накладає негатив-
ний відбиток на робочі та навчальні зобов’я-
зання. Виникає дезадаптивна мрійливість як 
відповідь на стресори, які людина не може 
контролювати або як вона сама думає, що не 
може. Дезадаптивна мрійливість часто супро-
воджується коморбідними розладами, але 
поза вивченням як такої скоріше буде визна-
чена як частина іншого розладу, що показує 
важливість подальшого інтенсивного вивчення 
дезадаптивної мрійливості.

Застосування КПАТ під час корекції деза-
даптивної мрійливості дає змогу  змінити неа-
даптивні стратегії поведінки, такі як уникання, 
а також сильніше залучити мрійника у роботу. 
Арттерапевтичні методи дають мрійникові наг-
лядно відслідковувати власні зміни і відчувати 
певні зрушення, так би мовити, «розірвати 
порочне коло», де проблеми змушують мрій-
ника мріяти, але мріяння саме по собі стає 
шкідливою поведінковою звичкою, а отже, 
також проблемою.
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Статтю присвячено дослідженню адаптаці-
йного потенціалу фахівців сектору безпеки і 
оборони на етапі навчання у закладах вищої 
освіти. Виділено, що в умовах сьогодення 
фахівці сектору безпеки і оборони зіштовху-
ються з безпрецедентними викликами ‒ від 
технологічних інновацій до психологічних 
навантажень. Це вимагає постійної адап-
тації до стресонасичених, непередбачуваних 
умов, що є складним, але необхідним проце-
сом і запорукою їхньої успішної служби, висо-
кої боєздатності та збереження психічного 
здоров’я. Виокремлено основні компоненти 
адаптаційного потенціалу: психологічна 
гнучкість; емоційна стійкість; соціальні нави-
чки; мотивація до саморозвитку, досягнення 
цілей і подолання труднощів. Визначено, що 
мотиваційний компонент адаптаційного 
потенціалу військовослужбовців першого 
року навчання складається із задоволення 
потреб у високому заробітку і матеріальних 
винагородах, цікавій, суспільно корисній праці, 
визнанні з боку інших і самовдосконаленні 
та особистісному розвитку. Мотиваційний 
складник адаптаційного потенціалу право-
охоронців першого року навчання містить 
потреби у високому заробітку, цікавій, сус-
пільно корисній праці, суспільному визнанні, 
прагненні до сміливих, складних цілей. Зазна-
чено, що мотиваційний профіль фахівців 
сектору безпеки і оборони містить схожі 
мотиватори поведінки на початковому етапі 
професійного становлення. Діагностовано, 
що у військовослужбовців першого року нав-
чання на етапі адаптації до нового колективу 
можуть виникати ускладнення через недо-
статній розвиток комунікативних навичок; у 
правоохоронців першого року навчання рівень 
комунікативних здібностей середній, тому 
вони без особливих ускладнень налагоджу-
ють міжособистісні контакти з оточен-
ням, адекватно ставляться до критичних 
зауважень, адекватно оцінюють свою роль 
у колективі. Установлено, що особистісний 
адаптаційний потенціал військовослужбовців 
і правоохоронців першого року навчання має 
достатній рівень розвитку і переважно відпо-
відає завданням, які стоять перед фахівцями 
сектору безпеки і оборони в умовах бойової 
діяльності.
Ключові слова: адаптація, адаптаційний 
потенціал, військовослужбовці, мотивація, 
особистість, правоохоронці.

The article is dedicated to the research of adap-
tation potential of specialists in the Security and 
Defense sector of Ukraine during their studies in 
institutions of higher education. It is allocated that 
in today`s conditions specialists of the security 
and defense sector face the unparalleled chal-
lenges: starting from technological innovations 
to psychological loadings. It requires a constant 
adaptation to stressed unpredictable conditions 
which is a difficult but necessary process and it 
also is the key to their successful service, high 
level of combat capability and maintaining their 
mental health. 
There are singled out the main components of 
adaptation potential: psychological flexibility; 
emotional resilience; social skills; motivation to 
self-development, achievement of goals and 
coping difficulties.
It is identified that motivational component of 
adaptation potential of military personnel of 
the first year of studies consists of meeting the 
need for high earnings and financial rewards, 
interesting, socially useful work, recognition 
from others, self-improvement and personal 
growth. Motivational component of adapta-
tion potential of law enforcement officers of 
the first year of studies contains needs in high 
earnings, interesting, socially useful work, 
social recognition and striving to bold, com-
plex goals. It is stated that motivational profile 
of specialists of security and defense sector 
contains similar motivators of behavior at the 
initial stage of professional formation. It is diag-
nosted that military personnel of the first year 
of studies can have difficulties at the stage 
of adaptation to a new collective because of 
insufficient development of communicative 
skills; law enforcement officers of the first year 
of study have an average level of communi-
cative abilities and that is why they establish 
interpersonal contacts with the environment 
without much difficulty; they adequately treat 
critical remarks, adequately evaluate their role 
in collective. It is established that the personal 
adaptation component of servicemen and law 
enforcement officers of the first year of train-
ing has a sufficient level of development and 
mainly meets the requirements facing the spe-
cialists of the security and defense sector of 
Ukraine in the conditions of combat activity.
Key words: adaptation, adaptation potential, 
military personnel, motivation, personality, law 
enforcement officers.

АДАПТАЦІЙНИЙ ПОТЕНЦІАЛ ФАХІВЦІВ СЕКТОРУ БЕЗПЕКИ І ОБОРОНИ 
УКРАЇНИ НА ЕТАПІ ПРОФЕСІЙНОГО СТАНОВЛЕННЯ
ADAPTATION POTENTIAL OF SPECIALISTS OF THE SECURITY  
AND DEFENSE SECTOR OF UKRAINE AT THE STAGE  
OF PROFESSIONAL FORMATION

Вступ із розкриттям актуальності про-
блеми дослідження. Фахівці сектору безпеки 
і оборони – це висококваліфіковані професіо-
нали, які відповідають за забезпечення націо-
нальної безпеки та захисту державних інтере-
сів. Основними напрямами їхньої діяльності 
є захист державних кордонів, боротьба з теро-
ризмом, підтримання правопорядку, кібер-
безпека, збір та аналіз інформації про потен-

ційні загрози національній безпеці тощо. Їхній 
внесок у суспільство є незамінним, особливо 
в умовах сучасних викликів. Останні роки при-
несли гостру необхідність дослідження адап-
таційних механізмів у контексті воєнних дій 
і посттравматичних розладів. Сьогодні фахівці 
сектору безпеки і оборони зіштовхуються 
з безпрецедентними викликами – від техноло-
гічних інновацій до психологічних навантажень. 
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Це вимагає постійної адаптації, яка б забезпе-
чила готовність військовослужбовців, право-
охоронців, прикордонників, митників, розвід-
ників до ефективної діяльності в динамічному 
та небезпечному середовищі, особливо 
в умовах війни. Адаптація до стресонасичених, 
непередбачуваних умов є складним, але необ-
хідним процесом і запорукою успішної служби, 
високої боєздатності та збереження психіч-
ного здоров’я. Для створення і реалізації нових 
стратегій поведінки у змінених умовах діяльно-
сті фахівці сектору безпеки і оборони повинні 
володіти певним адаптаційним потенціалом, 
який дасть змогу зменшити кількість випадків 
захворювань і травм, підвищити мотивацію до 
служби, збільшити боєздатність війська, змен-
шити ризик дезертирства тощо. 

Формування адаптаційного потенціалу осо-
бистості до професії відбувається задовго до 
того, як людина починає працювати за фахом. 
І важливим етапом у цьому процесі є навчання 
у закладі вищої освіти, де здобувачі опанову-
ють теоретичні знання і розвивають практичні 
навички майбутньої професії. Уже на етапі 
підготовки до професійного життя вміння 
адаптуватися до змін є найціннішою якістю 
і фундаментом, на якому будується успішна 
професійна кар’єра. У вищих військових закла-
дах і закладах вищої освіти зі специфічними 
умовами навчання курсанти не лише здобу-
вають знання із загальних дисциплін, а й про-
ходять спеціалізовану військову, фізичну, так-
тичну підготовку, яка передбачає наявність 
певного адаптаційного потенціалу і в подаль-
шому визначає готовність до несення служби 
в підрозділах сектору безпеки і оборони. Тому 
вивчення особливостей адаптаційного потен-
ціалу здобувачів вищої освіти сектору безпеки 
і оборони спонукала нас до розгляду цієї про-
блеми.

Метою статті є емпіричне дослідження 
адаптаційного потенціалу фахівців сектору 
безпеки і оборони України на етапі професій-
ного становлення. 

Теоретичне підґрунтя. Аналіз наукових 
досліджень і публікацій сучасних українських 
авторів щодо адаптаційного потенціалу особи-
стості відображає різні підходи до його розу-
міння і неузгодженість у визначенні поняття. 
Загалом фокус дослідників спрямовано на 
дослідження адаптації як складного фено-
мену, який розглядається як процес, власти-
вість особистості, результат, стан, діяльність.

Науковці з військової, екстремальної та 
юридичної психології розглядають адаптаційні 
процеси, властивості і стани людини в межах 
формування психологічної готовності та емо-
ційної стійкості військовослужбовців до бойо-
вих дій (О. Блінов, В. Вареник, О. Кокун, І. Ліпа-
тов, В. Осьодло, О. Хміляр та ін.); протистояння 
негативному впливу стресогенних чинників на 

психічний та фізичний стан правоохоронців 
(О. Колесніченко, В. Лефтеров, І. Приходько); 
виконання професійної діяльності в особливих 
умовах (Л. Балабанова, О. Тімченко та ін.); про-
блеми входження поліцейського в професійне 
середовище і пристосування до умов нової 
для нього професійної діяльності розглядають 
(В. Андросюк, Н. Мілорадова, І. Охріменко та 
ін.) [1; 5; 6].

О. Сафін і Ю. Кузьменко на основі аналізу 
різних наукових підходів виокремлюють пси-
хологічні характеристики, які називають пси-
хологічним потенціалом адаптації особистості 
до важких життєвих ситуацій, що підвищують 
стійкість людини до впливу психотравмуючих 
чинників природного середовища, а саме: 
інтернальність – екстернальність як суб’єк-
тивна упевненість щодо власної здатності 
і готовності долати важкі обставини життя; пси-
хологічна зрілість, що виражається у зрілому 
ставленні до свого життя, розумному балансі 
оцінок минулого, майбутнього і теперішнього; 
когнітивні ресурси подолання, а саме: знання 
людини про механізми і закономірності певних 
явищ, імовірності їх виникнення; здатність до 
суб’єктивного ймовірнісного прогнозування, 
що дає можливість підготуватися до очікува-
них негативних подій заздалегідь; упевненість 
у соціальній підтримці й об’єктивній можливо-
сті подолання негативних подій [8, с. 203–205]. 
Автори розглядають адаптаційний потенціал 
як здатність акумулювати ресурси внутріш-
нього та зовнішнього середовища: «Ресурси 
людини утворюють реальний потенціал для 
успішної адаптації до несприятливих життєвих 
подій. Навіть проста їх наявність уже забез-
печує адаптивну функцію: надає людині впев-
неність, підтримує її самоідентичність, підкрі-
плює самоповагу» [8, с. 208].

О. Кокун, досліджуючи проблеми психофі-
зіологічного забезпечення діяльності, пропо-
нує таке визначення адаптаційних можливо-
стей людини: «…адаптаційні можливості – це 
сукупність конституційно-морфологічних, фізі-
ологічних, бiоенергетичних, нейродинамічних, 
психічних, психологічних та інших властивос-
тей людини, які організовані за принципом 
взаємоспівдії і зумовлюють здатність людини 
адаптуватися до конкретних вимог діяльності, 
умов природного та соціального середовища 
тощо» [2, с. 55].

Окрему низку становлять дослідження про-
цесів адаптації здобувачів вищої освіти до 
умов навчання [6; 9; 10]. Вітчизняними науков-
цями визначено позитивний вплив мотивації 
досягнення успіху на розвиток особистісних 
якостей, що підвищують адаптаційну здатність 
студентів (А. Галян); установлено взаємо-
зв’язки особистісного адаптаційного потенці-
алу майбутніх фахівців із мотивами навчання 
(Н. Буравцова, В. Коваленко, Т. Сичова); 
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досліджено особливості адаптації курсантів із 
різним життєвим досвідом у вищих військових 
навчальних закладах (С. Бєлай, А. Харитонова); 
вивчено психологічні особливості супроводу 
процесу адаптації курсантів у вищих військо-
вих навчальних закладах (І. Розіна, Л. Романи-
шина); розглянуто особливості адаптації кур-
сантів першого курсу до навчання у вищому 
військовому закладі та впливу особливостей 
воєнного стану на їхню адаптацію (К. Бурен-
кова, М. Горліченко, С. Шевченко); виокрем-
лено етапи соціально-психологічної адаптації 
курсантів до навчання у вищому військовому 
закладі і чинники впливу на адаптаційні про-
цеси; виявлено, що найважчим періодом нав-
чання у ВВНЗ є перший курс, тому процеси 
адаптації у цей період потребують підтримки 
з боку командирів і офіцерів (Н. Пенькова, 
В. Шевченко) [6; 9; 10].

Аналіз літератури [2–5; 8; 9] дає можливість 
визначити адаптаційний потенціал особисто-
сті як здатність людини змінюватися і розви-
ватися, ефективно пристосовуватися до змін 
у своєму житті, до нових умов та викликів, збе-
рігаючи при цьому свою цілісність. Основні 
компоненти адаптаційного потенціалу: психо-
логічна гнучкість як здатність змінювати свої 
когніції, поведінку у відповідь на зміни в навко-
лишньому середовищі; емоційна стійкість як 
здатність ефективно справлятися зі стресом, 
негативними емоціями та зберігати емоційну 
рівновагу; соціальні навички як здатність буду-
вати міцні соціальні зв’язки, спілкуватися та 
співпрацювати з іншими людьми; когнітивні 
здібності як здатність до навчання, вирішення 
проблем, творчого мислення та адаптації 
до нових знань; мотивація до саморозвитку, 
досягнення цілей і подолання труднощів.

Високий адаптаційний потенціал дає змогу 
людині: швидше відновлюватися після стресів 
і труднощів, досягати успіхів у різних сферах 
життя, бути щасливою і задоволеною життям, 
ефективно справлятися зі змінами, бути більш 
відкритою до нового досвіду. Адаптаційний 
потенціал є цінним ресурсом, який можна 
і потрібно розвивати впродовж усього життя.

Методи дослідження. Для вирішення постав-
лених завдань було використано комплекс 
методів: теоретичні методи – аналіз, синтез та 
узагальнення психологічної літератури з про-
блеми дослідження; емпіричні методи – пси-
ходіагностичні тестові методики, серед яких: 
1) методика «Вивчення мотиваційного профілю 
особистості» (автори – Ш. Річі, П. Мартін) – для 
визначення задоволення 12 основних потреб 
людини в процесі роботи [7, с. 95–106]; мето-
дика «Багаторівневий особистісний опиту-
вальник «Адаптивність-200» – для діагностики 
адаптаційних можливостей фахівців сектору 
безпеки і оборони на основі оцінювання дея-
ких соціально-психологічних та психологічних 

характеристик особистості, що відображають 
інтегральні особливості психічного і соціаль-
ного розвитку [7, с. 296–310]. 

Для обробки отриманих результатів вико-
ристано описову статистику, критерій t-Стью-
дента для незалежних вибірок і виявлення 
статистично значимих відмінностей між 
середніми значеннями порівнюваних показни-
ків. Математично-статистична обробка даних 
проводилася за допомогою пакетів приклад-
них програм «SPSS 22.0» та «Microsoft Office 
Excel 2010».

Вибірку дослідження становили 97 пра-
цівників сектору безпеки і оборони, які були 
розподілені на дві групи. Перша група дослі-
джуваних – 50 військовослужбовців, які навча-
ються на першому курсі вищого військового 
навчального закладу (52%). Друга група дослі-
дження – 47 курсантів першого курсу навчання 
закладу вищої освіти зі специфічними умо-
вами навчання (48%). До першої групи увійшли 
майбутні фахівці Збройних сил України, які 
в подальшому будуть забезпечувати військову 
безпеку держави і громадян. До другої групи – 
майбутні правоохоронці, які після отримання 
освіти будуть відповідальні за особисту без-
пека громадян, громадський порядок тощо. 
Разом майбутня професійна діяльність цих 
фахівців об’єднуються під єдиним поняттям 
«сектор безпеки і оборони».

Результати і обговорення. Спочатку за 
допомогою методики «Вивчення мотивацій-
ного профілю особистості» (автори – Ш. Річі, 
П. Мартін) ми діагностували актуальність 
і значущість дванадцяти потреб для праців-
ників сектору безпеки і оборони. Про те, що 
мотивація до служби і виконання професійної 
діяльності є одним із чинників, який визначає 
ефективність виконання службових завдань 
і забезпечує формування стресостійкості у пра-
цівників сектору безпеки і оборони, свого часу 
наголошували такі автори, як Л. Балабанова, 
В. Барко, Д. Кобзін, І. Приходько, О. Сафін, 
В. Соболєв, О. Столяренко, В. Осьодло, О. Тім-
ченко, О. Цільмак, С. Яковенко та ін. 

Мотивація як внутрішній рушійний механізм, 
який спонукає людину до дії, досягання цілей 
та подолання труднощів, у контексті адапта-
ційного потенціалу відіграє надзвичайно важ-
ливу роль. Мотивація є ключовим складником 
адаптаційного потенціалу, оскільки спрямо-
вує дії (допомагає людині сфокусуватися на 
конкретних цілях і вибрати найбільш ефек-
тивні стратегії для їх досягнення); стимулює 
розвиток когнітивних здібностей (мотивація 
до навчання і пізнання і сприяє ефективному 
вирішенню проблем); надає енергії (внутрішня 
мотивація допомагає зберігати позитивний 
настрій навіть у складних ситуаціях і ефективно 
справлятися з негативними емоціями); підси-
лює наполегливість (мотивована людина більш 
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готова докладати зусиль і наполегливо пра-
цювати над досягненням своїх цілей); сприяє 
гнучкості (мотивовані люди більш відкриті до 
змін, більш гнучкі і легко адаптуються до нових 
умов): розвиває соціальні навички (мотивація 
до взаємодії з іншими людьми сприяє роз-
витку соціальних навичок і побудові міцних від-
носин). 

Як видно з табл. 1, у військовослужбов-
ців (1 група) було визначено домінування 
таких мотиваторів поведінки: високий заро-
біток і матеріальне заохочення (44,90 ± 9,55), 
цікава, суспільно корисна праця (41,44 ± 7,45), 
суспільне визнання (34,30 ± 8,14), самовдо-
сконалення (33,30 ± 10,87). Найменше моти-
вують військовослужбовців потреби у впли-
вовості та владі (19,86 ± 9,62), соціальних 
контактах (21,14 ± 8,03), комфортних умовах 
праці (24,44 ± 10,62), стабільних взаємовідно-
синах (28,12 ± 8,66). 

З’ясовано, що для правоохоронців найбільш 
значущими є потреби у: високому заробітку 
і матеріальному заохоченні (43,53 ± 10,55), ціка-
вій, суспільно корисній роботі (35,83 ± 10,88), 
суспільному визнанні (33,62 ± 10,25), досяг-
ненні складних цілей (32,12 ± 9,14). Найменш 
значущими для правоохоронців виступають 
потреби у впливовості та владі (21,24 ± 10,56), 
стабільних взаємовідносинах (24,71 ± 7,87), 
креативності (25,40 ± 11,37) і соціальних кон-
тактах (26,43 ± 10,19).

Було встановлено низку статистично зна-
чимих відмінностей, а саме (табл. 1): потреба 
у цікавій, суспільно корисній праці статис-
тично значимо (р ≥ 0,001) більш актуальна 
для військовослужбовців (41,44 ± 7,45), аніж 
для правоохоронців (35,83 ± 10,88); потреба 
у досягненні складних цілей статистично зна-
чимо (р ≥ 0,001) більш важлива для правоохо-
ронців (32,12 ± 9,14), аніж для військовослуж-
бовців (27,84 ± 10,73); потреба у соціальних 

Таблиця 1
Мотиватори поведінки фахівців сектору безпеки і оборони на етапі  

професійного становлення (х
ср

 ± σ)
Мотиватори 1 група 2 група t р

Високий заробіток і 
матеріальне заохочення 44,90 ± 9,55 43,53 ± 10,55 0,34 0,74

Комфортні умови праці 24,84 ± 10,62 26,28 ± 9,54 0,54 0,72
Структурування праці 30,58 ± 9,87 31,94 ± 9,14 0,47 0,64

Соціальні контакти 21,94 ± 8,03 26,43 ± 10,19 2,88 0,001
Стабільні взаємовідносини 28,12 ± 8,66 24,71 ± 7,87 1,58 0,56

Суспільне визнання 34,30 ± 8,14 33,62 ± 10,25 0,36 0,72
Досягнення складних цілей 27,84 ± 10,73 32,12 ± 9,14 2,79 0,001

Впливовість та влада 19,86 ± 9,62 21,24 ± 10,56 0,61 0,54
Різноманітність та стимуляція 30,22 ± 9,62 28,62 ± 9,58 0,78 0,44

Креативність 25,42 ± 10,55 25,40 ± 11,37 0,01 0,99
Самовдосконалення 33,30 ± 10,87 31,81 ± 8,95 0,70 0,49

Цікава, суспільно корисна праця 41,44 ± 7,45 35,83 ± 10,88 2,98 0,001

контактах статистично значимо (р ≥ 0,001) 
має менше значення для військовослужбов-
ців (21,94 ± 8,03), аніж для правоохоронців 
(26,43 ± 10,19).

Отже, визначено, що мотиваторами пове-
дінки військовослужбовців, які розпочали 
свою військову кар’єру, є: 1) високий заробі-
ток і матеріальні винагороди; 2) цікава, сус-
пільно корисна праця; 3) визнання з боку 
суспільства; 4) самовдосконалення та особи-
стісний розвиток. Майбутніх правоохоронців 
першого року навчання найбільш мотивують: 
1) високий заробіток і матеріальні винагороди; 
2) цікава, суспільно корисна праця, 3) суспільне 
визнання; 4) прагнення до сміливих, складних 
цілей. Усе це свідчить про те, що мотивацій-
ний профіль фахівців сектору безпеки і обо-
рони містить схожі мотиватори поведінки на 
початковому етапі професійного становлення. 
Розуміння мотиваційного профілю є критично 
важливим для ефективного набору, навчання 
та утримання висококваліфікованих фахівців.

Аналіз показників адаптаційного потенціалу 
особистості фахівців сектору безпеки і обо-
рони, діагностований за допомогою багаторів-
невого особистісного опитувальника «Адап-
тивність-200» [4, с. 297–310], показав таке 
(табл. 2). 

У цілому досліджувані обох груп мають 
достатній рівень соціалізації, про що свід-
чать показники морально-етичної норма-
тивності: військові – 5,34 ± 2,04, правоохо-
ронці – 5,62 ± 0,99. На достатньому рівні 
розвитку зафіксовано показники військо-
во-професійної спрямованості: військові 
5,36 ± 1,84, правоохоронці – 5,06 ± 2,03. Вираз-
них ознак суїцидальної схильності не виявлено 
як у військових (4,98 ± 3,08), так і у правоохо-
ронців (5,00 ± 2,93). Можемо стверджувати, 
що на першому році навчання військовослуж-
бовці і правоохоронці прагнуть дотримува-
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Таблиця 2
Показники адаптаційного потенціалу фахівців сектору сил безпеки і оборони (х

ср
±σ)

Шкали 1 група 2 група T р
Поведінкова регуляція 4,30 ± 2,20 6,66 ± 1,88 5,67 0,001

Комунікативний потенціал 4,66 ± 2,23 5,81 ± 1,15 3,16 0,001
Морально-етична нормативність 5,34 ± 2,04 5,62 ± 0,99 0,84 0,40

Військово-професійна спрямованість 5,36 ± 1,84 5,06 ± 2,03 0,75 0,45
Схильність до девіантної поведінки 4,00 ± 2,70 5,63 ± 0,56 0,67 0,39

Суїцидальний ризик 4,98 ± 3,08 5,00 ± 2,93 0,03 0,97
Особистісний адаптаційний потенціал 4,72 ± 2,00 5,40 ± 1,65 1,23 0,07

тися загальноприйнятих та соціально схва-
люваних норм поведінки. У їхній повсякденній 
життєдіяльності групові інтереси, як правило, 
переважають над особистісними. Загалом 
вони орієнтовані на продовження професійної 
діяльності, у тому числі і в особливих умовах. 
У цілому виразних ознак суїцидальної схиль-
ності не виявлено, проте є окремі ознаки, що 
свідчать про певні труднощі в міжперсональ-
них взаєминах із ровесниками (табл. 2).

На рівні статистичної значимості (р ≥ 0,001) 
визначено, що військовослужбовці мають дещо 
знижений рівень нервово-психічної стійкості 
і поведінкової регуляції (4,30 ± 2,20) порівняно 
з правоохоронцями (6,66 ± 1,88). Тобто для 
військовослужбовців першого року навчання 
адаптація до нових і незвичайних умов життєді-
яльності більш ускладнена і може супроводжу-
ватися тимчасовим погіршенням функціональ-
ного стану організму. Тоді як у правоохоронців 
першого року навчання зафіксовано достатню 
толерантність до психічних і фізичних наванта-
жень. Можливо, такі відмінності пов’язанні з різ-
ними видами навчально-службової діяльності 
і бойової підготовки військових і правоохоронців 
першого року навчання.

У військовослужбовців зафіксовано задо-
вільний рівень комунікативних здібностей 
(4,66 ± 2,23), що статистично значимо (р ≥ 0,001) 
менше, ніж у правоохоронців (5,81 ± 1,15). Такі 
дані свідчать про те, що у військовослужбовців 
першого року навчання на початковому етапі 
адаптації до нового колективу можуть вини-
кати ускладнення через недостатній розвиток 
уміння правильно вибудовувати міжособи-
стісні взаємини й адекватно реагувати на кри-
тичні зауваження на свою адресу, але у цілому 
вони здатні до коригування своєї поведінки. 
На відміну від військових у правоохоронців 
першого року навчання рівень комунікатив-
них здібностей середній (5,81 ± 1,15). У цілому 
вони без особливих ускладнень адаптуються 
до нового колективу: налагоджують міжособи-
стісні контакти з оточенням, адекватно став-
ляться до критичних зауважень, адекватно оці-
нюють свою роль у колективі. 

У військовослужбовців першого року нав-
чання відзначено наявність деяких ознак деві-
антних (аддиктивної і делінквентної) форм 

поведінки (4,00 ± 2,70). Такі показники можуть 
свідчити про наявність агресивних реакцій сто-
совно оточення; схильність до нераціональної 
вибудови міжособистісних взаємин із ровесни-
ками і людьми, старшими за віком, у військовос-
лужбовців першого року навчання. У правоохо-
ронців першого року навчання у цілому немає 
виражених ознак девіантних (аддиктивної 
і делінквентної) форм поведінки (5,63 ± 0,56). 
Проте, як і у військових, відзначається наявність 
окремих ознак нераціональної побудови міжо-
собистісних взаємин із ровесниками і людьми, 
старшими за віком. Однак статистично значи-
мих відмінностей установлено не було.

Діагностовано, що особистісний адапта-
ційний потенціал як у військовослужбовців 
(4,72 ± 2,00), так і у правоохоронців (5,40 ± 1,65) 
першого року навчання має достатній рівень 
розвитку і переважно відповідає вимогам, які 
стоять перед фахівцями сектору безпеки і обо-
рони в умовах бойової діяльності.

Висновки. Реалізація поставленої мети та 
виконання завдань дослідження дали мож-
ливість отримати результати, аналіз яких дає 
змогу зробити такі висновки: 

– важливими чинниками впливу на процес 
і результат соціально-психологічної адаптації 
виступають мотиви. Мотиваційний компонент 
адаптаційного потенціалу фахівців сектору 
безпеки і оборони містить схожі мотиватори 
поведінки на початковому етапі професійного 
становлення: задоволення потреб у високому 
заробітку і матеріальних винагородах, цікава, 
суспільно корисна праця, визнання з боку 
суспільства;

– установлено, що особистісний адаптаці-
йний потенціал військовослужбовців і право-
охоронців першого року навчання має достат-
ній рівень розвитку і переважно відповідає 
вимогам, які стоять перед фахівцями сектору 
безпеки і оборони в умовах бойової діяльності;

– визначено, що для військовослужбовців 
першого року навчання адаптація до нових 
і незвичайних умов життєдіяльності більш 
ускладнена і може супроводжуватися тимча-
совим погіршенням функціонального стану 
організму; у правоохоронців першого року 
навчання зафіксовано достатню толерантність 
до психічних і фізичних навантажень;
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– діагностовано, що у військовослужбов-
ців першого року навчання можуть виникати 
ускладнення в процесі адаптації до нового 
колективу через недостатній розвиток кому-
нікативних здібностей. Правоохоронці пер-
шого року навчання без особливих ускладнень 
адаптуються до нового колективу. 

Важливо розуміти, що формування і роз-
виток адаптаційного потенціалу особистості – 
це індивідуальний процес, який вимагає часу 
та зусиль, і кожен фахівець сектору безпеки 
і оборони потребує індивідуального підходу та 
комплексної допомоги.
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Статтю присвячено дослідженню впливу 
арттерапії на психологічний стан вну-
трішньо переміщених жінок. Відображено 
теоретичні та емпіричні дослідження 
українських і зарубіжних авторів, які займа-
ються вивченням арттерапії та її ролі 
як засобу психологічної підтримки, визна-
чено психологічні особливості внутрішніх 
переселенців, експериментальним шля-
хом підтверджено вплив арттерапії на 
психоемоційний стан жінок-ВПО. Описано 
проведений практичний експеримент на 
базі простору Вільна в м. Одесі, в якому 
взяли участь 72 жінки-ВПО віком від 23 до 
68 років: 36 учасниць експериментальної 
групи, які протягом дослідження пройшли 
курс групової арттерапії, та 36 учасниць 
контрольної групи, які не займались арт-
терапією. Описано методики, що були 
використані для дослідження, а саме: мето-
дика «Самооцінки функціонального стану» 
за В.А. Доскіним, «Стабільність психічного 
здоров’я», адаптація Е.Л. Носенко, А.Г. Чет-
верик-Бурчак, «Шкала самооцінки емоційних 
станів» за авторством А. Уессмана та 
Д. Рікса, «Шкала позитивного ментального 
здоров’я», адаптація Л.М. Карамушки та 
ін. Відображено результати емпіричного 
дослідження щодо визначення впливу арт-
терапії на психоемоційний стан жінок-ВПО, 
проаналізовано отримані показники за цими 
методиками стосовно експериментальної 
та контрольної груп та на основі отрима-
них результатів зроблено висновки щодо 
позитивного впливу арттерапії. Визначено, 
що арттерапія може успішно використо-
вуватись як засіб психологічної підтримки 
для жінок-ВПО, зазначено рекомендації 
щодо впровадження занять арттерапією в 
рамках психологічної допомоги внутрішнім 
переселенцям у реабілітаційних закладах, 
центрах психологічної підтримки, місцях 
тимчасового перебування переселенців та 
ін. Наголошено на важливості подальших 
досліджень для визначення дієвих засобів 
психологічної підтримки, здатних забезпе-
чити стабільні та тривалі результати.

Ключові слова: арттерапія, психологічна 
підтримка, внутрішньо переміщені особи, 
психоемоційний стан, жінки-ВПО.

This article is devoted to studying the impact of art 
therapy on the psychological state of internally dis-
placed women. It reflects theoretical and empiri-
cal research by Ukrainian and foreign authors 
who study art therapy and its role as a means of 
psychological support. The psychological char-
acteristics of internally displaced persons (IDPs) 
are identified, and the effect of art therapy on the 
psycho-emotional state of displaced women is 
experimentally confirmed. A practical experiment 
conducted at the “Vilna” space in Odessa involved 
72 internally displaced women aged 23 to 68: 
36 participants in the experimental group who 
completed a group art therapy course, and 36 par-
ticipants in the control group who did not partici-
pate in art therapy. The methods used in the study 
are described, including: the “Self-Evaluation 
of Functional State” by V.A. Doskin, the “Mental 
Health Stability” scale adapted by E.L. Nosenko 
and A.G. Chetyverik-Burchak, the “Emotional 
State Self-Evaluation Scale” by A. Wessman and 
D. Ricks, and the “Positive Mental Health Scale” 
adapted by L.M. Karamushka, among others. 
The results of the empirical study on the impact 
of art therapy on the psycho-emotional state of 
displaced women are presented, with an analysis 
of the obtained indicators for the experimental and 
control groups. Based on these findings, conclu-
sions are drawn about the positive impact of art 
therapy. It is determined that art therapy can be 
successfully used as a means of psychological 
support for displaced women. Recommendations 
are provided for incorporating art therapy sessions 
into psychological support programs for internally 
displaced persons in rehabilitation centers, psy-
chological support facilities, temporary settlement 
sites, and other relevant locations. The impor-
tance of further research is highlighted to identify 
effective methods of psychological support capa-
ble of ensuring stable and long-lasting results.
Key words: art therapy, psychological support, 
internally displaced persons, psycho-emotional 
state, displaced women.

АРТТЕРАПІЯ ЯК ЗАСІБ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ПІДТРИМКИ  
ДЛЯ ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ ЖІНОК
ART THERAPY AS A MEANS OF PSYCHOLOGICAL SUPPORT  
FOR INTERNALLY DISPLACED WOMEN

Вступ. Сьогодні в Україні та світі у цілому 
гостро постає питання психологічного стану 
внутрішньо переміщених осіб. Через воєнні дії, 
небезпеку та економічні складнощі люди зму-
шені залишати свої домівки та переїжджати до 
інших населених пунктів. В умовах повномасш-
табного вторгнення переселення здебільшого 
відбувається без належної психологічної під-
готовки, супроводжується розлукою з членами 
родини, утратою соціальних зв’язків, зникнен-
ням відчуття впевненості в завтрашньому дні. 
Внутрішньо переміщена особа має вирішувати 
такі невідкладні завдання, як пошук житла, 
роботи, розв’язання побутових, медичних, 
соціальних питань тощо; вона знаходиться 

у стресовому стані, переживає відчуття втрати 
та невизначеності. Як наслідок, можуть спо-
стерігатися зниження самооцінки, утрата вну-
трішніх опор, підвищена тривожність, відчуття 
страху та невпевненості. Сьогодні більше 
половини внутрішньо переміщених осіб в Укра-
їні – це жінки. Ураховуючи стресовий стан, 
у якому вони перебувають після переїзду, 
слід вирішити важливе завдання підтримки та 
допомоги жінкам-ВПО. Зараз в Україні впро-
ваджується багато заходів, спрямованих на 
допомогу внутрішнім переселенцям. Важливе 
місце серед них посідає саме психологічна 
підтримка, адже стабільний психоемоційний 
стан ВПО сприятиме підвищенню впевнено-
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сті у собі, полегшить адаптацію до нових умов 
проживання та сприятиме налагодженню соці-
альних контактів. 

Арттерапія – це метод, який може успішно 
застосовуватися для психологічної підтримки 
внутрішньо переміщених жінок. Його суттє-
вими перевагами є доступність, простота, еко-
логічність, широкий вибір форм та видів тощо. 
Арттерапія все активніше застосовується 
в сучасній Україні. Такі вітчизняні та зарубіжні 
вчені, як Принцхорн, Е. Крамер, Дж. Аллан, 
М. Бетенскі, С. Вільтшіре, Д. Вуд, Р. Гудман, 
Д. Мерфі, М. Наумбург, О. Нікологорська, 
О. Вознесенська, В. Вишньовський, І. Бабій, 
Н. Авер’янова, В. Станішевська, Л. Пардоу, 
О. Постальчук, Д. Пейслі, О. Тараріна, В. Наза-
ревич, І. Борейчук, О. Гарковець та ін., вивчали 
арттерапію та відзначали її позитивний вплив 
на особистість. 

Але хоча арттерапія і використовується 
в роботі практичних психологів, сьогодні її 
вплив досліджено недостатньо. Розширення 
застосування арттерапії у роботі психолога, 
вивчення її впливу на психологічний стан осо-
бистості, розроблення програм психологічної 
підтримки із залученням арттерапії залиша-
ються важливими та актуальними питаннями. 

Виклад основного матеріалу. Тракту-
вання арттерапії у роботах сучасних науков-
ців має певні відмінності. Відоме визначення 
арттерапії як засобу, що ґрунтується на вико-
ристанні художньої діяльності та допомагає 
у піклуванні про психоемоційний стан та пси-
хічне здоров’я особистості або групи людей; 
такого визначення притримується науковиця 
Т. Зінкевич-Євстигнєєва. За С. Брукер арт-
терапія розглядається як застосування таких 
видів мистецтв, як живопис, графіка, скуль-
птура, дизайн, що має лікувальний вплив. При 
цьому важливим нюансом є те, що основну 
роль відіграє саме візуальний канал комуніка-
ції. За іншим визначенням арттерапію можна 
розглядати як лікувальне застосування різ-
них форм і видів мистецтва. Цієї точки зору 
притримуються вчені К. Кейтс, Т. Деллей, 
П. Джонс, О. Вознесенська [16]. Н. Столярчук 
зауважує, що сьогодні арттерапія є гнучким 
інструментом, який сприяє формуванню твор-
чого сприйняття життя у всій його цілісності, 
з усіма складними моментами. Цей інструмент 
психологічного впливу на людину спроможний 
зцілювати особистість, допомагати швидкій 
інтеграції у соціум. Арттерапія, що має високу 
терапевтичну цінність, є корисною під час 
подолання внутрішніх криз та конфліктів, вона 
гармонізує особистість [18].

Як напрям практичної психології арттера-
пія має низку суттєвих переваг, які виділяють 
її серед інших напрямів психологічної та пси-
хотерапевтичної діяльності. Це можливість її 
застосування під час роботи з немовленнє-

вими пацієнтами, адже арттерапія передбачає 
переважно невербальні методи взаємодії, та 
до майже необмеженої категорії людей неза-
лежно від віку, статі, соціального статусу, адже 
вона практично не має протипоказань; спри-
яння методу до вільного вираження людиною 
своєї творчої енергії, знаходячись в атмос-
фері довіри та безпеки, до активізації твор-
чого потенціалу та креативного мислення; 
підвищення рівня активності та формування 
позитивного погляду на майбутнє; сприяння 
відновленню чи укріпленню внутрішніх опор 
людини та підвищенню самооцінки м’якими 
засобами [1; 2].

Для розуміння цілющого впливу арттера-
пії на психоемоційний стан переселенців слід 
дослідити питання психологічних особливос-
тей ВПО. Керуючись визначенням Р.І. Над-
жафгулієва, внутрішньо переміщені особи – це 
люди, які були вимушені внаслідок техноген-
них, стихійних катастроф або воєнної агресії 
переміститися до більш безпечних місць, поки-
нувши місце свого проживання [15]. Згідно 
з визначенням Г. Гудвіна-Хілла, ВПО – це 
особи, які хоча й змушені були втікати зі своїх 
помешкань через воєнні конфлікти та інші чин-
ники, продовжують зберігати приналежність 
до своєї держави, мають право на її захист 
і підтримку та залишаються на її території [6]. 
М. Логвинова у своєму дослідженні виокре-
мила такі важливі ознаки українських ВПО, 
як наявність громадянства нашої держави 
та права на постійне проживання; певні при-
чини, не обов’язково пов’язані з військовим 
конфліктом, через які людина виїхала з однієї 
адміністративно-територіальної одиниці кра-
їни до іншої, проте не перетнула кордон Укра-
їни; необхідність у захисті прав та свобод цієї 
особи [13].

Війна є одним із найяскравіших негативних 
чинників, який має великий вплив на особи-
стість, її фізичний, емоційний та психологічний 
стан. Воєнні дії несуть пряму загрозу життю та 
впливають на психічне благополуччя людини. 
За статистикою ВООЗ (Всесвітньої організа-
ції охорони здоров‘я), 10% осіб, що пережили 
збройні конфлікти, матимуть серйозні про-
блеми із психічними здоров’ям та 10% зітк-
нуться з поведінковими змінами, що негативно 
впливатиме на їх соціальну взаємодію [28].

Згідно з дослідженнями Леві та Лінінга, най-
більш уразливим під час збройних дій, війн та 
воєнних конфліктів виявляється саме місцеве 
цивільне населення. Люди стикаються з пору-
шенням прав та свобод, вони змушені присто-
совуватися до нових умов існування, шукати 
більш безпечне місце проживання. Це призво-
дить до різкого переміщення населення і без-
посередньо впливає на психологічний стан 
людини. Одними з наслідків військових кон-
фліктів є зростання у суспільстві кількості осіб 
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із девіантною поведінкою, підвищення рівня 
проблем безробіття, різних видів насилля, 
соматичних та психосоматичних захворювань 
тощо.

Однією з розповсюджених серед внутріш-
ньо переміщених осіб проблемою є посттрав-
матичний стресовий розлад. Науковиці А. Гіль-
ман та Н. Кулеша зауважують, що симптомами 
ПТСР можуть бути нав’язливі тривожні думки, 
страхи, смуток, агресія, відірваність та відсто-
роненість від інших тощо, за наявності цього 
розладу люди можуть уникати ситуацій, що 
нагадують про травмуючу подію або неадек-
ватно негативно реагувати на звичайні звуки, 
запахи, дотики. При цьому потерпати від ПТСР 
можуть не лише безпосередньо травмовані 
люди, а й очевидці певних подій. У своєму 
дослідженні науковиці зазначають, що поши-
реність ПТСР серед учасників травматичної 
події може варіюватися від 3% до 83% залежно 
від наявності чи відсутності важких утрат та 
важкого збігу обставин [7].

Учені Л. Карамушка та Т. Карамушка відзна-
чають, що у вимушено переміщених осіб часто 
наявні такі проблеми психічного здоров’я, 
пов’язані з воєнними діями, як агресивність, 
підвищена конфліктність, апатичні та депре-
сивні стани, прояви страху та паніки тощо. 
Окрім того, ВПО мають низьку активність 
у питаннях працевлаштування [11].

За даними Єдиної інформаційної бази даних 
по ВПО, частка внутрішньо переміщених жінок 
становить 62% від усіх переміщених осіб. Нау-
ковці В.О. Тюріна та Л.О. Солохіна з’ясували, 
що жінки, які мають досвід проживання під час 
протікання військового конфлікту, мають під-
вищені симптоми тривоги та депресії порів-
няно з чоловіками [19]. 

В Україні після початку війни провідні нау-
ковці та психологи об’єдналися для пошуку 
шляхів надання допомоги громадянам нашої 
держави, зокрема було викладено у вільний 
доступ матеріали для психологічної підтримки 
постраждалих осіб, у тому числі із застосуван-
ням арттерапії. За дослідженням Ю.Д. Гундер-
тайло, яка проаналізувала публікації багатьох 
авторів, що вивчали вплив арттерапії на психо-
емоційний стан людини, фокусуючись на про-
блемах внутрішньо переміщених осіб в Україні, 
було виявлено: близько половини авторів від-
значили здатність арттерапії сприяти катар-
сису, тобто вивільненню емоцій, першочер-
гово негативних, а ще близько 40% авторів 
спостерігали позитивний вплив арттерапії на 
емоційну саморегуляцію ВПО [10]. Було від-
значено, що арттерапія позитивно впливає на 
соціальну адаптацію та відновлення групових 
стосунків, сприяє підвищенню самостійності, 
креативності та самооцінки [8].

Всесвітньою організацією охорони здо-
ров’я було замовлене велике аналітичне дослі-

дження, що поєднало в собі більше ніж 3 тис. 
окремих досліджень та мало на меті визна-
чення доказів ролі мистецтва в покращенні 
здоров’я та благополуччя особистості [23]. На 
основі цього аналізу було зроблено висновок 
стосовно доцільності використання мистецтва 
як засобу психологічної реабілітації та емоцій-
ної підтримки для постраждалих і внутрішньо 
переміщених осіб: дослідження підтвердило, 
що арттерапія дає змогу знизити почуття 
тривоги, зменшити прояви ПТСР та депресії, 
зменшити конфліктність та агресивність, вона 
здатна подолати відчуття безпорадності та 
безсилля і сприяє покращенню психоемоцій-
ного стану ВПО, надаючи підтримку та полег-
шуючи соціалізацію [8].

Спираючись на дослідження О. Вознесен-
ської, можна відзначити особливе значення 
арттерапії під час роботи з травматичними 
подіями, до яких можна віднести і вимушене 
переселення. Арттерапія передбачає залу-
чення не лише психіки, а й тілесності людини, 
оскільки переважна більшість видів артте-
рапії включає активну фізичну участь клієнта 
в терапевтичній роботі, починаючи з малю-
вання та закінчуючи музичною і танцювальною 
терапією, роботою з піском та глиною. Отже, 
у творчому процесі задіяні перцептивні, ког-
нітивні, кінестетичні елементи, що допомагає 
вивільнити негативні емоції та сприяє прожи-
ванню катарсиса на рівні тіла, а не лише на 
рівні усвідомлення та обмірковування [4].

Науковиця М. Журавель провела низку 
емпіричних досліджень із метою вивчення 
впливу арттерапії на психоемоційний стан 
ВПО, за результатами яких спостерігалося 
покращення стану як у дорослих переселенців, 
так і у дітей. Дослідниця відзначає, що клієн-
там удалося знизити напруження, зменшити 
рівень агресії, знизити рівень тривожності, 
позбавитися занепокоєння та сфокусуватися 
на важливих особистісних цінностях за допо-
могою ізотерапії, роботи з метафоричними 
асоціативними картками та ігротерапії [9].

Дослідженнями Н. Волотовської підтвер-
джено позитивний вплив арттерапії під час 
роботи, спрямованої на подолання наслід-
ків посттравматичного стресового розладу. 
Зауважено, що арттерапія може бути вико-
ристана як засіб саморегуляції, підкреслено, 
що вона сприяє підвищенню стресостійкості, 
резильєнтності та посттравматичному зрос-
танню, відзначено вплив арттерапії на само-
свідомість, рівень самооцінки, відновлення 
психологічної рівноваги тощо [5].

Науковиця Р. Дитеріх-Хартвелл дослідила 
вплив різних форм терапії мистецтвом, а саме 
зцілення за допомогою танцю, колажування, 
скульптури, фотографії та акварелі, на депре-
сивні прояви людини. Вона визначила, що 
методична взаємодія з мистецтвом в часи 
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невизначеності або під час особистих чи клі-
нічних проблем здатна сприяти реабілітації та 
відновленню людини [22].

За висновками наукових досліджень Н. Бен-
сімона підтверджено позитивний вплив артте-
рапії у питаннях інтеграції осіб, що пережили 
травму. Визначено, що такий вид арттерапії, 
як музикотерапія, здатний сприяти інтегра-
ційним процесам відразу на трьох рівнях. Це 
тілесна інтеграція, що дає змогу клієнтам почу-
ватися цілісними; інтеграція подій, що сприяє 
появі у свідомості пригніченої травматичної 
події та допомагає її емоційній та когнітив-
ній інтеграції; інтеграція життєвих історій, яка 
пов’язана з спроможністю сприймати цю істо-
рію як частину потоку життя [20].

Внутрішньо переміщені особи часто опи-
няються в умовах соціальної ізоляції, що нега-
тивно впливає на їхнє самопочуття. За резуль-
татами експериментального дослідження 
А. Скрипнікова та Р. Ісакова, проведеного 
серед жінок, які мали діагностований депре-
сивний розлад, визначено, що ізоляція та пси-
хосоціальна дезадаптація шкідливо впливають 
на психологічний стан жінки, шкодять відноси-
нам у родині, підвищують рівень тривожності 
та стресу, такі жінки мають слабкий рівень під-
тримки від важливих для них осіб [27]. Дослі-
дження науковців М. Брауса та Б. Мортона 
описують позитивний вплив арттерапії під час 
перебування в ізоляції [21]. У статті Л. Маг-
дисюк та І. Рубцової досліджено та відобра-
жено дієве значення арттерапії під час подо-
лання тривожних станів людини, що є суттєвим 
у роботі з ВПО, адже підвищена тривожність 
характерна для цієї верстви населення [14].

Науковці К. Схаутен, С. Хурен, Є. Кніп Шеер, 
Р. Клебер, Г. Хатшемекерс наголошують, що 
арттерапія має значний позитивний вплив під 
час роботи з біженцями, тоді як традиційні 
заходи психологічної допомоги у більше ніж 
30% випадків не призводять до покращення 
стану людини [26]. За результатами прове-
деного ними дослідження було виявлено, 
що після арттерапії пацієнти відчували роз-
слаблення, почувалися більш упевненими 
у своєму майбутньому, їм менше дошкуляли 
нав’язливі думки про травматичні події тощо.

Дослідники П. Ісіc, Р. Бокоч, Г. Фаулер та 
Н. Хасс-Коен провели експеримент, за допо-
могою якого науково довели позитивний 
вплив арттерапії на емоційний стан людини 
навіть за участі в поодинокому заході із засто-
суванням терапії мистецтвом [25]. Ними також 
було доведено цілющій вплив арттерапії під 
час опрацювання болю, роботи з депресією, 
підвищеною тривожністю, за відчуття безпо-
радності та нестачі ресурсів [24].

Дослідження І. Орленко та О. Бальбузи під-
твердили, що арттерапія сприяє зміні самос-
тавлення у жінок, які після участі в арттерапе-

втичних заходах починають визнавати свою 
унікальність, навчаються розпізнавати та при-
ймати свої почуття та емоції, починають відно-
ситися до себе більш позитивно, проявляючи 
увагу до своїх потреб та переживань [3].

Отже, на основі теоретичного аналізу 
вищезазначених наукових робіт та дослі-
джень можна зробити висновок, що артте-
рапія є одним із дієвих методів психологічної 
підтримки для внутрішньо переміщених жінок, 
який підтвердив свою ефективність у роботі зі 
стресовими станами та травмами. 

Гіпотезу щодо позитивного впливу артте-
рапії на психологічний стан внутрішньо пере-
міщених жінок було перевірено шляхом нау-
кового експерименту. Базою дослідження, 
у якому взяли участь 72 жінки-ВПО, було 
вибрано «Дружній до жінок та дівчат простір 
Вільна» в м. Одесі. 

Для аналізу використано такі методики, як 
«Методика самооцінки функціонального стану 
САН» за авторством В.А. Доскіна, «Шкала само-
оцінки емоційних станів» за авторством А. Уес-
смана та Д. Рікса; «Стабільність психічного здо-
ров’я – коротка форма» за авторством К. Кіза, 
адаптація Е.Л. Носенко, А.Г. Четверик-Бурчак, 
«Шкала позитивного ментального здоров’я», 
адаптація Л.М. Карамушки, О.В. Креденцер, 
К.В. Терещенко. Ці методики допомагають 
об’єктивно оцінити вплив арттерапії на пси-
хологічний стан жінок-ВПО. Методика самоо-
цінки функціонального стану дає змогу оцінити 
самопочуття, активність та настрій, які безпо-
середньо впливають на психологічний стан 
особистості. Методика «Шкала самооцінки 
емоційних станів» за А. Уессманом та Д. Рік-
сом дає змогу визначити показники тривожно-
сті, енергійності, піднесеності та впевненості 
у собі, за якими можна визначити емоційний 
стан людини та відслідкувати його динаміку. 
Методика «Стабільність психічного здоров’я – 
коротка форма» дає змогу визначити емоцій-
ний, соціальний та психологічний стан дослі-
джуваних осіб, які впливають на психічне 
здоров’я людини, на почуття психологічного 
благополуччя. Методика «Шкала позитивного 
ментального здоров’я» дає змогу дослідити 
внутрішні (емоційні та психологічні) та зов-
нішні (партнерство, соціальна підтримка) чин-
ники психічного здоров’я особистості. Отже, 
ці методики можуть бути успішно застосовані 
для визначення психоемоційного стану вну-
трішньо переміщених жінок до та після відвіду-
вання арттерапії.

Усі учасниці дослідження пройшли почат-
кове опитування за вищенаведеними методи-
ками. Після цього учасниці експериментальної 
групи взяли участь у програмі групових занять 
із використанням методів та технік арттерапії. 
Програму, яку було розраховано на 2–2,5 місяці 
регулярних занять із періодичністю не менше 
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ніж один раз на тиждень і середньою тривалі-
стю кожної зустрічі близько двох годин, було 
спрямовано на психологічну підтримку жінок, 
покращення їхнього психологічного стану, під-
вищення самоцінності, здатності адаптуватися 
в нових умовах та розвивати соціальні зв’язки. 
Після завершення програми арттерапії було 
проведено повторне опитування учасниць 
обох груп (експериментальної та контрольної) 
за тими самими методиками, які використову-
валися під час початкового опитування.

За результатами початкової діагностики 
з використанням методики САН було вияв-
лено, що 41,6% учасниць експериментальної 
групи мали низький показник функціонального 
стану, 33,3% – середній (мінливий) показник, 
25% – високий показник. У контрольній групі 
це 47,2%, 33,3% та 19,4% відповідно. Серед-
ній бал показника функціонального стану учас-
ниць експериментальної групи становив 38,89 
із 70 балів, контрольної групи – 38,36 бали. Це 
засвідчило, що жінки-ВПО на початок експери-
менту не мали високої якості життя, стикалися 
з проблемами тривожності, нестачі енергії, 
перепадами настрою, поганим самопочуттям, 
станами апатії тощо. 

За методикою «Шкала самооцінки емоцій-
них станів» було виявлено, що низький показ-
ник самооцінки емоційних станів мали 16,7% 
учасниць, середній – 50%, високий – 33,3% 
учасниць експериментальної групи. У кон-
трольній групі це 13,9%, 47,2%, 38,9% від-
повідно. Середній бал за цією методикою 
в експериментальній групі становив 22,08, 
а в контрольній групі – 21,83 із 40 балів. Це 
підтвердило, що на початок експерименту жін-
ки-ВПО досить часто відчували тривогу, втом-
леність, пригніченість та безпорадність, які 
впливають на адаптацію та соціалізацію. 

Методика «Стабільність психічного здо-
ров’я» показала такі цифри на початок екс-
перименту: низький рівень було виявлено 
у 33,3% учасниць, середній – у 36,1%, висо-
кий – у 30,6% учасниць експериментальної 
групи. У контрольній групі це 27,8%, 52,8%, 
19,4% відповідно. Середній бал в експери-
ментальній групі становив 39,22, у контрольній 
групі – 38,56 із 70 балів. Це засвідчило, що жін-
ки-ВПО не почувалися достатньо захищеними 
та соціалізованими у суспільстві, мали склад-
нощі з упевненістю у собі, не відчували достат-
ньою мірою почуття щастя та зацікавленості 
життям. 

За методикою «Шкала позитивного мен-
тального здоров’я» було виявлено, що низький 
показник мали 47,2% учасниць, середній – 25%, 
високий – 27,8% учасниць експериментальної 
групи та 52,8%, 30,6% і 16,7% учасниць кон-
трольної групи відповідно. Середній бал, вияв-
лений в учасниць експериментальної групи, 
становив 24,39, у контрольній групі – 23,72 із 

36 балів. Це підтвердило, що жінки-ВПО від-
значали невдоволення своїм фізичним та емо-
ційним станом, мали складнощі з відчуттям 
радості та задоволення від життя, розв’язан-
ням поточних завдань та проблем. 

Під час проведення дослідження було вияв-
лено, що найнижчі показники мали ті жінки, які 
нещодавно вимушено змінили місце прожи-
вання. Чим нижче учасниці дослідження оці-
нювали свій функціональний, психоемоційний, 
ментальний стан, тим важче їм було впоратися 
із завданнями опитувальника, проявлялися 
проблеми з концентрацією уваги. Питання, що 
стосувалися життєвих сенсів, відчуття щастя 
і задоволення, викликали у таких учасниць 
почуття безпорадності та розгубленості. Отри-
мані результати кількісного та якісного аналізу 
початкового опитування учасниць дослідження 
підтвердили актуальність проблеми складного 
психоемоційного стану жінок-ВПО та необхід-
ності пошуку дієвих методів психологічної під-
тримки і допомоги. 

Аналіз даних повторного опитування всіх 
жінок експериментальної та контрольної груп 
після проходження програми арттерапії учас-
ницями експериментальної групи виявив такі 
показники.

За результатами повторного опитування 
за методикою САН в експериментальній групі 
виявлено зростання показників: низький 
рівень – у 22,2% учасниць, середній – у 33,3%, 
високий – у 44,4% на відміну від 41,6%, 33,3%, 
25% відповідно під час початкового опитування. 
У контрольній групі зміни не відбулися: 47,2%, 
33,3% та 19,4%, як і раніше. Середній бал екс-
периментальної групи зріс із 38,89 до 46,14 (на 
7,25 бали, або на 10,6%), у контрольній групі – 
з 38,36 до 38,53 бали (різниця 0,17 бали, або 
0,24%). Отже, самопочуття, настрій та рівень 
активності учасниць експериментальної групи 
покращилися, тоді як в учасниць контрольної 
групи ці показники не змінилися. 

За результатами повторного опитування 
за методикою «Шкала самооцінки емоційних 
станів» виявлено зростання показників в екс-
периментальній групі: низький рівень – 2,8%, 
середній – 38,9%, високий – 58,3% (порів-
няно з початковими 16,7%, 50% і 33,3%). 
У контрольній групі зміни несуттєві: низь-
кий рівень – 13,9%, середній – 44,4%, висо-
кий – 41,7% (порівняно з 13,9%, 47,2%, 38,9%). 
Середній бал в експериментальній групі зріс із 
22,08 до 26,42 (на 4,34 бали, або на 10,8%), 
у контрольній – на 0,5 бали, або на 1,3% (із 
21,83 до 22,33). Отже, емоційний стан жінок, 
що відвідували арттерапію, покращився на від-
міну від контрольної групи. 

Порівняння результатів опитувань за мето-
дикою «Стабільність психічного здоров’я» 
показало зростання показників в експери-
ментальній групі: низький рівень – у 5,6%, 
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середній – у 44,4%, високий – у 50% учасниць 
проти 33,3%, 36,1%, 30,6% відповідно під час 
початкового опитування. У контрольній групі 
змін не виявлено: низький рівень мають 27,8% 
учасниць, середній – 52,8%, високий – 19,4%. 
В експериментальній групі середній бал зріс 
із 39,22 до 47,17 (на 7,95 бали, або на 11,4%), 
у контрольній групі – з 38,56 до 39,17 (на 0,61 
бали, або на 0,87%). Тобто, жінки-ВПО, які 
брали участь у заняттях арттерапією, покра-
щили стан свого психічного здоров’я, стали 
почуватися впевненіше, легше комунікувати 
з оточуючими та радіти життю на відміну від 
учасниць контрольної групи. 

Аналіз результатів повторного опитування 
за методикою «Шкала позитивного менталь-
ного здоров’я» показав зростання показни-
ків: низький бал виявлено у 36,1% учасниць 
експериментальної групи, середній – у 30,6% 
та високий – у 33,3% учасниць проти 47,2%, 
25%, 27,8% відповідно під час початкового 
опитування. У контрольній групі зміни несут-
тєві: 55,6%, 27,8% та 16,7% під час повторного 
опитування проти 52,8%, 30,6% і 16,7% під час 
початкового. Відбулося зростання середнього 
бала з 24,39 під час початкового опитування 
до 27,17 під час повторного (на 2,78 бали, або 
на 7,7%) в експериментальній групі та з 23,72 
до 24,13 бали – у контрольній (на 0,41 бали, 
або на 1,1%). Отже, арттерапія має вплив на 
ментальне здоров’я жінок: в учасниць експе-
риментальної групи підвищилася здатність 
розв’язувати поточні завдання, насолоджува-
тися життям, вони стали почуватися краще на 
відміну від учасниць контрольної групи. 

Достовірність виявлених результатів було 
підтверджено методами математичної ста-
тистики: для експериментальної групи наявна 
достовірна різниця під час аналізу результа-
тів початкового та повторного опитування за 
всіма методиками, тоді як для контрольної 
групи достовірної різниці не виявлено. Ана-
ліз за всіма вищенаведеними методиками 
підтверджує позитивний вплив арттерапії на 
функціональний, психічний, емоційний та мен-
тальний стан внутрішньо переміщених жінок. 

Висновки. За результатами проведе-
ного теоретичного аналізу наукових робіт 
і на основі проведеного експериментального 
дослідження визначено, що арттерапія може 
мати суттєвий вплив на поліпшення психое-
моційного стану жінок-ВПО. Рекомендовано 
використання арттерапії під час роботи психо-
лога у державних та громадських організаціях, 
соціальних центрах, закладах психологічної 
допомоги, реабілітаційних центрах, прихист-
ках та місцях колективного проживання для 
ВПО тощо. Слід розуміти, що серед найпо-
ширеніших складних станів та проявів, харак-
терних для ВПО, виділяються підвищена три-
вожність, страхи, прояви ПТСР, депресивні 

стани, почуття втрати, зниження самооцінки, 
невпевненість у собі, руйнування внутрішніх 
опор, утрата сенсів та цілей, низька соціальна 
активність, зниження комунікаційних навичок, 
розгубленість, нерозуміння власних потреб 
та вподобань, прояви апатії, нестача енергії 
тощо. Тому під час використання арттерапії 
у практичній діяльності психолога необхідно 
приділити увагу опрацюванню цих складних 
станів і почуттів, використовуючи для роботи 
такі методи та техніки, які дають змогу вирі-
шити виявлену проблему. Варто зазначити, 
що ефективність застосування арттерапії буде 
вище, якщо вона буде використовуватися не 
тільки як основний та єдиний засіб взаємодії 
з жінками, а й як складник психологічної допо-
моги, що включатиме в себе також індивіду-
альну та групову психотерапію, а за рахунок 
довірчої атмосфери під час зустрічей та заохо-
чення жінок до неформального спілкування 
протягом участі в арттерапії відбуватиметься 
поліпшення комунікативних навичок, ство-
рення нових соціальних контактів та адаптація 
жінок до нових умов життя. 

Важливо зауважити, що дослідження 
питання психологічної підтримки жінок-ВПО 
за допомогою засобів арттерапії не завер-
шується цим дослідженням. Необхідно про-
довжувати вивчення проблеми психоемоцій-
ного стану внутрішньо переміщених жінок та 
розробляти шляхи підтримки їхнього психіч-
ного здоров’я за допомогою мистецтва. Май-
бутні дослідження можуть бути спрямовані на 
визначення особливостей застосування тих 
чи інших видів арттерапії під час роботи з жін-
ками-ВПО, на залежність позитивного впливу 
арттерапії від тривалості дії психотравмуючого 
чинника, на визначення рекомендацій щодо 
вибору видів та форм арттерапії залежно від 
індивідуальних властивостей психіки кожної 
конкретної особи.
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Статтю присвячено теоретичному огляду 
ефективності застосування біосугестивної 
терапії (БСТ) у реабілітації військовослуж-
бовців, які страждають від стрес-асоційо-
ваних розладів у контексті воєнних умов 
в Україні. Цей метод, який спочатку був 
розроблений для лікування психосоматич-
них порушень, таких як безсоння, тривога, 
депресія та панічні атаки, отримав подаль-
ший розвиток у вигляді адаптації саме для 
осіб із бойовим досвідом. Це розширило 
предметну зону його застосування, зро-
бивши його ефективним інструментом у 
реабілітації військовослужбовців, які зазнали 
психологічного стресу під час бойових дій. 
БСТ, розроблена українським психіатром, 
психотерапевтом, має високий рівень ефек-
тивності. У статті описано етапи терапії, 
які включають індивідуальні консультації, 
групові бесіди та безпосередньо сеанси 
БСТ, під час яких використовуються аудіо-
записи та тілесні дотики для акцентуації 
уваги клієнта. Проаналізовано переваги та 
протипоказання до застосування. Зокрема, 
метод відзначається своєю неінвазивністю, 
відсутністю необхідності медикаментоз-
ного втручання та можливістю інтеграції у 
комплексні реабілітаційні програми біопсихо-
соціального відновлення. Метод є перспек-
тивним інструментом не лише для роботи 
з військовослужбовцями, а й для допомоги 
цивільним особам, які зазнали серйозних пси-
хоемоційних навантажень через воєнні дії. 
Підкреслено високий рівень ефективності 
БСТ, що підтверджується даними про його 
позитивний вплив на якість життя паці-
єнтів, сприяння їх соціальній адаптації та 
покращення психоемоційного стану.
Підсумовуючи, доведено важливість біосу-
гестивної терапії як безмедикаментозного 
і неінвазивного способу корекції психосома-
тичних розладів, що може значно поліпшити 
якість життя пацієнтів, покращити їхній 
психоемоційний стан та знизити рівень 
стресу.

Ключові слова: БСТ, військовослужбовці, 
ветерани, стрес, психосоматичні розлади, 
порушення сну, тривожність, ПТСР.

The article is dedicated to the theoretical review 
of the effectiveness of Bio-suggestive Therapy 
(BST) in the rehabilitation of military personnel suf-
fering from stress-associated disorders in the con-
text of wartime conditions in Ukraine. This method, 
initially developed for the treatment of psycho-
somatic disorders such as insomnia, anxiety, 
depression, and panic attacks, has been further 
developed and adapted specifically for individuals 
with combat experience. The latter has expanded 
the scope of its application, making it an effective 
tool in the rehabilitation of soldiers who have expe-
rienced psychological stress during combat. BST, 
developed by a Ukrainian psychiatrist and psycho-
therapist, has a high level of effectiveness.
The article outlines the stages of therapy, which 
include individual consultations, group discus-
sions, and actual BST sessions, during which 
audio recordings and physical touch are used to 
focus the client’s attention. The advantages and 
contraindications of the method are analyzed, 
emphasizing its non-invasive nature, lack of need 
for pharmacological intervention, and its ability to 
integrate into comprehensive biopsychosocial 
rehabilitation programs. BST is highlighted as a 
promising tool not only for work with military per-
sonnel but also for assisting civilians who have 
faced severe psycho-emotional stress due to war.
Additionally, the article underscores the high effi-
cacy of BST, as evidenced by its positive impact 
on patients’ quality of life, facilitating their social 
adaptation and improving their psycho-emotional 
state. In conclusion, the importance of Bio-sug-
gestive Therapy as a non-invasive, non-pharma-
cological method for correcting psychosomatic 
disorders is confirmed, showing its potential to sig-
nificantly enhance the quality of life, reduce stress 
levels, and improve the mental health of patients.
Key words: BST, military personnel, veterans, 
stress, psychosomatic disorders, sleep distur-
bances, anxiety, PTSD.

ДОЦІЛЬНІСТЬ ЗАСТОСУВАННЯ МЕТОДУ БІОСУГЕСТИВНОЇ ТЕРАПІЇ  
У РЕАБІЛІТАЦІЇ ЛЮДЕЙ ІЗ БОЙОВИМ ДОСВІДОМ
THE FEASIBILITY OF APPLYING THE BIO-SUGGESTIVE THERAPY METHOD 
IN THE REHABILITATION OF INDIVIDUALS WITH COMBAT EXPERIENCE

Нагальна потреба в упровадженні ефектив-
них методів реабілітації військовослужбовців, 
які страждають від стрес-асоційованих розла-
дів у теперішніх умовах війни в Україні, зумов-
лює актуальність пошуку та обґрунтування 
методів психокорекційного втручання. Підви-
щений хронічний стрес, з якими стикається 
українське суспільство у стані воєнного життя, 
та виклики подолання наслідків такого досвіду, 
з якими зустрінеться в повоєнні часи, роблять 
пошук та обґрунтування дієвих психотерапе-
втичних методів пріоритетним завданням.

Метою статті є висвітлення ефективності 
біосугестивної терапії у реабілітації військо-
вослужбовців, які страждають від стрес-асоці-
йованих розладів, та унаочнення можливостей 
ширшого застосування методу для корекції 

психосоматичних порушень, що виникають 
у контексті воєнних умов в Україні. Застосу-
вання методу біосугестивної терапії (БСТ) на 
вибірці досліджуваних, які мають симптоми 
стрес-асоційованих розладів, дає змогу адап-
тувати його до роботи з людьми з бойовим 
досвідом. Аналіз переваг та можливих про-
типоказань до застосування БСТ може бути 
корисним для подальшого наукового вивчення 
та практичного впровадження методу в про-
грами реабілітації військовослужбовців.

Аналіз наукових праць щодо впливу БСТ 
на психоемоційний стан пацієнтів, практич-
них результатів її застосування, а також пере-
ваг та протипоказань до застосування дасть 
змогу узасадити доцільність використання 
методу для реабілітації військовослужбовців 
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зі стрес-асоційованими розладами в умовах 
воєнного конфлікту. 

Багаторічні дослідження О. Блінова, 
М. Вихора, В. Ізвєкова, О. Кокуна, С. Ларіо-
нова, Н. Лозінської, С. Мащака, В. Олійника, 
І. Пішко, Є. Пузирьова, М. Сириці, С. Хоружого 
та ін. [1; 7; 9; 10] підтверджують, що бойовий 
стрес має критичний вплив на фізичне та пси-
хічне здоров’я людей, які мають бойовий дос-
від. Так, аналізуючи психологічні наслідки участі 
в бойових діях, О. Блінов знаходить їх зв’язок із 
впливом стрес-факторів на психіку, що прояв-
ляється на фізіологічному (розлади сну, про-
блеми з пам’яттю, психосоматичні розлади) та 
психологічному (гострі стресові реакції, ПТСР, 
агресивність, тривожність) рівнях [1].

Наслідки участі в бойових діях можуть вини-
кати як одразу, так і через певний час, і їх прояв 
залежить від індивідуальних особливостей 
людини. Дослідження О. Блінова підтвердило, 
що 90–95% військовослужбовців, які прохо-
дять лікування в госпіталях, потребують психо-
корекційної та психотерапевтичної допомоги. 
Гостру реакцію на стрес діагностують у 23% 
військових, симптоми ПТСР – у 32%, розлади 
адаптації – у 35%, а ПТСР – у 10%. Окреслені 
автором наслідки засвідчують необхідність 
розбудови системи психологічної допомоги та 
реабілітації для військовослужбовців.

Вичерпні дані представлено в роботах 
О. Кокуна, узагальнюючи, що військовослуж-
бовці, які брали участь у бойових діях, часто 
демонструють характерні психічні особли-
вості, а саме: підвищену дратівливість, пога-
ний настрій, нетерплячість, напруженість, 
ознаки депресії, тривожність, страх, фобії, 
почуття провини, агресивність, а також труд-
нощі зі сном, нічні кошмари та постійне від-
чуття небезпеки [7]. 

Переживання зазначених дослідниками 
психоемоційних станів може спричиняти від-
чуття втоми, дефіцит енергії, підозрілість, 
ослаблення пам’яті, труднощі з концентрацією, 
симптоми посттравматичного стресового роз-
ладу, соціально-психологічну дезадаптацію, 
обмеження комунікацій, асоціальну поведінку, 
побутові, медичні та сімейні проблеми, злов-
живання психоактивними речовинами та міжо-
собистісні конфлікти.

Відомо, що руйнівний аспект впливу екстре-
мальних подій проявляється у травматичних 
розладах, таких як гострий стресовий розлад 
(ГСР) та посттравматичний стресовий розлад 
(ПТСР). За даними DSM-5, 80% осіб із ПТСР 
мають ризик розвитку коморбідних розла-
дів, що негативно впливають на психологічне 
благополуччя, якість життя та стосунки, часто 
призводячи до соціальної ізоляції та хронічних 
психопатологічних змін.

Окрім того, ключовою є проблема фізич-
них травм, які військовослужбовці отримали 

під час бойових дій та перебування в полоні, 
особливо у людей, котрі зазнали катувань чи 
насильства.

Аналізуючи сучасну наукову літературу 
з проблеми бойового стресу, Є. Пузирьов та 
В. Ізвєков констатують, що військовослуж-
бовці входять до групи високого ризику роз-
витку психічних розладів, зокрема реакцій на 
бойовий стрес і посттравматичного стресо-
вого розладу [10]. Нині наукова розвідка теми 
бойового стресу та його впливу на фізичне 
та психічне здоров’я комбатантів інтенсивно 
актуалізується, що зумовлено гострою фазою 
військової агресії росії в Україні. Є. Пузирьов та 
В. Ізвєков виокремлюють основні чинники, які 
підвищують ризик розвитку бойового стресу, 
зокрема особистісні відхилення та низька 
морально-психологічна підготовленість. Бойо-
вий стрес супроводжується фізіологічними та 
психічними реакціями на загрози, зокрема 
на важкі бої, смерть товаришів та серйозні 
травми.

С. Мащак та М. Вихор, окреслюючи дію 
стресу на психічне здоров’я військових, які 
захищають нашу країну, наголошують, що вій-
ськова служба має значний вплив на благопо-
луччя захисників та захисниць України у росій-
сько-українській війні. Це пов’язано з тим, 
що вони стикаються з такими стресорами, як 
загроза життю, розлука з родиною та соціальна 
ізоляція, що рідко трапляється у цивільному 
житті [9]. Автори висновують, що переживання 
травматичного досвіду може призводити до 
психічних розладів, таких як депресія, три-
вожність і ПТСР. Ставлячи за мету виявити 
конкретні аспекти впливу стресу на військо-
вих і можливості підтримки їхнього психічного 
здоров’я, дослідники виявили позитивну коре-
ляцію між стресом і депресією: вищий рівень 
стресу асоціюється з більшими депресивними 
симптомами. Цей зв’язок зумовлений пси-
хологічними, фізіологічними та соціальними 
чинниками. Додатково автори встановлюють 
кореляцію стресу з проявами агресії, такими 
як дратівливість і ворожість (у цьому разі вплив 
стресу знижує контроль над імпульсами та 
підвищує агресивність), і з реакціями ПТСР, 
включаючи травматичні спогади та суїцидальні 
тенденції [9].

Низка досліджень, проведених в Україні 
останніми роками, підтверджує ефективність 
БСТ у корекції наслідків стресу різного похо-
дження (О. Губська, О. Стражний, Г. Прика-
щикова, К. Проноза-Стеблюк та В. Стеблюк, 
О. Венгер, та Т. Іваніцька, К. Зеленська та 
Т. Красковська). БСТ інтенсивно застосову-
ється в реабілітації людей, які пережили важкі 
стресові події у ході російсько-української 
війни: внутрішньо переміщених осіб, військо-
вослужбовців та ін. [2; 4; 5]. Метод потребує 
додаткового дослідження з метою викори-
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стання для людей із бойовим досвідом та мож-
ливого включення у біопсихосоціальну реабілі-
тацію.

У дослідженні використано метод теоре-
тичного аналізу, що передбачає огляд нау-
кової літератури та актуальних праць із теми, 
спрямованих на вивчення ефективності 
методу біосугестивної терапії у терапевтуванні 
стрес-асоційованих розладів. Аналізуються 
ключові концепції, результати попередніх 
досліджень та теоретичні основи застосування 
БСТ, що дає змогу обґрунтувати її ефектив-
ність у реабілітації людей із бойовим досвідом.

Відомо, що надмірний стрес негативно 
впливає на психоемоційну сферу, перебіг 
сну та суб’єктивне сприйняття якості життя. 
Він спричиняє психологічні порушення, такі 
як астенія, хронічна втома, розлади сну, зни-
ження пам’яті й концентрації уваги, неврівно-
важеність, дратівливість, занепокоєння, погір-
шення настрою, втрата сенсу життя, внутрішнє 
напруження, тривожність та відчуття страху.

Окрім психологічних проявів, стрес також 
призводить до фізичних симптомів. Серед 
них: головний біль, запаморочення, задишка, 
мігруючий або постійний біль у хребті та/або 
суглобах, неприємні відчуття в животі, спазми 
шлунку та кишківника, зміни апетиту, а також 
алергії та бронхіальна астма. Додатково 
можуть проявлятися стрибки артеріального 
тиску, неприємні відчуття в ділянці серця та 
функціональні порушення серцевого ритму.

Наслідки впливу бойового стресу викли-
кають переважно психосоматичні розлади, 
кількість яких стрімко зростає у зв’язку з про-
довженням російсько-української війни у її 
небаченому досі форматі та високій інтенсив-
ності. Це зростання спонукає до пошуку нових 
методів корекції та лікування розладів подібної 
ґенези. Сьогодні реабілітаційна медицина та 
психотерапія мають підходи, які можна роз-
ділити на три категорії: 1) фармакотерапія; 
2) тілесно-орієнтовані методи (акупунктура, 
мануальна терапія, йога, масаж та остеопатія); 
3) психотерапія [11].

Кожен із цих методів ефективний, але має 
певні обмеження у застосуванні, зазначає 
В. Кабашнюк, який розглядає метод біосу-
гестивної терапії як «одну з сучасних технік 
тілесно-орієнтованої терапії … в роботі з клі-
єнтами зі скаргами психосоматичного харак-
теру» та пропонує його для відновлення ком-
батантів, сімей військових, цивільних та дітей 
[5, с. 31].

В. Волошин визначає сугестію як «спря-
мований психічний вплив на людину чи групу 
людей, який має за мету імплантувати якесь 
твердження» [3, с. 67]. Вона є важливим еле-
ментом виховання і мистецького впливу. 
Сугестивні техніки застосовувалися з давніх 
часів у релігійних ритуалах і бойових мисте-

цтвах. Сьогодні сугестія використовується для 
досягнення різних цілей, зокрема для поліп-
шення здоров’я, зниження болю, покращення 
когнітивних функцій і підвищення креатив-
ності [3].

Метод біосугестивної терапії (БСТ) описано 
у роботах таких учених, як О. Венгер, В. Воло-
шин, О. Губська, К. Зеленська, Т. Іваніцька, 
В. Кабашнюк, Т. Красковська, О. Макарова, 
Г. Прикащикова, К. Проноза-Стеблюк, В. Сте-
блюк, О. Стражний [2–6; 8; 11]. Автори під-
тверджують його ефективність у психокорекції 
порушень, які виникають унаслідок бойового 
стресу. Окрім того, метод привертає увагу 
науковців, які займаються дослідженнями 
в галузях психології, психіатрії та психотерапії, 
особливо тих, хто спеціалізується на лікуванні 
стрес-асоційованих розладів і посттравматич-
них станів [4–6; 8]. Метод БСТ також цікавить 
фахівців-практиків у сфері психосоматики, які 
вивчають взаємозв’язок між психічним ста-
ном і фізичним здоров’ям, а також дослідників 
нейронаук, котрі аналізують вплив сугестивних 
технік на діяльність мозку, оскільки метод дає 
змогу досягти значних результатів у короткі 
терміни без медикаментів [5].

Отже, метод біосугестивної терапії спрямо-
ваний на корекцію психологічних та психосо-
матичних розладів, таких як безсоння, голов-
ний біль, хронічна втома, тривога та панічні 
атаки [11].

Метод був розроблений українським пси-
хіатром, психотерапевтом О. Стражним та за 
результатами досліджень має високу ефектив-
ність: 95% пацієнтів відчувають покращення 
вже після одного-двох сеансів [11]. Оптималь-
ний ефект досягається після восьми сеансів, 
що робить цей метод швидким і ефективним 
у лікуванні психосоматичних порушень.

Метод біосугестивної терапії як модифіка-
ція класичної гіпнотерапії сприяє релаксації, 
посиленню впевненості, даючи змогу контро-
лювати тривогу, депресію, порушення сну та 
гастроінтестинальні дисфункції.

БСТ включає індукцію позитивних змін через 
сугестію, метаінформацію та фізичний контакт 
між терапевтом і клієнтом. Метод є безме-
дикаментозним та неінвазивним, що робить 
його доступним і ефективним для широкого 
кола пацієнтів. Дослідження О. Макарової під-
тверджують, що понад 90% пацієнтів відчува-
ють покращення вже після кількох сеансів [8]. 
Метод БСТ допомагає не лише коригувати 
психосоматичні розлади, а й знижувати рівень 
стресу та депресії.

Окрім того, метод допомагає пацієнтам змі-
нити негативні шаблони мислення та поведінки 
на позитивні, що сприяє відновленню психое-
моційного балансу. Досягнення зазначених 
змін відбувається шляхом навіювання пози-
тивних установок про себе та своє здоров’я. 
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Основна мета терапії – допомогти пацієнту 
уявити себе здоровим, щоб зрештою відчути 
це на фізичному рівні [8].

Опишемо особливості проведення сеансу 
біосугестивної терапії. Сесії проводяться 
у комфортному приміщенні для групи до 
восьми осіб, тривалість кожної сесії становить 
40–45 хвилин. Терапія складається з трьох 
етапів: 1) індивідуальна консультація; 2) гру-
пова бесіда (у разі групової терапії); 3) безпо-
середньо біосугестивний сеанс, під час якого 
терапевт використовує аудіозаписи та тілесні 
дотики для акцентуації уваги клієнта [3; 11].

Комплекс впливу сеансу БСТ включає вер-
бальні та невербальні елементи навіювання, 
спеціально підготовлений текст, який складено 
з урахуванням гендерних, вікових, соціокуль-
турних та релігійних особливостей, щоб мінімі-
зувати опір захисних механізмів психіки, еле-
менти тілесної терапії – дотики до тіла людини 
в зонах Захар’їна – Геда та музичну компози-
цію. Голос психотерапевта, супроводжуваний 
фоновою музикою, звучить в аудіозаписі. Під 
час сеансу терапевт злегка торкається пацієн-
тів у певному ритмі. Поєднання трьох елемен-
тів не застосовувалося раніше в психотерапії, 
тож є новаторством.

Музика добирається так, щоб проводити 
людину через різні емоційні стани, даючи 
можливість вивільнити емоції та розширити 
звичний їх спектр. У такий спосіб досягається 
елемент музикотерапії. Після ретельної під-
готовки текст записується у студії, щоб точно 
передати тембр і обертони голосу спеціаліста, 
коли він перебуває в оптимальному стані. Під 
час сеансу звук лунає з фіксованого місця, 
що сприяє глибшому розслабленню, оскільки 
пацієнту не потрібно адаптуватися до перемі-
щення джерела голосу [3].

Дотик відіграє важливу роль у реабілітацій-
ному сеансі. В. Кабашнюк [6], спираючись на 
програму Міжнародного коледжу кінезіоло-
гії (International Kinesiology College) Touch for 
Health («Цілющий дотик»), виділяє такі аспекти 
терапевтичних торкань:

1. Утримання уваги. Дотик необхідний для 
того, щоб пацієнт зосередився на процесі ліку-
вання. Слухаючи голос із динаміків, він може 
відволікатися на щоденні справи, але дотик 
допомагає повернути його до «тут і зараз».

2. Відчуття безпеки. Дотик сприяє ство-
ренню відчуття безпеки, адже людям легше 
почуватися в безпеці, коли їх хтось торкається.

3. Підсилення сугестії. Дотик може поси-
лити дію навіювання, роблячи терапевтичний 
процес ефективнішим.

4. Заспокійливий ефект. Доброзичливий 
дотик має виражений заспокійливий вплив на 
пацієнтів.

5. Хімічний вплив. Дотик впливає не лише 
на психологічному рівні, а й на фізіологіч-

ному. Дослідження шведського професора 
К. Моберг показали, що м’який дотик підвищує 
вироблення окситоцину, що, своєю чергою, 
збільшує рівень серотоніну і дофаміну. Серо-
тонін знижує тривогу та депресію, а дофамін 
покращує концентрацію.

6. Посилення довіри. Дотик також сприяє 
зміцненню довіри пацієнта до терапевта. 

Отже, дотик є ефективним інструментом 
у реабілітаційному процесі.

Треба відзначити, що для безпечного 
застосування методу мають бути врахо-
вані протипоказання до його застосування, 
зокрема: гострий психоз, надмірне збу-
дження, стан алкогольного чи наркотичного 
сп’яніння, а також захворювання ендогенного 
походження, що вимагають оперативного або 
медикаментозного лікування [11].

Серед переваг БСТ В. Кабашнюк називає 
те, що цей метод не потребує психологічного 
«відкривання клієнта». Зниження опору спо-
стерігається серед комбатантів зі стигматизо-
ваним ставленням до психотерапії зокрема та 
до отримання допомоги загалом. В. Кабашнюк 
відзначає, що позитивний ефект БСТ спостері-
гався вже через один-два сеанси, а весь курс 
займає не більше восьми сесій. Позитивний 
вплив відбувається не на окремі симптоми, 
а на весь організм [7].

О. Макарова відзначає переваги вико-
ристання методу біосугестивної терапії для 
лікування психосоматичних розладів – станів, 
коли психічні чинники негативно впливають 
на функціонування внутрішніх органів, викли-
каючи хворобливі симптоми без органічних 
причин [8]. Основні труднощі в такому разі 
полягають у тому, що пацієнти не завжди усві-
домлюють психологічну природу своїх скарг 
і часто вимагають медичних діагнозів та ліку-
вання. О. Макарова підкреслює високу ефек-
тивність біосугестивної терапії як дієвого 
методу корекції психосоматичних порушень, 
що підтверджується і науковими досліджен-
нями, і позитивним досвідом пацієнтів [8].

У дослідженнях В. Волошина БСТ пока-
зала значну ефективність у роботі із симп-
томами ПТСР, такими як порушення сну та 
нестабільний психоемоційний стан. Науко-
вець відзначає, що особливо високі резуль-
тати досягаються за поєднання індивідуальної 
травмофокусованої терапії та групових сеан-
сів БСТ [3].

Дослідження К. Зеленської та Т. Красков-
ської включало комплексне обстеження 86 
вимушено переміщених із зони АТО осіб, які 
страждали на стрес-асоційовані розлади [5]. 
До основної групи (ОГ) увійшли 50 пацієнтів, 
які крім стандартного лікування за клінічними 
протоколами проходили курс біосугестивної 
терапії. Контрольну групу (КГ) становили 36 
пацієнтів, які отримували лише стандартну 
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терапію. Результати показали, що у пацієнтів 
ОГ спостерігалося більш виразне зниження 
рівнів тривоги та депресії за госпітальною 
шкалою HADS. За клінічними шкалами Гаміль-
тона також було констатовано зниження симп-
томів тривоги та депресії з клінічних значень 
до субклінічних. Отже, авторами доведено, що 
використання біосугестивної терапії у комп-
лексному лікуванні пацієнтів зі стресовими 
і тривожно-депресивними розладами пози-
тивно впливає на психологічний комфорт, 
почуття причетності, особистісну реаліза-
цію. Окрім того, відзначено, що метод дає 
змогу підвищити якість міжособистісних сто-
сунки та зміцнити підтримку з боку близьких 
і соціуму, що сприяє загальному покращенню 
якості життя і зниженню нервово-психічної 
напруги [5].

У 2023 р. О. Венгер та Т. Іваніцька дослі-
дили використання біосугестивної тера-
пії для покращення психологічних процесів 
внутрішньо переміщених осіб під час війни 
в Україні. Основною метою дослідження було 
вивчення порушень психоемоційної сфери, 
сну та суб’єктивного сприйняття якості життя 
у внутрішньо переміщених осіб (ВПО), а також 
оцінка можливостей покращення їх функціо-
нування за допомогою біосугестивної терапії 
[2]. У дослідженні взяли участь 165 осіб, з яких 
114 погодилися на терапію: 64 – з групи ВПО 
та 50 – з групи постійного місця проживання 
(ПМП). Дані збирали за допомогою анкет соці-
ально-демографічних характеристик, шкали 
якості життя, шкали депресії, тривоги та стресу 
(DASS-21) й індексу якості сну (ISI). Після 
біосугестивної терапії спостерігалося значне 
поліпшення психоемоційного стану: у ВПО 
нормалізувався рівень депресії у 17,18%, три-
воги – у 28,12%, стресу – у 26,56%, а якість 
сну покращилася у 39,06%; серед ПМП ці 
показники становили 18,00%, 30,00%, 32,00% 
і 40,00% відповідно [2].

Автори роблять висновок, що впровадження 
біосугестивної психотерапії у реабілітаційний 
процес виявилося ефективним для подолання 
депресивних і тривожних симптомів, зниження 
рівня стресу, нормалізації сну та покращення 
суб’єктивного сприйняття якості життя у вну-
трішньо переміщених осіб.

О. Губська, О. Стражний, Г. Прикащикова, 
К. Проноза-Стеблюк, В. Стеблюк у колектив-
ній статті доходять висновку, що регулярна 
біосугестивна терапія сприяє тому, що паці-
єнти можуть відволікатися від тривожних 
думок і почуттів, зосереджуючи увагу на інших 
аспектах, які пропонує терапевт під час сеансу 
[4]. Такий підхід дає можливість пацієнтам 
«навчитися» сприймати свої відчуття менш 
катастрофічно, що, своєю чергою, знижує 
їхню чутливість до болю та «вісцеральну три-

вогу». До обстеження було залучено 44 паці-
єнти середнім віком 53,14 року, з яких 15 про-
йшли 4–5 онлайн-сеансів. Основні скарги: 
тривога й депресія (81,8%), погіршення сну 
(59,1%), проблеми з травленням (45,5%). 
Після першого сеансу покращення настрою 
відзначили 90,9% пацієнтів, а 98,7% виявили 
бажання продовжити терапію, проте лише 
34,1% змогли продовжити онлайн через тех-
нічні труднощі. У групі з 15 осіб після 4–5 сеан-
сів зафіксовано зниження тривоги, у 66,7% – 
покращення сну і зменшення болю в животі, 
деякі пацієнти відзначили повне зникнення 
болю [4].

Аналіз досвіду застосування методу свід-
чить про високу ефективність біосугестивної 
терапії у лікуванні психологічних та психосо-
матичних розладів, таких як безсоння, три-
вога та хронічна втома. 95% пацієнтів від-
чувають покращення вже після одного-двох 
сеансів. Можна констатувати, що оптимальні 
результати досягаються після восьми сеансів. 
Компоненти методу включають індивідуальні 
консультації, групові бесіди та біосугестивні 
сеанси, у яких застосовуються вербальні та 
невербальні елементи навіювання, дотики та 
спеціально дібрана музика для покращення 
емоційного стану пацієнтів. Як результат, БСТ 
позитивно впливає на психологічний стан 
пацієнтів, знижує рівень тривоги та депресії, 
покращує якість сну і загальне сприйняття яко-
сті життя.

Отже, можна підкреслити, що метод БСТ 
є безмедикаментозним та неінвазивним, що 
робить його доступним для широкого кола 
пацієнтів. Регулярне застосування БСТ у реа-
білітаційних програмах сприяє зменшенню 
тривожних симптомів і поліпшенню психоемо-
ційного балансу, відкриваючи нові можливості 
для комплексного лікування стрес-асоційова-
них розладів.

Застосування методу біосугестивної терапії 
на вибірці досліджуваних із психосоматичними 
порушеннями демонструє достатньо високі 
результати в лікуванні психосоматичних роз-
ладів, викликає зацікавленість серед фахівців 
та пацієнтів та має актуальну базу наукових 
досліджень, що робить його привабливим для 
подальшої розвідки. Детальне вивчення прин-
ципів роботи біосугестивної терапії, її етапів, 
переваг, спираючись на дослідження, які під-
тверджують її ефективність у корекції різних 
психоемоційних станів, дає змогу розглядати 
метод як частину психотерапевтичного втру-
чання під час комплексної реабілітації людей із 
бойовим досвідом.

Використання методу БСТ для людей із 
бойовим досвідом потребує додаткового емпі-
ричного дослідження та може бути запропоно-
ваним для біопсихосоціальної реабілітації.
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У статті докладно розглянуто феномен 
менталізації з позиції сучасних психологічних 
та нейробіологічних напрацювань і здійс-
нено порівняння ефективності психоте-
рапевтичних інтервенцій орієнтованих на 
менталізацію з огляду на контекст росій-
сько-української війни. Було взято у фокус 
ті дослідження, що містять кількісний та 
якісний дизайни, а також нещодавно опу-
бліковані метааналізи. Висвітлено впрова-
дження терміна «менталізація» (уведеного 
П. Фонагі у 1989 р.) у сучасну психоаналітичну 
практику, який вийшов за межі виключно 
психодинамічного підходу і застосовується 
за кордоном як один з основних методів у 
роботі з широким спектром психологічних 
проблем невротичного характеру, а також 
низкою ментальних захворювань, таких як: 
посттравматичні стресові стани, емоційно 
нестабільний (межовий) розлад особисто-
сті, групи психічних розладів, пов’язаних із 
порушеннями афекту. Окрім того, узято до 
уваги застосування технік та інтервенцій 
на основі менталізації для представників 
різних вибірок, зокрема клінічної й неклінічної, 
української й міжнародної, а також комба-
тантів і ветеранів бойових дій. Змальовано 
рекомендований автором терміна вид пси-
ходинамічної терапії на основі менталізації 
з позиції фахівця, який її здійснює, а також 
наведено окремі складники менталізації, на 
які спрямовується основний фокус терапе-
втичних утручань. Розглянуто найбільш 
поширений метод вимірювання менталізації 
в українських дослідженнях «Опитувальник 
на менталізацію (MZQ»), адаптацію якого 
здійснили українські колеги у 2020 р. На 
основі аналізу сучасних доказових клінічних 
та наукових даних окреслено переваги та 
обмеження терапевтичних і просвітницьких 
утручань на основі менталізації, а також 
указано перспективи майбутніх психоло-
гічних та психотерапевтичних досліджень 
феномену менталізації та відповідних тера-
певтичних і едукаційних практик.
Ключові слова: менталізація, психотера-
пія, терапія на основі менталізації, психо-

динамічна терапія, психодинаміка, психоа-
наліз.

This article discusses the phenomenon of men-
talisation in detail from the perspective of modern 
psychological and neurobiological developments 
and compares the effectiveness of psychother-
apeutic interventions focused on mentalisation 
in the context of the Russian-Ukrainian war. The 
focus is on studies with quantitative and qual-
itative designs, as well as recently published 
meta-analyses. Further, the article highlights the 
meaning of the term ‘mentalisation’ (introduced 
by P. Fonagy in 1989) in modern psychoanalytic 
practice, which has expanded beyond the con-
fines of the exclusively psychodynamic approach 
and is used abroad as one of the main methods in 
dealing with a wide range of psychological prob-
lems of a neurotic nature, as well as a number of 
mental illnesses, namely: post-traumatic stress 
disorder, borderline personality disorder and 
affective disorders. In addition, the use of men-
talisation-based techniques and interventions 
in relation to representatives of different sample 
groups, such as clinical/nonclinical, Ukrainian/
foreign, combatants/veterans, is taken into 
account. Mentalization-based therapy, the type 
of psychodynamic therapy recommended by the 
author of the term, is described from the perspec-
tive of the practitioner and the individual compo-
nents of mentalisation that are the main focus 
of therapeutic interventions are presented. The 
Mentalisation Questionnaire (MZQ), adapted by 
Ukrainian researchers in 2020, is highlighted as 
the most common method for measuring men-
talisation in Ukrainian research. Based on the 
analysis of modern evidence-based clinical and 
scientific data, the advantages and limitations of 
mentalization-based therapeutic and educational 
interventions have been outlined, along with 
the prospects for future psychological and psy-
chotherapeutic research on the phenomenon of 
mentalization and related therapeutic and educa-
tional practices.
Key words: mentalization, psychotherapy, men-
talization-based therapy, psychodynamic ther-
apy, psychodynamics, psychoanalysis.

МЕНТАЛІЗАЦІЯ У ПСИХОДИНАМІЧНІЙ ТЕРАПІЇ:  
ОГЛЯД МІЖНАРОДНИХ ТА УКРАЇНСЬКИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
MENTALIZATION IN PSYCHODYNAMIC THERAPY:  
A REVIEW OF INTERNATIONAL AND UKRAINIAN RESEARCH

Вступ. Менталізацією називають особливу 
здатність щодо усвідомлення та репрезентації як 
власного психічного стану, суджень та переко-
нань, так і спроможність цілісно розуміти психіч-
ний стан, судження та переконання інших людей 
[16]. Це форма когнітивного опрацювання, що 
уможливлює сприймання та тлумачення пове-
дінки людини завдяки усвідомленню власних 
та чужих бажань, потреб, переконань, почуттів 
та системи цілепокладання [11]. Здатність до 
менталізації є вкрай важливим чинником у соці-
альному навчанні, а також вагомим складником 
у психотерапії будь-якої модальності [14]. 

У закордонних виданнях дослідження мен-
талізації стає дедалі популярнішим. Відомо, 

що лише з 1991 по 2011 р., згідно з даними Web 
of Science, використання згаданого терміна 
у назвах наукових статей та їх анотаціях зросло 
з 10 до 2 750 [1], тоді як станом на 2024 р. 
використання терміна «менталізація» в описа-
ному значенні серед українських досліджень 
не перевищує 50 згадок у пошуковій системі 
бібліографічних посилань Google Scholar. 

Дослідження та застосування інтервенцій на 
основі менталізації особливо актуальні в часі 
російсько-української війни. Відомо, що мен-
талізація є важливим захисним чинником, що 
зменшує ймовірність виникнення труднощів 
із психічним здоров’ям після одиничних трав-
матичних подій, як-от техногенні та природні 
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катастрофи [19]. Ба більше, розвиток менталі-
зуючих властивостей сприяє одужанню серед 
ветеранів війни від посттравматичного стре-
сового розладу [7]. Коли особа не може опра-
цьовувати та створювати психічні репрезента-
ції війни, емоції людини можуть призводити до 
«скам’яніння психіки» [17]. 

Аналіз останніх статей і публікацій. 
Одним із перших авторів, що концептуалізу-
вав феномен менталізації з психотерапевтич-
ного та психологічного погляду, є угорський 
психоаналітик Петер Фонагі, який ґрунтувався 
на теорії прив’язаності Джона Боулбі та пріо-
ритетно досліджував і лікував осіб із межовим 
розладом особистості (Borderline personality 
disorder). У статті «Менталізація як основний 
компонент батьківської чутливості» Фонагі та 
колеги описують цей феномен як спромож-
ність ураховувати невидимі психічні стани себе 
та іншого під час пояснення та прогнозування 
людської поведінки [10]. 

Уперше Фонагі вживає термін «менталіза-
ція» у 1989 р. Тоді автор припустив, що низька 
здатність до менталізацїі є захисною реак-
цією на фізичне або сексуальне насильство, 
що розщеплює когнітивну та емоційну сфери, 
а також знижує когнітивне та емоційне опрацю-
вання думок про себе та оточення [8]. У 2004 р. 
автори також висвітлили важливу роль залу-
чення конституційних чинників у здатності до 
менталізування [3]. Доведено, що діти, які не 
мали в досвіді достатнього віддзеркалення 
власного емоційного та когнітивного стану від 
осіб прив’язаності, розвиваються з послабле-
ною та крихкою здатністю щодо репрезентації 
афекту і страждають на порушення концен-
трації уваги. Зустріч із травмою у цих осіб, 
скоріше за все, порушує спроможність цілісно 
реагувати на свої психічні стани та стани інших 
людей [4]. 

У нещодавніх дослідженнях колеги дійшли 
висновку, що спроможність менталізувати 
у дорослого безпосередньо впливає на 
менталізацію в дитини. Наприклад, дослід-
ники Фаркас, Страссер, Баділла та Санте-
лісес (Farkas, Strasser, Badilla, Santelices) 
у 2017 р. досліджували менталізацію у вихо-
вателів 12-місячних дітей у неблагополуч-
них районах Чилі [6]. Автори виснували, що 
дорослі особи, які володіють вищим рівнем 
менталізації, сприяють розвитку безпеч-
ної прив’язаності у дітей. Дослідники також 
дійшли висновку, що кращі показники мен-
талізації серед вихователів здатні компенсу-
вати знижену здатність менталізації у мате-
рів, таким чином покращуючи метакогнітивні 
навички 12-місячних немовлят. Ці результати 
підтверджують погляди Боулбі щодо ролі дру-
горядних осіб прив’язаності дитини.

Сьогодні поняття менталізації пов’язують 
із такими психодинамічними феноменами, як 

прив’язаність, резилієнтність та емпатія. Ста-
лій резилієнтності у ранньому дитячому роз-
витку передує сформована безпечна прив’я-
заність, у ході якої розвивається менталізація 
[21]. Високі показники менталізації інтегрують 
психічний досвід, роблячи його цілісним, що 
забезпечує ефективну соціальну комунікацію.

Мета дослідження включає такі завдання: 
висвітлення та опрацювання теоретичного під-
ґрунтя феномену менталізації та терапії на її 
основі; розгляд ефективності останніх україн-
ських та іноземних досліджень, які стосуються 
менталізації, та оцінка щодо імплементації 
результатів цих досліджень у сферу україн-
ської сучасної психології та психотерапії у часи 
російсько-української війни.

Методами дослідження є аналіз, син-
тез, контент-аналіз та систематизація. Було 
здійснено пошук і опрацьовано сучасні дока-
зові наукові статті та метааналізи і пріоритетно 
до ефективності висвітлено напрацювання, 
що є прикладними до контексту сьогодення 
в Україні. 

Виклад основного матеріалу. Згадані 
визначення менталізації акцентують на спро-
можності індивіда відділяти зовнішні чинники 
від внутрішніх переживань та більш або менш 
успішно налагоджувати цілісне сприйняття 
дійсності через когерентність когнітивної та 
афективної сфер: такий собі союз мислення та 
емоцій. Розуміння власних емоційних станів, 
потреб та системи цінностей дає змогу краще 
відчувати і розуміти інших людей, та, навпаки, 
вдале налагоджування цілісного розуміння 
емоцій і поведінки оточуючих дає змогу глибше 
переживати себе як індивідуальність. 

Беручи до уваги мету статті, пропонується: 
а) зробити огляд доказових психотерапевтич-
них утручань, що ґрунтуються на менталізації; 
б) описати нейробіологічний погляд на мента-
лізацію; в) сфокусуватися на аналізі іноземних 
та українських досліджень менталізації; г) роз-
глянути праці, що оцінюють вплив травматич-
них чинників на здатність успішно менталізу-
вати. 

Терапія на основі менталізації 
(Mentalization-based therapy). Вид пси-
ходинамічної терапії, який також згадується 
в українських дослідженнях як «терапія, що 
ґрунтується на менталізації» [24], описувався 
у попередній роботі, де було здійснено огляд 
ефективності групової психодинамічної тера-
пії у європейських клініках, із неточним пере-
кладом цього терміна як «терапія, орієнто-
вана на менталізацію» [20]. Хоча можливим 
також є переклад «терапія з опорою на мен-
талізацію» [23] або ж, наприклад, «базована 
на менталізації терапія»; у цій статті перевага 
надається визначенням «терапія на основі 
менталізації» та «лікування на основі менталі-
зації» (Mentalization-based treatment), у тому 
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числі щоб диференціювати такий переклад від 
виду терапії, який є течією когнітивно-пове-
дінкової психотерапії і має назву Mentalization 
Supporting Therapy (MST), хоч остання і бере 
свої витоки з теорії прив’язаності та терапії на 
основі менталізації [18].

Автори концепції «лікування на основі мен-
талізацїі» Фонагі та Бейтмен беруть у фокус 
роботу над усвідомленням різниці клієнтом 
(суб’єктом) між власним досвідом та погля-
дом іншого (об’єкта) на те, що, на думку клі-
єнта, відбувається з ним. Інтеграція поточного 
досвіду клієнта з альтернативним поглядом, 
наприклад поглядом лікаря, є пріоритетом 
процесу змін. Спроможність розуміти пове-
дінку з погляду пов’язаних із нею психічних 
станів у себе та інших і є здатністю до мента-
лізації. Клієнти, які не спроможні ефективно 
використовувати менталізацію, на думку авто-
рів, навряд чи отримають користь від тра-
диційної інсайт-орієнтованої психотерапії. 
Автори пов’язують низьку спроможність до 
менталізування (пріоритетно в осіб із межовим 
розладом особистості) не просто з психічними 
дефіцитами, а з поєднанням конституційних 
чинників та пережитим травматичним досві-
дом. Терапія на основі менталізації перед-
бачає певні вимоги до інтервенцій та стилю 
роботи від терапевта. Наприклад, терапевт 
повинен концентруватися на розвитку в клі-
єнта спроможності випрацьовувати альтерна-
тивні погляди натомість застрягання на одній 
точці зору (первинна репрезентація та психічна 
еквівалентність), переживати широкий репер-
туар психічних станів (вторинна репрезента-
ція), а також оприсутнювати та признавати ці 
психічні стани (мета-репрезентація). Автори 
закликають фокусувати увагу на досвіді тера-
певта, підкреслювати сприйняття пацієнта 
терапевтом, використовувати перенос для 
означення психічної унікальності, опрацьову-
вати ситуації негативних психотерапевтичних 
реакцій з опорою на ролі клієнта та терапевта 
і вербалізувати імпліцитні переживання для 
посилання менталізації [2]. 

У нещодавньому мета-аналізі науковці роз-
глянули ефективність терапії на основі мента-
лізації у дорослих та підлітків щодо лікування 
межового (емоційно нестійкого) розладу осо-
бистості та зниження самоушкоджувальної 
поведінки (Hajek Gross et. al., 2024). Вибірка 
становила 612 учасників із 9 досліджень серед 
дорослих та 5 досліджень серед підлітків. 
Науковці дійшли висновку, що такий вид пси-
хотерапевтичних утручань показує значущі 
результати щодо лікування межового розладу 
(g = –1.08, 95% CI –1.38 to –0.77) та депресії 
(g = –1.1, 95% CI –1.52 to –0.68) у дорослих та 
підлітків і демонструє багатообіцяючі ефекти 
у зниженні симптомів самоушкодження 
(g = –0.82, 95% CI –1.15 to –0.50). 

Отже, вид психодинамічної терапії на основі 
менталізації є доказовим та ефективним спо-
собом у лікуванні межового розладу особи-
стості, депресії та здатен знизити симптоми 
самоушкоджувальної поведінки, хоч і вимагає 
додаткових знань та навичок у розумінні кон-
цепту менталізації та вміння точково і своє-
часно застосовувати їх у ході психотерапе-
втичного лікування. 

Нейробіологія менталізації. Пріоритетну 
роль щодо нейробіологічних дослідженнь 
у вивченні феномена менталізації відстоює 
сам Фонагі, стверджуючи, що психотерапе-
втичне лікування сприяє нейропластичним 
змінам у мозку [4].

В останніх нейробіологічних досліджен-
нях автори вказують, що менталізувати здатні 
люди та деякі людиноподібні мавпи. Автори 
намагаються дослідити та локалізувати ней-
ронний субстрат, який відповідає за здатність 
до менталізації. Операції у стані неспання 
з можливістю прямої електричної стимуляції 
мозку надали нейрохірургам можливість точ-
ніше та краще розуміти і вивчати ці ділянки 
мозку. Завдяки дослідам, проведеним за 
допомогою цих операцій, було здійснено 
припущення, що менталізація здійснюється 
розгалуженою мережею просторово розпо-
ділених ділянок кори головного мозку, пере-
важно включаючи префронтальну кору, нижню 
лобову звивину, скронево-тім’яне з’єднання, 
задню тім’яну кору, а також скроневий полюс 
і поясну кору [16]. 

Українські дослідження менталізації. 
В українських дослідженнях менталізації нау-
ковці переважно використовують «Опитуваль-
ник менталізації» (MZQ), який адаптували на 
українській неклінічній вибірці Х. Турецька та 
Б. Кунікевич [24]. Первинно в оригінальній вер-
сії самоопитувальник містив 40 пунктів, які були 
валідизовані та апробовані на 434 пацієнтах із 
психічними захворюваннями. Німецькі колеги 
здійснювали оцінку на основі вираженості 
таких симптомів, як самоушкоджувальна пове-
дінка, суїцидальна схильність і стиль прив’яза-
ності. Внутрішня узгодженість MZQ становила 
Cronbach’s Alpha = 0.81. Дослідники виявили 
значущі відмінності між групами пацієнтів, що 
демонстрували самоушкоджуючу поведінку, та 
тими хто її не демонстрував, а також пацієнти 
із суїцидальними спробами та без них [13]. 
У кінцевому варіанті опитувальника дослідники 
залишили 15 запитань, а обернений фактор-
ний аналіз сформував чотири субшкали: від-
мова від саморефлексії (відкидання та запе-
речення власних та чужих внутрішніх станів 
й переживань), емоційне усвідомлення (здат-
ність диференціювати власні внутрішні стани), 
режим психічної еквівалентності (тенденція 
ототожнювати внутрішній стан із зовнішньою 
реальністю) та регуляція афекту (здатність 
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контролювати афект). Мала кількість запитань 
значно полегшує проходження MZQ дослі-
джуваними – це підтверджується з огляду на 
власну клінічну практику і досвідом психоло-
гічного діагностування пацієнтів Львівського 
психоневрологічного диспансеру. Недоліком 
опитувальника є відсутність шкали правдиво-
сті та обернених запитань, проте це спрощує 
обрахунок загального результату, який здійс-
нюється сумуванням усіх питань, за резуль-
татом чого визначається висока, середня або 
низька здатність до менталізації: чим вищий 
показник, тим нижча здатність менталізувати. 
Внутрішня узгодженість української версії опи-
тувальника становить Cronbach’s Alpha = 0.75.

Цього року українські колеги дослідили роз-
виток менталізації на клінчній (n=35) і неклініч-
ній (n=21) вибірках, застосовуючи інтервенції 
на основі менталізації, та порівняли отримані 
результати [23]. Упродовж 10 некомерційних 
сесій психодинамічно-орієнтовані психологи 
здійснювали консультування відвідувачів кон-
сультаційного центру та пацієнтів Львівського 
психоневрологічного диспансеру. Науковці 
виснували, що в ході консультування відвіду-
вачі консультаційного центру значуще покра-
щили здатність до менталізації за всіма субш-
калами MZQ, тоді як для пацієнтів диспансеру 
запропонована дослідниками модель допо-
моги виявилася не такою значущою. Середній 
вік досліджуваних клінічної вибірки становив 
45,7 року, тоді як у неклінічній вибірці він дорів-
нював 24,4 року. На неклінічній вибірці серед-
ній показник менталізації зменшився з 18,6 до 
10,9 бали, що дослідники засвідчують як ста-
тистично значущий експериментальний вплив. 
У клінічної вибірки середнє значення до про-
ведення консультування становить 15 балів, 
а після – 16,05 бали, що дослідники визна-
чають як незначущий вплив на здатність до 
менталізації у пацієнтів психоневрологічного 
диспансеру. Результат дослідники пояснюють 
недостатністю короткофокусної 10-сесійної 
терапії в умовах стаціонару. 

Отже, застосування MZQ є зручним спо-
собом вимірювання терапевтичного впливу. 
Хоча сам автор терміна разом із колегами 
у цьогорічному систематичному огляді спону-
кає щодо уніфікації дизайну, типу інтервенцій 
і методів лікування [15], виглядає, що спосіб 
інтервенцій, спрямованих на менталізацію, не 
є універсальним по відношенню до клінічної та 
неклінічної вибірок, тому необхідно здійсню-
вати подальше дослідження у диференціації 
консультаційних та терапевтичних підходів на 
основі менталізації. 

Менталізація у військових та ветеранів. 
Згідно з даними, отриманими в ході написання 
дослідницької роботи, В. Сахон минулого 
року досліджувала резилієнтність у військо-
вослужбовців Національної гвардії України на 

вибірці 900 осіб (близько 200 осіб мали вій-
ськовий досвід). У результаті аналізу даних 
неочікувано для дослідників було виявлено, 
що низькі показники субшкали MZQ «Відмова 
від саморефлексії» впливають на підвищення 
рівня резилієнтності серед військовослужбов-
ців [22, с. 44]. Іншими словами, відмова від 
саморефлексії у військовослужбовців асоці-
йована з вищим рівнем резилієнтності. Нор-
мативно низький показник субшкали менталі-
зації, згідно із цьогорічними дослідженнями, 
мав би асоціюватися з високим рівнем стресу, 
а не навпаки [5; 19]. Сама авторка обґрунто-
вує отримані дані з позиції військової психо-
логії і припускає, що зіштовхування під час 
військової служби з великою кількістю стресо-
вих ситуацій, у тому числі конфліктами з керів-
ництвом та побратимами, спонукає військо-
вого не рефлексувати, аби не заглиблюватися 
у власні емоційні стани, що може відволікати 
від завдань, які вимагають чіткості, швидкості 
та конкретики. Схоже, підвищення рівня мен-
талізації може шкодити ефективності військо-
вослужбовця у ході несення служби. 

Однак якщо дослідження взаємозв’язку 
між менталізацією, резилієнтністю та рівнем 
суб’єктивного благополуччя у комбатантів під 
час служби та участі в бойових діях потребу-
ють докладнішого та ширшого вивчення, то 
в дослідженнях менталізації серед ветера-
нів бойових дій, які проходять реабілітацію, 
усе більш однозначно. Результати, отримані 
в якісному португальському дослідженні [7], 
засвідчують, що ті учасники бойових дій, які 
брали участь у проходженні реабілітаційних 
заходів, орієнтованих на покращення мен-
талізаційних здібностей, демонстрували 
успішне лікування від посттравматичного 
стресового розладу. Ці ветерани могли краще 
вербалізовувати власні психічні стани та, від-
повідно, психічні стани інших людей. Вони 
мали кращий репертуар копінг-стратегій та 
охочіше приймалися соціумом на противагу 
тим ветеранам, що відмовлялися від участі 
в реабілітаційних заходах. Останні скаржи-
лися на стигматизацію соціуму, нестачу пси-
хічних ресурсів та високий рівень зради. Пор-
тугальські колеги засвідчують, що асиміляція 
травми здійснюється завдяки напрацюванню 
менталізаційних якостей.

Таким чином, можемо виснувати важливу 
роль диференціації щодо здійснення терапе-
втичних впливів серед комбатантів, які поточно 
несуть службу та демобілізованих військових. 
Якщо для перших покращення рівня менталі-
зування може шкодити успішному виконанні 
бойових завдань, то останні потребують утру-
чань, базованих на розвитку менталізуючих 
здібностей, оскільки вони допомагають ліку-
вати симптоми ПТСР та сприяють успішній 
адаптації ветеранів у цивільному житті. 
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Висновки. Докладний аналіз сучасних 
емпіричних досліджень пов’язаних із менталі-
зацією, засвідчив ефективність використання 
інтервенцій на основі менталізації у людей, що 
хворіють на емоційно-нестійкий розлад, ПТСР, 
депресію, мають симптоми самоушкоджуваль-
ної поведінки та досвід проживання травма-
тичних подій, а також може бути корисним для 
типового клієнта. За зазначеної ефективності 
може здатися, що використання таких інтер-
венцій є універсальним інструментом просвіт-
ницької або ж терапевтичної роботи зі згада-
ними хворобами або ж у звичайній неклінічній 
практиці. Проте, аналізуючи дані, що вказу-
ють на зростання рівня резилієнтності внас-
лідок зниження менталізації, припускається, 
що робота на основі менталізації є лише тоді 
ефективною, коли особа не перебуває у безпе-
рервно стресогенному середовищі, наприклад 
під час несення військової служби, бо в такому 
разі це, ймовірно, може лише зашкодити. Що 
ж стосується реабілітаційних заходів комба-
тантів, то вірогідно, що розвиток менталізацій-
них спроможностей є необхідним складником 
для вдалої соціалізації та адаптації у цивіль-
ному житті військового. Надалі варто дослід-
жувати феномен менталізації в українців, аби 
мати більш докладне та чітке розуміння щодо 
вчасності та доцільності застосування згада-
них інтервенцій та психоедукаційних заходів 
серед різних груп населення. 
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У статті досліджується проблема смисло-
вої кризи особистості та шляхи її подолання 
на прикладі волонтерів, які виконують соці-
ально значущу діяльність в умовах сучасних 
викликів. Актуальність теми зумовлена 
зростанням значення волонтерської діяль-
ності в контексті допомоги уразливим 
верствам населення, що постраждали від 
воєнних дій, та водночас значним ризиком 
виникнення у волонтерів кризових станів, 
пов’язаних із утратою життєвого сенсу. 
У роботі відображено, що в рамках україн-
ської психологічної науки проблема смислової 
кризи розглядалася як окремий підрозділ кри-
зової психології, а в закордонних дослідженнях 
криза сенсу розглядається як невротичний 
стан. Визначено, що в контексті військових 
дій подолання смислової кризи волонтерами 
потребує додаткового вивчення, тому що є 
однією з умов інтелектуального та особи-
стісного розвитку особистості, визначаючи 
її життєву позицію як гуманістичну. У роботі 
аналізуються ключові аспекти смислової 
кризи, такі як «екзистенційна тривога», 
«життєстійкість», «ціннісно-смислові орі-
єнтації», «структура особистості» та 
«соціально-демографічні показники». Запро-
поновано системну модель смислової кризи 
особистості та її подолання, яка інтегрує 
різні підсистеми, що впливають на форму-
вання та подолання кризових станів у волон-
терів. Для кожної з підсистем запропоно-
вано відповідні психодіагностичні методики, 
а саме: авторська соціально-демографічна 
анкета, методика «Види екзистенційної 
тривоги» В. Ван Брюггена (в адаптації 
В. Кучиної), методика «Тест життєстійко-
сті» С. Мадді, методика «Ціль у житті» Дж. 
Крамбо та Л. Махолика, методика WOCQ 
Р. Лазаруса та С. Фолкмана (у модифікації 
Н.В. Родіної), методика «Ціннісні орієнта-
ції» М. Рокіча, методика «П’ятифакторний 
опитувальник особистості» Р. МакКрає та 
П. Коста. Результати дослідження спря-
мовані на виявлення смислової кризи осо-
бистості та її подолання. Особливу увагу 
приділено верифікації за допомогою психодіа-
гностичних методик розробленої моделі для 
відновлення та збереження особистісних 
ресурсів особистості волонтерів. Запропо-
нована модель може слугувати основою для 
подальших наукових розробок для подолання 
смислової кризи у особистості.
Ключові слова: смислова криза особисто-
сті, волонтерська діяльність, модель смис-
лової кризи особистості та її подолання, 
екзистенційна тривога, життєстійкість, 
ціннісно-смислові орієнтації, структура 
особистості, копінг-стратегії, подолання 
кризи, верифікація моделі.

The article presents research of the problem 
of the crisis of meaning of personality and the 
ways to overcome it, using volunteers as the 
sample group. The importance of the topic 
is conditioned on the growing social impor-
tance of volunteer personnel in the face of the 
modern challenges. The aid to the vulnerable 
groups of the population, that suffered as the 
result of war, is connected to the high risk of 
emergence of critical psychological states in 
the personnel performing the aid. Such crit-
ical states are often connected to the loss of 
meaning of life. The article shows the main 
approaches to the problem of crisis of meaning 
in modern psychology. The Ukrainian scientific 
approach considers it to be a separate subject 
of the crisis psychology, while the foreign psy-
chological studies present crisis of meaning 
as a neurotic state. The article shows that in 
the context of military activity the overcoming 
of the crisis of meaning by volunteers requires 
additional research, since it is one of the con-
ditions of intellectual and personal growth of a 
personality, stating its life alignment as human-
istic. The article analyses the key aspects of 
the crisis of meaning like “existential anxiety”, 
“hardiness”, “value and meaning orientation”, 
“structure of personality” and “socio-demo-
graphic characteristics”. A model of the crisis 
of meaning and its overcoming is proposed in 
the research. It integrates different subsystems 
that influence the processes of formation and 
overcoming of the crisis of meaning in volun-
teers. The relevant psychodiagnostics tools are 
proposed for each subsystem, namely author’s 
socio-demographic questionnaire, “Existential 
Concerns Questionnaire” by Vincentius Van 
Bruggen (adapted by V. Kuchyna), “Hardiness 
Questionnaire”, by S. Maddi, “Purpose-in-Life” 
by J. Crumbaugh and L. Maholick, “WOCQ” 
by R. Lasarus and S Folkman (adapted by 
N. Rodina), “Rokeach Value Survey” by Milton 
Rokeach, “Revised NEO Personality Inventory” 
by P. Costa and R. McCrae. The results of the 
research aim at the diagnostic of the crisis of 
meaning and its overcoming. Special attention 
is given to the verification of the developed 
model via psychodiagnostics toolkit in order to 
increase the effectiveness of volunteer work as 
well as the preservation and renewal of person-
ality’s resources. The proposed model can be 
used in the future scientific research of the over-
coming of the crisis of meaning of personality.
Key words: crisis of meaning of personality, vol-
unteer personnel, model of crisis of meaning of 
personality and the ways of its overcoming, exis-
tential anxiety, hardiness, orientations of values 
and meaning, structure of personality, coping 
strategies, overcoming of a crisis, verification of 
a model. 

МОДЕЛЬ ЕМПІРИЧНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ СМИСЛОВОЇ КРИЗИ 
ОСОБИСТОСТІ ТА ЇЇ ПОДОЛАННЯ НА ПРИКЛАДІ ВОЛОНТЕРІВ
A MODEL OF EMPIRICAL RESEARCH OF THE MEANING CRISIS  
AND ITS OVERCOMING AS EXEMPLIFIED BY VOLUNTEERS

Постановка проблеми. У сучасних умо-
вах глобальної нестабільності, прискорених 
соціальних і технологічних змін, а також зро-
стаючої невизначеності майбутнього про-
блема втрати сенсу життя набуває особли-

вого значення. Смислова криза особистості 
пов’язана з внутрішніми суперечностями, 
відсутністю життєвих орієнтирів та емоцій-
ним виснаженням, стає одним із чинників, 
що впливають на психологічне благополуччя, 
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професійну продуктивність і якість життя 
особистості.

Дослідження показують, що смислова 
криза може супроводжуватися станами три-
воги, депресії, апатії та відчуттям екзистен-
ційної порожнечі. Ці стани актуальні як для 
індивідуальної, так і для групової психології, 
впливаючи на суспільні процеси, такі як зни-
ження рівня залученості та соціальної солі-
дарності. Такі особливості волонтерської 
діяльності, як висока емоційна залученість, 
невизначеність результатів праці та обмежені 
ресурси, створюють передумови для форму-
вання смислової кризи особистості. Ці пере-
живання можуть бути пов’язані з невідповідні-
стю очікувань і реальності, відчуттям власного 
безсилля перед масштабом соціальних про-
блем або відсутністю визнання. 

Це визначає актуальність нашого дослі-
дження, присвяченого аналізу чинників, що 
сприяють виникненню смислової кризи та її 
подолання на прикладі волонтерів, і вивченню 
підходів, які дають змогу долати цей стан. 
Особливу увагу приділено науковим пошукам, 
спрямованим на відновлення та збереження 
особистісних ресурсів, розвиток рефлексії та 
створення підтримуючого соціального середо-
вища, що робить роботу не лише теоретично 
значущою, а й практично корисною.

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. Розуміння «смислової кризи» як окре-
мого підвиду «життєвої кризи» у психології має 
досить різноманітну спрямованість залежно 
від змісту, характеру психологічної проблема-
тики. Але смислове навантаження різної термі-
нології і класифікації має однорідну структуру, 
а процес перебігу кризового стану та зміни, 
що відбуваються у психіці особистості під час 
його протікання, є тотожним будь-якому різно-
виду кризи. 

У вітчизняній психології проблему смис-
лової кризи розглядали такі вчені, як Т. Тита-
ренко, С. Максименко, В. Кучина, Л. Гримак, 
А. Овсичка, Г. Чайка, Л. Матвієнко, Л. Рома-
нюк, А. Лазарук, Л. Корецька, І. Попова, Дж. 
Розицька-Тран та ін. [5; 10; 11; 17]. Так, за 
визначенням В. Зливкова, кризу визначають як 
«важкий психологічний стан, який спричине-
ний стресовою подією, як реакцію особистості 
на ситуацію, що вимагає від неї зміни способу 
буття, а саме: способу мислення, життєвого 
стилю, ставлення до себе, до світу й основних 
екзистенціальних проблем» [1]. Криза харак-
теризується труднощами засвоєння нових 
життєвих ролей або ускладненням із можли-
вістю позбутися старої життєвої ролі. Іншим 
випадком дисгармонійного розвитку особи-
стості може бути «нерозвинутість важливих 
психологічних ролей особистості, що пов’я-
зане з нерозвиненістю її важливих соціальних 
функцій» [10].

С. Максименко, своєю чергою, розглядає 
феномен кризи як «складний і багатовимірний 
стан, який мобілізує творчий потенціал особи-
стості, захоплюючи при цьому різні підструк-
тури організму» [5]. Результатом цього стану 
можуть бути різноманітні емоційні та функці-
ональні прояви, які спрямовано на адаптацію 
особистості до нових умов буття, мети життя, 
ціннісної структури або нового образу Я [5]. 
Своєю чергою, смислова криза пов’язана 
з відчуттям глобальної утрати смислу життя, 
самотності та безнадійності власного існу-
вання. У цей період загострюється пережи-
вання минулих травматичних подій, розча-
рування у власних досягненнях та тривога 
відносно майбутнього [5]. Такі кризи зазвичай 
пов’язані з актуалізацією у особистості неусві-
домлених потреб, які спрямовують її до тран-
сцендентних переживань. Ці процеси суб’єк-
тивно переживаються особистістю як утрата 
сенсу свого життя, своєї ідентичності та автен-
тичності.

У закордонних дослідженнях смислова 
криза особистості вивчалася такими вченими, 
як В. Франкл, І. Ялом, Б. Прайдлі, Дж. Зла-
тєв. П. Вонг, М. Селігман, М. Чиксентміхайї, 
Л. Кінг, С. Мадді, Дж. Хікс, Б. Уолман [4; 13; 
19–22]. Так, В. Франкл синонімізував смис-
лову кризу з екзистенційним неврозом і бачив 
в її корені відсутність смислу життя в особи, 
а її подолання відбувається через «рефлексію 
душевних страждань, негативних переживань, 
самотності, роздумів над смислом життя зав-
дяки мужньому вибору інших шляхів будування 
майбутнього й участі у творчій діяльності» [16]. 

С. Мадді розглядає смислову кризу як 
«екзистенціальну хворобу» яка є результатом 
всеохоплюючої невдачі під час пошуку смислу 
життя [4]. Дослідник зазначає, що основним 
компонентом цього стану є «безглуздість» або 
хронічна нездатність проникнутися істинністю, 
важливістю, корисністю або цікавістю будь-
чого, у чому особистість бере участь. Б. Уол-
ман визначає кризу сенсу життя аналогічно: 
«Нездатність знайти сенс у житті, почуттям, що 
у особистості нема для чого жити, нема за що 
боротися, нема на що сподіватися... вона не 
може знайти мету чи напрям у житті, відчуття, 
що як не видихайся на роботі, надихатися 
нічим» [21].

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Виходячи із заявленої проблематики, 
її актуальності та недостатньої розробленості 
у психологічній літературі, мета статті поля-
гає у створенні моделі емпіричного вивчення 
психологічних особливостей смислової кризи 
особистості та її подолання на прикладі волон-
терів неурядових організацій. 

Волонтерство в Україні набуло масового 
характеру у сфері соціального захисту насе-
лення, яке постраждало від воєнних дій, а також 
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значної допомоги військовим. За визначенням 
Т. Лях, волонтерська діяльність є «типом соці-
ально схваленої та визнаної діяльності, різ-
новидом безкорисної суспільної поведінки, 
яка характеризується моральним і творчим 
рівнями соціальної активності, виражається 
у будь-яких суспільно корисних заходах із 
метою зміни навколишнього середовища» [3]. 
Така діяльність найчастіше є відповіддю на 
відсутність досконалої системи надання соці-
альних послуг уразливим верствам населення 
[2] і характеризується відсутністю спеціалізо-
ваних професійних навичок, які є необхідними 
для її реалізації, добровільним характером 
діяльності, спрямованістю на задоволення 
суспільно корисних потреб, а також відсут-
ністю мотивації до отримання певної матері-
альної компенсації у результаті цієї діяльність, 
оскільки її замінюють інші види персональної 
мотивації. [3]. Також Л. Матвієнко та К. Алек-
сейченко визначено, що волонтери мають 
низькі показники егоцентричної мотивації та 
прагнення до влади, більше цінують традиції 
та соціальні контакти [6]. Волонтерство спону-
кає до розуміння, терпимості, доброти і разом 
із тим – до самостійності, незалежності думок 
і дій, можливості вибору способу самореаліза-
ції. Ціннісно-мотиваційна сфера осіб, зайнятих 
волонтерською діяльністю, характеризується 
наявністю чіткого, диференційованого уяв-
лення про власні цілі, альтруїстичною спрямо-
ваністю, високим рівнем розвитку національ-
ної свідомості. Саме це визначає необхідність 
мобілізації особистісних ресурсів волонтерів 
для подолання критичних станів, які виника-
ють під час виконання діяльності. У зв’язку із 
цим актуальною, на нашу думку, є перспектива 
подальших досліджень психологічних детермі-
нант волонтерської діяльності.

Для з’ясування психологічних особливостей 
смислової кризи особистості та її подолання на 
прикладі волонтерів треба розглянути детер-
мінацію та реалізацію смисложиттєвої кризи 
та її подолання, яку репрезентовано у вигляді 
системної моделі. Системний підхід у науко-
вому пізнанні являє собою «напрям методо-
логії наукового пізнання, в основі якого лежить 
розгляд об’єкта як системи: цілісного комп-
лексу взаємопов’язаних елементів; сукупності 
взаємодіючих об’єктів; сукупності сутнос-
тей та відносин» [12]. На думку Н.В. Родіни, 
«у психологічній науці активно розвивається 
цілісне сприйняття психологічних феноме-
нів, тому системний підхід стає загальнови-
знаною методологічною платформою, на базі 
якої здійснюється багато різнопланових дослі-
джень усіляких феноменів» [9]. 

Для побудови моделі, що відбиває системні 
закономірності психологічних особливостей 
досліджуваного контингенту, були виділені 
окремі підсистеми, що характеризують певні 

психологічні конструкти. Метою даного дослі-
дження виступає вивчення взаємин між пара-
метрами, що характеризують на змістовному 
рівні ключові параметри підсистем.

Аналізувалися такі підсистеми: 
1. Підсистема «Смислова криза особисто-

сті». У загальному сенсі смислова криза осо-
бистості – це «складний і багатовимірний стан, 
який мобілізує творчий потенціал особистості, 
захоплюючи при цьому різні підструктури осо-
бистості» [5]. 

2. Підсистема «Екзистенційна тривога». 
Екзистенційна тривога визначається як три-
вога «коли людина усвідомила смерть, самот-
ність, відсутність сенсу тощо» [17]. Екзистен-
ційна тривога є рушійним важелем у зіткненні 
людини з кризами та критичними ситуаціями, 
а екзистенційні ресурси виступають у ролі 
інструментів, які допомагають їх подолати [11].

3. Підсистема «Життєстійкість особистості». 
Особистісна характеристика життєстійкість 
являє собою систему установок, що мотивують 
особистість перетворювати стресогенні жит-
тєві події на процес особистісного зростання 
[4]. Вираженість життєстійкості перешкоджає 
виникненню внутрішньої напруги в стресових 
ситуаціях за рахунок стійкого подолання (hardy 
coping) стресу та сприйняття стресогенних 
життєвих подій як менш виражених.

4. Підсистема «Ціннісно-смислові орієн-
тації». Ціннісно-смислові орієнтації є струк-
турним елементом складної, багаторівневої, 
ієрархічної структури особистості, яка є дина-
мічною у часі. Вони формують смисли та цілі 
життєдіяльності особистості і регулюють спо-
соби їх досягнення [10].

5. Підсистема «Структура особистості». 
У рамках диспозиційного підходу до тракту-
вання особистості П. Коста і Р. МакРає виділя-
ють стійкі якості (риси особистості), які забез-
печують постійність поведінки в часі й у різних 
ситуаціях. П’ять особистісних рис включають 
у себе «невротизм», «сумлінність», «відкри-
тість до досвіду», «екстраверсію» та «добро-
зичливість» [14].

6. Підсистема «Соціально-демографічні 
показники». На думку української дослідниці 
Л. Петрової, соціально-демографічні чинники 
є компонентом соціально-психологічних чин-
ників, які пов’язані із задоволеністю професій-
ною діяльністю [7].

На рисунку схематично представлена інте-
гральна модель психологічних особливостей 
cмислової кризи особистості та її подолання, 
на якому наочно представлено системні вза-
ємини між вищезазначеними підсистемами. 
Виходячи з виділених підсистем та взаємин 
між ними, і буде проводитися подальший ана-
ліз даних та верифікація розробленої моделі.

1. Для підсистеми «Екзистенційна тривога» 
було застосовано: Види екзистенційної три-
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воги В. ван Брюггена [22], яка була адаптована 
В. Кучіною у 2020 р. [17]. Методику спрямо-
вано на диференціацію видів екзистенційної 
тривоги за п’ятьма шкалами (страху смерті, 
самотності, ідентифікації, сенсу життя та про-
вини) [17].

2. Для підсистеми «Життєстійкість особи-
стості» було застосовано: Тест життєстійкості, 
розроблений С. Мадді [4], та «Опитувальник 
способів психологічного подолання» (WOCQ), 
розроблений Р. Лазарусом та С. Фолкманом 
у модифікації Н.В. Родіної [8]. Тест життєстійко-
сті С. Мадді дає змогу досліджувати життєстій-
кість як здатність психіки відновлюватися після 
несприятливих умов [10]. Методика WOCQ 
належить до тестів для діагностики копінг-по-
ведінки особистості та була модифікована 
для української популяції Н.В. Родіною, а саме 
була розроблена нова версії WOCQ на основі 
7-факторної моделі для вивчення копінг-пове-
дінки в екстремальних ситуаціях [8].

3. Для підсистеми «Сенсожиттєві орієнта-
ції особистості» було застосовано методики 
«Ціль у житті» Дж. Крамбо та Л. Махолика [15] 
та «Ціннісні орієнтації» М. Рокіча [19]. Мето-
дика «Ціль у житті» Дж. Крамбо та Л. Махолика 
базується на засадах логотерапії В. Франкла та 
включає 5 субшкал смисложиттєвих орієнтацій 
[15]. Методику «Ціннісні орієнтації» М. Рокіча 
[19] спрямовано на діагностику системи цін-
нісних орієнтацій, яка визначає зміст спрямо-
ваності особистості і є основою її ставлення 
до навколишньої дійсності, інших людей, себе, 
ядром світосприймання та мотивації життєвої 
активності, основою життєвої концепції. Автор 
відзначає два класи цінностей: термінальні та 
інструментальні цінності, що відповідає тра-
диційному розподілу на цінності-цілі та цінно-
сті-засоби [19].

4. Для підсистеми «Структура особисто-
сті» було застосовано П’ятифакторний опиту-
вальник особистості П. Коста и Р. МакРає [14]. 
Для дослідження особистості авторами було 

запропоновано 5 дихотомічних факторів: екс-
траверсія – інтроверсія, прихильність – відо-
кремленість, самоконтроль – імпульсивність, 
емоційна лабільність – стійкість, відкритість – 
закритість новому досвіду [14]. 

5. Для підсистеми «Соціально-демогра-
фічні показники» було використано спеці-
ально створену авторську анкету, яка вклю-
чає інформацію про вік, стать, рівень освіти, 
стаж волонтерської діяльності, суб’єктивний 
рівень осмисленості діяльності, суб’єктивний 
рівень перенавантаження та стресу, рівень 
контролю над власною діяльністю, перспек-
тиви кар’єрного зростання та суб’єктивний 
рівень справедливості моральної винагороди 
за працю.

Висновки. Показано, що значущість 
і складність розгляду смислової кризи осо-
бистості та її подолання пов’язана з широ-
ким спектром особистісних характеристик. 
Зазначено, що в рамках української психоло-
гії проблема смислової кризи розглядалася 
як окремий підрозділ кризової психології, 
а в закордонних дослідженнях криза сенсу 
розглядається як невротичний стан. Визна-
чено, що в контексті військових дій подо-
лання смислової кризи волонтерами потребує 
додаткового вивчення. Сформульовано мету 
статті, яка полягає у розробленні моделі емпі-
ричного дослідження смислової кризи особи-
стості та її подолання на прикладі волонтерів. 
Розроблено системну модель смислової кризи 
особистості та її подолання, яку репрезенто-
вано у вигляді каузальної системи. Показано, 
що її становлять підсистеми: «Смислова криза 
особистості», «Екзистенційна тривога», «Жит-
тєстійкість особистості», «Ціннісно-смислові 
орієнтації», «Структура особистості», «Соціаль-
но-демографічні показники». Для кожної з них 
запропоновано відповідні психодіагностичні 
методики, а саме авторську соціально-демо-
графічну анкету, методику «Види екзистен-
ційної тривоги» В. Ван Брюггена, методику 
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«Тест життєстійкості» С. Мадді, методику «Ціль 
у житті» Дж. Крамбо та Л. Махолика, мето-
дику «Ціннісні орієнтації» М. Рокіча, методику 
«П’ятифакторний опитувальник особистості» 
П. Коста і Р. МакРає. Визначено перспективи 
подальших наукових розвідок. 
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У сучасному суспільстві спостерігається 
тенденція до зростання кількості підліт-
ків, які стикаються з проблемою тривож-
ності. Статтю присвячено пошуку ефек-
тивних методів оптимізації тривожності у 
підлітковому віці за допомогою спеціально 
розробленої програми психологічного тре-
нінгу. Основна мета дослідження полягає у 
розробленні та впровадженні тренінгової 
програми «Бути в гармонії із собою», спря-
мованої на забезпечення психологічної без-
пеки тривожних підлітків та зниження рівня 
їхньої тривожності. Автори припускають, 
що через участь у психологічному тренінгу 
підлітки зможуть не лише знизити рівень 
тривожності, а й розвинути важливі кому-
нікативні навички та опанувати ефективні 
стратегії подолання тривожних станів. 
Проведено ґрунтовний теоретичний аналіз 
проблеми тривожності, розглянуто її осо-
бливості у підлітковому віці та обґрунто-
вано доцільність застосування психологіч-
ного тренінгу як методу корекційної роботи 
зі школярами. Детально описано структуру 
та зміст тренінгової програми, акцентуючи 
увагу на конкретних вправах та техніках, 
спрямованих на роботу з тривожністю. 
Дослідження базується на емпіричних даних, 
отриманих у результаті проведення тре-
нінгу з групою підлітків. Представлено ана-
ліз ефективності програми, демонструючи 
позитивні зміни у рівні тривожності учас-
ників та покращення їхніх комунікативних 
навичок. Особливу увагу приділено довго-
строковим ефектам тренінгу та здат-
ності підлітків застосовувати отримані 
навички у повсякденному житті. Стаття 
також розглядає потенційні труднощі та 
обмеження у застосуванні тренінгового під-
ходу до корекції тривожності підлітків, про-
понуючи шляхи їх подолання та рекомендації 
для подальших досліджень у цій галузі. Під-
креслено важливість комплексного підходу 
до проблеми тривожності підлітків, наголо-
шуючи на необхідності співпраці між психо-
логами, педагогами та батьками для досяг-
нення найкращих результатів. У статті 
також обговорюються можливості адапта-
ції запропонованої тренінгової програми для 
різних вікових груп та специфічних потреб 
підлітків. Результати дослідження можуть 
бути корисними для широкого кола фахів-
ців, які працюють із підлітками: шкільних 
психологів, педагогів, соціальних працівни-
ків та інших спеціалістів у галузі психічного 
здоров’я молоді. Практичні рекомендації та 
описані техніки можуть бути використані 
для розроблення індивідуальних та групових 
програм роботи з тривожними підлітками в 
різних освітніх та психологічних установах.
Ключові слова: тривожність, тривожність 
підлітків, психологічний тренінг, корекційна 

робота, оптимізація тривожності, комуні-
кативні навички, психологічна безпека, емо-
ційне благополуччя, підлітковий вік.

In modern society, there is a tendency to 
increase the number of teenagers who are 
faced with the problem of anxiety. This article 
is devoted to the search for effective methods 
of optimizing anxiety in adolescence, with the 
help of a specially developed psychological 
training program. The main goal of the study is 
to develop and implement the training program 
“Being in harmony with yourself» aimed at ensur-
ing the psychological safety of anxious teenagers 
and reducing their level of anxiety. The authors 
suggest that through participation in psycholog-
ical training, adolescents will be able not only to 
reduce their level of anxiety, but also to develop 
important communication skills and learn effec-
tive strategies for overcoming anxiety. The arti-
cle conducts a thorough theoretical analysis of 
the problem of anxiety, examines its features in 
adolescence and substantiates the feasibility of 
using psychological training as a method of cor-
rective work with schoolchildren. The authors 
describe in detail the structure and content of the 
training program, focusing on specific exercises 
and techniques aimed at working with anxiety. 
The study is based on empirical data obtained 
as a result of training with a group of teenagers. 
The authors present an analysis of the program’s 
effectiveness, demonstrating positive changes 
in participants’ anxiety levels and improvements 
in their communication skills. Special attention is 
paid to the long-term effects of training and the 
ability of adolescents to apply the acquired skills 
in everyday life. The article also examines poten-
tial difficulties and limitations in the application 
of a training approach to the correction of ado-
lescent anxiety, suggesting ways to overcome 
them and recommendations for further research 
in this area. The authors emphasize the impor-
tance of a comprehensive approach to the prob-
lem of adolescent anxiety, stressing the need for 
cooperation between psychologists, educators 
and parents to achieve the best results. The 
article also discusses the possibilities of adapt-
ing the proposed training program for different 
age groups and specific needs of teenagers. 
The results of the study can be useful for a wide 
range of specialists who work with adolescents: 
school psychologists, teachers, social workers 
and other specialists in the field of mental health 
of young people. Practical recommendations and 
described techniques can be used to develop 
individual and group programs for working with 
anxious teenagers in various educational and 
psychological institutions. 
Key words: anxiety, adolescent anxiety, psycho-
logical training, correctional work, optimization 
of anxiety, communication skills, psychological 
safety, emotional well-being, adolescence.

ПСИХОЛОГІЧНА КОРЕКЦІЯ ТА ОПТИМІЗАЦІЯ ТРИВОЖНОСТІ ПІДЛІТКІВ  
ЗА ДОПОМОГОЮ ПСИХОЛОГІЧНОГО ТРЕНІНГУ
PSYCHOLOGICAL CORRECTION AND OPTIMIZATION  
OF TEENAGERS’ ANXIETY USING PSYCHOLOGICAL TRAINING

У сучасному світі спостерігається 
зростання числа дітей та підлітків із пору-
шеннями психологічного здоров’я, осо-
бливо з підвищеною тривожністю, яка вва-

жається загальним індикатором емоційного 
неблагополуччя особистості. Підлітковий 
вік є особливо уразливим до проявів три-
вожності.
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Підвищений рівень тривожності у підлітків 
може мати негативний вплив на різні аспекти 
їхнього життя: когнітивну, емоційну та пове-
дінкову сфери, успішність у навчанні, соці-
альну адаптацію, психологічний розвиток та 
загальний стан психічного здоров’я. Це під-
креслює важливість своєчасного надання 
психолого-педагогічної підтримки тривожним 
підліткам.

У психологічній науці тривожність розгля-
дається як невід’ємний складник психіки, 
що формується на ранніх стадіях розвитку 
людини. Вона виступає як механізм реагу-
вання на потенційно небезпечні ситуації, як 
особистісна характеристика, схильність або 
прояв індивідуальності. Важливо враховувати 
різноманітні соціальні чинники, які впливають 
на формування та прояви тривожності. Це 
комплексне явище, яке потребує всебічного 
розгляду та аналізу для ефективної роботи 
з ним [10, c. 5].

Підлітковий період характеризується осо-
бливою чутливістю через стрімкі зміни у фізич-
ному та психічному розвитку, що супроводжу-
ються нестабільністю та неврівноваженістю. 
Перехід від початкової до середньої школи 
часто провокує підвищення тривожності як 
реакцію на нові соціальні вимоги: зміна вчи-
телів, нові предмети, підвищені очікування від 
оточуючих, зміна соціального статусу та зосе-
редженість на власних переживаннях [1, c. 27].

Тривожність у підлітків може виникати з різ-
них причин, але загальним чинником є наяв-
ність конфліктної ситуації, яка створює вну-
трішні протиріччя, з якими підліток не може 
впоратися самостійно. Найбільш проблем-
ними сферами є питання саморозвитку, само-
реалізації, а також сімейні та шкільні ситуа-
ції [4, c. 133].

Багатьом підліткам притаманна схильність 
до тривоги, оскільки вони часто сприйма-
ють велику кількість ситуацій як потенційно 
загрозливі, навіть якщо ці загрози уявні. Під-
літки схильні інтерпретувати певні стимули як 
небезпечні для їхнього престижу, самоповаги 
та самооцінки, що призводить до відчуття 
напруги та неспокою в різних ситуаціях [5, c. 7].

Психолого-педагогічна підтримка тривож-
них підлітків включає заходи, спрямовані на 
захист їхньої психіки та підтримку нормаль-
них соціально-психологічних відносин з ото-
чуючими, що сприяє забезпеченню психоло-
гічної безпеки. Важливу роль у цьому процесі 
відіграє психологічний тренінг. Як зазначає 
В.В. Приходько, такі тренінги сприяють запобі-
ганню, нейтралізації або мінімізації психологіч-
них загроз і орієнтовані на дбайливе ставлення 
до учасників тренінгової взаємодії [7, с. 184].

Під час розроблення тренінгових занять 
нами були використані ідеї про сучасні підходи 
до роботи з підлітками в процесі їх залучення 

до вирішення власних психологічних проблем, 
обґрунтованих у публікаціях Я.Г. Барановської 
[1], С. Бутрин [2], О.М. Галієвої [3], Т. Дударчук 
та А. Кульчицької [4], В.В. Приходько [7].

Психологічний тренінг є динамічним напря-
мом практичної діяльності, що активно розви-
вається. Він включає комплекс занять, спря-
мованих на трансформацію та гармонізацію 
психіки, розвиток специфічних навичок та 
вмінь, а також на вирішення внутрішніх та 
міжособистісних конфліктів. Тренінг сприяє 
особистісному розвитку, покращенню психо-
логічного стану та набуттю життєво необхідних 
знань і здібностей.

Характерною рисою тренінгу є інтенсивна 
робота з психікою людини з використанням 
різноманітних методів. 

Ключові особливості психологічного тре-
нінгу включають:

 – дотримання чітких принципів тренінгової 
роботи;

 – застосування активних методів навчання;
 – фокус на міжособистісній взаємодії учас-

ників;
 – постійний склад групи;
 – надання психологічної підтримки та спри-

яння самоаналізу;
 – активне залучення кожного учасника до 

діяльності.
Тренінг використовує технології, які ство-

рюють умови для всебічного спілкування учас-
ників через їх включення у спільну цілеспрямо-
вану діяльність.

Структура тренінгових занять передбачає 
групову роботу й включає теоретичні та прак-
тичні блоки:

1. Теоретичні розділи розширюють знання 
учасників про тривожність, методи стабілізації 
емоційного стану та профілактичні заходи.

2. Практичні заняття спрямовані на відпра-
цювання навичок подолання стресу, зниження 
напруги, освоєння технік релаксації, самореа-
лізації та розвиток навичок позитивної безкон-
фліктної поведінки.

Психологічний тренінг включає різнома-
нітні завдання та методи. Основними мето-
дами зниження тривожності є: ігрові техніки, 
психогімнастика, арттерапія, групові дискусії 
та релаксація. Тривалість тренінгового курсу 
зазвичай становить 10–12 занять, але може 
варіюватися залежно від теми та навчального 
навантаження. Тренінг з оптимізації тривожно-
сті для школярів необхідно проводити в серед-
ньому два-три рази на тиждень протягом двох-
трьох тижнів.

Аналіз літератури показав, що, незважаючи 
на значну розробленість проблеми тривожно-
сті, аспект оптимізації тривожності підлітків за 
допомогою тренінгових занять залишається 
недостатньо дослідженим, що підкреслює 
актуальність даного дослідження.
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Було проаналізовано теоретичну наукову 
літературу з проблеми тривожності. Експери-
мент проводився у 2024 р. у місті Миколаїв за 
участю 156 підлітків. Емпіричні дані були отри-
мані за допомогою методик «Шкала тривож-
ності» Ч. Спілбергера та «Тест рівня шкільної 
тривожності» Б. Філіпса. 

На основі отриманих даних була розро-
блена програма психологічного тренінгу «Бути 
в гармонії із собою», спрямована на оптиміза-
цію тривожності підлітків.

Результати дослідження: у рамках даного 
експерименту, спрямованого на дослідження 
рівня тривожності підлітків, були отримані 
емпіричні дані, які лягли в основу подальшого 
аналізу.

Для оцінки рівня шкільної тривожності під-
літків було використано «Тест рівня шкільної 
тривожності» Б. Філіпса. Цей інструмент дає 
змогу визначити не лише загальний показник 
тривожності, а і його окремі компоненти, такі 
як наявність соціального стресу, стресостій-
кість, прагнення до досягнення успіху, прояв 
страхів самовираження, страх ситуації пере-
вірки знань, страх невідповідності вимогам та 
проблеми у відносинах із педагогами. 

Учасникам дослідження було запропоно-
вано письмово відповісти на 58 питань тесту. 
Обробка отриманих індивідуальних даних 
здійснювалася за допомогою спеціального 
ключа. Під час інтерпретації результатів для 
кожного показника було виділено три рівні 
прояву: низький (менше 50%), підвищений 
(50–75%) та високий (понад 75%). Отримані 
результати тестування за методикою Б. Філі-
пса було систематизовано та представлено 
в табл. 1, яка відображає розподіл підлітків за 
рівнем різних видів тривожності.

Результати дослідження виявили різнома-
нітні рівні тривожності серед підлітків за кіль-
кома ключовими показниками. У сфері соціаль-
ного стресу 38,5% підлітків продемонстрували 
високий рівень, відчуваючи значні труднощі 
у відносинах з оточуючими. 42,3% мали підви-
щений рівень із певними проблемами у спіл-

Таблиця 1
Розподіл підлітків за рівнем видів тривожності

Види тривожності
Показники тривожності за шкалами

високий підвищений низький
абс. % абс. % абс. %

Переживання соціального стресу 60 38,5 66 42,3 30 19,2
Фрустрація у потребі досягнення успіху 60 38,5 78 50,0 18 11,5

Страх самовираження 72 46,1 60 38,5 24 15,4
Страх ситуації перевірки знань 78 50,0 54 34,6 24 15,4

Страх невідповідності очікуваності 96 61,5 42 27,0 18 11,5
Низька стресостійкість 84 53,8 48 30,8 24 15,4

Проблеми у відносинах з учителями 108 69,2 24 15,4 24 15,4
Загальна тривожність 72 46,1 60 38,5 24 15,4

куванні, тоді як 19,2% легко встановлювали 
соціальні контакти, показуючи низький рівень 
стресу.

Щодо фрустрації потреби в досягненні 
успіху, 38,5% підлітків мали високий рівень, 
очікуючи невдачі у своїй діяльності. 50% відчу-
вали деякі труднощі в очікуванні успіху, а 11,5% 
були позитивно налаштовані, демонструючи 
низький рівень фрустрації.

Страх самовираження був високим у 46,1% 
підлітків, підвищеним – у 38,5%, і лише 15,4% 
вільно виражали себе. Страх ситуації пере-
вірки знань виявився високим у 50% підлітків, 
які відчували сильну тривогу, підвищеним – 
у 34,6% і низьким у 15,4%, які були впевнені 
у своїх знаннях.

Ці дані свідчать про значне поширення різ-
них видів тривожності серед підлітків, осо-
бливо в контексті соціальної взаємодії та ака-
демічної оцінки.

У ході дослідження було виявлено, що зна-
чна частина підлітків (61,5%) демонструє 
високий рівень страху не відповідати очікуван-
ням оточуючих. Ці підлітки відчувають сильну 
тривогу щодо своїх учинків та результатів, 
часто роблячи хибні висновки. 27,0% показали 
підвищений рівень цього страху, відчуваючи 
труднощі в оцінці уявлень про себе та поглядів 
оточуючих. Лише 11,5% підлітків мають низь-
кий рівень цього страху.

Щодо опірності стресу результати вияви-
лися тривожними: 53,8% підлітків показали 
низьку стресостійкість, сприймаючи більшість 
ситуацій як загрозливі. 30,8% демонструють 
підвищену опірність стресу, здатні впоратися 
з кризовими ситуаціями, але нові обставини 
все ще викликають у них стрес. Високу стре-
состійкість показали лише 15,4% підлітків. 
Проблеми та страхи у відносинах з учителями 
виявилися у 69,2% підлітків на високому рівні, 
у 15,4% – на підвищеному, і лише 15,4% мають 
низький рівень цих проблем.

Загальна шкільна тривожність виявилася 
високою у 46,1% підлітків, підвищеною – 
у 38,5% і низькою – лише у 15,4%.
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Для глибшого вивчення тривожності була 
використана «Шкала тривожності» Ч. Спіл-
бергера, яка дає змогу оцінити тривожність 
як особистісну якість та стан. Підлітки оці-
нювали 40 станів за ступенем вираженості. 
Результати інтерпретувалися за трьома рів-
нями: низький (до 30 балів), середній (31–45 
балів) та високий (понад 46 балів). Детальні 
результати цього дослідження представлено 
в табл. 2.

Результати дослідження за методикою 
Ч. Спілбергера виявили, що 15,4% підлітків 
мають високий рівень реактивної тривожності, 
демонструючи постійне занепокоєння та страх 
без очевидних причин. 73,1% показали серед-
ній рівень з окремими проявами тривожності, 
а 11,5% – низький рівень, характеризується 
емоційною стійкістю.

Щодо особистісної тривожності 23,1% під-
літків виявили високий рівень, демонструючи 
емоційну нестійкість та підвищену стурбо-
ваність. 61,5% – показали середній рівень, 
а 15,4% – низький, відзначаючись емоційною 
стійкістю та оптимізмом.

На основі цих даних була розроблена про-
грама тренінгових занять «Бути в гармонії із 
собою», спрямована на забезпечення пси-
хологічної безпеки тривожних підлітків. Про-
грама має на меті оптимізувати рівень три-
вожності до середнього, оскільки і відсутність 
тривожності, і її надмірний рівень негативно 
впливають на діяльність.

Тренінг складається з 10 занять тривалі-
стю 45 хвилин кожне, проведення раз на тиж-
день у груповій формі. Програма включає три 
блоки: орієнтовний (створення сприятливого 
клімату), формуючий (розвиток позитивного 
самосприйняття та комунікативних навичок) 
та рефлексивно-оцінний (усвідомлення змін). 
Кожне заняття має свою тему, спрямовану на 
різні аспекти особистісного розвитку та подо-
лання тривожності.

Пілотна апробація програми «Бути в гармо-
нії із собою» показала обнадійливі результати. 
Перший блок занять допоможе учасникам 
подолати початкове хвилювання та узгодити 
очікування. Другий блок сприятиме розвитку 
навичок емоційно-вольової саморегуля-
ції та впевненої поведінки, чергуючи активні 
та рефлексивні методи роботи. Третій блок 
закріплює позитивні зміни через моделювання 
ситуацій подолання тривоги.

Таблиця 2
Розподіл підлітків за рівнем типів тривожності

Типи тривожності
Показник тривожності за видами

високий середній низький
абс. % абс. % абс. %

Реактивна 24 15,4 114 73,1 18 11,5
Особистісна 36 23,1 96 61,5 24 15,4

Програма використовує різноманітні методи: 
бесіди, арттерапію, психогімнастику, групові 
дискусії, мозковий штурм та моделювання ситу-
ацій. Ці техніки спрямовані на підвищення впев-
неності, формування позитивної самооцінки, 
покращення психологічного клімату в групі та 
підвищення стресостійкості підлітків.

Оптимізація тривожності в психології скла-
дається із заходів безпосереднього захисту 
психіки підлітків та підтримання нормальних 
соціально-психологічних відносин між ними 
та оточуючими людьми. Усе це реалізується 
в рамках здійснення психолого-педагогіч-
ної підтримки. Пілотне дослідження показує 
результативність запропонованих заходів. 
У ході реалізації програми психологічного 
тренінгу «Бути в гармонії із собою» можна 
відзначити зниження тривожності підлітків: 
подолання хвилювання та страхів, розвиток 
навичок саморегуляції та самоконтролю, реа-
лізація впевненої поведінки, закріплення дос-
віду позитивних змін під час переживання три-
воги та її подолання.

Отже, психологічний тренінг, спрямований 
на розвиток сприятливого психологічного клі-
мату у групі, формування позитивної «Я-кон-
цепції», впевненої поведінки, комунікативної 
компетентності підлітків дадуть змогу опти-
мізувати рівень їхньої тривожності. Як допов-
нення оптимізувати тривожність сучасних 
підлітків рекомендується за допомогою вико-
нання педагогом, психологом психопрофілак-
тичної роботи, а також за допомогою прове-
дення групових психопросвітницьких занять.
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У статті проаналізовано результати 
вивчення вікових особливостей домінант-
них цінностей і шлюбно-сімейних установок 
сучасних дівчат і жінок, а також установ-
лення їх зв’язку з показниками особистісного 
розвитку. В українському суспільстві спо-
стерігаються суттєві зміни у світогляді, 
де пріоритети поступово зміщуються від 
традиційних цінностей батьківства до інди-
відуальних прагнень. Сьогодні важливими 
є цінності, зумовлені відмовою від батьків-
ства, пошуком внутрішнього задоволення, 
любов’ю до себе, прагненням до самовдоско-
налення та кар’єрного росту. 
Дослідження здійснювали завдяки таким 
психодіагностичним методикам, як «Опиту-
вальник особистісної зрілості» (О.С. Штепа), 
методика «Рольові очікування та домагання 
у шлюбі» авторства О. Волкової та Г. Тра-
пезнікової, а також анкета «Уявлення про 
сім’ю». У дослідженні взяли участь дівчата 
і жінки денної та заочної форм навчання, які 
навчаються за спеціальністю «Психологія» 
в Національному університеті «Львівська 
політехніка» та Донбаському державному 
педагогічному університеті. Вибірка ста-
новила 160 осіб, серед яких 92 дівчат віком 
20–25 років, 28 жінок віком 26–40 років та 
40 жінок віком 41–60 років.
Було виявлено, що для дівчат 20–25 років 
установка на народження дітей є части-
ною особистісних цінностей або життєвих 
планів, тоді як батьківсько-виховна сфера 
відображає практичну рольову установку, 
яка може бути менш актуальною або більш 
віддаленою у часі.
У жінок 26–40 років і 41–60 цінність «мати 
дітей» сприймається як елемент життє-
вого ідеалу та частина особистих ціннос-
тей, тоді як батьківсько-виховна сфера 
пов’язана з конкретними практичними 
обов’язками, що зумовлює такий ідеал, 
але сприймається більше як соціальна чи 
рольова відповідальність.

Ключові слова: особистісна зрілість, 
шлюбно-сімейні установки, сімейні цінності, 
рух childfree, молодість, дорослість і пізня 
дорослість.

The article analyzes the results of studying age 
characteristics of dominant values and marriage 
and family attitudes of modern girls and women, 
as well as establishing their connection with indica-
tors of personal development. In Ukrainian society, 
there are significant changes in worldview, where 
priorities are gradually shifting from traditional par-
enting values to individual aspirations. Today, val-
ues determined by the rejection of parenthood, the 
search for inner satisfaction, self-love, the desire for 
self-improvement and career growth are important.
The research was carried out thanks to such psy-
chodiagnostic methods as the “Personal Maturity 
Questionnaire” (O.S. Shtepa), the “Role Expec-
tations and Harassment in Marriage” method by 
O. Volkova and G. Trapeznikova, as well as the 
questionnaire “Perceptions of the family”. Girls 
and women of full-time and part-time educa-
tion, majoring in Psychology at Lviv Polytechnic 
National University and Donbas State Pedagogi-
cal University, took part in the study. The sample 
consisted of 160 people, including 92 girls aged 
20–25, 28 women aged 26–40 and 40 women 
aged 41–60.
It was found that for girls aged 20–25, the attitude 
towards having children is part of personal values 
or life plans, while the parenting sphere reflects a 
practical role attitude, which may be less relevant 
or more distant in time.
Among women aged 26–40 and 41–60, the 
value of “having children” is perceived as an 
element of a life ideal and part of personal val-
ues, while the parental and educational sphere 
is connected with specific practical duties, which 
determines such an ideal, but is perceived more 
as social or role responsibility.
Key words: personal maturity, attitudes towards 
marriage and family, family values, childfree 
movement, youth, maturity and late adulthood.

ШЛЮБНО-СІМЕЙНІ ЦІННОСТІ Й УСТАНОВКИ:  
ПОРІВНЯЛЬНИЙ АНАЛІЗ ДІВЧАТ МОЛОДОГО ВІКУ І ЖІНОК
MARRIAGE AND FAMILY VALUES AND ATTITUDES:  
A COMPARATIVE ANALYSIS OF YOUNG GIRLS AND WOMEN

Постановка проблеми. Сьогодні про-
блема зниження народжуваності є актуальною 
для більшості розвинутих країн. Серед насе-
лення зростає небажання створювати сім’ї 
та народжувати дітей, що надає цій проблемі 
великого політичного значення. Недостатня 
кількість дітей ставить під загрозу стабільність 
суспільства та його майбутнє: без нового поко-
ління неможливо забезпечити сталий розви-
ток. Для цього потрібно створювати умови для 
існування здорових і щасливих сімей. Зміна 
коефіцієнтів народжуваності впливає на про-
позицію робочої сили та створює різне наван-
таження на ресурси. Низька народжуваність 
сьогодні може призвести до браку працівників 
у майбутньому, що становить загрозу для еко-
номіки. Проблема полягає не лише в чисель-
ності людей працездатного віку, а й у їхній 

підготовці, навичках, освіті та здатності відпо-
відати вимогам ринку праці. Деякі дослідники 
акцентують, що важливим є не лише кількість 
новонароджених, а й соціально-демографіч-
ний профіль батьків. Найбільше це стосується 
білих освічених жінок, які все частіше вибира-
ють не народжувати дітей. Протягом останніх 
п’ятдесяти років темпи зростання населення 
планети сповільнюються. Середній коефіцієнт 
народжуваності у світі – близько 2,2 дитини 
на жінку, що лише трохи перевищує рівень 
самовідтворення. Зменшення народжуваності 
у Сполучених Штатах пояснюють змінами у сві-
тогляді. За даними дослідження Pew Research 
Cente, 47% дорослих у віці 18–45 років заяв-
ляють, що навряд чи матимуть дітей, причому 
57% із них кажуть, що просто не хочуть цього. 
Майже 1 з 5 дорослих не хоче дітей, і підґрунтям 
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такого вибору часто є особисті цінності та жит-
тєві обставини, включаючи економічні чинники 
й бажання зберегти свободу [2].

Ця проблема є надзвичайно актуальною і для 
України, зважаючи на значні втрати населення 
через російсько-українську війну, масову емі-
грацію дівчат та жінок дітородного віку, а також 
низькі прогнози економічного розвитку та 
стабільності. Війна не лише призводить до 
втрат життя, а й руйнує умови для створення 
сімей, народження і виховання дітей. До того 
ж проблеми з ефективністю законотворчого 
процесу, чіткістю прав та обов’язків громадян 
ускладнюють створення сприятливих умов для 
збільшення населення. Ці чинники у поєднанні 
формують серйозні виклики для демографіч-
ної стабільності та майбутнього країни.

Потрібно зазначити, що в Україні, як і в інших 
розвинених країнах, небажання молодих 
людей народжувати дітей часто пов’язують 
зі змінами у цінностях та сімейно-шлюбних 
установках. Зниження чисельності населення 
в Україні не можна пояснити виключно наслід-
ками війни, адже цей процес почався задовго 
до неї, особливо серед мешканців великих 
міст, де поширеним явищем стало «відкла-
дене материнство». Інтенсивний темп життя та 
прагнення досягнути матеріального добробуту 
й професійного успіху вимагають від молодих 
людей значних енергетичних, часових і фінан-
сових ресурсів. До того ж соціальні програми 
підтримки молодих сімей не працювали належ-
ним чином ще до початку війни, і це змушувало 
молодь вкладати всі свої життєві ресурси, щоб 
залишатися конкурентоспроможними й успіш-
ними.

Аналіз теоретичних концепцій. У психо-
логії є достатня кількість праць, присвячених 
вивченню ціннісної сфери сучасної молоді, 
їхніх шлюбно-сімейних установок. Серед 
зарубіжних науковців найбільш відомі роботи  
Л. Керролл [7] і Е. Блекстоун [6], які вивча-
ють рух childfree, розглядаючи такі аспекти, 
як гендер, раса, сексуальна орієнтація, полі-
тика, екологія та фемінізм. Вони ставлять під 
сумнів стереотипи, які оточують бездітних 
людей, і підкреслюють, що звільнення розуму 
від застарілого мислення про батьківство та 
репродукцію створить кращий світ, вірять у те, 
що добровільна бездітність пов’язана з пошу-
ком задоволення зсередини. У їхніх роботах 
бездітність розглянуто не лише як особистий 
вибір, а й як соціальний рух, що впливає на різ-
номанітні аспекти суспільства. Блекстоун аргу-
ментує, що визнання та прийняття бездітності 
можуть допомогти зменшити соціальний тиск 
та упередження, створюючи більш підтриму-
юче оточення для всіх. Інших позицій дотриму-
ються Памела Дж. Смок, Крістін Р. Шварц [9], 
Джеймс А. Світ [10], З. Мокомане [8]. Дослід-
ники зосереджуються на вивченні сімейної 

демографії, взаємозв’язку між роботою та 
сімейними обов’язками, соціальному захисті 
й політиці, а також репродуктивному здоров’ї 
підлітків і молоді. Їх мета полягає у розумінні 
того, як соціально-економічні та демографічні 
зміни впливають на різноманітну сімейну дина-
міку, що так само відображається на добробуті 
та благополуччі сімей.

В українській психології дослідженню цін-
ностей молоді та її шлюбно-сімейних уста-
новок присвячено роботи Т.В. Говорун, 
О.М. Кікінежді [1], А.М. Грись [3], Н. Огарева 
[4], О.В. Сазонова [5] та ін. У роботах дослі-
джено психологічні аспекти сімейних устано-
вок молоді з акцентом на соціокультурні зміни, 
що формують ці установки, а також на сімейні 
цінності, які впливають на стабільність шлюбів 
і гармонізацію відносин. Окрема увага приді-
ляється психологічній готовності до шлюбу, 
уявленням про подружнє життя та важливості 
комфортних стосунків. Дослідження вказують 
на кризу в українській сім’ї, виражену у висо-
кій незадоволеності подружнім життям, дис-
функціональних стосунках, частих конфліктах 
і тенденції до розлучень, що призводить до 
зростання кількості малодітних сімей.

Аналіз та інтерпретація емпіричних 
результатів. Метою нашого дослідження 
було вивчення домінантних цінностей та 
шлюбно-сімейних установок сучасних дівчат 
і жінок, а також установлення їх зв’язку з показ-
никами особистісного розвитку. В україн-
ському суспільстві спостерігаються суттєві 
зміни у світогляді, де пріоритети поступово 
зміщуються від традиційних цінностей бать-
ківства до індивідуальних прагнень. Сьогодні 
важливими стають цінності, зумовлені відмо-
вою від батьківства, пошуком внутрішнього 
задоволення, любов’ю до себе, прагненням 
до самовдосконалення та кар’єрного росту. 
Люди все частіше фокусуються на наповненні 
свого життя яскравими подіями й особистими 
досягненнями. Якщо порівняти сучасне поко-
ління з поколінням 70-х років, можна помітити, 
що останні більше цінували родинні стосунки 
і дітей, яких уважали великою цінністю. Для них 
родина була основною опорою, тоді як у сучас-
ному контексті молодь схильна надавати пере-
вагу власному розвитку та самореалізації. Ці 
зміни можуть бути зумовлені впливом глоба-
лізації, економічними чинниками, а також змі-
нами в культурних цінностях, які підкреслюють 
важливість особистого щастя й задоволення 
на шкоду традиційним сімейним цінностям. 
Соціологічні дослідження підтверджують, що 
покоління 70-х років більшою мірою орієнту-
валося на колективні цінності, тоді як сучасна 
молодь має більш індивідуалістичний підхід до 
життя.

Перевірку гіпотези здійснювали за допо-
могою таких психодіагностичних методик, 
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як «Опитувальник особистісної зрілості» 
(О.С. Штепа), методика «Рольові очікування 
та домагання у шлюбі» авторства О. Волко-
вої і Г. Трапезнікової, а також анкета «Уяв-
лення про сім’ю». У дослідженні взяли участь 
дівчата і жінки денної та заочної форм нав-
чання, які навчаються за спеціальністю «Пси-
хологія» в Національному університеті «Львів-
ська політехніка» та Донбаському державному 
педагогічному університеті. Вибірка нара-
ховує 160 осіб, серед яких 92 дівчат віком 
20–25 років, 28 жінок віком 26–40 років та 40 
жінок віком 41–60 років. Розподіл досліджува-
них на молодий, дорослий вік і пізній дорослий 
вік співвідноситься з концепціями Д. Левін-
сона та Е. Еріксона, які розглядали особистіс-
ний розвиток крізь різні етапи життя людини, 
зокрема виокремлюючи конкретні періоди, 
такі як молодість, дорослість і пізня дорослість.

Аналіз результатів за методикою 
О.С. Штепи, яка визначає показники та рівень 
особистісної зрілості, показав статистичну 
перевагу показників у старшій віковій катего-
рії досліджуваних. На рис. 1 можна чітко про-
стежити відмінності за шкалами «Глибинність 
переживань» (Н=14,721; р≤0,001), «Синергіч-
ність» (Н=13,256; р≤0,001), «Толерантність» 
(Н=9,938; р≤0,01), «Контактність» (Н=15,177; 
р≤0,001). Звичайно, це можна пояснити обся-
гом життєвого досвіду, що припускає роз-
винуту схильність до глибокого емоційного 
світосприйняття, поєднання інтелектуальних 
й емоційних аспектів особистості, наявність 
власної життєвої філософії та загальної орі-
єнтації на життя. Зазначимо, що показники 

Рис. 1. Розподіл середніх показників за методикою О.С. Штепи 
«Опитувальник особистісної зрілості»
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молодшої групи досліджуваних відрізнялися 
меншими значеннями за всіма шкалами мето-
дики. Порівняльний аналіз, що здійснювали за 
допомогою критерія Kruskal-Wallis H, підтвер-
див статистично значущі відмінності за зазна-
ченими параметрами. 

За допомогою методики «Рольові очіку-
вання та домагання у шлюбі» (О. Волкової, 
Г. Трапезнікової) ми вивчали установки та зміст 
сімейних цінностей серед дівчат і зрілих жінок. 
У межах цієї методики автори виокремили сім 
сфер: «інтимно-сексуальні стосунки», «особи-
стісна ідентифікація з партнером», «батьківські 
обов’язки», «соціальна активність», «господар-
сько-побутова сфера», «моральна та емоційна 
підтримка», «зовнішня привабливість парт-
нера». Зазначимо, що методика О. Волкової 
та Г Трапезнікової призначена для вивчення 
узгодженості сімейних цінностей у подруж-
ніх парах. Нас цікавили установки на сімейні 
цінності, тому ми взяли за основу лише зміст 
тверджень і підхід до категоризації сімей-
них цінностей. Обробку й аналіз отриманих 
результатів здійснювали за аналогією з попе-
редньою методикою. 

На рис. 2 за виступами у групових профі-
лях можна побачити цінності, які є пріоритет-
ними для жінок різних вікових категорій. Для 
дівчат віком 20–25 років основними цінно-
стями є «ідентифікація з партнером» і «зов-
нішня привабливість». Жінки віком 26–40 років 
зосереджені на «інтимно-сексуальній сфері» 
та «вихованні дітей». Для старшої вікової групи 
значущості набуває «інтимно-сексуальна 
сфера». Вікові відмінності за зазначеними 
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Таблиця 1
Розподіл показників за шкалами методики  

«Рольові очікування і домагання у шлюбі» (О. Волкова, Г. Трапезнікова)

Шкали методики Mean Rank
20–25 років

Mean Rank
26–40 років

Mean Rank
41–60 років

Kruskal-Wallis 
H

Інтимно-сексуальна сфера 69,57 83,73 103,38 15,403***
Ідентифікація з партнером 89,15 67,73 69,54 8,086*

Господарська сфера 79,05 85,14 80,58 0,377
Сфера виховання дітей 65,22 110,98 94,30 25,993***

Соціальна активність 82,63 82,50 74,21 1,001
Емоційна підтримка 82,03 84,82 73,96 1,161

Зовнішня привабливість 90,55 67,71 66,33 10,350**
Примітка: * – р≤0,05; ** – р≤0,01; *** – р≤0,001

сферами відповідали статистично значущим 
показникам (табл. 1). Результати тесту Кра-
скалла – Уолліса засвідчують значущі відмін-
ності між групами, що підтверджує зміну важ-
ливості батьківсько-виховної сфери на різних 
етапах життя. Цінність цієї сфери різко зростає 
у віці 26–40 років, коли жінки активно зайняті 
вихованням дітей. У молодшій групі цей аспект 
менш актуальний, а у старшій – змінюється 
в напрямі більш підтримувальної та настав-
ницької ролі. Це підтверджує, що батьків-
сько-виховна сфера має динамічний характер, 
який адаптується до різних періодів життя, що 
робить її актуальною в різних формах для різ-
них вікових груп.

Припускаємо, що отримані показники 
можуть також указувати на тенденцію «відкла-
деного материнства», коли цінність «виховання 
дітей» становиться значущою після тридцяти. 
Це явище набуває актуальності в багатьох кра-
їнах, де жінки мають більше можливостей для 
самореалізації у професійній і суспільній сфе-

 

0

20

40

60

80

100

120

Інтимно-
сексуальна сфера

Ідентифікація з 
партнером

Побутово-
господарська сфера

Виховання дітейСоціальна 
активність

Емоційна 
підтримка

Зовнішня 
привабливість

20-25 26-40 41-60

Рис. 2. Розподіл показників сімейних цінностей за методикою РОД  
(О. Волкова, Г. Трапезнікова)

рах, кар’єрного росту, освіти, що також при-
зводить до відмови від раннього материнства. 
Зміни в сімейних структурах і підтримка рів-
ності також впливають на бажання або готов-
ність народжувати дітей у більш пізньому віці. 
Із біологічного погляду відкладене материн-
ство може супроводжуватися ускладненнями 
зі здоров’ям як для матері, так і для дитини. Із 
віком знижується фертильність, а ризик викид-
нів, ускладнень під час пологів і хромосомних 
аномалій у плода зростає. Також треба зга-
дати про психологічний тиск через суспільні 
очікування або через страх упущених можли-
востей. З іншого боку, відомо, що в країнах із 
розвиненими програмами підтримки сімей 
жінки мають більше ресурсів для поєднання 
кар’єри й материнства. Відсутність підтримки 
також може посилювати бажання відкласти 
народження дітей.

Для уточнення очікувань, уявлень про сім’ю, 
її пріоритетних цінностей ми запропонували 
учасникам дослідження проранжувати сфери 
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від найбільш значущих до найменш значу-
щих. Для ранжування було запропоновано сім 
сфер: «життя з коханою людиною», «наявність 
дітей», «набуття смислу життя», «упорядку-
вання інтимних стосунків», «вирішення матері-
альних проблем», «набуття впевненості у собі», 
«сприяння кар’єрі». Опис груп за вираженістю 
ціннісних пріоритетів ми здійснювали за допо-
могою показників середніх рангів. 

Порівнюючи сімейні цінності, зазначимо, 
що для дівчат віком 20–25 років пріоритет-
ними є сфери «наявність дітей», «сенс життя», 
«упорядкування інтимних стосунків» та «мате-
ріальне забезпечення». У жінок старших віко-
вих категорій на першому плані є «упевненість 
у собі», «сприяння кар’єрі» та «сенс життя» 
(особливо для жінок 41–60 років). Ці пріори-
тети відображають вікові завдання: для молоді 
важливими є пошук коханого, створення сім’ї 
та народження дітей, тоді як для старших жінок 

Рис. 3. Розподіл пріоритетів у сімейних цінностях  
(за результатами анкети)
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сім’я асоціюється із сенсом життя, упевненістю, 
статусом, взаємною підтримкою та допомогою. 

Привертає увагу невідповідність між відпові-
дями молодих дівчат, отриманими за методи-
кою РОД, та ранжуванням пріоритетних сімей-
них сфер. Якщо в методиці РОД виховання 
дітей дівчата оцінювали низькими балами, то 
відповіді на анкету засвідчили високе значення 
цієї сфери серед сімейних цінностей. Це свід-
чить, що, з одного боку, у дівчат є установка 
на народження дітей, але з іншого – бракує 
бажання або готовності присвятити своє життя 
їх вихованню. Цю розбіжність можна пояс-
нити або можливостями для самореалізації, 
що відкрилися в країні за останні десятиріччя, 
або нестабільністю в економічній та соціальній 
ситуації, спричиненою російсько-українською 
війною (табл. 2).

Для виявлення структурних зв’язків та зако-
номірностей між показниками особистісного 

Таблиця 2
Розподіл відповідей за анкетою «Уявлення про сім’ю»

Шкали методики Mean Rank
20–25 років

Mean Rank
26–40 років

Mean Rank
41–60 років

Kruskal-
Wallis H

Життя з коханою людиною 81,39 78,20 80,08 0,128
Наявність дітей 86,85 67,20 75,20 4,696'

Сенс життя 80,67 72,91 85,43 1,240
Упорядкування інтимних стосунків 84,33 68,82 79,85 2,485

Матеріальна забезпеченість 82,65 77,79 77,45 0,4479
Упевненість у собі 76,12 84,09 88,06 2,107
Сприяння кар’єрі 79,03 81,41 83,24 0,252

Примітка: ‘ – р≤0,1
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розвитку, сімейно-рольовими установками та 
пріоритетних сімейних цінностей досліджу-
ваних нами був проведений кластерний ана-
ліз результатів на кожній вибірці окремо. Це 
дало змогу ідентифікувати основні кластери 
характеристик, що відображають особливості 
світогляду та пріоритетів кожної вікової групи, 
а також краще зрозуміти, як формуються 
установки на створення сім’ї, батьківсько-ви-
ховні ролі та інші життєві цінності. Насампе-
ред нас цікавило питання співвідношення 
цінності батьківства з іншими показниками. 
Аналіз дендрограм, отриманих на трьох вибір-
ках, показав відсутність зв’язку між цінністю 
«мати дітей» і рольової установки на батьків-
ство. У всіх трьох групах дані установки/цінно-
сті входили в різні кластери. Були відзначені 
вікові особливості в розташуванні цих параме-
трів серед інших характеристик. У жінок 26–40 
і 41–60 років цінність «мати дітей» знаходи-
лася в кластері, що відповідає за сімейно-жит-
тєві цінності та створення сімейного затишку 
у зв’язці з одними й тими ж самими змінними, 
а саме – із сімейними цінностями «сім’я надає 

сенс життю» та з «життя з коханою людиною». 
Відстані між змінними перебували в межах 
від 3 до 5 евклідових одиниць, що свідчить 
про дуже тісні зв’язки між зазначеними цінно-
стями. «Готовність до виконання батьківської 
функції» в усіх групах завжди була пов’язана 
з особистісними властивостями у кластері, що 
відображає особистісний розвиток жінок. Так, 
у групі 26–40 років готовність до виконання 
батьківсько-виховних функцій пов’язувалася 
з «ідентифікацією з партнером», а в групі 
41–69 років – із соціальною активністю та емо-
ційною підтримкою. Іншими словами, у групі 
жінок віком 26–40 років готовність виконувати 
батьківсько-виховні функції переважно асоці-
ювалася з тісною ідентифікацією з партнером, 
що може означати важливість партнерських 
стосунків у контексті батьківства та виховання. 
У групі жінок віком 41–69 років така готовність 
більше співвідносилася із соціальною актив-
ністю та наданням емоційної підтримки, що 
може свідчити про розширення сімейної ролі 
жінок на соціальну сферу та важливість взає-
модії з тими, хто оточує. Хоч обидві вікові групи 

Рис. 4. Ієрархічна структура цінностей і установок жінок віком 20–25 років
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демонструють відмінні зв’язки між готовні-
стю до виховання і контекстуальними чинни-
ками, між ними спостерігалася певна подіб-
ність у значущості таких зв’язків, що свідчить 
про спільні тенденції у сприйнятті соціального 
й емоційного складника виховання.

У дівчат 20–25 років цінність «мати дітей» 
і рольова установка «батьківсько-виховна 
сфера» також мають вияв у різних кластерах, 
проте «мати дітей» пов’язувалася з іншими 
змінними на відстані до 15 евклідових оди-
ниць, що свідчить про її змістову відмінність від 
інших цінностей. Батьківсько-виховна сфера 
також, як і в жінок 41–60 років, ближче зна-
ходилася до господарсько-побутової сфери 
(рис. 4). Припускаємо, що для дівчат уста-
новка на народження дитини («мати дітей») 
може бути ідеєю або цінністю, орієнтованою 
на майбутнє, яка є частиною загальної життє-
вої філософії чи планів на майбутнє. Водночас 
«батьківсько-виховна сфера» стосується кон-
кретної ролі вихователя, яка вимагає прак-
тичних навичок, відповідальності та знань. 
Оскільки дівчата, ймовірніше за все, не пов’я-
зують себе з конкретною батьківською роллю, 
ці дві установки не поєднуються.

Окрім того, установка на народження дітей 
може бути емоційною або ціннісною установ-
кою, що відображає бажання мати дітей у май-
бутньому, але не обов’язково означає готов-
ність до ролі вихователя. «Батьківсько-виховна 
сфера» може вимагати усвідомленого підходу, 
відповідальності й конкретних знань, з якими 
дівчата ще не ототожнюють себе. Також розмі-
щення зазначених аспектів у різних кластерах 
можна пояснити тим, що цінність «мати дітей» 
сприймається більше як особистісний ідеал 
або прагнення, тоді як «батьківсько-виховна 
сфера» пов’язується з практичними обов’яз-
ками та відповідальністю, що може бути ще 
неактуальним для дівчат. 

Висновки за результатами проведеного 
дослідження. Здійснене дослідження дало 
змогу виявити вікові особливості жінок у став-
ленні до виконання батьківської функції. Було 
виявлено, що для дівчат 20–25 років установка 
на народження дітей є частиною особистісних 
цінностей або життєвих планів, тоді як бать-
ківсько-виховна сфера відображає практичну 

рольову установку, яка може бути менш акту-
альною або більш віддаленою в часі.

Жінки 26–40 та 41–60 років цінність «мати 
дітей» сприймають як елемент життєвого іде-
алу та частину особистих цінностей, тоді як 
батьківсько-виховна сфера пов’язана з кон-
кретними практичними обов’язками, зумовле-
ними цим ідеалом, але сприймається більше 
як соціальна чи рольова відповідальність.
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Статтю присвячено аналізу проблеми 
адаптації учасників бойових дій до умов 
цивільного життя, дослідженню проблем 
психологічної адаптації та особистісних 
змін, що зумовлені досвідом бойових дій (на 
індивідуально-психологічному рівні; на цінніс-
но-смисловому рівні; на соціально-психоло-
гічному рівні). У роботі проаналізовано пози-
тивні (здобуття нової професії, повернення 
до попередньої цивільної спеціальності, нові 
хобі) та негативні (хронічний посттрав-
матичний стан, клінічні симптоми якого – 
депресія, тривожність, апатія, порушення 
пам’яті та концентрації, зловживання нарко-
тичними, алкогольними речовинами чи злов-
живання медикаментами, постійне повер-
нення до неприємних спогадів, загострена 
пильність і підозрілість, прояви агресивної 
поведінки, безпричинні приступи злості 
тощо) чинники, що впливають на процес 
адаптації учасників бойових дій до цивіль-
ного життя; складові частини адаптації 
особистості учасника бойових дій, визна-
чені законодавством України (психологічна, 
правова, професійна); етапи переходу вій-
ськовослужбовців і членів їхніх сімей до умов 
цивільного життя (надання первинної допо-
моги; кваліфікована психологічна допомога; 
психологічний супровід). У роботі розкрито 
феномен посттравматичного зростання; 
особливості психологічного супроводу, як 
невід’ємної та вкрай важливої складової 
частини процесу адаптації учасників бойо-
вих дій (здійснюється через індивідуальні та 
групові консультативні заняття, тренінги, 
психотерапію за умови систематичності, 
доступності, комплексного охоплення всіх 
аспектів життя учасника бойових дій); 
принципи програми соціально-психологічної 
підтримки, спрямованої на розвиток здат-
ності продуктивно адаптуватися до мир-
ного життя.

Ключові слова: адаптація, адаптація учас-
ників бойових дій, складові частини адапта-
ції, посттравматичне зростання, психоло-
гічний супровід.

The article focuses on the analysis of com-
batants’ adaptation to civilian life environment 
problem, research on psychological adaptation 
problems and personality changes problems 
caused by combat experience (on an individual 
and psychological level; on a level of value and 
sense; on a social and psychological level). The 
paper includes analysis of positive (getting a new 
profession, going back to the previous civilian 
specialty, new hobbies) and negative (chronic 
post-traumatic condition with clinical symptoms 
of depression, anxiety, apathy, memory and con-
centration issues, drug and alcohol substance 
abuse or medication abuse, constant unpleasant 
flashbacks, elevated level of vigilance and suspi-
ciousness, show of aggressive behavior, unrea-
sonable anger outbursts, etc.) factors that affect 
the combatants’ adaptation process to civilian life; 
components of combatants’ personality adapta-
tion defined by Ukrainian regulations (psycho-
logical, legal, professional); transitional stages to 
conditions of civilian life for military personnel and 
their family members (providing first aid; qualified 
psychological aid; psychological counseling). The 
article describes post-traumatic development 
phenomenon; peculiarities of psychological coun-
seling as an integral and vital part of adaptation 
process for combatants (done through individual 
and group counseling sessions, coaching ses-
sions, therapy under conditions of consistency, 
accessibility, complex coverage of all the aspects 
of combatant’s life); principles of the social and 
psychological support program aimed at develop-
ment of the ability to productively adapt to peace. 
Key words: adaptation, combatants’ adaptation, 
adaptation components, post-traumatic develop-
ment, psychological counseling.

ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ АДАПТАЦІЇ УЧАСНИКІВ БОЙОВИХ ДІЙ  
ДО УМОВ ЦИВІЛЬНОГО ЖИТТЯ
PSYCHOLOGICAL PECULIARITIES OF COMBATANTS’ ADAPTATION  
TO CIVILIAN LIFE ENVIRONMENT

Із часів Другої світової війни Європейський 
континент не мав досвіду тривалих воєнних дій, 
який нині переживає Україна. Кількість тих, хто 
захищає Україну зі зброєю в руках, нині сягає 
сотень тисяч осіб. На жаль, ця цифра збільшу-
ється з кожним роком. До 1 січня 2022 р. в Укра-
їні налічувалося приблизно 500 тисяч учасників 
бойових дій. Станом на 1 жовтня 2024 р. кількість 
учасників бойових дій, інформація про яких вне-
сена до Єдиного державного реєстру ветеранів 
війни (далі – ЄДРВ), становить 980 193 особи. 
Це реальні люди, і за кожним із них стоїть своя 
героїчна та трагічна історія боротьби за Неза-
лежність України. Частина з тих, хто захищає 
Україну на сході, півночі та півдні, попри тривалу 
війну, уже нині з різних причин повертається 
додому, інша – продовжує виконувати бойові 
завдання і доєднається до мирного життя вже 
після перемоги над ворогом.

За даними Міністерства у справах ветера-
нів, після закінчення російської агресії кількість 
ветеранів, членів їхніх сімей і сімей загиблих 
воїнів серед громадян України сягне 10% від 
загальної кількості населення України, а після 
війни кількість громадян зі статусом ветерана 
збільшилася вчетверо, сягнувши приблизно 
4–5 мільйонів. 

У низці досліджень науковці дійшли вис-
новку, що приблизно 25–30% військовослуж-
бовців, які брали участь у бойових діях, пере-
живають хронічні посттравматичні стани, що 
спричинені впливом стресових чинників [2].

За даними статистики різних війн, психічні 
розлади під час чи внаслідок ведення бойових 
дій отримують від 6 до 12% особового складу 
і до 30% – від загальної кількості бойових 
втрат, які іноді супроводжуються частковою 
або цілковитою втратою боєздатності військ. 
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Так, психогенні втрати армії Сполучених Шта-
тів Америки під час Другої світової війни ста-
новили понад 17%, під час війни в Південній 
Кореї – 24,2%, у В’єтнамі – 30% військовос-
лужбовців. Серед поранених і понівечених, які 
становили 42%, приблизно 100 тис. ветера-
нів у різний час наклали на себе руки, від 35 
до 45 тис. учасників бойових дій і досі ведуть 
замкнутий спосіб життя. Після війни у В’єтнамі 
США мали небойові втрати серед ветеранів 
значно більші, ніж під час бойових дій, а саме: 
через алкоголізм, наркоманію, самогубства, 
криміналізацію колишніх військових, що було 
доведено в роботах іноземних фахівців. На 
підставі узагальненого досвіду воєнних опе-
рацій в Іраку й Афганістані наведені дані вказу-
ють, що після бойових дій у 40% безпосередніх 
учасників боїв і у 25% загального контингенту 
військ діагностуються прояви бойової психо-
логічної травми (далі – БПТ). У військах Ізраїлю 
в 1973 р. під час ведення бойових дій втрати 
внаслідок отримання психологічної травми 
становили 25% [5]. 

Відповідно до сучасних вітчизняних дослі-
джень, поширеність ПТСР в Україні становить 
теж приблизно 25%, більше половини насе-
лення (57%) перебуває в зоні ризику розвитку 
ПТСР. Протягом останніх двох років в електро-
нній системі охорони здоров’я (далі – ЕСОЗ) 
фіксується значне збільшення пацієнтів зі вста-
новленим діагнозом «посттравматичний стре-
совий розлад». Так, у 2023 р. кількість пацієн-
тів із ПТСР зросла майже вчетверо порівняно 
із 2021 р., а за перші два місяці 2024 р. діагноз 
установлено фактично стільком же пацієнтам, 
як за весь 2021 р. [4].

Тим часом можна констатувати, що забез-
печення Збройних сил України (далі – ЗСУ) 
психологами є неналежним – недоукомплек-
товано 29% штату. Лише 62% офіцерів-психо-
логів мають освіту за спеціальністю. За резуль-
татами дослідження кадрового забезпечення 
ЗСУ, на 400–500 військовослужбовців працює 
один психолог. Натомість, наприклад, в армії 
Ізраїлю встановлений норматив військових 
психологів і соціальних працівників – один 
фахівець на 70–90 осіб [3].

Перехід від військового до цивільного життя 
може бути складним і вимагатиме від учасни-
ків бойових дій адаптації до нових умов, уста-
новлення нових зв’язків і формування нави-
чок. Адаптація особистості, яка брала участь 
у бойових діях, до цивільного життя є багато-
гранним і складним процесом, що охоплює 
різні сфери життя та є вкрай важливою про-
блемою сьогодення. Окрім того, проблема 
соціально-психологічної адаптації учасників 
бойових дій набуває великого значення через 
соціальну значущість їхньої роботи щодо захи-
сту безпеки держави й інтересів країни, укра-
їнського народу. 

Дослідження проблем адаптації учасни-
ків бойових дій базується на широкому спек-
трі наукових робіт, які аналізують соціальні, 
медико-психологічні та соціально-психоло-
гічні аспекти адаптації особистості. Ці питання 
вивчають як вітчизняні, так і зарубіжні науковці, 
що дозволяє створити комплексний підхід до 
розуміння викликів, з якими стикаються вете-
рани після повернення до цивільного життя. 
Теоретико-методологічну базу вивчення про-
блематики адаптації учасників бойових дій 
становлять наукові праці зарубіжних дослідни-
ків C. Вільямса, Л. Калхуна, Д. Кишбога, Р. Лау-
фера, В. Холла й інших. У працях вітчизняних 
науковців О. Кокуна, Г. Ложкіна, Н. Матейчук, 
В. Осьодло, Н. Пророк, О. Хміляра й інших 
розглядаються психологічні наслідки впливу 
бойового стресу на життєдіяльність військо-
вослужбовців

У 2011 р. були опубліковані результати 
досліджень Pew Research Center, у яких була 
зроблена спроба знайти відповідь на питання 
про те, які ветерани і чому мають складнощі 
після повернення до мирного життя. Після 
опитування 1 853 ветеранів з’ясовано, що 27% 
мали складнощі з поверненням до цивіль-
ного життя. Серед тих характеристик, які мали 
вплив на складнощі, найбільш значущими 
виявилися: пережиття травматичного досвіду 
та страждань під час поранень, емоційний 
стрес, смерть товаришів по службі, безпосе-
редня участь у бойових діях. 

Адаптація є динамічним процесом присто-
сування до умов середовища, у яке потра-
пляє людина. Якщо цей процес відбувається 
продуктивно – він приводить до зростання, 
до формування стресостійкості та готовності 
витримати нові випробування з гідністю [7].

Основні труднощі адаптації пов’язані 
з необхідністю пристосуватися до нових умов, 
оскільки психічний стан людини адаптується 
до вимог бойової обстановки та виявляється 
непридатним для життя в мирний час. Пси-
хологічні проблеми та труднощі з адаптацією 
можуть негативно впливати на якість життя 
учасників бойових дій і їхніх сімей. Отриманий 
досвід бойових дій призводить до особистіс-
них змін особистості, деякі з них є незворот-
ними. Зміни в особистості неодмінно наклада-
ють відбиток на сприймання нової реальності, 
тобто нових соціальних умов, у яких людина 
адаптується. Такі зміни, які зумовлені досві-
дом бойових дій, характеризуються такими 
новоутвореннями:

– яскраво вираженим бажанням бути зро-
зумілим – мати в контакті з оточенням такий 
зворотний зв’язок, що виправдовує морально 
їхню участь у насильстві соціальною користю; 

– бажанням бути соціально визна-
ними – це допоможе подолати комплекс про-
вини, виправдати власні вчинки перед самим 
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собою, своєю совістю, зробити спогади про 
них менш травмувальними;

– потребою отримати в суспільстві 
визнання – високу оцінку своїх особистих 
зусиль, дій, так, щоб факт позитивної оцінки 
став відомий широкому колу людей, товари-
шам по службі, членам сім’ї;

– прагненням бути прийнятим у систему 
соціальних зв’язків і відносин цивільного життя 
з більш високим, ніж раніше, соціальним ста-
тусом;

– приголомшенням від реальності цивіль-
ного життя;

– важкістю звикнутися з думкою, що в той 
час, коли вони ризикували життям, у країні, 
в армії нічого не змінилося, суспільство взагалі 
не помітило їх відсутності [1]. 

Т. Титаренко зазначає, що в умовах бойо-
вих дій в особистості простежуються зміни на 
багатьох рівнях життєдіяльності:

1) на індивідуально-психологічному рівні 
знижуються креативність, збалансованість, 
адаптивність; 

2) на ціннісно-смисловому рівні тимчасово 
втрачено здатність до пошуку смислів, осмис-
лення власного досвіду, загалом стає важче 
отримувати задоволення від повсякденного 
життя; 

3) на соціально-психологічному рівні змен-
шується схильність до співробітництва, а також 
здатності до співпереживання; 

4) знижується рівень довіри до світу, осо-
бливо до цивільного життя, куди учасник бойо-
вих дій повернувся після військової служби.

Також дослідниця зауважує, що серед тих, 
хто отримав воєнну травму, приблизно тре-
тина переживає порушення цілісності влас-
ного «Я» та деструктивні зміни Я-ідентичності; 
через такі зміни суттєво знижується або зов-
сім зникає бажання самореалізації; водночас 
погіршуються здатність до саморегуляції та 
корекція власних негативних станів [8].

Ті, хто повертається з війни, часто стика-
ються з похмурою повоєнною ситуацією: зни-
щеною інфраструктурою, житловими й еконо-
мічними об’єктами, погіршеними життєвими 
умовами, безробіттям, зростанням криміналу 
й інших соціально-патологічних явищ. Присто-
сування до мирних умов додатково ускладню-
ють ті ролі та зразки поведінки, які були засво-
єні на війні. Участь у війні для кожної людини 
є унікальним життєвим досвідом. Окрім 
неймовірних страждань і болю, війна нав’язує 
нові ролі, обов’язки, правила поведінки, сти-
мулює появу раніше не відомих або подавле-
них людських поривів і призводить до встанов-
лення міцних дружніх зв’язків між людьми, які 
за інших життєвих обставин, вірогідно, ніколи 
б не зустрілися. 

На процес адаптації учасників бойових дій 
до цивільного життя впливають дві групи чин-

ників – позитивні й негативні. Позитивні чин-
ники (здобуття нової професії, повернення 
до попередньої цивільної спеціальності, нові 
хобі) допомагають пристосуватись до нової 
ролі в суспільстві, зайняти свою нішу в ньому. 
Негативні чинники перешкоджають адаптації 
особистості, впливають на неї деструктивно. 
Основним негативним чинником адаптації осо-
бистості є хронічний посттравматичний стан, 
клінічні симптоми якого такі: депресія, тривож-
ність, апатія, порушення пам’яті й концентра-
ції, зловживання наркотичними, алкогольними 
речовинами чи зловживання медикаментами, 
постійне повернення до неприємних спога-
дів, загострена пильність і підозрілість, про-
яви агресивної поведінки, безпричинні при-
ступи злості тощо. Воєнний конфлікт, у якому 
домінує протистояння сторін, розвиває в тих, 
хто в ньому бере участь, чорно-біле сприй-
няття («ми хороші – усі вороги погані», «або ти 
з нами, або ти проти нас»), де навіть найгірша 
особа серед власних представників має нез-
рівнянно вищий статус, ніж будь-який цивіль-
ний чи військовий ворожої сторони. 

Воєнні обставини потребують швидкого 
та рішучого реагування, оскільки події змі-
нюються зі швидкістю світла, а нерішучість 
і вагання можуть мати фатальні наслідки. Пра-
вило «стріляй, а потім думай» спрацьовує саме 
за таких обставин. Зрештою, постійне корис-
тування зброєю розвиває в людини відчуття 
особистої компетенції, сили та могутності, 
а військовий досвід урегулювання конфлікту 
за допомогою сили відкривають для себе як 
позитивне явище навіть ті особи, які в мирному 
житті вважалися тихими, сором’язливими 
і нездатними до конфліктів.

Законодавством України визначено три 
складові частини адаптації особистості учас-
ника бойових дій:

1) психологічна – опанування системи цін-
ностей (норми, настанови, зразки поведінки), 
культури, які існують у цивільному середовищі, 
з метою дотримання наявних у ньому вимог до 
особистості; 

2) правова – освоєння правових норм, які 
реґламентують соціальний і правовий статус 
особи, звільненої з військової служби, та чле-
нів її сім’ї, визначають їхні права, обов’язки та 
можливості, а також опанування інформації 
про державні органи, установи й організації, 
які можуть допомогти в освоєнні таких норм 
і реалізації своїх прав і можливостей; 

3) професійна – залежно від професії спе-
ціалізоване вдосконалення наявних професій-
них знань, умінь і навичок або опанування нових 
і подальше успішне працевлаштування [6]. 

Переломним моментом у переживанні 
травматичного досвіду, який отримує осо-
бистість в умовах бойових дій, є посттрав-
матичне зростання [10]. Воно характеризує 
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насамперед позитивні зміни в особистості, яка 
має досвід травматичних подій, була учасни-
ком будь-яких складних, трагічних подій; унас-
лідок осмислення травматичних подій особи-
стість має змогу переосмислити себе, власну 
ієрархію цінностей, а також переосмислити 
стосунки з оточенням, сфокусуватись на їхній 
корисності та сприятливості.

Згідно з Р. Тадескі [9], хоч посттравматичне 
зростання і є позитивною зміною після травми, 
проте таке зростання не є сигналом при-
пинення страждання чи відчуття душевного 
болю для людини. Чинник посттравматичного 
зростання може виникати саме в разі напру-
женої боротьби людини з наслідками зазнаної 
психотравми. Цей чинник необхідний для пов-
ноцінної оцінки стану адаптованості у військо-
вослужбовців. 

Процес переходу військовослужбовців 
і членів їхніх сімей до умов цивільного життя 
доцільно розділити на три етапи: 

а) надання первинної допомоги (необхідно 
психологічно підготувати військовослужбовця 
до звільнення, до зумовлених звільненням 
життєвих змін). З метою успішної демобіліза-
ції варто акцентувати увагу на таких аспектах: 
усвідомленні природності адаптаційних про-
цесів упродовж трьох місяців (вихід назовні 
«заморожених» до цього емоцій і їх пережи-
вання), недопустимості психологічного тиску 
в комунікаціях, необхідності дослухатися до 
простих прохань особи щодо забезпечення 
комфорту й обмеження агресивної інформації;

б) кваліфікована психологічна допомога 
(подолання стереотипних і дезадаптивних 
способів мислення та поведінки, формування 
необхідних нових навичок: самопроєктування, 
ефективного спілкування та взаємодії, вирі-
шення особистісних проблем);

в) психологічний супровід (консультування 
щодо вирішення конкретних проблем, з якими 
стикаються звільнені зі служби в цивільному 
житті).

Психологічний супровід є невід’ємною та 
вкрай важливою складовою частиною про-
цесу адаптації учасників бойових дій. Він дає 
можливість подолати наслідки бойової пси-
хологічної травми, відновити порушені вій-
ною мотивацію та соціальні навички учасників 
бойових дій. Психологічний супровід здійсню-
ється через індивідуальні та групові консуль-
тативні заняття, тренінги, психотерапію. Його 
ефективність значно підвищується за умови 
систематичності, доступності, комплексного 
охоплення всіх аспектів життя учасника бойо-
вих дій. Саме психологічний супровід дає най-
більші шанси на успішну адаптацію учасника 
бойових дій до повноцінного цивільного життя. 

Процес адаптації учасників бойових дій до 
цивільного життя може бути тривалим. Тому 
психологічний супровід має бути довгостроко-

вим і готовим відповідати на потреби учасни-
ків, що змінюються. Особливо після закінчення 
служби важливо продовжувати надавати під-
тримку, оскільки деякі травматичні ефекти 
можуть проявлятися із затримкою і потребу-
вати додаткової уваги. Окрім психологічних 
консультацій, важливо надавати учасникам 
практичну підтримку в реалізації їхніх цілей 
і планів. Це може включати в себе допомогу 
в пошуку роботи, підготовці до навчання або 
розвитку підприємницьких навичок. Такий 
підхід допомагає забезпечити більш успішну 
адаптацію учасників до цивільного життя.

Забезпечення постійної комунікації між 
учасниками бойових дій і психологами є важ-
ливим аспектом ефективного супроводу. Це 
допомагає їм відчувати більшу впевненість 
у собі та здатність управляти складними ситу-
аціями, які можуть виникнути під час адаптації. 
Ці аспекти психологічного супроводу сприя-
ють зміцненню психологічного стану учасників 
бойових дій, їхній успішній адаптації до цивіль-
ного життя та соціальній інтеграції. 

Однією зі складових частин системи пси-
хологічної допомоги учасникам бойових дій 
є програми соціально-психологічної під-
тримки, що спрямовані на розвиток здатності 
продуктивно адаптуватися до мирного життя. 
В основу відомих програм покладено когнітив-
но-поведінкову модель та техніки КПТ. Про-
грами психологічної підтримки допомагають 
учасникам набути знань і вмінь, корисних під 
час переходу з одних життєвих обставин в інші, 
швидко адаптуватися до змін, сприяють гнуч-
кості стратегій мислення та поведінки.
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У статті висвітлюються ключові аспекти 
психологічної адаптації внутрішньо пере-
міщених осіб (ВПО) в умовах колективного 
проживання, спричинених повномасштаб-
ною війною в Україні. Масштабні міграції, 
зумовлені цими обставинами, створили уні-
кальні виклики як для переміщених осіб, так 
і для соціальних структур, які забезпечують 
їх проживання. Зокрема, адаптація в умовах 
колективного проживання стає складним 
багатовимірним процесом, що включає емо-
ційні, когнітивні та соціальні компоненти. У 
дослідженні розглядаються такі аспекти, 
як емоційний стан, рівень стресостійкості, 
соціальна інтерактивність і конформність, 
які є визначальними чинниками успішного 
інтегрування внутрішньо переміщених осіб 
у нові соціальні умови.
Для емпіричного аналізу використовувались 
валідовані психодіагностичні методики, 
зокрема й опитувальники, спрямовані на 
оцінювання рівня адаптивності, емоційних 
станів, тривожності, фрустрації, агресив-
ності та здатності до стресостійкості. 
Отримані результати вказують на високий 
рівень емоційного виснаження, характерний 
для більшості респондентів, що супрово-
джується проявами депресії, тривожності 
та відчуження. Водночас частина досліджу-
ваних демонструє помірний рівень інтерак-
тивності та відкритості до досвіду, що 
свідчить про їхній потенціал до поступової 
інтеграції за створення відповідних умов.
Особливу увагу у статті приділено опису 
ключових викликів, з якими стикаються 
внутрішньо переміщені особи, серед яких: 
занизький рівень соціальної підтримки, пси-
хологічна ізоляція та відчуття невизначе-
ності. Автори підкреслюють важливість 
розроблення та впровадження комплексних 
програм психологічної допомоги, що охо-
плюють як індивідуальні, так і групові під-
ходи, спрямовані на стабілізацію емоційного 
стану, підвищення стресостійкості та сти-
мулювання соціальної інтерактивності. 
Результати дослідження також висвітлю-
ють необхідність створення сприятливих 
умов проживання в колективних центрах, 
як-от забезпечення приватності, організа-
ція групової терапії та розвиток програм 
соціальної інтеграції. 

Ключові слова: психологічна адаптація, 
внутрішньо переміщені особи, колективне 
проживання, стресостійкість.

The article examines the psychological adaptation 
features of internally displaced persons (IDPs) 
in collective living conditions, a critical challenge 
arising from the large-scale war in Ukraine. The 
unprecedented internal migration caused by the 
conflict has posed significant challenges for both 
the displaced individuals and the social structures 
supporting them. Adaptation within collective living 
settings is presented as a complex, multidimen-
sional process involving emotional, cognitive, and 
social components. The study focuses on such 
key aspects as emotional state, stress resilience, 
social interactivity, and conformity levels, which 
are crucial for the successful integration of IDPs 
into new social conditions.
Validated psychodiagnostic tools were employed 
for the empirical analysis, including questionnaires 
assessing adaptability, emotional states, anxi-
ety, frustration, aggression, and stress resilience. 
The findings reveal a high level of emotional 
exhaustion among most respondents, marked by 
manifestations of depression, anxiety, and alien-
ation. At the same time, a portion of participants 
demonstrated moderate levels of interactivity and 
openness to experience, indicating their potential 
for gradual integration under favorable conditions.
The article highlights the major challenges faced 
by IDPs, such as insufficient social support, psy-
chological isolation, and uncertainty. The authors 
stress the importance of developing and imple-
menting comprehensive psychological assis-
tance programs that include both individual and 
group approaches aimed at stabilizing emotional 
states, enhancing stress resilience, and stimulat-
ing social interactivity. 
The study also emphasizes the necessity of 
creating favorable living conditions in collective 
centers, including privacy arrangements, orga-
nization of group therapy, and development of 
social integration programs. The conclusions of 
the study hold interdisciplinary significance and 
can serve as a foundation for further research 
and the development of policies aimed at sup-
porting displaced populations.
Key words: psychological adaptation, internally 
displaced persons, collective living, stress resil-
ience.

ОСОБЛИВОСТІ ПСИХОЛОГІЧНОЇ АДАПТАЦІЇ ВНУТРІШНЬО  
ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ В УМОВАХ КОЛЕКТИВНОГО ПРОЖИВАННЯ
FEATURES OF PSYCHOLOGICAL ADAPTATION OF INTERNALLY DISPLACED 
PERSONS IN COLLECTIVE LIVING CONDITIONS

Повномасштабна воєнна агресія Російської 
Федерації проти України, яка розпочалась 
у 2022 р., спричинила масштабні міграційні 
процеси всередині країни, зокрема масове 
переміщення мільйонів громадян із зон актив-
них бойових дій до відносно безпечних регіо-
нів. Це явище поставило перед українським 
суспільством і державою низку викликів, серед 
яких центральне місце належить проблемі 
адаптації внутрішньо переміщених осіб (далі – 
ВПО) до нових умов життя. Зокрема, питання 
психологічної адаптації цих людей в умовах 

колективного проживання набуло особливої 
актуальності.

В умовах колективного проживання ВПО 
стикаються із численними труднощами, 
пов’язаними не лише з відсутністю стабіль-
ності та відчуттям невизначеності щодо май-
бутнього, але й із необхідністю інтеграції 
в нове соціокультурне середовище. Ці труд-
нощі можуть призвести до виникнення стре-
сових розладів, депресії й інших психологіч-
них проблем, що значно ускладнює процес 
адаптації й інтеграції. 
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Актуальність даного дослідження зумов-
лена не лише масштабами проблеми, але 
й недостатньою розробленістю питання пси-
хологічної адаптації ВПО в умовах колектив-
ного проживання в сучасній психологічній 
науці. Хоча останніми роками з’явилися окремі 
дослідження, присвячені вивченню різних 
аспектів адаптації ВПО, багато питань залиша-
ються відкритими, зокрема щодо специфіки 
адаптаційних процесів в умовах колективного 
проживання.

Об’єкт дослідження – адаптація внутріш-
ньо переміщених осіб.

Предмет дослідження – особливості пси-
хологічної адаптації внутрішньо переміщених 
осіб в умовах колективного проживання.

Мета дослідження – вивчення особливос-
тей психологічної адаптації внутрішньо пере-
міщених осіб в умовах колективного прожи-
вання.

Адаптація завжди була однією із ключо-
вих тем наукових досліджень. Ще в 1865 р. 
Г. Ауберт увів термін «адаптація», який швидко 
ввійшов у науковий обіг. Спочатку термін ужи-
вали для опису змін у чутливості сенсорних 
органів до зовнішніх подразників. Це підтвер-
джує, що навіть до формування наукової пси-
хології фізіологи вже активно досліджували 
це явища. За майже півторастолітню історію 
вивчення питання адаптації отримало глибоке 
дослідження та розвиток [1].

Більшість дослідників сходяться на думці, 
що адаптація є складним феноменом, який 
можна розглядати в широкому контексті:

1. Як процес адаптації індивідуальних і осо-
бистісних якостей людини до змінюваних умов 
її життя та діяльності.

2. Як активну взаємодію особистості 
з навколишнім середовищем, що залежить від 
рівня її активності.

3. Як модифікацію середовища згідно 
з потребами, цінностями й ідеалами особи-
стості, або як залежність особистості від умов 
середовища.

4. Як зміни, що відбуваються на рівні пси-
хічної регуляції, становлення і відновлення, 
а також збереження динамічної рівноваги 
в системі «суб’єкт праці – професійне середо-
вище».

О. Галус, згідно з думками О. Мороза, аналі-
зує адаптацію як багаторівневий процес, який 
охоплює взаємодію особистості із природ-
ним і соціальним середовищем. Він розглядає 
цей процес як інтеграцію біологічних законо-
мірностей і соціальних умов, що впливають 
на адаптацію не лише на фізичному, але й на 
психологічному рівні. Взаємодія із природним 
середовищем, хоч і керується біологічними 
принципами, модифікується через соціальний 
контекст, який не регулює, але змінює ключові 
закономірності цієї взаємодії [2].

З іншого боку, взаємодія із соціальним 
середовищем акцентує на соціальних аспектах 
адаптації, відрізняючись від біологічної тим, 
що включає увагу до ролі особистості в соці-
умі. Це рівень взаємин, де особистість активно 
взаємодіє із соціальними структурами, адапту-
ється до них і впливає на них. Виділені О. Галу-
сом підходи до адаптації демонструють, як 
соціальні і біологічні впливи переплітаються, 
формують комплексну систему взаємодій, що 
виявляється в повсякденному житті індивідів.

Загалом, теорія О. Галуса підкреслює, 
що адаптація є динамічним і багаторівневим 
процесом, де особистість не лише реагує на 
зміни в зовнішньому середовищі, а й активно 
формує відповідь на ці зміни через соціальні 
та біологічні механізми. Він підкреслює важ-
ливість усвідомлення зв’язків між особистіс-
ними й екологічними аспектами адаптації, що 
відкриває можливості для більш ефективного 
розуміння підходів до вивчення адаптаційних 
процесів у різних середовищах [3].

Переміщення осіб через війну або ката-
строфу є глобальним явищем, яке створює 
значні проблеми як для переміщених осіб, так 
і для громад, що їх приймають. У випадку Укра-
їни внутрішнє переміщення внаслідок повно-
масштабного вторгнення призвело до пере-
селення значної кількості осіб до колективних 
умов проживання. Розуміння процесу адап-
тації ВПО у таких умовах має вирішальне зна-
чення для розроблення ефективних механізмів 
підтримки та заходів для сприяння їх інтеграції 
та добробуту.

Психодіагностичне дослідження осо-
бливостей адаптації українських пересе-
ленців у колективних умовах проживання 
є надзвичайно актуальним з кількох причин. 
По-перше, це внесок у сукупність знань про 
соціально-психологічну адаптацію, що про-
ливає світло на конкретні проблеми та меха-
нізми подолання, які використовують особи, 
які були вимушено переміщені. По-друге, це 
дає уявлення про роль емоційного інтелекту 
у процесі адаптації, пропонує цінну інформа-
цію для розроблення цільових заходів для під-
вищення стійкості та благополуччя серед ВПО. 
Окрім того, розуміння чинників, що впливають 
на соціально-психологічну адаптацію, може 
сприяти розробленню політики та гуманітар-
ним зусиллям, спрямованим на підтримку 
переміщеного населення. Загалом ця праця 
усуває критичну прогалину в дослідженнях 
і має практичні наслідки для розроблення про-
грам і послуг, адаптованих до потреб ВПО.

Для дослідження було використано такі 
психодіагностичні методики:

1. Опитувальник адаптації до соціаль-
но-психологічного середовища (Л. Янков-
ський). Цей інструмент оцінює адаптацію 
до нового середовища за шістьма шкалами, 
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як-от: адаптивність, конформність, інтерак-
тивність, депресія, ностальгія та відчуження. 
Він дозволяє глибше зрозуміти аспекти психо-
логічного благополуччя й інтеграції особи.

2. TIPI-UKR («Велика п’ятірка» в адапта-
ції І. Галецької). Методика оцінює п’ять клю-
чових рис особистості: відкритість до досвіду, 
сумлінність, екстраверсію, доброзичливість 
і нейротизм. Вона допомагає дослідити харак-
терні моделі поведінки й емоційної стабіль-
ності, які впливають на адаптацію.

3. Опитувальник «Самооцінка станів 
тривожності, фрустрації, агресивності 
та ригідності» (адаптація Л. Карамушки). 
Інструмент оцінює рівень тривожності, агре-
сивності, фрустрації та ригідності, що дозво-
ляє визначити психологічні чинники, які впли-
вають на адаптацію.

4. Тест «Стійкість до стресу» (Л. Кара-
мушка). Методика визначає здатність проти-
стояти стресовим ситуаціям, що є важливим 
чинником адаптації в умовах колективного 
проживання.

У нашому дослідженні взяли участь 60 осіб – 
41 жінка (68,3%) і 19 чоловіків (31,7%); серед-
ній вік учасників – 37,25 року. Проаналізуємо 
результати за найважливішою методикою 
нашого дослідження – соціально-психологіч-
ної адаптації ВПО.

Аналіз результатів дослідження соціаль-
но-психологічної адаптації внутрішньо пере-
міщених осіб дозволяє глибше зрозуміти осо-
бливості їхнього пристосування до нових умов 
життя (рис. 1).

Більшість респондентів демонструють 
низький рівень адаптивності (68%), що свід-
чить про значні труднощі у процесі пристосу-
вання до нового соціального та культурного 
середовища. Цей показник може бути індика-
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Рис. 1. Результати розподілу за рівнями соціально-психологічної 
адаптації ВПО

тором відсутності відчуття безпеки, соціальної 
підтримки та психологічного комфорту. 17% 
учасників дослідження мають високий рівень 
адаптивності, що вказує на їхню здатність 
ефективно долати виклики й інтегруватися 
в нове середовище.

Рівень конформності серед учасників варію-
ється: 53% продемонстрували низьку готов-
ність приймати соціальні норми та групову 
згуртованість, що може вказувати на праг-
нення зберегти свою автономність або уник-
нути надмірного впливу з боку нової соціаль-
ної групи. Однак 25% виявили високий рівень 
конформності, що свідчить про їхню готовність 
адаптуватися до норм і цінностей спільноти, 
у якій вони перебувають.

Інтерактивність, яка відображає здатність 
установлювати соціальні контакти та сприй-
мати навколишнє середовище, у більшості 
респондентів перебуває на середньому рівні 
(54%). Це вказує на збалансовану позицію 
щодо взаємодії з іншими, а також готовність 
інтегруватися до нового соціального оточення 
без виражених проблем. Водночас 23% учас-
ників мають низьку інтерактивність, що може 
бути ознакою уникнення соціальних контактів 
або загального відчуження.

Результати дослідження рівня депресії 
показують, що значна частина внутрішньо 
переміщених осіб відчуває емоційні труднощі: 
27% демонструють високий рівень депре-
сії, що свідчить про глибоке почуття тривоги, 
самотності й емоційного виснаження. Водно-
час 45% респондентів мають низький рівень 
депресії, що говорить про відносну стабіль-
ність їхнього емоційного стану.

Низький рівень ностальгії в більшості 
респондентів (77%) може вказувати на від-
сутність сильної емоційної прихильності до 
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попереднього середовища або здатність 
фокусуватися на нових реаліях. Лише 5% 
демонструють високий рівень ностальгії, що 
може бути пов’язано з почуттям втрати та 
тугою за попереднім життям.

Відчуження залишається значною пробле-
мою для багатьох внутрішньо переміщених 
осіб: 36% відчувають високий рівень ізоляції 
та неприйняття в новому середовищі, що може 
ускладнювати їхню інтеграцію. Однак 41% 
учасників дослідження продемонстрували 
низький рівень відчуження, що свідчить про 
здатність установлювати соціальні зв’язки та 
відчувати себе частиною нового суспільства.

Ці результати висвітлюють розмаїття пере-
живань і реакцій внутрішньо переміщених осіб, 
а також важливість індивідуального підходу 
в наданні психологічної підтримки. Вони також 
вказують на необхідність подальшої роботи 
з подолання депресії, відчуження та підви-
щення рівня інтерактивності й адаптивності 
для покращення якості життя цієї вразливої 
категорії населення.

Результати за методикою TIPI-Укр свідчать 
про таке. Емоційна стабільність (7,5) у внутріш-
ньо переміщених осіб перебуває на серед-
ньому рівні, що вказує на помірну емоційну 
врівноваженість, але з можливими коливан-
нями залежно від зовнішніх обставин. Рівень 
екстраверсії (6,8) є дещо нижчим за середній, 
що може характеризувати більшу схильність 
до самозаглибленості та зниження потреби 
в інтенсивних соціальних взаємодіях. Добросо-
вісність (8,2) виявляється високою, що свідчить 
про відповідальне ставлення до своїх зобов’я-
зань і високий рівень організованості серед 
ВПО. Помірний рівень доброзичливості (7,3) 
демонструє збалансоване ставлення до ото-
чення, з ознаками емпатії та співпраці. Високий 
рівень відкритості досвіду (7,9) вказує на готов-
ність до інновацій, креативність і позитивне 
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Рис. 2. Шкали емоційних станів ВПО

ставлення до змін, що може сприяти кращій 
адаптації до нових умов. Загалом ці резуль-
тати свідчать про те, що внутрішньо переміщені 
особи мають потенціал для ефективної адапта-
ції, хоча їм може бути потрібна додаткова під-
тримка в регулюванні емоційного стану та сти-
мулюванні соціальних контактів.

Результати за опитувальником «Самооцінка 
станів тривожності, фрустрації, агресивності 
та ригідності» показують важливі аспекти пси-
хологічного стану внутрішньо переміщених 
осіб (рис. 2). 

Тривожність (12,50) свідчить про постійний 
внутрішній неспокій і напруження, що можуть 
бути зумовлені невизначеністю майбутнього 
та складнощами адаптації. Фрустрація (13,47) 
характеризується високим рівнем розчару-
вання через перешкоди в досягненні цілей 
і задоволенні потреб, що може відображати 
соціальні чи економічні труднощі.

Агресивність (12,37) вказує на помірну 
схильність до конфліктних реакцій, що може 
бути пов’язано із внутрішнім напруженням 
або відчуттям несправедливості. Ригідність 
(12,20) демонструє труднощі у прийнятті нових 
умов і змін, що ускладнює адаптацію та соці-
алізацію. Загалом ці результати свідчать про 
потребу в комплексній психологічній підтримці 
для ефективної інтеграції та зниження рівня 
стресу серед ВПО.

Результати тесту «Стійкість до стресу» 
(Л. Карамушка) свідчать, що більшість вну-
трішньо переміщених осіб мають низький 
(32 респонденти) або середній (21 респон-
дент) рівень стресостійкості (табл. 1). 

Особи з низькою стійкістю до стресу демон-
струють високу вразливість, схильність до три-
воги та труднощі в адаптації до нових умов. 
Середній рівень свідчить про помірні адаптаці-
йні можливості, хоча іноді вони також можуть 
стикатися із труднощами. Лише 7 респонден-
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тів мають високий рівень стійкості до стресу, 
що дозволяє їм успішно справлятися з викли-
ками і зберігати емоційну рівновагу. Загалом, 
результати вказують на потребу у психологіч-
ній підтримці для покращення стресостійкості 
більшості ВПО.

Висновки. Результати свідчать про значні 
труднощі в адаптаційному процесі в більшості 
опитаних. Високі показники депресії, тривож-
ності, фрустрації й агресивності підкреслю-
ють емоційну напругу, спричинену невизна-
ченістю та складними життєвими умовами. 
Водночас виявлений потенціал у групах 
з високими рівнями добросовісності та від-
критості до досвіду дозволяє сподіватися 
на можливість успішної адаптації за умови 

Таблиця 1
Розподіл досліджуваних за методикою 

стійкості до стресу
Рівень стійкості  

до стресу
Кількість  

респондентів
Низький (43–54) 32
Середній (31–42) 21
Високий (18–30) 7

належної підтримки. Помірний рівень добро-
зичливості та середня стресостійкість знач-
ної частини ВПО свідчать про їхню здатність 
до взаємодії й адаптації, хоча в багатьох цей 
процес потребує додаткових ресурсів. Зага-
лом, результати дослідження підкреслюють 
важливість розроблення комплексних про-
грам психологічної допомоги, які мають бути 
спрямовані на зменшення рівня емоційного 
виснаження, покращення соціальної інтегра-
ції та посилення стресостійкості. 
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Статтю присвячено висвітленню емпі-
ричних характеристик суб’єктивного бла-
гополуччя українських жінок під час війни. 
Актуальність теми зумовлено унікальністю 
сучасного етапу історії України, який позна-
чено масштабними воєнними діями, що сут-
тєво впливають на психоемоційний стан 
населення, особливо жінок. Здійснено аналіз 
останніх досліджень, присвячених емоцій-
ному самопочуттю жінок в умовах воєнних 
конфліктів, під час яких акцентовано увагу 
на ґендерних особливостях стресових реак-
цій і переживань. Систематизовано емпі-
ричні дані щодо впливу воєнних дій на пси-
хічне здоров’я жінок, виокремлено специфіку 
їхніх емоційних реакцій, зокрема схильність 
до деструктивних думок, підвищеної три-
вожності та депресивних станів.
У статті впорядковано інформацію про 
основні чинники, що впливають на суб’єк-
тивне благополуччя жінок, зокрема про 
втрату житла, розлуку з родиною, загрозу 
власному життю та додаткове емоційне 
навантаження через догляд за дітьми. Про-
демонстровано, що жіноча емоційність і 
схильність до емпатії зумовлюють як враз-
ливість до стресу, так і здатність до соці-
ального відновлення. Узагальнено дані про 
важливість психоемоційної підтримки жінок 
у кризових ситуаціях, а також про вплив 
соціально-культурних ролей і стереотипів 
на їхню здатність долати стрес.
Результати досліджень, що покладені в 
основу статті, розкрили значущість пси-
хологічного супроводу для підвищення рівня 
суб’єктивного благополуччя жінок. Акценто-
вано увагу на тому, що під час вивчення чин-
ників суб’єктивного благополуччя досить 
виразно проявляються ґендерні відмінності. 
Установлено, що переживання подій війни 
жінками є складним і багатогранним про-
цесом, який охоплює численні психологічні, 
соціальні та культурні аспекти. У контек-
сті війни жінки стикаються з унікальними 
викликами, які відрізняються від тих, що 
переживають чоловіки. Це зумовлено не 
лише специфічними соціальними ролями й 
очікуваннями, які суспільство покладає на 
жінок, але й тим, як ці ролі впливають на 
їхні емоційні та психологічні реакції на війну. 
Підсумовано, що суб’єктивне благополуччя є 
динамічною характеристикою, яка значною 
мірою залежить від наявних у конкретної 
жінки особистісних і соціальних ресурсів.
Ключові слова: суб’єктивне благополуччя, 
психологічне благополуччя, воєнний кон-

флікт, емоційна сфера, стрес, ПТСР, невро-
тична тривога.

The article is devoted to the empirical charac-
teristics of the subjective well-being of Ukrainian 
women during the war. The relevance of the topic 
is due to the uniqueness of the current stage of 
Ukraine’s history, which is marked by large-
scale military operations that significantly affect 
the psycho-emotional state of the population, 
especially women. The author analyzes recent 
studies on the emotional well-being of women in 
the context of military conflicts, focusing on the 
gender peculiarities of stressful reactions and 
experiences. The empirical data on the impact 
of military operations on women’s mental health 
are systematized, and the specifics of their emo-
tional reactions, including a tendency to destruc-
tive thoughts, increased anxiety, and depression, 
are highlighted.
The article organizes information on the main 
factors that affect women’s subjective well-be-
ing, including loss of housing, separation from 
family, threats to their own lives, and additional 
emotional burden due to childcare. It is demon-
strated that women’s emotionality and tendency 
to empathy determine both their vulnerability to 
stress and their ability to social recovery. The 
data on the importance of psycho-emotional 
support for women in crisis situations, as well 
as the impact of socio-cultural roles and ste-
reotypes on their ability to cope with stress are 
summarized.
The results of the studies that form the basis 
of the article have revealed the importance of 
psychological support for increasing the level 
of women’s subjective well-being. It is empha-
sized that when studying the factors of subjec-
tive well-being, gender differences are quite 
pronounced. It is established that the experi-
ence of war events by women is a complex and 
multifaceted process that includes numerous 
psychological, social and cultural aspects. In 
the context of war, women face unique chal-
lenges that differ from those experienced by 
men. This is due not only to the specific social 
roles and expectations that society places on 
women, but also to the way these roles affect 
their emotional and psychological reactions to 
war. It is summarized that subjective well-being 
is a dynamic characteristic that largely depends 
on the personal and social resources available 
to a particular woman.
Key words: subjective well-being, psychological 
well-being, military conflict, emotional sphere, 
stress, PTSD, neurotic anxiety.

ЕМПІРИЧНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ СУБ’ЄКТИВНОГО БЛАГОПОЛУЧЧЯ 
УКРАЇНСЬКИХ ЖІНОК ПІД ЧАС ВІЙНИ: АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
EMPIRICAL CHARACTERISTICS OF THE SUBJECTIVE WELL-BEING  
OF UKRAINIAN WOMEN DURING THE WAR: ANALYSIS OF RECENT RESEARCH

Вступ. Російсько-українська війна стала 
першим масштабним воєнним конфліктом на 
європейському континенті після тривалого 
періоду миру, що був установлений за підсум-
ками Другої світової війни. Це протистояння 
ознаменувало початок нової епохи новітньої 
української історії, пов’язаної зі значними змі-
нами в геополітичній реальності, перерозподі-

лом впливу країн на світовій арені та глибокою 
кризою глобальної безпеки. Глобальне зна-
чення подій в Україні пов’язано також із тим, що 
цю війну можна віднести до нового типу воєн-
них конфліктів. Його трагічну новизну визна-
чає застосування воєнної стратегії та тактики, 
базованої на новітніх інноваційних розробках 
оборонної промисловості. До таких входять 
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високоточна далекобійна зброя, широке вико-
ристання БПЛА, а також інших роботизованих 
засобів ведення бою, керованих електронними 
програмами тощо. Перебіг бойових дій торка-
ється переважно територій населених пунктів, 
що призводить до значних руйнувань критично 
важливої інфраструктури українських міст 
і колосальних жертв. Визначною особливістю 
російсько-українського воєнного протисто-
яння є те, що ворожа далекобійна зброя має 
можливість вражати всю територію нашої дер-
жави. Отже, натепер безпечних місць на тери-
торії України не залишилось. Усвідомлення 
цього факту є значним стресовим наванта-
женням для наших громадян. Тривале перебу-
вання в такій стресогенно-травматичній ситу-
ації, коли існує пряма загроза втрати життя та 
здоров’я, а також інших можливих втрат через 
воєнні дії, неминуче впливає на психоемоцій-
ний стан і психічне здоров’я людей, які зали-
шились у країні.

Дослідження ґендерної специфіки впливу 
війни на психічне здоров’я є надзвичайно 
важливим і актуальним напрямом наукових 
розвідок, оскільки війна має різний вплив на 
психічний стан чоловіків і жінок, що зумов-
лено як соціальними, так і біологічними чинни-
ками. У результаті проведеного аналізу цього 
впливу можна виявити відмінності у способах 
переживання стресових ситуацій, реакціях на 
травматичні події та потребах у психологічній 
підтримці. Сучасний стан психічного здоров’я 
українців, які стали жертвами війни, можна 
порівняти зі станом мешканців інших регіонів 
світу, що постраждали від тривалих збройних 
конфліктів і воєн. За даними Всесвітньої орга-
нізації охорони здоров’я, кожна п’ята особа 
(22%), яка пережила війну чи інший зброй-
ний конфлікт протягом останніх десяти років, 
стане страждати від депресії, тривоги, пост-
травматичного стресового розладу, біполяр-
ного розладу або шизофренії. Отже, якщо 
застосувати ці статистичні дані до України, 
можна припустити, що приблизно 9,6 мільйона 
українців можуть стикатися із психічними роз-
ладами [21].

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Зважаючи на описану специфіку психо-
емоційного стану тих, кого торкнулись воєнні 
події, питання психічного здоров’я під час 
воєнного стану стає невід’ємною частиною 
дискусій у наукових колах. Особливості кри-
зових переживань під час війни, психологічні 
наслідки безпосереднього або опосередкова-
ного впливу воєнних подій, особливості жит-
тєдіяльності в умовах війни та методи психо-
логічної допомоги постраждалим від воєнних 
конфліктів вивчали як зарубіжні, так і вітчиз-
няні науковці, серед яких К. Антоначчо [16], 
Н. Бетанкур [16], Т. Бетанкур [16], І. Корнієнко 
[2], Н. Іслам [16], Л. Карамушка [1], Т. Като-

лик  [2], О. Кокун [9], Г. Лазос [10], Р. Лакшмі-
нараяна [20], С. Максименко [6], Р. Мурті [20], 
Я. Омельченко [10], Ч. Ра [16], О. Романчук 
[11], К. Торре [23], Ж. Фальконе [16], Ж. Фар-
рар [16], Р. Фроунфелькер [16], Л. Царенко [7] 
й інші.

У зв’язку з актуальністю окресленої нау-
кової проблематики поступово зростає кіль-
кість емпіричних досліджень, присвячених 
вивченню емоційного самопочуття жінок в умо-
вах воєнного конфлікту. Зокрема, особливості 
емоційного стану жінок – переселенок зі Сходу 
досліджували О. Древіцька та Т. Лубанова [5]. 
С. Чачко та Д. Ярославський досить детально 
дослідили відмінності в переживанні тривалого 
травматичного стресу між жінками-переселен-
ками, що перебувають в Україні, та жінками, 
які перебувають під тимчасовим захистом за 
кордоном [13]. Також варто відзначити роботу 
І. Леонової, яка аналізує соціально-психоло-
гічні аспекти переживання самотності жінками, 
що мають статус внутрішньо переміщеної 
особи [3]. У числі найновітніших досліджень 
окресленої наукової проблематики можна від-
значити масштабне емпіричне дослідження, 
реалізоване Л. Карамушкою з колегами, що 
було спрямовано на розкриття виявів психіч-
ного здоров’я та суб’єктивного благополуччя 
освітнього персоналу в умовах війни, більшість 
якого становлять саме жінки [12].

Можна стверджувати, що натепер є нагальна 
необхідність узагальнення та систематиза-
ції накопичених у рамках останніх емпіричних 
досліджень відомостей про особливості пере-
живання суб’єктивного благополуччя україн-
ськими жінками в умовах війни.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Вплив воєнних подій на психіку має 
руйнуючий характер у зв’язку з тим, що його 
первинна дія спрямована саме на емоційну 
сферу особистості. Багато науковців пов’я-
зують виникнення психологічних дисфунк-
цій у цих умовах саме з емоційним чинником 
і стверджують, що інтенсивні стресогенні 
обставини радикально змінюють функціону-
вання емоційної сфери особистості, яка «взяла 
на себе удар» екстремальної життєвої ситуації. 
Це дозволяє стверджувати, що емоційна сфера 
особистості є найбільш вразливою та реактив-
ною областю психічного відображення, на яку 
безпосередньо впливають стресогенні життєві 
обставини, що виступають первинним джере-
лом кризових переживань [8].

Емоційна сфера жінок неодноразово 
виступала предметом психологічних дослі-
джень. Зокрема, значну кількість відомостей 
щодо особливостей емоційності, суб’єктив-
них переживань, психоемоційних станів жінок 
представлено в зарубіжних і вітчизняних літе-
ратурних джерелах із диференційної психо-
логії [14].
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Війна завжди є екстремальною ситуацією, 
що впливає на психічне здоров’я населення. 
Однак відмінності в соціальних ролях, очіку-
ваннях і фізіологічних характеристиках жінок 
і чоловіків призводять до різного досвіду 
стресу та травми. Чоловіки часто стикаються 
з фізичними ризиками, що пов’язані з участю 
в бойових діях, а також із психологічним тис-
ком, зумовленим необхідністю виконання 
бойових завдань та захисту своєї країни. Це 
може призводити до розвитку посттравматич-
ного стресового розладу (далі – ПТСР), агре-
сивних реакцій і депресивних станів [24]. Вод-
ночас жінки, які в умовах війни часто стають 
жертвами сексуального насильства, втрати 
близьких і рутинного стресу через перебу-
вання в зоні конфлікту, стикаються з іншими 
типами психічних розладів [15].

Очевидно, що в жінок функціональних мож-
ливостей менше, ніж у чоловіків, що зумов-
лює більшу вразливість і беззахисність перед 
змінами в умовах життя, спричинених війною, 
та пов’язаною із цим високою ймовірністю 
розвитку дезадаптивного стану невротичної 
тривоги. Це підкреслює необхідність особли-
вої уваги до психоемоційного стану жінок під 
час воєнних дій, аналізу психологічних осо-
бливостей їхньої тривоги й інших дисфорич-
них емоційних станів. Важливо зазначити, що 
нині кожна українська жінка, незалежно від 
воєнного стану, перебуває в унікальній жит-
тєвій ситуації, характеристики якої залежать 
від багатьох чинників, як-от: близькість лінії 
фронту, місце проживання, наявність роботи, 
місце перебування чоловіка, безпека дітей 
тощо.

Жіноча емоційна сфера визначається низ-
кою специфічних рис, серед яких – виражена 
емпатійна налаштованість та підвищена схиль-
ність до прояву емоцій. Варто зауважити, що 
жіноча емоційність нерідко пов’язана зі здат-
ністю до сприйняття та розуміння емоцій ото-
чення. Жінки зазвичай демонструють вищий 
рівень емпатії, що робить їх більш чутливими 
до потреб і емоційних станів інших людей. 
Однак жіноча емоційність також проявляється 
в підвищеній емоційній вразливості, що вира-
жається в реакціях на стресові обставини 
та загальному рівні стресостійкості. Жінки 
схильні до більш інтенсивної емоційної від-
повіді у критичних ситуаціях. До того ж емо-
ційна сфера в жінок відзначається розмаїттям 
і насиченістю переживань. Жінки проявляють 
виразнішу схильність до емоційного самови-
раження та взаємодії. Їхні емоції часто засно-
вані на соціальних зв’язках і комунікації. Окрім 
того, вони виявляють вищий рівень співчуття 
та здатності до співпереживання. Вплив гор-
монального фону також відіграє роль в емо-
ційній стабільності, що може призводити до 
коливань настрою. Загалом, емоційна сфера 

жінок є досить насиченою, глибокою й індиві-
дуалізованою [14].

Продовжимо аналіз ґендерної специфіки 
впливу війни на психічне здоров’я особисто-
сті та розглянемо результати дослідження 
С. Массада, М. Шахіната, Р. Карам, у якому 
взяли участь палестинські досліджувані. Воно 
було націлене на аналіз психічного стану моло-
дих людей, які пережили збройний конфлікт на 
Близькому Сході. Виявлено, що наслідки воєн-
ного протистояння та вплив насильства (як 
безпосереднього, так і опосередкованого) на 
психічне здоров’я постраждалих найчастіше 
виражались у посилених симптомах тривож-
ності та депресії. Також було встановлено, що 
молоді жінки виявляли меншу схильність до 
агресії, ніж чоловіки, однак частіше за них пові-
домляли про збільшені симптоми тривожності, 
депресивного стану та дистресу [18].

Ці емпіричні дані збігаються з висновками 
дослідження українських учених С. Чачко та 
Д. Ярославського, у межах якого було вияв-
лено ґендерні особливості реакцій на хроніч-
ний травматичний стрес. Зазначеними дослід-
никами було визначено, що тривалий стрес, 
спричинений воєнними загрозами в Україні, 
негативно позначається на психічному стані 
людей різних статей. Зокрема, емоційний 
дисбаланс цього типу стресу має ґендерну 
специфіку. Наприклад, чоловіки менш схильні 
до проявів стресу, психічного напруження 
та клінічно значущих симптомів ПТСР. Група 
чоловіків характеризується середнім рівнем 
нервово-психічної стійкості, помірними кому-
нікативними навичками та дотриманням соці-
альних норм. Водночас у них спостерігається 
помірний рівень депресії та досить низький 
адаптаційний потенціал у ситуаціях затяжного 
стресу, пов’язаного з війною. Щодо жінок, то 
вони виявляють більшу схильність до стресу, 
психічного напруження та проявів клінічно 
важливих симптомів ПТСР. У жіночій групі 
виявляються інтрузії, негативні думки й емоції, 
а також підвищена реактивність. Жінки також 
характеризуються меншим рівнем розвитку 
нервово-психічної стійкості, помірними кому-
нікативними навичками та дотриманням соці-
альних норм. У них також зафіксовано вира-
жену депресію середнього ступеня тяжкості 
та дуже низький рівень адаптаційного потен-
ціалу в умовах тривалого воєнного стресу 
[13, с. 926].

Принагідно можна зазначити, що одним із 
ключових чинників, що впливає на суб’єктивне 
благополуччя жінок під час війни, є підвище-
ний рівень стресу та тривоги. Воєнні конфлікти 
спричиняють серйозні психоемоційні наванта-
ження, що часто призводить до розвитку пост-
травматичного стресового розладу. Жінки, які 
переживають втрату житла, розлуку з родиною, 
а також загрозу власному життю, стикаються 
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із серйозними викликами у збереженні пси-
хологічної рівноваги. Ці чинники можуть сут-
тєво погіршувати суб’єктивне благополуччя, 
посилювати відчуття безпорадності, тривоги 
та депресії. Зокрема, дослідження, проведене 
серед жінок-біженок у Сирії, показало, що зна-
чний рівень стресу під час війни корелює з під-
вищеним ризиком розвитку депресивних роз-
ладів і тривожності [17].

Ґендерні відмінності в переживанні війни 
також пов’язані із соціально-культурними 
ролями. Жінки часто беруть на себе додаткові 
обов’язки щодо догляду за дітьми та роди-
нами, що може призводити до емоційного 
виснаження та тривожності. Вони можуть від-
чувати підвищений тиск через необхідність 
поєднувати роль опікуна з особистими стре-
сами, пов’язаними з війною. Окрім того, соці-
альні стереотипи можуть впливати на те, як 
жінки та чоловіки висловлюють свої емоції та 
шукають допомогу, що також має значення для 
розуміння їхнього психічного здоров’я.

К. Лисенко й О. Чуєшкова надають досить 
детальну оцінку емоційної реакції жінок під час 
психотравмувальних ситуацій. Стресові симп-
томи виявились схожими у представників різ-
них статей, однак існують відмінності. Дослід-
ники виділяють специфічні «жіночі» реакції на 
стрес, як-от сильний головний біль або рап-
тові приступи страху, що паралізує. Зазначені 
дослідники підкреслюють, що реакції чоловіків 
і жінок на стрес відрізняються не лише через 
особистісні та біологічні чинники, а й через 
вплив виховання та соціальних норм, що фор-
муються з дитинства [4, с. 113].

Жінки частіше, ніж чоловіки, стають відпо-
відальними за догляд за дітьми та старшими 
родичами, що накладає додаткове наванта-
ження на їхнє емоційне та фізичне благопо-
луччя. З одного боку, виконання цих обов’яз-
ків може бути джерелом стресу, але з іншого 
боку, воно також може надавати відчуття 
мети та значущості, що позитивно впливає 
на суб’єктивне благополуччя [22]. Ґендерні 
ролі й очікування, які суспільство накладає на 
жінок, можуть як сприяти збереженню суб’єк-
тивного благополуччя, так і обтяжувати його, 
залежно від соціального контексту й індивіду-
альних ресурсів. Дослідження показують, що 
жінки, які активно виконують традиційні ролі 
під час війни, можуть мати більшу стійкість до 
стресу та вищий рівень суб’єктивного благо-
получчя [17; 19].

Можна констатувати, що в більшості із 
проаналізованих емпіричних досліджень під-
тверджується очевидна психологічна законо-
мірність, яка полягає в тому, що воєнні події 
більшою мірою позначаються на переживанні 
суб’єктивного благополуччя жінок, ніж чолові-
ків. Відповідно рівень суб’єктивного благопо-
луччя жінок більш виразно підпорядковується 

деструктивному впливу кризових ситуацій, 
зумовлених війною. Однак за результатами 
дослідження Л. Карамушки, О. Креденцер, 
К. Терешенко, що торкнулося особливостей 
суб’єктивного благополуччя чоловіків і жінок, 
які працюють в освітніх установах, було вста-
новлено відсутність впливу такого соціаль-
но-демографічного чинника, як стать, на вияви 
суб’єктивного благополуччя [12, с. 120].

Отримані зазначеними дослідницями 
результати можуть бути пояснені специфікою 
професійної діяльності та соціального середо-
вища. Робота в освітніх організаціях зазвичай 
характеризується високим рівнем соціальної 
взаємодії, підтримки й емпатії, що сприяє ста-
білізації емоційного стану незалежно від статі. 
Освітнє середовище може виступати буфе-
ром, який знижує вплив зовнішніх стресових 
чинників, як-от війна, на рівень суб’єктивного 
благополуччя. Також можливо, що в умовах 
воєнного часу обидві статі адаптуються до 
стресових ситуацій подібним чином, орієн-
туються на професійні обов’язки та соціальні 
очікування, які стимулюють фокусування на 
спільних цілях і підтримці колективу. Окрім 
того, варто врахувати, що методологія дослі-
дження могла бути побудована таким чином, 
що не враховувала нюансів ґендерних відмін-
ностей, або ж вибірка респондентів мала осо-
бливості, які нівелювали прояви ґендерних від-
мінностей. Зазначений феномен, коли жінки 
важче переживають війну, може бути менш 
вираженим серед працівників освітньої сфери, 
оскільки ця професійна діяльність сприяє під-
триманню психологічної стійкості через вико-
нання соціально значущих ролей і наявність 
структурованого графіка. Отже, професійні 
умови та соціальна підтримка, характерні для 
освітньої сфери, можуть компенсувати ґен-
дерні відмінності у сприйнятті стресу та пере-
живанні кризових ситуацій.

Висновки. Отже, можемо дійти висновку, 
що жінки в умовах війни стикаються з вираже-
ними психологічними утрудненнями, що впли-
вають на стан їхнього психосоціального бла-
гополуччя, здоров’я, взаємодію з оточенням, 
пристосування до кризових умов тощо. Серед 
найбільш поширених психологічних наслідків 
воєнних дій, що позначаються на суб’єктив-
ному благополуччі українських жінок, можна 
назвати тривожність, скутість, самотність, 
невпевненість у собі, швидку втомлюваність, 
апатію, пригнічений настрій, відчуття безна-
дійності, депресивні епізоди.

Під час вивчення чинників суб’єктивного 
благополуччя досить виразно проявляються 
ґендерні відмінності. Переживання подій війни 
жінками є складним і багатогранним проце-
сом, що охоплює численні психологічні, соці-
альні та культурні аспекти. У контексті війни 
жінки стикаються з унікальними викликами, 
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які відрізняються від тих, що переживають 
чоловіки. Це зумовлено не лише специфіч-
ними соціальними ролями й очікуваннями, які 
суспільство покладає на жінок, але й тим, як ці 
ролі впливають на їхні емоційні та психологічні 
реакції на війну.

Суб’єктивне благополуччя жінок під час 
війни формується під впливом численних 
факторів, серед яких основну роль відігра-
ють рівень стресу, наявність соціальної під-
тримки, ґендерні ролі й особистісні стратегії 
подолання. Умови війни створюють серйозні 
виклики для суб’єктивного благополуччя жінок, 
проте активна життєва позиція та підтримка 
з боку соціального оточення можуть значно 
сприяти його збереженню та відновленню. 
З огляду на емпіричні дослідження, зокрема ті, 
що проведені серед жінок у зонах конфліктів, 
можна стверджувати, що суб’єктивне благо-
получчя є динамічною характеристикою, знач-
ною мірою залежить від наявних у конкретної 
жінки особистісних і соціальних ресурсів.
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Беручи до уваги різні трактування стресо-
стійкості людини як багатогранного фено-
мену в опублікованих наукових статтях 
вітчизняних і зарубіжних учених, авторами 
статті запропоновано власне бачення орга-
нізації дослідження стресостійкості мате-
рів, що виховують дітей з особливостями 
розвитку, зокрема з розладами аутистич-
ного спектра (РАС), а саме їхньої здатності 
до саморегуляції та самоконтролю в ситу-
ації психоемоційного та фізичного наванта-
ження, в умовах хронічного стресу, пов’яза-
ного із внутрішніми емоціями, які подекуди 
мають глибоко травматичний характер і 
пов’язані з порушеннями в розвитку дитини, 
її майбутнього, подекуди відсутності його 
бачення, відсутності відчуття себе як 
жінки, виникнення низки питань, які потребу-
ють ухвалення рішень щодо планування про-
цесу корекції розвитку дитини, організації 
догляду за нею, реалізації плану реабілітації, 
що потребує значних внутрішніх і зовнішніх 
ресурсів саме матері.
Незважаючи на велику кількість наукових 
досліджень, що охоплюють різні аспекти, 
зокрема аналіз особливостей розвитку 
дітей із розладами аутистичного спектра, 
емоційного стану батьків, почуття про-
вини, питання формування їхньої стресо-
стійкості не досить вивчене, в умовах сьо-
годення набуває ще більшої актуальності.
Визначено, що для матерів дітей із розла-
дами аутистичного спектра характерні 
деякі особливості через підвищений рівень 
стресу внаслідок здійснення постійного 
догляду за хворою дитиною, необхідності 
адаптації до її специфічних потреб і наявно-
сті соціальних труднощів (обмежене спілку-
вання, соціальна ізоляція), що призводить до 
емоційної виснаженості батьків, виникнення 
відчуття тривоги, почуття провини та 
страху за майбутнє дитини, урешті, знеці-
нення власних зусиль і зниження самооцінки.
Встановлено, що всі учасниці дослідження 
перебувають у стані хронічного стресу, 
використовують різні копінг-стратегії для 
подолання стресових ситуацій, зниження 
емоційної напруги й адаптації до складних 
життєвих обставин. 

Ключові слова: стрес, стресостій-
кість, розлади аутистичного спектра, 
копінг-стратегії, вигорання, батьківство, 
адаптація, діти з особливими потребами, 
аутизм.

Taking into account different interpretations 
of human stress resistance as a multifaceted 
phenomenon in published scientific articles by 
domestic and foreign authors, we propose our 
vision of organizing a study of the stress resis-
tance of mothers raising children with develop-
mental disabilities, in particular with autism spec-
trum disorders (ASD), their ability to self-regulate 
and self-control in a situation of psycho-emo-
tional and physical overload, under chronic 
stress associated with internal emotions, which 
are deeply traumatic and related to disorders 
in the child’s development, its future, the lack 
of its vision, decision-making regarding of the 
correcting the child’s development, taking care 
for it and a rehabilitation plan implementation, 
which requires significant internal and external 
resources of the mother. 
Despite the large number of scientific studies 
covering the analysis of the development charac-
teristics of children with ASD, the parents’ emo-
tional state and guilt, the issue of forming their 
stress resistance is still insufficiently studied and 
becoming even more relevant in today’s condi-
tions.
It has been found that mothers of children with 
ASD have certain features due to the increased 
level of stress caused by constant care for a 
sick child, the necessity to adapt to their specific 
needs, and social difficulties (limited communi-
cation, social isolation), which leads to parents’ 
emotional exhaustion, the onset of anxiety, guilt, 
and fear for the child’s future, and the devaluation 
of personal efforts and diminished self-esteem.
It has been determined that all participants in 
the study experiencing chronic stress, use vari-
ous coping strategies to overcome stressful sit-
uations, reduce emotional tension, and adapt to 
difficult life circumstances.
Key words: stress, stress resistance, autism 
spectrum disorders, coping strategies, burn-
out, parenting, adaptation, children with special 
needs, autism.

ФОРМУВАННЯ СТРЕСОСТІЙКОСТІ МАТЕРІВ ДІТЕЙ ІЗ РОЗЛАДАМИ 
АУТИСТИЧНОГО СПЕКТРА ЯК НЕОБХІДНА УМОВА УСПІШНОЇ АДАПТАЦІЇ 
ДО ВИКЛИКІВ ОСОБЛИВОГО БАТЬКІВСТВА
FORMATION OF STRESS RESILIENCE IN MOTHERS OF CHILDREN  
WITH AUTISM SPECTRUM DISORDERS AS A NECESSARY CONDITION  
FOR SUCCESSFUL ADAPTATION TO THE CHALLENGES  
OF SPECIAL PARENTHOOD

Стрес у сучасній психології, медицині та 
соціології розглядається як складний психофі-
зіологічний процес, який виникає у відповідь на 
різноманітні чинники (зовнішні та внутрішні), 
що перевищують адаптаційні можливості орга-
нізму чи особистості [1, с. 14]. Уважається, що 
висока психічна стійкість до стресових ситу-
ацій є ключовим чинником для збереження, 
зміцнення здоров’я та забезпечення успіху 
особистості, її зростання. Стресостійкі люди 

вміють ефективно справлятися з напруженими 
ситуаціями, негативними наслідками стресу, 
адаптуватися до складних обставин, уникати 
негативних емоційних реакцій і підтримувати 
позитивний настрій, навіть коли стикаються 
із труднощами. Відомо, що копінг-стратегії 
є способами дії, які людина застосовує у стре-
сових ситуаціях, що об’єднують різні підходи, 
з урахуванням індивідуальних, соціальних 
і культурних особливостей. Основні з них ура-
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ховують такі аспекти: когнітивний підхід (ког-
нітивна перебудова, когнітивна оцінка, фокус 
на рішеннях), емоційно орієнтований підхід 
(емоційна підтримка, реалізація емоцій), пове-
дінковий підхід тощо. Усі підходи спрямовані 
на подолання напруження та зниження впливу 
стресу, однак важливим є принцип комплек-
сності, індивідуальності в кожному випадку, 
що сприяє гнучкості та точності в досягненні 
результатів [2, с. 189].

Дослідження впливу стресу на людину та 
розуміння його природи, виявлення індивіду-
альних особливостей його подолання, роз-
ширилося через усвідомлення наявності пси-
хологічних ресурсів людини, завдяки яким 
вона здатна забезпечувати реалізацію влас-
них потреб і досягати своїх цілей, підтриму-
вати баланс психічного та фізичного здоров’я 
[3, с. 92]. Одним із таких ресурсів є стресостій-
кість, про яку більшість науковців говорять як 
про процес адаптації, або толерантності, до 
стресу.

Отже, стресостійкістю називають здатність 
людини ефективно справлятися з різноманіт-
ними стресовими ситуаціями, водночас збе-
рігати психологічну рівновагу, продуктивність 
і здоров’я. Стресостійкість допомагає людині 
не лише адаптуватися до складних обставин, 
а й зберігати позитивний настрій і працювати 
над вирішенням проблем без надмірного емо-
ційного напруження. Нині набуває актуально-
сті проблема розвитку стресостійкості в умо-
вах воєнного стану, обмеженості, сучасності 
та водночас модернізації світу, науково-тех-
нічного прогресу, доступності інформації. 

Її формування вважається складним, бага-
токомпонентним процесом, що включає фізі-
ологічні, психологічні та соціальні компоненти. 
Існує думка, що саме завдяки формуванню 
стресостійкості міцнішає психічне здоров’я 
людей, що, у свою чергу, є результатом фор-
мування цілісної, гармонійної, благополучної 
особистості, упевненої в собі, яка має чітко 
усвідомлювати та приймати особливості своєї 
психіки. Цей процес дозволяє зміцнювати 
власне здоров’я, удосконалювати самих себе 
й отримувати задоволення від взаємодії із 
зовнішнім світом [4, с. 18].

Справді, у період воєнного стану та загаль-
ної невизначеності розвиток стресостійкості 
стає життєво необхідним для кожної людини. 
Постійний стрес, що супроводжує воєнні дії, 
економічну нестабільність у країні, відсутність 
безпеки й інші виклики, змушує людей шукати 
внутрішні та зовнішні ресурси для адапта-
ції, а високий рівень стресостійкості не тільки 
допомагає краще справлятися із цими трудно-
щами, а й сприяє особистісному зростанню.

В умовах сьогодення збільшення кілько-
сті дітей з інвалідністю, зокрема з розладами 
аутистичного спектра (далі – РАС), в Україні 

постали проблеми, пов’язані з їх адаптацією та 
соціалізацією, необхідністю постійної корек-
ційної роботи для набуття важливих навичок, 
зокрема й академічних навичок і навички спіл-
кування [5, с. 39]. Що значно впливає на стан 
матерів, які постійно перебувають під дією 
стресу [6, с. 98]. Це підтверджується публі-
каціями вітчизняних дослідників, зокрема 
Ю. Гончар, де акцентується увага на зміні 
емоційного стану матерів, які протягом лише 
двох років виховують дитину з особливостями 
розвитку, до яких належить і РАС. Порівняно 
з матерями нормотипових дітей, вони вирізня-
ються підвищеною емоційною нестабільністю, 
тривожністю, чутливістю до зовнішніх впливів 
і схильністю до емоційних перепадів [7, с. 56]. 
Тому ситуація загалом передбачає підготовку 
фахівців, зокрема психологів, які повинні 
вміти працювати із членами сімей дітей із 
РАС, з педагогами та соціальними працівни-
ками, які здійснюють навчання, реабілітацію 
та соціальний супровід зазначеного контин-
генту [8, с. 190; 9, с. 75].

Тема подолання стресу матерями дітей із 
РАС, а саме вибір стратегії його подолання, 
є актуальною і водночас не досить дослідже-
ною [10, с. 55].

Мета роботи полягає у визначенні 
копінг-стратегій поведінки матерів дітей із РАС 
як способу подолання стресу та формування 
їхньої стресостійкості.

Загальну вибірку нашого дослідження ста-
новили 18 осіб віком від 28 до 49 років, суто 
матері, які виховують дітей із РАС. Проведення 
більш масового дослідження в умовах повно-
масштабного вторгнення й окупації частини 
території країни досить проблематично. 
Тому, з огляду на зазначені обставини, від-
сутність необхідності проведення масштабних 
досліджень, було вирішено зменшити розмір 
вибірки для нашого дослідження, заздалегідь 
передбачити відсутність осіб, що пережили 
травматичні ситуації/події чи перебувають 
у небезпеці та постійній загрозі (перебування 
в місці ведення бойових дій або на окупованих 
територіях країни). Кількість респондентів від-
повідно до віку зображено на рис. 1.

Для більшого розуміння проблем учас-
ників, їхнього стану, ставлення до проблеми 
виховання дитини з особливостями розвитку, 
зокрема з РАС, для самооцінки заявлених ком-
понентів стресостійкості та розкриття почуттів 
було обрано анкетування й опитування. Дослі-
дження реалізоване через розповсюдження 
обраних стандартних опитувальників у соці-
альних мережах, зокрема через батьківські 
групи підтримки. Такий формат дослідження 
дозволив взяти в ньому участь матерям із різ-
них областей нашої країни (Івано-Франківська, 
Тернопільська, Запорізька, Харківська, Дні-
пропетровська та Київська області) та тих, хто 
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Рис. 1. Опис вибірки відповідно до віку

змушений був переїхати до інших країн через 
воєнний стан. 

На час проведення дослідження 16 респон-
дентів проживають в Україні (88,8%), 2 – виї-
хали через воєнний стан у країні, мешкають за 
кордоном (11,2%). 

Значний інтерес становлять відповіді на 
низку ключових питань, важливих для нашого 
дослідження, зокрема, сприйняття матерями 
факту народження дитини з особливостями, 
зміни, що відбулися в їхньому житті з народжен-
ням особливої дитини, проживання моменту 
встановлення діагнозу дитині та самооцінка 
стресостійкості.

Так, 16 (88,9%) опитаних визначили, що їм 
не складно повертатися в минуле, згадувати 
період установлення діагнозу дитині, уже не 
складно ділитися відчуттями з оточенням, 2 
(11,1%) – не можуть поки сприймати це спо-
кійно, говорити не готові. 72,2% (13) опитаних 
матерів відмічають, що мали період неприй-
няття дитини та її особливостей, 27,8% (5) 
дали відповідь «ні». Усі учасниці дослідження 
зазначають, що досить часто або постійно 
перебувають у стані стресу, як способи 
боротьби обирають спорт, спілкування, танці, 
похід у магазин.

50% опитаних (9 матерів) серед основних 
змін, що відбулися в їхньому житті з народжен-
ням дитини з РАС, виділяють: 1 – появу страху 
за дитину та її майбутнє (5,6%), 2 – відчуття 
постійної втоми (11,1%), 1 – прив’язаність 
до дитини (5,6%), 1 – відчуття невпевненості 
в собі (5,6%), 1 – замкнутість (5,6%), 1 – від-
сутність розуміння всередині родини (5,6%), 
1 – відсутність часу на себе (5,6%), 1 – захво-
рюваність на онкопатологію (5,6%).

Для детального дослідження стресостій-
кості матерів дітей із РАС нами було викори-
стано методику «Копінг-поведінка у стресових 
ситуаціях», автори Р. Лазарус і С. Фолкман. Ця 
методика включає вісім основних стратегій, 

дозволяє оцінити, як людина справляється зі 
стресовими ситуаціями, виявити панівні спо-
соби реагування, дає уявлення про її адаптивні 
можливості. 

Загальний аналіз результатів опитування 
матерів у нашому дослідженні демонструє 
різноманітність стратегій подолання стресу 
(таблиця 1).

Переважне використання копінг-стра-
тегії «Планування вирішення проблем» та 
високі бали виявлено в 10 опитаних мате-
рів (55,6%), вони активно і регулярно вико-
ристовують проблемно орієнтований підхід 
для подолання стресових ситуацій, мають 
схильність вирішувати проблеми за допо-
могою ретельного аналізу та планування. 
Із практичного погляду це найефективніша 
стратегія подолання стресу. Уважається, що 
цей підхід до стресових ситуацій стимулює 
процес мислення, відкриває пошук можли-
вих варіацій поведінки.

Використання копінг-стратегії «Позитивна 
переоцінка» та високі бали виявлено в 9 учас-
ниць дослідження (50%), що говорить про 
здатність опитаних переосмислювати ситу-
ацію, знаходити в ній позитивні аспекти або 
можливості для особистого зростання.

Високі бали в копінг-стратегії «Самокон-
троль» виявлено в 6 учасниць (33,3%), що 
демонструє їхню схильність до стримування 
емоцій і намагання контролювати свої реакції.

Зазвичай високі бали у вищезазначених 
стратегіях поведінки вказують на адаптивний, 
конструктивний підхід до подолання стресу.

Високі бали в копінг-стратегії «Втеча», що 
виявлено в 4 матерів (22,22%), можуть свід-
чити про схильність учасниць дослідження до 
уникнення проблем або надмірно агресивний 
підхід, що в деяких ситуаціях може бути менш 
адаптивним, тобто людина не вирішує про-
блему безпосередньо, а шукає тимчасового 
полегшення.
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Таблиця 1
Результати дослідження за методикою визначення копінг-стратегій Р. Лазаруса  

та С. Фолкман у матерів дітей із РАС, n = 18

№ 
Втеча 

або уник-
нення

Дистан-
ціювання

Конфрон-
таційний 

копінг

Плану-
вання 

вирішення 
проблем

Пошук 
соціаль-
ної під-
тримки

Пози-
тивна 
пере-
оцінка

При-
йняття 

відпові-
дальності

Само-
контроль

1. 75 55,56 55,56 77,78 61,11 66,67 83,33 76,19
2. 50 33,33 66,67 77,78 66,67 95,24 33,33 52,38
3. 70,83 72,22 27,78 77,78 38,89 66,67 66,67 61,9
4. 41,67 50 16,67 72,22 16,67 66,67 50 52,38
5. 79,17 44,44 55,56 55,56 66,67 52,38 75 71,43
6. 54,17 77,78 50 50 38,89 66,67 66,67 76,19
7. 50 83,33 27,78 22,22 38,89 23,81 75 76,19
8. 70,83 55,56 66,67 61,11 83,33 76,19 83,33 57,14
9. 62,5 55,56 22,22 22,22 33,33 42,86 58,33 80,95

10. 54,17 72,22 44,44 72,22 61,11 80,95 66,67 52,38
11. 54,17 55,56 55,56 72,22 66,67 80,95 75 57,14
12. 62,5 50 61,11 77,78 61,11 66,67 33,33 38,1
13. 70,83 33,33 44,44 66,67 61,11 57,14 75 42,86
14. 50 33,33 66,67 77,78 66,67 95,24 33,33 52,38
15. 66,67 50 50 77,78 44,44 71,43 50 71,43
16. 41,67 50 38,89 38,89 50 57,14 33,33 47,62
17. 62,5 50 44,44 61,11 44,44 57,14 50 80,95
18. 83,33 100 55,56 72,22 44,44 80,95 66,67 76,19

Високі бали в копінг-стратегії «Дистан-
ціювання» продемонстровано 6 матерями 
(33,3%), вони намагаються не занурюватися 
у проблему і відсторонитися від неї, іноді жар-
туючи чи мінімізуючи її важливість.

У категорії «Пошук соціальної підтримки» 
високі бали має 1 учасниця (5,6%), вона 
активно шукає допомоги та підтримки в інших, 
цінує соціальні контакти під час стресу.

Інші результати оцінені за сумою балів 
у кожній категорії як «середні бали».

На нашу думку, цей тест може допомогти 
фахівцям, зокрема практичним психологам, 
виявити сильні сторони та потенційні труднощі 
в подоланні стресу, що може стати основою для 
розвитку більш адаптивних копінг-стратегій.

Результати проведеного нами дослі-
дження використання копінг-стратегій у ситу-
ації постійного стресу матерями, які вихову-
ють дітей із РАС, дають можливість говорити 
про варіативність комбінацій їх застосування 
в однієї людини, визначити загальну розмаї-
тість їх застосування учасницями. 

Переважне використання копінг-стратегії 
«Планування вирішення проблем» 10 учасни-
цями, що становить 55,6% від загальної кіль-
кості матерів, та високі бали в цій категорії 
свідчать про активний і конструктивний підхід 
матерів дітей із РАС до подолання життєвих 
викликів, ця стратегія охоплює низку важли-
вих аспектів, які можуть позитивно впливати 
на емоційне благополуччя та стресостійкість. 
Застосування копінг-стратегії «Позитивна 

переоцінка» половиною учасниць дослідження 
(50%) та високі бали в цій категорії свідчать 
про здатність матерів дітей із РАС адаптува-
тися до стресових ситуацій і знайти позитивні 
аспекти у викликах, з якими вони стикаються. 
Використання цієї стратегії передбачає зміну 
сприйняття стресових подій, що може сут-
тєво вплинути на емоційне благополуччя та 
загальну якість життя.

Значущими результатами в дослідженні 
є виявлення використання таких копінг-стра-
тегій у поведінці матерів дітей із РАС, як 
«Втеча» – продемонстровано 4 матерями 
(22,22%) та «Дистанціювання» – 6 матерями 
(33,3%). Обидва ці механізми можуть свідчити 
про бажання уникнути конфлікту чи емоцій-
ного болю. Оскільки обидва копінг-механізми 
намагаються справитися з негативними пере-
живаннями, важливо враховувати, що тривале 
використання таких стратегій може зашкодити 
емоційному здоров’ю та стосункам.

Спираючись на результати дослідження, 
запропоновано практичні рекомендації 
у вигляді програми підвищення стресостій-
кості з конкретними заходами покращення 
емоційного стану матерів, зміни їхніх переко-
нань на позивні, із зосередженням уваги на 
новій інформації, навчанням успішного вирі-
шення проблем і швидкої адаптації до змін, 
з розумінням важливості власного ресурсу та 
необхідності турботи про себе. Запропоновані 
рекомендації варто розглядати як загальні, 
можливе щоденне виконання окремих вправ.
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Результати цього дослідження можуть бути 
використані для подальшого вдосконалення 
психологічної підтримки родин, які вихову-
ють особливих дітей і потребують комплек-
сного підходу в роботі фахівців різних галузей 
із метою підтримки, адаптації та соціалізації 
родини в суспільстві, а саме: для психоло-
гів, соціальних працівників та інших фахівців, 
які надають підтримку таким родинам. Вихо-
вання дитини з аутизмом може сприйматися 
як виклик, проте цей досвід часто приносить 
матерям усвідомлення його цінності, зміц-
нює їхню стійкість, відкриває можливості для 
особистісного розвитку, зростання як особи-
стості, у професійному контексті, зі здобут-
тям додаткової освіти, зміною професії, усе 
це внаслідок процесу глибшого пізнання вну-
трішнього світу дитини. У процесі виховання 
«особливі» матері стають більш терплячими, 
співчутливими та здатними адаптуватися до 
життєвих труднощів.
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У статті розглядається проблема само-
ствердження особистості в контексті 
малої групи. Самоствердження визнача-
ється як поведінка, спрямована на підви-
щення самооцінки чи підтримку соціального 
статусу. Деякі дослідники вважають, що 
самоствердження проявляється через дії у 
вигляді вчинків, які є своєрідним подоланням 
бар’єрів і переходом до нового рівня буття, 
що дозволяє людині усвідомити свою цін-
ність. Інші пов’язують самоствердження 
з розвитком потреб і ціннісних орієнтацій, 
а також з упевненістю в собі особистості. 
Самоствердження є специфічною діяль-
ністю в межах саморозвитку, що включає 
прояв і підтвердження власних якостей, 
рис характеру та способів поведінки. Само-
ствердження також передбачає прагнення 
до суспільного визнання та поваги, що може 
здійснюватися через досягнення. Мала 
група, у свою чергу, є стійким об’єднанням 
людей, які перебувають у постійній особи-
стій взаємодії та мають спільну соціальну 
діяльність. У процесі дослідження виявлено 
різні стратегії самоствердження особи-
стості, з’ясовано, що переважно студенти 
обирають конструктивну стратегію, що 
вказує на їхнє прагнення до самоствер-
дження через взаємодію з іншими членами 
групи. Також розглянуто реалізацію потреб 
у саморозвитку, що підтверджує наявність 
у більшості студентів потреби в само-
ствердженні через творчі чи організатор-
ські досягнення. Студенти прагнуть до 
активної соціальної та навчальної діяльно-
сті, націлені на розвиток своїх здібностей 
і досягнення успіху через саморозвиток і 
участь у колективному житті. Самоствер-
дження студентів проявляється у прагненні 
затвердити свою значущість як у навчаль-
ному, так і в соціальному середовищі. Це 
виявляється в активній участі в освітньому 
процесі, прояві ініціативи та відповідально-
сті за власне навчання. Студенти вміють 
підтримувати комунікацію, ураховують 
помилки та навчаються на власному досвіді. 
Студенти впевнено висловлюють власні 
думки, обстоюють власні погляди та праг-
нуть визнання з боку оточення. Важливим 
аспектом самоствердження є робота над 
собою, розвиток особистісних і професійних 
якостей. На основі результатів дослідження 
розроблено рекомендації для студентів.

Ключові слова: мала група, студенти, 
самоствердження, вчинок, саморозвиток.

The article considers the problem of self-affir-
mation of the individual in the context of a small 
group. Self-affirmation is defined as behavior 
aimed at increasing self-esteem or maintaining a 
certain social status. Some researchers believe 
that self-affirmation is manifested through actions 
by means of deeds, which are a kind of overcom-
ing of barriers and a transition to a new level of 
being, which allows a person to realize his or her 
value. Others associate self-affirmation with the 
development of needs and value orientations, 
as well as with self-confidence of the individual. 
Self-affirmation is a specific activity within the 
framework of self-development, which includes 
the manifestation and confirmation of one’s own 
qualities, character traits and behavior patterns. 
Self-affirmation also implies the desire for public 
recognition and respect, which can be realized 
through achievements. A small group, in turn, is a 
stable association of people who are in constant 
personal interaction and have joint social activi-
ties. In the course of the study, various strategies 
of self-affirmation of the individual were identi-
fied, and it was established that students mainly 
choose a constructive strategy indicating their 
desire for self-affirmation through interaction with 
other members of the group. The implementa-
tion of needs for self-development is also consid-
ered, which confirms the presence of a need for 
self-affirmation through creative or organizational 
achievements in most students. Students strive 
for active social and educational activities aimed 
at developing their abilities and success through 
self-development and participation in collective 
life. Self-affirmation of students is manifested in 
the desire to assert their significance both in the 
educational and social environment. This is man-
ifested in active participation in the educational 
process, initiative and responsibility for their own 
learning. Students can maintain communication, 
take into account mistakes and learn from their 
own experience. Students confidently express 
their own opinions, defend their point of view and 
strive for recognition from others. An important 
aspect of self-affirmation is working on yourself, 
developing personal and professional qualities. 
Based on the results of the study, recommenda-
tions for students have been developed.
Key words: small group, students, self-affirma-
tion, action, self-development.

ДО ПИТАННЯ САМОСТВЕРДЖЕННЯ ОСОБИСТОСТІ В МАЛІЙ ГРУПІ
TO THE QUESTION OF PERSONAL SELF-ASSERTION IN A SMALL GROUP

Постановка проблеми. Самоствер-
дження особистості малої групі – це процес, 
під час якого індивід прагне досягти стійкого 
становища, що виражає його унікальність, 
цінності та здібності. Це проявляється через 
активну взаємодію з іншими учасниками 
групи, демонстрацію компетентності, ініці-
ативи й особистих якостей, які викликають 
визнання та повагу. Самоствердження пов’я-
зане з необхідністю особистості відчувати 
значущість та вплив у групі, що сприяє фор-
муванню позитивної самооцінки та зміцненню 
ідентичності.

Процес самоствердження може бути як 
конструктивним, коли сприяє гармонізації від-
носин у групі, так і деструктивним, якщо супро-
воджується конкуренцією чи конфліктами. 
Важливим аспектом є баланс між прагненням 
утвердитися та повагою до інших учасників 
групи.

Самоствердження у групі пов’язане з меха-
нізмами соціального порівняння, коли особи-
стість оцінює свої досягнення, можливості та 
статус щодо інших членів групи. Ключову роль 
відіграє контекст групи, її мета, цінності та 
норми. Самоствердження особистості пов’я-
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зане з її рівнем упевненості в собі, мотивацією 
та ступенем зрілості, рівнем самооцінки або 
внутрішніми конфліктами, які можуть нега-
тивно позначитися на динаміці групи.

Актуальність вивчення самоствердження 
студентів у студентській групі зумовлена зна-
чущістю цього процесу для формування осо-
бистісної зрілості, професійної ідентичності 
й успішної соціальної адаптації молоді. Сучасні 
реалії, як-от високий рівень конкуренції, стрімкі 
зміни в освітньому середовищі та вимоги до 
професійної підготовки, посилюють необхід-
ність вивчення механізмів самоствердження, 
впливають на їхню самооцінку, мотивацію до 
навчання та загальний рівень психологічного 
благополуччя.

Студентська група надає унікальні мож-
ливості для самоствердження через участь 
у спільних проєктах, прояв лідерських якостей, 
а також обмін досвідом і підтримку соціальних 
зв’язків.

Особливої актуальності тема набуває 
в контексті розвитку “soft skills”: комунікації, 
емоційного інтелекту та здатності до роботи 
в команді, які активно потрібні на сучасному 
ринку праці. 

Отже, самоствердження особистості 
в малій групі є складним і багатогранним про-
цесом, що включає особисті, соціальні та гру-
пові аспекти, які разом формують унікальну 
структуру взаємодій і впливу.

Мета статті – визначити особливості само-
ствердження особистості в малій групі.

Самоствердження особистості вивчали 
зарубіжні (А. Адлер та інші) та вітчизняні 
вчені: В. Івашковський, І. Євченко, Г. Костюк, 
В. Роменець та інші.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Проблема самоствердження особи-
стості полягає в пошуку балансу між внутріш-
німи потребами та зовнішніми очікуваннями 
суспільства. Особистість прагне самореаліза-
ції, визнання своїх цінностей, здібностей і прав 
у соціальному оточенні. Цей процес супрово-
джується постійною взаємодією з оточенням, 
де особистість стикається з перешкодами, 
як-от соціальний тиск, конкуренція, можливе 
нерозуміння чи опір з боку інших.

Важливим аспектом проблеми є взаємодія 
між індивідуальними прагненнями до само-
ствердження та груповими нормами. Групи, 
до яких належить особистість, можуть підтри-
мувати чи перешкоджати її прагненню саморе-
алізації. Це створює додаткову напругу, якщо 
потреби особистості розходяться з інтересами 
групи. Проблема самоствердження особисто-
сті є складним переплетенням внутрішніх і зов-
нішніх чинників, що впливають на розвиток, 
взаємодію й адаптацію людини в соціумі.

А. Адлер, засновник індивідуальної пси-
хології, уважав прагнення самоствердження 

одним із фундаментальних мотивів людського 
життя. У його уявленні воно пов’язане з почут-
тям неповноцінності, яке переживає кожна 
людина. Люди мотивовані компенсувати це 
почуття, домагаючись успіху, визнання та зна-
чущості у групи.

У контексті групи самоствердження, за 
А. Адлером, є невід’ємною частиною соці-
альної природи людини. Він підкреслював, 
що людина спочатку живе в суспільстві, її 
прагнення завжди співвідносяться з іншими 
людьми. Успішне самоствердження можливе 
лише за умови розвитку «соціального інтер-
есу», тобто здатності особистості враховувати 
потреби й інтереси інших людей і гармонійно 
взаємодіяти з ними.

У групі особистість прагне знайти своє 
місце, довести свою цінність і значимість. Це 
може виявлятися через лідерство, активну 
участь чи внесок у спільну справу. А. Адлер 
також попереджав про ризик прояву деструк-
тивної поведінки, коли прагнення самоствер-
дження перетворюється на егоцентризм чи 
домінування. Така поведінка пов’язана із гли-
бокими внутрішніми конфліктами чи нездат-
ністю впоратися з почуттям неповноцінності. 
Успішне самоствердження у групі передбачає 
баланс між особистими амбіціями та соціаль-
ною гармонією. Тільки за таких умов особи-
стість досягає як визнання, так і внутрішнього 
задоволення, що сприяє її подальшому роз-
витку [1].

Самоствердження особистості – це про-
цес, спрямований на досягнення особистістю 
визнання значущості, цінності й унікальності 
в соціальному середовищі. 

Самоствердження проявляється як в особи-
стій, так і в соціальній сферах: людина ствер-
джує себе через досягнення, прояв ініціативи, 
взаємодію з іншими, прийняття на себе відпо-
відальності та захист своїх інтересів. 

Дослідження самоствердження особисто-
сті у групі представлено у працях українських 
учених: Г. Костюка та В. Роменця.

Г. Костюк у теорії самоствердження розгля-
дає цей процес як основну рушійну силу пси-
хічного розвитку особистості, яка забезпечує 
її адаптацію до соціуму та реалізацію власного 
потенціалу. Самоствердження є важливим 
етапом у становленні особистості, який охо-
плює прагнення до визнання своїх здібностей, 
досягнень та індивідуальних якостей серед 
інших людей.

Самоствердження є результатом вну-
трішнього процесу боротьби між потребами 
людини та її можливостями, які вона реалізує 
у взаємодії з іншими. Це не тільки прагнення 
до зовнішнього визнання, але й внутрішня 
потреба особистості відчути свою значущість, 
знайти своє місце в соціумі та, у результаті, 
сформувати стабільну самооцінку.
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Самоствердження пов’язане з розвит-
ком самосвідомості особистості, оскільки 
вона прагне до самореалізації та має усві-
домлювати свої можливості й обмеження. Це 
відбувається через досягнення конкретних 
результатів у соціальній діяльності, професій-
ній сфері або у взаєминах з іншими людьми. 
Самоствердження не повинно бути само-
ціллю особистості. Це процес має відбуватися 
в гармонії з потребами й інтересами інших 
людей. Здатність до співпраці, взаємопід-
тримки та розвитку здорових соціальних зв’яз-
ків є важливим складником конструктивного 
самоствердження [3].

Г. Костюк розглядав самоствердження як 
складну взаємодію між індивідуальними та 
соціальними аспектами особистості, де успіх 
залежить не тільки від досягнення особистих 
цілей, але й від здатності підтримувати взає-
морозуміння і повагу у групових відносинах.

В. Роменець у своїх дослідженнях приділяв 
значну увагу проблемам розвитку особистості, 
її внутрішнього світу та соціальної взаємодії. 
Самоствердження особистості розглядається 
як процес ствердження індивідом своєї інди-
відуальності в контексті соціальних зв’язків 
і культурних норм. Самоствердження є глибо-
ким екзистенційним прагненням особистості 
до розкриття своєї унікальності та досягнення 
гармонії з навколишнім світом. Цей процес 
охоплює прагнення до самореалізації, відчуття 
внутрішньої свободи та здатність брати на 
собі відповідальність за свої вчинки. Водночас 
самоствердження не є ізольованим явищем: 
воно формується в діалозі з іншими людьми, 
через взаємодію та співпрацю.

Автор підкреслював важливість духовного 
виміру самоствердження, акцентував увагу на 
моральних і ціннісних аспектах. В. Роменець 
зазначає, що справжнє самоствердження 
можливе лише тоді, коли воно ґрунтується на 
високих етичних засадах і не спрямоване на 
придушення інших, а навпаки, сприяє ство-
ренню умов для розвитку як особистості, так 
і суспільства загалом.

Отже, на думку В. Роменця, самоствер-
дження – це не лише прагнення особистості 
до визнання й успіху, але і процес глибокого 
самопізнання та відповідального становлення, 
що розкривається у взаємодії з іншими 
людьми та сприяє гармонізації її внутрішнього 
та зовнішнього світу.

Теорія вчинку В. Роменця розглядає люд-
ську діяльність як акт свідомого вибору, що 
має морально-духовне значення. В основі цієї 
теорії лежить ідея, що кожна дія людини вихо-
дить за межі простого реагування на зовнішні 
стимули і має сенсотворчий характер. Учинок 
є актом свободи, через який особистість реа-
лізує свою унікальність, відповідає на виклики 
внутрішнього світу та соціального оточення.

Даний процес проходить у кілька етапів: від 
внутрішньої мотивації й осмислення ситуації до 
свідомого вибору та подальшої рефлексії над 
наслідками дії. Учинок є проявом внутрішньої 
свободи, але водночас він вимагає моральної 
відповідальності, адже кожен вибір впливає 
не лише на самого індивіда, а й на людей, які 
його оточують. Через учинки людина створює 
свій життєвий шлях, формує свою ідентичність 
і відображає систему цінностей, які вона спо-
відує [4].

Мала група – це сукупність людей, які вза-
ємодіють один з одним, об’єднані спільною 
метою, завданнями чи інтересами та мають 
стійкі міжособистісні зв’язки. Важливою 
характеристикою малої групи є її структура, 
яка формується через взаємодію учасників, 
їхню роль і взаємини. На відміну від великих 
соціальних груп, мала група вирізняється інти-
мнішою атмосферою, у якій кожен учасник від-
чуває свою значущість і може безпосередньо 
впливати на атмосферу та динаміку всередині 
колективу.

Оптимальна кількість учасників малої групи 
становить від 5–7 осіб. Ця кількість дозволяє 
зберегти баланс між особистісною участю 
та колективною динамікою. У малих групах 
кожна людина почувається важливою части-
ною колективу, що сприяє активному обміну 
думками та тіснішій взаємодії. У таких групах 
легше встановлювати довірчі відносини, ура-
ховувати думки та потреби кожного, а також 
ефективніше вирішувати спільні завдання [5].

Процес усвідомлення індивідом прина-
лежності до групи вивчався авторами тео-
рії соціальної ідентичності Г. Тежфелом і Дж. 
Тернером. Цей процес, який вони назвали 
«груповою ідентифікацією», полягає в тому, 
що людина, яка ототожнює себе з якою-небудь 
групою, прагне оцінити її позитивно, піднімає 
таким способом статус групи та власну само-
оцінку. Групова ідентифікація є диспозиційним 
утворенням, тобто настановою на приналеж-
ність до якоїсь групи. Вона регулює поведінку 
людини у групі та складається із трьох компо-
нентів – когнітивного (усвідомлення людиною 
приналежності до групи та порівняння своєї 
групи з іншими), емоційного (переживання 
приналежності до групи у формі різних почут-
тів) та поведінкового (реагування на інших 
людей з позицій свого групового членства, 
а не з позицій окремої особистості) [6].

В. Івашковський розглядав самоствер-
дження як процес, який пов’язаний із розвит-
ком особистості через взаємодію з навколи-
шнім світом. Воно не обов’язково має бути 
пов’язане з агресивним домінуванням або 
конкуренцією. Самоствердження має базу-
ватися на здатності людини до самоусвідом-
лення, адекватної самооцінки та розвитку 
власних можливостей. Самоствердження – це 
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динамічний процес, який відбувається в кон-
тексті соціальних взаємодій, у якому важливе 
місце належить умінню враховувати потреби 
інших людей, співпрацювати з ними та розви-
вати здорові міжособистісні стосунки [2].

Отже, автор уважав самоствердження важ-
ливим компонентом психічного розвитку, який 
включає не лише досягнення особистих цілей 
і бажання бути визнаним, а і здатність взаємо-
діяти з іншими людьми, підтримувати здорові 
стосунки та зберігати внутрішню цілісність 
і баланс.

Емпіричне дослідження проводилось на 
вибірці 60 студентів 1 курсу.

Нами були використані такі методики: 
1. Опитувальник «Стратегії самоствер-

дження особистості» (Є. Нікітін, Н. Харламен-
кова). Мета – визначення стратегій самоствер-
дження особистості. 

2. Методика «Діагностика реалізації потреб 
у саморозвитку» (Н. Фетіскін). Мета – виявити 
реалізації потреб у саморозвитку.

Дослідження стратегій самоствердження 
особистості проводилося за допомогою опи-
тувальника «Стратегії самоствердження осо-
бистості» (Є. Нікітін, Н. Харламенкова). Резуль-
тати представлені в таблиці 1.

Таблиця 1
Аналіз стратегій самоствердження 

особистості студентів

Панівна стратегія Кількість 
досл. %

Стратегія  
самопригнічення 21 35

Конструктивна стратегія 25 41,67
Агресивна стратегія 14 23,33

У більшості студентів переважає конструк-
тивна стратегія самоствердження особи-
стості (41,67%). Дана стратегія передбачає 
здоровий, гармонійний підхід до досягнення 
внутрішнього та зовнішнього визнання у групі 
однолітків і в соціумі загалом. Студенти праг-
нуть досягти успіху через саморозвиток, пози-
тивну соціальну взаємодію та підтримку колек-
тивних цінностей. Студенти свідомо прагнуть 
внутрішньої стабільності та гармонії в соціаль-
них відносинах. Проявляють емоційну зрілість 
і здатність до вирішення конфліктів без пору-
шення соціальних норм. 

На другому місці стратегія самопригнічення 
(35%). Дана стратегія виявляється через вну-
трішнє відчуття меншовартості, постійні сум-
ніви в собі, визнання власних невдач і невміння 
справлятися із труднощами. Це може бути 
наслідком пережитих психологічних травм чи 
неадекватних порівнянь з іншими людьми, що 
сприяють формуванню низької самооцінки. 
Студенти, які обирають таку стратегію, можуть 
обмежувати свої можливості через страх 

невдачі або через бажання уникнути відпові-
дальності за свої вчинки. Така стратегія може 
призводити до емоційної ізоляції, депресив-
них станів, тривожності тощо. 

На останньому місці агресивна стратегія 
(23,33%). Отримані дані доводять, що менша 
частина студентів обирає більш конфліктний 
і наступальний підхід до взаємодії з оточен-
ням. Така стратегія характеризується прагнен-
ням до домінування, нехтування інтересами 
інших для досягнення власних цілей, а також 
включає вираження гніву, неприязні чи ігнору-
вання потреб інших людей. Студенти, які вико-
ристовують агресивну стратегію, намагаються 
компенсувати низьку самооцінку чи внутрішню 
невпевненість через вираження сил, запере-
чення чи навіть приниження інших. Агресивна 
стратегія є результатом внутрішнього напру-
ження, стресу чи неадекватних соціальних 
умов, які формують у студентів таку поведінку 
як захисний механізм. Вона може призводити 
до соціальної ізоляції чи конфліктів з іншими 
студентами та викладачами. Агресивна стра-
тегія може бути способом привернення уваги 
до себе та спробою обстояти свою значущість 
у групі. У довгостроковій перспективі така 
стратегія може обмежувати можливості для 
розвитку здорових міжособистісних відносин 
і співпраці, а також спричиняти емоційне виго-
рання чи конфлікти, які важко врегулювати.

Отже, результати дослідження показують, 
що більшість студентів використовує кон-
структивну стратегію самоствердження, проте 
існує також значна частина молоді, яка стика-
ється із проблемами внутрішнього прийняття 
себе та схильна до конфліктних або пригніче-
них реакцій на соціальні труднощі. Це підкрес-
лює важливість підтримки психологічного бла-
гополуччя студентів через розвиток навичок 
самоусвідомлення, упевненості в собі та кон-
структивної взаємодії у групі.

Вивчення реалізації потреб у самороз-
витку проводили за допомогою методики 
«Діагностика реалізації потреб у самороз-
витку» (Н. Фетіскін). Результати представлені 
в таблиці 2. 

Таблиця 2
Аналіз реалізації потреб у саморозвитку 

особистості студентів

Панівна стадія Кількість 
досл. %

Реалізована потреба  
в самоствердженні 32 53,33

Не сформована система 
саморозвитку 18 30

Стадія зупиненого  
саморозвитку 10 16,67

У більшості студентів реалізована потреба 
в самоствердженні (53,33%). Це свідчить 
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про значний рівень свідомого прагнення до 
саморозвитку, пошуку своєї ролі в соціумі та 
встановлення власної значущості в колек-
тиві. Студенти з високим рівнем реалізації цієї 
потреби активно працюють над своїм внутріш-
нім зростанням, прагнуть досягти визнання та 
стабільності в соціальних відносинах, а також 
усвідомлюють важливість розкриття власного 
потенціалу.

На другому місці не сформована система 
саморозвитку (30%). Дані студенти не усві-
домлюють важливості планування та реалізації 
власного саморозвитку, або ж їм бракує необ-
хідних інструментів і ресурсів для цього. Вони 
мають труднощі в організації свого навчаль-
ного процесу, визначенні пріоритетів і досяг-
ненні особистісних і професійних цілей. 

На останньому місці стадія зупиненого 
саморозвитку (16,67%). Отже, частина студен-
тів не можуть або не хочуть продовжувати пра-
цювати над своїм особистісним і професійним 
зростанням. Студенти, що опинилися на стадії 
зупиненого саморозвитку, можуть відчувати 
внутрішній бар’єр або емоційну блокаду, що 
заважає їм рухатися вперед. Це може бути 
пов’язано з низьким рівнем мотивації, депре-
сивними чи тривожними станами, розчаруван-
ням у своїх досягненнях або відсутністю під-
тримки з боку оточення.

Отже, результати аналізу реалізації потреб 
у саморозвитку вказують на важливість під-
готовки студентів на всіх етапах їхнього роз-
витку, особливо тих, які залишаються із труд-
нощами у плануванні та реалізації своїх цілей. 
У більшості студентів реалізована потреба 
в самоствердженні, що свідчить про прагнення 
втілити свої ідеї в життя та досягти цілі.

На основі проведеного емпіричного дослі-
дження особливостей самоствердження осо-
бистості в малій групі ми розробили такі реко-
мендації студентам:

1. Розвиток самоусвідомлення. Студен-
там необхідно розпочати з аналізу своїх силь-
них і слабких сторін. Важливо розуміти свої 
емоції, реакції та поведінку у групі. Ведення 
щоденника саморозвитку може допомогти 
зібрати інформацію про власні переживання 
та зрозуміти, як вони впливають на взаємодію 
з іншими.

2. Керування емоціями. Розвивати здатність 
контролювати свої емоції, особливо в конфлік-
тних ситуаціях. Це важливо для збереження 
гармонії у групі і для самоствердження без 
агресії чи негативних реакцій. Вчитися роз-
пізнавати тригери емоцій і знаходити здорові 
способи їх вираження.

3. Зміцнення впевненості в собі. Важливо, 
щоб студенти працювали над підвищенням 
власної самооцінки. Це можна робити через 
встановлення досяжних цілей та їх реалізацію. 
Упевненість у власних силах дозволяє чітко 
висловлювати свою думку і брати на себе від-
повідальність у групі.

4. Розвиток комунікативних навичок – уміння 
ефективно комунікувати, висловлювати свої 
думки ясно і конструктивно – одна з основних 
умов для самоствердження у групі. Студен-
там необхідно вчитися поважно слухати інших, 
демонструвати повагу до думок інших.

5. Конструктивне врегулювання конфліктів – 
студенти повинні розвивати навички конструк-
тивного вирішення конфліктів, навчитися знахо-
дити компроміси без шкоди для власних інтересів 
і з повагою до позиції інших членів групи. 

Висновки 
1. Виявлено стратегії самоствердження осо-

бистості. Визначено, що в більшості студентів 
домінує конструктивна стратегія самоствер-
дження особистості, що вказує на прагнення 
студентів до самоствердження у взаємодії 
з іншими членами групи. 

2. Досліджено реалізації потреб у самороз-
витку особистості. Виявлено, що в більшості сту-
дентів реалізована потреба в самоствердженні, 
що свідчить про прагнення реалізовувати себе 
через творчу або організаторську діяльність. 

3. На основі проведеного емпіричного 
дослідження особливостей самоствердження 
особистості в малій групі ми розробили реко-
мендації студентам.

Перспективи дослідження: у майбутньому 
ми плануємо досліджувати дану проблему, 
можливо, це буде ґендерне дослідження само-
ствердження особистості в малій групі.
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Стаття присвячена аналізу особливостей 
проявів, наслідків і шляхів запобігання профе-
сійному вигоранню у психологів.
За результатами численних досліджень, 
синдром емоційного вигорання спричинює 
появу депресивного настрою, відчуття 
безсилля, відчуженості, беззмістовності 
власного існування, низької самооцінки щодо 
власної професійної компетентності. Дія 
цих чинників може спричинити зниження 
працездатності та вплинути на загальну 
продуктивність діяльності психолога.
Виділено чинники, які впливають на виник-
нення професійного вигорання, як-от: неа-
декватне вибіркове емоційне реагування; 
розширення сфери економії емоцій; емоцій-
но-моральна дезорієнтація; редукція профе-
сійних обов’язків; незадоволеність собою і 
соціальна фрустрованість; психоматичні 
та вегетативні порушення; тривога і 
депресія.
Серед причин емоційного вигорання серед 
студентів психологів описують такі: труд-
нощі в адаптації до університетської моделі 
навчання після шкільної; нестійкість нерво-
вої системи першокурсника; несамостійний 
чи невдалий вибір спеціальності, деформо-
вана навчальна мотивація; занижена само-
оцінка; завищений рівень домагань; високий 
рівень тривожності; надмірне почуття від-
повідальності.
Виокремлено чотири групи стратегій для 
подолання стресу, які можуть бути ефек-
тивними у профілактиці емоційного виго-
рання: активна взаємодія зі стресором; 
зміна погляду на проблему; прийняття про-
блеми і зменшення фізичного впливу поро-
джуваного нею стресу; комплексні засоби 
боротьби зі стресом.
Описано шляхи профілактики емоційного 
вигорання в майбутніх психологів, які вклю-
чають такі етапи професійної підготовки: 
обґрунтований вибір абітурієнтів; з’ясу-
вання причин обрання абітурієнтами кон-
кретної спеціальності та бажання працю-
вати з іншими людьми; обізнаність у сферах 
майбутнього працевлаштування; готов-
ність до здійснення різних видів діяльності 
психолога.
У діагностиці професійного вигорання 
акцент варто зробити на такі особливості, 
як втрата енергійності й емоційне висна-
ження, деперсоналізація та низька продук-
тивність з відчуттям безуспішності. 
Ключові слова: вигорання, професійне 
вигорання, стрес, чинники виникнення 
вигорання, причини вигорання у студентів, 

стратегії подолання стресу, шляхи профі-
лактики емоційного вигорання.

The article is devoted to the analysis of the pecu-
liarities of manifestations, consequences and 
ways to prevent professional burnout in psychol-
ogists.
According to the results of numerous studies, 
emotional burnout syndrome causes depression, 
a sense of powerlessness, alienation, meaning-
lessness of one’s own existence, and low self-es-
teem regarding one’s own professional compe-
tence. The effect of these factors can lead to a 
decrease in performance and affect the overall 
productivity of a psychologist.
The factors that influence the occurrence of pro-
fessional burnout, such as inadequate selective 
emotional response; expansion of the sphere of 
emotional economy; emotional and moral dis-
orientation; reduction of professional responsi-
bilities; self-dissatisfaction and social frustration; 
psychomotor and vegetative disorders; anxiety 
and depression, are highlighted.
Among the reasons for emotional burnout 
among psychology students are the following: 
difficulties in adapting to the university model 
of education after school; instability of the 
freshman nervous system; not independent 
or unsuccessful choice of specialty, deformed 
educational motivation; low self-esteem; over-
estimated level of claims; high level of anxiety; 
excessive sense of responsibility.
Four groups of strategies for coping with stress 
that can be effective in preventing emotional 
burnout are identified: active interaction with 
the stressor; changing the view of the problem; 
acceptance of the problem and reducing the 
physical impact of the stress it generates; com-
plex means of dealing with stress.
The ways of preventing emotional burnout 
in future psychologists are described, which 
include the following stages of professional 
training: reasonable choice of applicants; find-
ing out the reasons for the choice of a particular 
specialty and the desire to work with other peo-
ple; awareness of the areas of future employ-
ment; readiness to carry out various types of 
psychologist’s activities.
When diagnosing professional burnout, empha-
sis should be placed on such features as loss 
of energy and emotional exhaustion, deperson-
alization, and low productivity with a sense of 
failure. 
Key words: burnout, professional burnout, 
stress, factors of burnout, causes of burnout in 
students, strategies for coping with stress, ways 
to prevent emotional burnout.

ОСОБЛИВОСТІ ПРОЯВУ, НАСЛІДКИ ТА ШЛЯХИ ЗАПОБІГАННЯ 
ПРОФЕСІЙНОМУ ВИГОРАННЮ У ПСИХОЛОГІВ
PECULIARITIES OF MANIFESTATION, CONSEQUENCES AND WAYS  
TO PREVENT PROFESSIONAL BURNOUT IN PSYCHOLOGISTS

Численні результати досліджень синдрому 
вигорання серед психологів свідчать про те, 
що цей синдром характерний для фахівців 
сфери «людина – людина». Значної ваги набу-
ває вивчення цієї теми зараз, коли відбулися 
реформи Міністерства освіти і науки України 
«Нова українська школа» та впровадження 

інклюзивного навчання у школах і дитячих сад-
ках. Також про неабияку актуальність дослі-
дження явища вигорання у психологів свідчать 
масштаби психологічної допомоги військовос-
лужбовцям і їхнім родинам, через воєнний стан 
і бойові дії в Україні. У зв’язку із цим перед пси-
хологами постають нові завдання, які потребу-
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ють змін у звичній діяльності, підвищення ква-
ліфікації, щоб відповідати потрібним вимогам, 
усе це може спричинити додатковий стрес.

У психологів, що працюють зі складними 
психічними станами та допомагають клієнтам 
з великою кількістю емоційно навантажених 
ситуацій, синдром професійного вигорання 
може почати проявлятися надмірно швидко. 
Його помітні прояви такі: почуття безнадій-
ності, втрата мотивації до праці, емоційне вис-
наження, почуття втрати контролю в житті, від-
сутність задоволення від роботи. Також може 
супроводжуватися фізичними симптомами 
(головний біль, проблеми зі сном, підвищений 
артеріальний тиск тощо) [6].

Вигорання безпосередньо впливає на став-
лення до життя, якість роботи психолога, на 
його взаємини із клієнтами. Відповідно зни-
жуються ефективність і продуктивність праці, 
зазнає впливу психічне та фізичне здоров’я. 

Е. Нагоскі виділила основні симптоми про-
яву професійного вигорання у психологів [8]:

1. Емоційне виснаження – це стан відчуття 
виснаження та втрати емоційного заряду. 
Психологи, які регулярно стикаються з інтен-
сивними емоційними ситуаціями, можуть 
досліджувати емоційне виснаження, яке 
характеризується відчуттям порожнечі та від-
сутності можливості долати цей стан.

2. Деперсоналізація – це стан, коли психо-
логи відчувають, що віддаляються та відчужу-
ються від пацієнтів і колег (колективу). Вони 
можуть втрачати особистий зв’язок з людьми, 
з якими вони працюють, почувати себе відчу-
женими від них.

3. Відчуття втрати контролю над життям – 
це стан, коли людина відчуває безнадію та від-
чуженість від власного життя через постійний 
стрес і велику емоційну напругу під час роботи.

4. Фізичні симптоми – такі прояви, як 
головний біль, проблеми зі сном, підвищений 
кров’яний тиск, втрата апетиту, ослаблення 
імунної системи й інші фізичні відчуття, які 
можуть виникати внаслідок виснаження.

А. Мудрик у своїй праці «Особливості роз-
витку та прояву синдрому емоційного виго-
рання у студентів-психологів» виокремила 
чинники, які можуть впливати на рівень роз-
витку вигорання, як-от: активність і психічні 
стани соціальної фрустрації, самопочуття, 
настрій, тривожність, депресивність, невро-
тичність. На основі цього розробила емпі-
рико-діагностичну програму. Під час аналізу 
результатів дослідження методом кількісного 
опрацювання було проведено оцінювання 
значущих кореляційних взаємозв’язків, також 
ідентифікацію чинників, які призводять до 
розвитку синдрому емоційного вигорання. 
Таким чином були виявлені чинники, що 
зумовлюють проявлення професійного виго-
рання [7], а саме:

1. Неадекватне вибіркове емоційне реа-
гування: коли особа реагує на деякі події або 
ситуації надмірно емоційно або непропор-
ційно, це може сприяти виникненню емоцій-
ного вигорання.

2. Розширення сфери економії емоцій: якщо 
особа витрачає багато емоційних ресурсів без 
адекватної компенсації, це може призвести до 
вигорання.

3. Емоційно-моральна дезорієнтація: 
втрата моральних орієнтирів або конфлікт 
між особистими цінностями та професійними 
вимогами можуть спричинити стрес і сприяти 
виникненню емоційного вигорання.

4. Редукція професійних обов’язків: якщо 
особа втрачає інтерес до своєї роботи або 
відчуває, що її професійні обов’язки стали 
непосильними, це може призвести до виго-
рання.

5. Незадоволеність собою та соціальна 
фрустрованість: переживання незадоволено-
сті власними досягненнями або соціальною 
позицією можуть сприяти розвитку емоційного 
вигорання.

6. Психоматичні та вегетативні порушення: 
стрес, пов’язаний з емоційним вигоранням, 
може мати фізичні прояви, як-от психосома-
тичні захворювання або порушення функціону-
вання вегетативної нервової системи.

7. Тривога і депресія: емоційне вигорання 
може сприяти розвитку тривоги і депресії, 
а також викликати емоційне відчуження від 
роботи та навколишнього оточення.

Якщо брати до уваги ці чинники та їх взає-
модію, можна краще зрозуміти, як виникає та 
розвивається синдром емоційного вигорання, 
як можна запобігти цьому або лікувати.

Науково доведено, що синдром професій-
ного вигорання є надзвичайно небезпечним, 
оскільки впливає на всі сфери життєдіяльності 
людини та може швидко прогресувати, якщо 
не проводити профілактичні заходи [1]. Син-
дром вигорання особливо виявляється в ситу-
аціях, де важлива міжособистісна взаємодія. 
Психологи, зокрема, є вразливими до цього 
синдрому, оскільки їхня професія передбачає 
інтенсивну міжособистісну взаємодію із клієн-
тами та пацієнтами.

Дослідження, проведені в останні роки, 
демонструють, що явище професійного виго-
рання має значущий негативний вплив не 
тільки на професійну діяльність фахівця, воно 
поширює свої негативні наслідки на різні 
сфери особистого життя [2]. Це може бути 
вплив на сімейні стосунки, особисті взаємини 
й інші аспекти особистого життя. Починаються 
конфлікти, які не обмежуються взаємодією 
з колегами, а також виникають удома, у родин-
них стосунках.

У дослідженні, проведеному Г. Дьоміною 
й О. Мельничук, було зазначено, що під час 
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психологічного консультування психологи 
враховують тісний зв’язок між психічним ста-
ном людини та її фізичними проявами у вигляді 
різних симптомів. Психосоматичні симптоми 
можуть виникати тоді, коли емоції та психічні 
процеси не висловлюються, коли асоціальні 
думки, фантазії та прагнення переходять 
у несвідоме і впливають на загальний стан 
організму людини у вигляді конкретних фізич-
них симптомів, як-от головний біль, кашель, 
свербіж тощо [3]. Це може впливати на психо-
емоційний стан психолога, сприяти розвитку 
професійного вигорання.

Отримані результати психодіагностичних 
бесід із респондентами демонструють, що 
психологи, які мають високий рівень синдрому 
професійного й емоційного вигорання, можуть 
виявляти схильність до більшої кількості поми-
лок у процесі консультування. Це може призве-
сти до надання клієнтам низькопрофесійної 
або неякісної психотерапевтичної допомоги.

Загалом, синдром професійного й емоцій-
ного вигорання негативно впливає на задо-
волення від професійної діяльності та знижує 
якість надання психолого-консультативних 
послуг психосоматологами клієнтам.

Так, виявлення симптомів будь-якої зі ста-
дій професійного й емоційного вигорання 
може мати негативний вплив на професійну 
діяльність психолога. Сприйняття власних 
емоцій, психічного стану та відчуття втоми 
може впливати на якість і ефективність пси-
хологічної практики. Тож важливо вчасно роз-
пізнавати ці симптоми та вживати необхідних 
заходів для профілактики або лікування про-
фесійного вигорання, щоб забезпечити якісне 
надання психологічної допомоги та зберегти 
власне психоемоційне здоров’я.

Л. Коняєва й О. Гурович досліджували осо-
бливості синдрому емоційного вигорання 
у психологів-консультантів, описали харак-
терні симптоми, висновували, що «<…> майже 
в половини психологів-консультантів спостері-
гається високий рівень емоційного вигорання, 
а найбільш виразною в СЕВ (синдромі емоцій-
ного вигорання) у них була фаза резистенції, 
що проявляється в тенденції до неадекватного 
виборчого емоційного реагування на клієнтів, 
відсутністю емоційної залученості і контакту 
з ними, втратою здібності до співпереживання 
їм, втомою, що веде до редукції професійних 
обов’язків». Також дослідники виявили взає-
мозв’язок між емоційним вигоранням і осо-
бистісною зрілістю: для психологів-консуль-
тантів з вищим рівнем емоційного вигорання 
характерні вищий рівень психічної напруги, 
резистенції, виснаження, деперсоналіза-
ції та нижчий рівень особистісної зрілості та 
всіх її аспектів [4]. Тобто особистісна зрілість 
є одним із чинників протидії емоційному виго-
ранню психологів-консультантів.

У багатьох країнах синдром емоційного 
вигорання офіційно визнається як захворю-
вання, пов’язане із трудовою діяльністю, яке 
потребує профілактики та лікування. Він часто 
поширений серед спеціалістів у сфері профе-
сій, які допомагають, до яких належать психо-
логи. Їхня професійна діяльність передбачає 
постійне емоційне включення в ситуації клі-
єнта та співпереживання. Вона також потре-
бує уважності, чутливості, здатності помічати 
деталі, стежити за перебігом консультацій, 
контролювати власний емоційний стан. Пси-
хологи-консультанти мають швидко реагу-
вати на будь-які емоційні чи поведінкові зміни 
у клієнтів і ухвалювати рішення відповідно до 
ситуації. Окрім того, психологи-консультанти 
часто стикаються з викликами у взаємодії 
із клієнтами, які можуть виявляти хамство, 
агресію та знецінення. Контролювання емоцій 
клієнта потребує значних зусиль і наявності 
належного внутрішнього ресурсу у психоло-
га-консультанта.

Згідно з результатами різних досліджень, 
синдром емоційного вигорання спричинює 
появу депресивного настрою, відчуття без-
силля, відчуженості, беззмістовності власного 
існування, низької самооцінки щодо власної 
професійної компетентності. У результаті дії 
цих чинників можливе зниження працездатно-
сті та вплив на загальну продуктивність діяль-
ності [4].

Дослідники І. Мигович, В. Поліщук, С. Паль-
чевський описали шляхи профілактики емо-
ційного вигорання в майбутніх психологів. 
Вони окреслюють такі етапи професійної під-
готовки [9]: 

 – обґрунтований вибір абітурієнтів (коли 
особа розуміє власні перспективи, мотиви та 
цілі в даній професії);

 – з’ясування причин обрання абітурієнтами 
конкретної спеціальності та бажання працю-
вати з іншими людьми; 

 – обізнаність у сферах майбутнього пра-
цевлаштування;

 – готовність до здійснення різних видів 
діяльності психолога.

Самостійними способами подолання емо-
ційного вигорання є також підвищення рівня 
психологічної компетентності й ознайомлення 
із тренуваннями саморегуляції психічних ста-
нів, навички аутотренінгу та релаксації під час 
навчання чи професійної допомоги, а також 
у період практичної діяльності.

Темою емоційного вигорання серед студен-
тів психологів цікавилися науковці Т. Вашека 
та С. Тукаєв. Дослідники описують такі його 
причини [1]:

 – труднощі в адаптації до університетської 
моделі навчання після шкільної;

 – нестійкість нервової системи першокурс-
ника;
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 – несамостійний (із примусу батьків тощо) 
або невдалий вибір спеціальності, який не вра-
ховує індивідуальні особливості та бажання 
студента;

 – деформована навчальна мотивація;
 – занижена самооцінка;
 – завищений рівень домагань;
 –  схильність до перепрацювання;
 – високий рівень тривожності;
 – надмірне почуття відповідальності.

Для досягнення особистих цілей важливо 
мати доступ до сприятливого професійного 
середовища, яке забезпечує підтримку та 
доступ до необхідних ресурсів. Якщо оточення 
відзначається стресогенністю, відсутністю або 
браком підтримки, це створює багато пере-
шкод для людини, спричиняє професійний 
стрес, що ускладнює досягнення поставле-
них цілей.  У такому контексті рівень мотивації 
помітно знижується. Саме тому успіх, профе-
сійна компетентність і ефективність стають 
особливо важливими, оскільки вони надають 
спеціалісту впевненості в тому, що його діяль-
ність, отже, і він сам, є корисною та значущою, 
а його життя має сенс.

Дослідниця Н. Янковська визначає чотири 
групи стратегій для подолання стресу, які 
можуть бути ефективними у профілактиці емо-
ційного вигорання [10], як-от:

1. Активна взаємодія зі стресором або 
вплив на саму проблему: це передбачає дії, 
спрямовані на виходу із ситуації стресу або 
вплив на основний чинник стресу.

2. Зміна погляду на проблему, ставлення до 
неї або інша інтерпретація: ця стратегія перед-
бачає переосмислення ситуації стресу, зміну 
свого сприйняття або підходу до неї.

3. Прийняття проблеми та зменшення 
фізичного впливу породжуваного нею 
стресу: ця група стратегій означає при-
йняття наявності стресу та зосередження на 
зменшенні його фізичних проявів, як-от роз-
слаблення.

4. Комплексні засоби боротьби зі стре-
сом: поєднання різних стратегій з перелічених 
вище груп, а також використання продуктів 
харчування, які підтримують нервову систему; 
мистецькі методи (арттерапія) та засоби для 
розслаблення нервової системи, як-от спо-
кійна музика чи бібліотерапія.

В огляді основних шляхів запобігання емо-
ційному вигоранню можемо спиратися на 
напрацювання Г. Майбороди [5]. Передусім 
професійний відбір – цей шлях ураховує інди-
відуально-психологічні особливості й особи-
стісні якості абітурієнтів під час вибору про-
фесії. Далі – конкретизація організації та 
результативності навчально-виховного про-
цесу професійної підготовки у вищих навчаль-
них закладах, ця стратегія передбачає більш 
детальне планування й оцінювання навчаль-

но-виховного процесу для підвищення ефек-
тивності навчання. 

Наступним кроком є підвищення рівня 
виховної роботи для підвищення статусу про-
фесії психолога, спеціаліста та професійного 
самовизначення і самовдосконалення – цей 
підхід передбачає зростання значущості 
роботи психолога й інших фахівців у сфері 
освіти та розвитку особистості, а також само-
розвиток цих фахівців. 

Останнім є залучення кращих спеціаліс-
тів і супервізорів до викладання та керівни-
цтва практикою студентів у вищих навчальних 
закладах – ця стратегія передбачає залучення 
досвідчених фахівців для навчання та нагляду 
за студентами, щоб забезпечити їхній успіш-
ний професійний розвиток.

На початковій стадії навчання важливо 
встановити та закріпити професійні й особисті 
наміри стосовно обраної професії, з урахуван-
ням індивідуально-психологічних особливос-
тей студента. Для досягнення високого рівня 
професійної підготовки як викладачів, так і сту-
дентів-психологів головний акцент варто зро-
бити на таких аспектах: 

1. Засвоєння системи необхідних знань. 
Важливо, щоб студенти ретельно опанували 
теоретичні знання, які стосуються їхньої про-
фесії. Це може охоплювати теорію, методи та 
техніки, пов’язані із психологією або іншою 
обраною галуззю. 

2. Розвиток умінь і навичок. Студентам 
потрібно активно розвивати практичні навички, 
які необхідні для виконання їхньої професійної 
діяльності. Це може бути тренування у специ-
фічних методиках, діагностичних інструмен-
тах, а також навички взаємодії із клієнтами чи 
пацієнтами. 

3. Набуття досвіду теоретичного і прак-
тичного розв’язання професійних завдань. 
Важливо набирати практичний досвід, який 
допоможе студентам вирішувати реальні про-
фесійні завдання. Це може передбачати ста-
жування, практику чи участь у професійних 
проєктах.

У разі зосередження зусиль на цих аспектах 
студенти-психологи можуть покращити якість 
своєї професійної підготовки, стати компе-
тентними фахівцями у своїй галузі.

Під час діагностики професійного виго-
рання варто звернути увагу на деякі особли-
вості, як-от втрата енергійності й емоційне 
виснаження, деперсоналізація та низька про-
дуктивність із відчуттям безуспішності.

Втрата енергійності й емоційне висна-
ження – чинник, що найбільше впливає на 
міжособистісні стосунки, роботу та здоров’я. 
Така слабкість спричинена надмірною завзя-
тістю та схвильованістю справами. Характе-
ризується цей стан такими ознаками: втомою 
від однієї думки про роботу; розладами сну; 
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циклічними думками про незакінчені справи; 
почуттям виснаженості; низьким або відсутнім 
імпульсом до дії; низькою продуктивністю та 
відсутністю мотивації; скаргами на фізичний 
стан, ослабленим лібідо. 

Деперсоналізація – стан окремості від 
себе самого, спостереження за своїм життям 
наче збоку, відчуття безконтрольності подій, 
нездатність до емпатії, турботи і співчуття. Діа-
гностувати її можна за такими ознаками, як: 
негативне, цинічне ставлення до колег і клі-
єнтів; часте почуття провини; відмежування 
від свого соціального оточення; постійне уни-
кання; обмеження діяльності до найнеобхідні-
шого [8].

Низька продуктивність із відчуттям безу-
спішності – сильне відчуття марності докла-
дених зусиль, настанова, що «нічого не зміню-
ється», «це нікому не потрібно». Цей симптом 
виявляється за допомогою таких ознак, як: 
досвід безуспішності та безпорадності; хво-
роблива потреба у визнанні; брак зворотного 
зв’язку; відчуття самонедостатності; хронічне 
перевантаження [11].

Прояви вигорання помічаються в усіх сфе-
рах життя особистості, зокрема й у фізичному 
та психологічному стані. Важливо помічати 
причини виникнення вигорання, які загалом 
можна поділити на дві категорії – індивідуальні 
й організаційні, та вчасно усувати їх.

Подальші наукові розробки будуть стосува-
тися емпіричного дослідження особливостей 
професійного вигорання у психологів.
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У зв’язку з війною нині як ніколи актуальна 
проблема поведінки в ситуації стресу вій-
ськовослужбовців. У статті розглядається 
проблема дослідження особливостей вибору 
військовослужбовцями різних стратегій 
поведінки в ситуації стресу в різні періоди 
їхньої служби. Обґрунтовується важливість 
вивчення домінантних копінг-стратегій у 
зв’язку з екстремальними умовами, у яких 
військовослужбовці проводять свою про-
фесійну діяльність. У статті представля-
ється комплексне дослідження, спрямоване 
на вивчення зміни копінг-стратегій пове-
дінки військовослужбовців у різні періоди про-
ходження служби. 
Констатовано, що саме від адаптації вій-
ськовослужбовця залежатимуть його пове-
дінка, наявність внутрішнього психологіч-
ного комфорту, оптимальна взаємодія з 
довкіллям. Необхідність адаптуватися до 
армійських умов пред’являє особливі вимоги 
до копінг-стратегій у соціальній і соціаль-
но-психологічній ситуації, що змінилася, 
тому вивчення копінг-стратегій військо-
вослужбовців у зв’язку з адаптованістю до 
нового середовища є актуальним і своєчас-
ним.
Визначено, що структура копінг-процесу: 
сприйняття стресу – когнітивна оцінка – 
виникнення емоцій – вироблення стратегій 
подолання – оцінка результату дій. Після 
сприйняття та когнітивної оцінки стресо-
вої події стрес набирає чинності, а далі вини-
кають відповідні ситуації емоції.
У статті обґрунтовано, що вибір стратегії 
військовослужбовцями зумовлений як ситу-
ативними чинниками, так і особистісними 
особливостями. Особистісні особливості 
виступатимуть у виді ресурсів і чинників, що 
перешкоджають успішному подоланню. Кон-
структивним або неконструктивним копінг 
буде тоді, коли він відповідає можливості 
адаптації та здатності утримати продук-
тивність діяльності на необхідному рівні
Ключові слова: стрес, копінг, адапта-
ція, копінг-стратегії, поведінка в ситуації 

стресу, військовослужбовці, періоди служби, 
стресові ситуації.

In connection with the war, the problem of behav-
ior in the stress situation of military servicemen is 
still urgent. This article examines the problem of 
tracking the peculiarities of the choice of various 
behavior strategies by military servicemen in sit-
uations of stress during different periods of their 
service. The importance of developing dominant 
coping strategies in connection with extreme 
minds from which military service members con-
duct their professional activities is emphasized. 
The article presents a comprehensive study 
aimed at changing the coping strategy behav-
ior of military servicemen at different periods of 
service. It has been established that the very 
adaptation of military service personnel depends 
on their behavior, the presence of internal psy-
chological comfort, and optimal interaction with 
their neighbors. The need to adapt to the military 
minds is especially beneficial to coping strategies 
in the social and socio-psychological situation 
that has changed in connection with the current 
climate. The coping strategy of military service-
men in connection with adaptation to a new envi-
ronment is relevant and contemporary.
It has been determined that the structure of the 
coping process is: stress management –   cog-
nitive assessment –   guilty emotions – devel-
opment of mental strategies – assessment of 
the results of actions. After making a cognitive 
assessment of stress, stress gains severity, and 
then emotions arise situations.
The statistics indicate that the choice of strategy 
by military services is based on both situational 
factors and special features. Particular features 
arise in the type of resources and factors that 
lead to successful joint ventures. Coping will 
be constructive or non-constructive if it demon-
strates the possibility of adaptation and the abil-
ity to reduce the productivity of activity at the 
required level.
Key words: stress, coping, adaptation, coping 
strategies, behavior in situations of stress, military 
service, periods of service, stressful situations.

ОСОБЛИВОСТІ ЗАСТОСУВАННЯ КОПІНГ-СТРАТЕГІЙ 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦЯМИ
PECULIARITIES OF USING COPING STRATEGIES BY THE MILITARY

Актуальність дослідження. Наукова про-
блема полягає в тому, що сучасне глобалізо-
ване суспільство й умови війни, що дестабі-
лізують, актуалізують проблему збереження 
цілісності ментального здоров’я особистості. 
Непоодинокі дослідження доводять, що навіть 
сформована особистість має труднощі із само-
регуляцією в умовах невизначеності, що знач-
ною мірою впливає на адаптацію до останніх. 
Важливим чинником у цьому є механізми від-
новлення особистісних ресурсів, серед яких 
можна виділити копінг-стратегії.

Сучасні види бойових дій висувають вимоги, 
які часто перевищують можливості та ресурси 
військових. Це формує потребу в особливому 
типі особистості, а саме у стійкій, соціально 
активній, з високим рівнем саморегуляції та 

здатністю протистояти тиску з боку несприят-
ливих чинників, яка здатна правильно вибирати 
стратегію боротьби зі стресом. Копінг-стра-
тегії являють собою важливий чинник, який 
допомагає швидко і продуктивно подолати 
наслідки бойових дій, зокрема пережитий 
стрес і травми. У зв’язку з тим, що виконання 
завдання, поставленого перед військовос-
лужбовцями, щодо забезпечення дотримання 
законності та правопорядку пов’язане з постій-
ним стресом, загрозою для життя та ризиком 
для здоров’я. Водночас служба у військах 
України вимагає високого рівня фізичної під-
готовки та психоемоційної стійкості.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Теоретичний аналіз джерел із даної 
проблематики свідчить про те, що наслідки 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

215

 ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

впливу екстремальних чинників бойової діяль-
ності розглядаються у вітчизняній психоло-
гії, по-перше, виходячи з їхнього впливу на 
ефективність результатів військової діяльно-
сті (В. Кондрюкова, І. Слюсар, М. Д’яченко, 
Я. Мацегора, О. Колесніченко, І. Приходько 
й інші), по-друге, за їхнім впливом на психічне 
та соматичне здоров’я та можливість повер-
нення до нормального життя військових, які 
зазнали деструктивного впливу екстремаль-
них умов бойової діяльності (Р. Абдурахманов, 
О. Боєнко, С. Захарік, П. Корчемний). 

В Україні проблеми копінг-поведінки 
у професійній діяльності досліджуються 
такими науковцями, як О. Склень, В. Шеба-
нова, Г. Діденко, Д. Швець, З. Сивогракова, 
Я. Плужник, І. Корнієнко, Л. Колісниченко, 
А. Якимчук, В. Доценко, М. Дідух, М. Мартіро-
сян, О. Ічанська, І. Лебедєв, К. Пономаренко, 
Т. Гурлентова, І. Біленька, О. Грицай та інші. 
Дослідження цих учених присвячені вияв-
ленню особливостей прояву копінг-стратегій, 
копінг-поведінки та копінг-ресурсів у контексті 
професійної компетентності, адаптації, стій-
кості, мотивації й умов надзвичайного напру-
ження у змісті роботи.

Метою статті є теоретичне дослідження 
динаміки застосування копінг-стратегій вій-
ськовослужбовцями.

Виклад основного матеріалу. Психо-
логічні дослідження свідчать, що негативний 
емоційний стан, який виникає у співробітників 
військових структур під час виконання служ-
бових обов’язків в умовах війни, часто при-
зводить до напруги адаптаційних механізмів 
організму. Особливої значущості даний аспект 
набуває в рамках вивчення особливостей фор-
мування адаптаційних механізмів у військовос-
лужбовців і учасників бойових дій.

Формування успішних стратегій поведінки 
в ситуації стресу є запорукою психічного здо-
ров’я людей і однією з основних умов соці-
альної стабільності. Нині на передній план 
виходить турбота про збереження психічного 
здоров’я та формування конструктивних форм 
копінг-поведінки у військовослужбовців. 

Багато авторів підводили свої висновки про 
захисні механізми до того, що існує зв’язок 
між копінгом і захисним механізмом. Психоло-
гічний захист задає напрям копінгу, який фор-
мується в пізніші терміни онтогенезу і закрі-
плюється у процесі набуття життєвого досвіду. 
Стратегії, використовувані людиною у склад-
них ситуаціях, складаються із провідних типів 
захисту, що склалися в ранньому дитинстві, 
провідний захист впливає на когнітивну оцінку 
стресової події, на вибір стратегій поведінки 
для подолання стресової ситуації, вироблення 
копінг-поведінки. Зараз у постановці психо-
терапевтичних завдань захисні механізми та 
копінг-стратегії поєднують у єдину систему, 

необхідну для адаптації особистості. Адап-
тація особистості до стресових та інших жит-
тєвих ситуацій має активні та конструктивні 
копінг-стратегії та механізми психологічних 
захистів.

Процеси подолання військовослужбовцями 
важких життєвих подій у психологічній науці 
прийнято позначати як власну адаптивну пове-
дінку, або копінг-поведінку.

Уперше поняття копінгу було введено 
в ужиток у рамках транзактної моделі подо-
лання стресу Р. Лазарусом та С. Фолкман [7], 
згідно з якою стрес і емоції, що пережива-
ються, є результатом взаємодії середовищних 
процесів і людини. Подолання в даному разі 
розглядається як «когнітивні та поведінкові 
зусилля, що постійно змінюються, спрямовані 
на управління зовнішніми та/або внутрішніми 
вимогами, які оцінюються з погляду відповід-
ності ресурсам індивіда» [2].

Копінг є індивідуальним способом взаємо-
дії із ситуацією відповідно до її власної логіки, 
значущості в житті людини та її психологічними 
можливостями. Психологічне призначення 
копінгу полягає в тому, щоб якнайкраще адап-
тувати індивіда до вимог ситуації, дозволити 
йому опанувати її, послабити чи пом’якшити ці 
вимоги, намагатися уникнути або звикнути до 
них і таким чином погасити стресову дію ситу-
ації. Отже, головне завдання копінгу – забез-
печення та підтримання добробуту людини, 
фізичного та психічного здоров’я та задоволе-
ності соціальними відносинами [5; 6].

Основні підходи дослідження копінг-пове-
дінки діляться на орієнтовану теорію за автор-
ством К. Меннінгера, згідно з якою копінг 
розглядається як механізм особистості, який 
дозволяє позбуватися від внутрішнього напру-
ження. К. Меннінгер робив аналіз копінг-ме-
ханізмів і діагностував найбільш і найменш 
патологічні копінг-механізми для особистості. 
Інші вчені, що вивчали копінг згідно з его-орі-
єнтованою теорією, А. Фрейд і Д. Вайлант. Ці 
дослідження мають в основі захисні механізми 
психіки [8].

Н. Хаан виділяє кілька критеріїв копінгу, від-
мінних від захисного механізму. Копінг – дина-
мічний параметр, використовується людиною 
свідомо, спрямований на активну зміну ситу-
ації. Цілеспрямовані, гнучкі й адекватні реаль-
ності адаптивні дії.

Психологічний захист є несвідомим проце-
сом, що залежить від внутрішньоособистіс-
ної діяльності та спрямований на зниження 
психічної напруги. Отже, механізми психо-
логічного захисту забезпечують регулятивну 
систему стабілізації особистості, спрямовану 
на зменшення тривоги, що неминуче виникає 
в разі усвідомлення конфлікту чи перешкоди 
до самореалізації. За допомогою механізмів 
психологічного захисту «Я» пацієнт прагне 
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утримувати систему відносин у стійкому ста-
новищі. Відбувається ослаблення емоційного 
конфлікту та стабілізація позитивної «Я-кон-
цепції» [2].

Передбачається, що психологічні захисти 
задають напрям копінг-стратегіям, які фор-
муються в пізнішому віці та закріплюються 
у процесі набуття життєвого досвіду. Стратегії 
використовуються людиною у складних ситу-
аціях, складаються із провідних типів захисту, 
що склалися в ранньому дитинстві, провід-
ний захист впливає на когнітивну оцінку стре-
сової події, на вибір стратегій поведінки для 
подолання стресової ситуації, вироблення 
копінг-поведінки [4]

Ступінь ефективності копінг-стратегії роз-
глядають за різними критеріями. Це, зокрема, 
може бути прогрес у досягненні мети під час 
виходу зі стресової ситуації. Ефективність 
подолання стресових ситуацій визначається 
також тим, наскільки вдалою є комбінація 
стратегій, що свідчитиме про гнучкість. Тому 
в окремих випадках і непродуктивна стратегія 
уникнення може піти на користь, наприклад, 
для відновлення життєвої енергії. Отже, комбі-
новане та позмінне використання копінг-стра-
тегій є запорукою їхньої ефективності[2].

Для виживання в бойових умовах необхідно 
змінити всі аспекти своєї особистості, зокрема 
й рівень пильності й активності, швидкість 
реакцій, стиль поведінки, систему цінностей 
і ставлення до оточення, людей, себе та багато 
іншого. Учасник бойових дій має пристосу-
ватися до вимог бойової життєдіяльності та 
стрес-чинників війни, перебудуватись відпо-
відним чином. Цей процес адаптації назива-
ється бойовим стресом [7].

На думку І. Приходька, бойовим стресом 
є процес впливу чинників бойової обстановки 
на психіку військовослужбовця, який супрово-
джується зниженням рівня психологічної без-
пеки особистості та появою неспецифічних 
доклінічних психологічних проявів, які в сукуп-
ності становлять поняття «бойова психоло-
гічна травматизація особистості», або досягає 
специфічних нозологічних проявів психічних 
розладів, об’єднаних у категорію «бойова пси-
хічна травма» [5].

Вивчення копінг-стратегій військовослуж-
бовців дозволяє насамперед охарактеризу-
вати найбільш загальний показник стратегій 
подолання стресових ситуацій – ступінь їхньої 
конструктивності. 

Науковці визначають три періоди у про-
фесійному розвитку військовослужбовців, які 
позначаються на виборі ними копінг-стратегій 
у ситуації стресу. До першої групи відносять 
військовослужбовців зі стажем проходження 
служби від 0 до 5 років; до другої групи – зі 
стажем проходження служби від 6 до 15 років; 
до третьої групи – ті військовослужбовці, 

у кого стаж проходження служби становить від 
16 років і більше.

Ми можемо констатувати, що професійне 
зростання військовослужбовців супроводжу-
ється постійним збільшенням індексу кон-
структивності стратегій подолання важких 
життєвих ситуацій. Важливо відзначити, що це 
збільшення не є переходом від низького рівня 
конструктивності до високого, а завжди пере-
буває в межах високого рівня [6]. Тобто від 
початку професійної діяльності військовослуж-
бовці обирають конструктивні стратегії подо-
лання труднощів. Однак у процесі дослідження 
було виявлено, що безперервне зростання 
рівня конструктивності також супроводжу-
ється змінами якості третього періоду профе-
сійного розвитку.

Отже, ми можемо зробити висновок, що 
процес розвитку конструктивності стратегій 
копінг-поведінки є довгостроковим і накопи-
чувальним і призводить до якісних змін через 
15 років служби військовослужбовця. Якщо 
говорити, що розвиток конструктивних стра-
тегій подолання стресових ситуацій відбу-
вається протягом усієї професійної діяльно-
сті, необхідно уточнити, що високі показники 
конструктивності спостерігаються протягом 
усього часу [1]. 

Отже, можна сказати, що розвиток 
копінг-поведінки військовослужбовців – це 
процес удосконалення конструктивних страте-
гій подолання стресових ситуацій. Дані, отри-
мані під час дослідження, дозволяють більш 
точно визначити цю закономірність, пов’я-
зану з постійним зростанням конструктивних 
стратегій поведінки. Протягом усієї службо-
вої діяльності військовослужбовці найчастіше 
застосовують чотири стратегії поведінки: 
«асертивні дії», «вступ у соціальний контакт», 
«пошук соціальної підтримки», «обережні дії». 
Якщо оцінювати поведінку військовослужбов-
ців у стресових ситуаціях через ці стратегії, 
можна сказати, що просоціальна поведінка 
(«вступ у соціальний контакт», «пошук соці-
альної підтримки») переважає, а також спо-
стерігається баланс між активною («асертивні 
дії») та пасивною («обережні дії ») стратегіями 
подолання. Окрім того, ці стратегії власної 
поведінки зберігають свою значущість протя-
гом усієї професійної діяльності, на відміну від 
інших стратегій. Ще одним важливим резуль-
татом, що характеризує поведінку військо-
вослужбовців, є зміна частоти використання 
неконструктивних стратегій у процесі профе-
сійної діяльності. Тут ідеться про поступове 
зниження інтенсивності використання таких 
стратегій, як «маніпулятивні дії», «асоціальні 
дії», «агресивні дії» [3]. 

Дослідження демонструє поступове зни-
ження частоти використання кожної некон-
структивної стратегії власної поведінки про-
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тягом кожного періоду професійної діяльності. 
Уже протягом першого періоду використання 
антисоціальних і агресивних копінгів поведінки 
зменшується. До третього періоду профе-
сійної діяльності спостерігається якісне зни-
ження частоти використання маніпулятивної 
стрес-долаючої поведінки, а також продовжує 
знижуватися частота використання асоціаль-
ної поведінки.

Якість професійної діяльності військо-
вослужбовців залежить від рівня психіч-
ного здоров’я. Психотерапевтичну допомогу 
в питаннях роботи з допінг-стратегіями можна 
побудувати, спираючись на різні школи.

Психоаналітична терапія в даному разі 
будується на тому, щоби змінити неадаптивні 
захисні механізми поведінки на більш адап-
тивні, але перш ніж ламати старі види захисту, 
необхідно, щоб людина накопичила внутрішні 
ресурси для усвідомлення своїх внутрішніх 
суперечностей, конфліктів. 

Фахівці, які працюють у гештальт-терапії, 
привносять у свою роботу дещо інший зміст. 
Тут психотерапія спрямована на зняття вну-
трішніх суперечностей, щоб людина знайшла 
довіру до світу, стала впевненою в собі, позбу-
лася негативної самооцінки. За більш зрілого 
й оптимального функціонування Его не потре-
бує інтенсивної роботи захисту, копінг-страте-
гії набувають більше ефективних способів для 
подолання стресових ситуацій. Отже, некон-
структивні захисні механізми також зберіга-
ють цілісність людини, терапевта акцентує 
адаптивну функцію пацієнта. У роботі з пове-
дінкою, що справляється, можна застосувати 
раціональну психотерапію. Вона ґрунтується на 
переконанні, пред’явленні різних переконливих 
фактів, доказів, що приводить до можливості 
самої людини дійти потрібних висновків, змі-
нити ставлення до психотравмівної ситуації. 

Раціональна психотерапія спрямовується 
на створення активної позиції військовослуж-
бовця в подоланні внутрішніх напруг, а також 
на корекцію неадекватних емоційних реакцій 
і порушеної системи відносин. Отже, раціо-
нальна психотерапія – це логічне, аргумен-
товане роз’яснення шляхом пояснення, пові-
домлення військовослужбовцю того, що він 
не знає і не розуміє, що може похитнути його 
хибні уявлення та переконання. Здійснюється 
зазвичай у вигляді діалогу. 

Важливу роль у загальних психологічних 
заходах мають психогігієна та психопрофілак-
тика в армійських умовах, оскільки саме вони 
є значущими через високу вимогу до адаптаці-
йного потенціалу у військовослужбовців. У разі 
недотримання психопрофілактики та психогі-
гієни часто спостерігається наростання меже-
вих психосоматичних і адиктивних розладів, 
а також збільшення поширеності донозологіч-
них форм психічних порушень.

Отже, можна виділити два ключові напрями 
в розвитку копінг-стратегій у процесі про-
фесійно-службового зростання військовос-
лужбовців. З одного боку, протягом усього 
процесу професіоналізації спостерігається 
збереження високої інтенсивності викори-
стання конструктивних стратегій копінг-пове-
дінки, що включають просоціальну поведінку 
та поєднання активних і пасивних дій. 

З іншого боку, у процесі несення військо-
вої служби відбувається поступове зниження 
інтенсивності застосування військовослуж-
бовцями деструктивних стратегій копінг-пове-
дінки, як-от маніпулятивні, асоціальні й агре-
сивні дії.

Висновки. Отже, характер професійної 
діяльності військовослужбовців впливає не 
тільки на збільшення їхньої життєстійкості та 
толерантності до стресу, а й на розвиток кон-
структивної поведінки. З результатів теоре-
тичного аналізу можна зробити висновок, що 
деякі методи, стилі та стратегії копінг-пове-
дінки є важливим психологічним ресурсом, що 
сприяє збільшенню стійкості до стресу та під-
вищенню життєвої стійкості.

Отже, копінг-поведінка – це, з одного боку, 
індивідуальна стійка особистісна структура 
(диспозиція), тобто набір відповідних індиві-
дуально-особистісних характеристик і емо-
ційно-динамічних властивостей індивіда, варі-
антів поведінки та реагування у стресових 
ситуаціях. З іншого боку, це широкий спектр 
різноманітних стратегій подолання стресу, 
якими особистість може маніпулювати (вико-
ристовувати) залежно від зовнішніх обста-
вин, умов діяльності й індивідуальних цілей. 
Що активніший і різноманітніший буде вибір, 
то вищий адаптаційний потенціал, успішніша 
психологічна адаптація особистості.

Згідно з результатами теоретичного дослі-
дження можемо визначити, що психологічними 
особливостями застосування копінг-страте-
гій учасниками бойових дій є таке: проблема 
застосування ефективного копінгу поведінки 
зумовлена наявністю величезної кількості вза-
ємозалежних змінних: виду проблемної ситуа-
ції та її оцінки учасниками бойових дій, палітри 
їхніх особистісних особливостей, репертуару 
обраних ними стратегій і стилів, якості та кіль-
кості тих чи тих ресурсів подолання, мети подо-
лання, тимчасової перспективи, а також щодо 
того, чи буде процес подолання превентивним, 
реакцією у відповідь на ситуацію, що склалась.

Отже, предикторами ефективної пове-
дінки для подолання стресу можуть бути різні 
складники мотиваційного процесу, що регу-
люють досягнення необхідного результату: 
ціннісні орієнтації особистості учасника бойо-
вих дій, віра їх у власні здібності, наполегли-
вість та інтенсивність зусиль, вибір завдань, 
раціонального рівня проблеми. Психологічні 
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особливості застосування копінг-стратегій 
учасниками бойових дій визначаються в тому, 
що ефективність подолання несприятливих 
життєвих подій залежить не тільки від успіш-
ного вибору стратегії учасниками бойових дій, 
а й від індивідуальних особливостей особи-
стості військовослужбовця, адже у кризовій 
ситуації вік, стать, інтелект, сила характеру 
теж виступають ресурсами. Саме визначені 
особливості застосування необхідно вико-
ристовувати для формування профілактичної 
та корекційної роботи з подолання наслід-
ків і запобігання бойовому стресу в учасників 
бойових дій, з метою їх успішної адаптації до 
умов повсякденного життя та в мирний час.
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Стаття присвячена теоретичному дослі-
дженню ефективності когнітивно-поведін-
кової терапії та гештальт-терапії в роз-
витку самоповаги. На основі ретельного 
аналізу наукових джерел проаналізовано та 
розглянуто сучасні підходи до розвитку та 
підтримки самоповаги. Особлива увага при-
діляється когнітивно-поведінковій терапії 
та гештальт-терапії, їхнім технікам, ана-
лізу основних методів і принципів цих тера-
певтичних напрямів, які спрямовані на під-
тримку особистісного розвитку. У роботі 
детально розглядаються механізми фор-
мування самоповаги. Також акцентується 
увага на розрізненні понять самооцінки та 
самоповаги, підкреслено, що самоповага є 
більш стабільною характеристикою осо-
бистості, яка забезпечує адаптивність у 
складних життєвих ситуаціях. Обґрунто-
вано необхідність розвитку самоповаги як 
важливого компонента резильєнтності, 
що особливо актуально в умовах сучасного 
середовища. У статті описано ключові 
переваги когнітивно-поведінкової терапії, 
серед яких здатність працювати з негатив-
ними когнітивними схемами, формувати 
конструктивні моделі поведінки та сприяти 
усвідомленню клієнтом своїх внутрішніх про-
цесів, та гештальт-терапії, яка допомагає 
розвивати сприйняття себе, вчить усвідом-
лювати власні емоції, потреби та межі. Їхню 
спільну здатність сприяти саморефлексії, 
покращувати емоційну регуляцію та під-
вищувати рівень усвідомлення клієнтом 
власних почуттів і поведінки. Водночас роз-
глянуто можливі недоліки й обмеження, які 
можуть виникати у процесі терапевтичної 
роботи, як-от залежність ефективності 
від особливостей особистості клієнта чи 
складність застосування деяких технік. 
Наприклад, когнітивно-поведінкова терапія 
може бути менш ефективною для клієн-
тів, які мають складнощі з аналізом влас-
них думок, тоді як гештальт-терапія може 
потребувати значного часу для досягнення 
глибоких змін. Стаття буде корисною для 
всіх, хто цікавиться питаннями розвитку 
особистості та підвищення самооцінки. Ця 
робота є цінним внеском у розуміння форму-
вання самоповаги та розроблення ефектив-
них психотерапевтичних інтервенцій.

Ключові слова: самоповага, самооцінка, 
когнітивно-поведінкова терапія, геш-
тальт-терапія. 

The article is devoted to a theoretical study of 
the effectiveness of CBT and Gestalt therapy 
in the development of self-esteem, which is an 
important factor in the development of self-re-
spect. Based on a thorough analysis modern 
approaches to the development and mainte-
nance of self-esteem are analyzed and dis-
cussed. Particular attention is paid to CBT and 
Gestalt therapy, their techniques, analysis of 
the basic methods and principles of these ther-
apeutic areas aimed at supporting personal 
development. The mechanisms of self-esteem 
formation are considered in detail. The concepts 
of self-esteem and self-respect are distinguished, 
and it is emphasized that self-respect is a more 
stable characteristic of a personality that ensures 
adaptability in difficult life situations. The need to 
develop self-esteem as an important component 
of resilience is emphasized, which is especially 
relevant in modern conditions. The describes the 
key advantages of CBT, including the ability to 
work with negative cognitive schemas, form con-
structive behavioral patterns, and promote the 
client’s awareness of their internal processes, 
and Gestalt therapy, which, in turn, helps to 
develop self-perception, teaches to be aware 
of one’s own emotions, needs, and boundar-
ies. The article discusses their common ability 
to promote self-reflection, improve emotional 
regulation, and increase the client’s awareness 
of their own feelings and behavior. At the same 
time, possible disadvantages and limitations that 
may arise in the course of therapeutic work, such 
as the dependence of effectiveness on the cli-
ent’s personality characteristics or the difficulty of 
applying certain techniques, are considered. For 
example, CBT may be less effective for clients 
who have difficulty analyzing their own thoughts, 
and Gestalt therapy may take a long time to 
achieve profound changes. The article will be 
useful for anyone interested in personal devel-
opment and self-esteem. This work is a valuable 
contribution to the understanding of self-esteem 
formation and the development of effective psy-
chotherapeutic interventions.
Key words: self-esteem, self-esteem, cogni-
tive-behavioral therapy, Gestalt therapy.

РОЗВИТОК САМОПОВАГИ МЕТОДАМИ  
КОГНІТИВНО-ПОВЕДІНКОВОЇ ТЕРАПІЇ ТА ГЕШТАЛЬТ-ТЕРАПІЇ
DEVELOPING SELF-ESTEEM USING COGNITIVE BEHAVIORAL THERAPY 
AND GESTALT THERAPY

Сучасна психологічна наука вивчає само-
повагу як одну з найважливіших психологічних 
характеристик особистості. Люди з високою 
самоповагою ставляться до себе зі співчуттям 
і розумінням, усвідомлюють свій потенціал та 
зони розвитку, свої потреби та цінності, зага-
лом налаштовані оптимістично щодо своїх 
можливостей. Низька самоповага передба-
чає незадоволеність собою, нівелювання своїх 
потреб, занижену самооцінку та низьку оцінку 
власних здібностей. Людям із низьким рівнем 

самоповаги притаманні самокритика, відсут-
ність віри у свої можливості. Вони невпевнені 
в собі та живуть в очікувані того, що кожна їхня 
справа буде провальна [1, с. 228].

Актуальність розвитку самоповаги полягає 
в тому, що вона є невід’ємною частиною нашого 
психічного здоров’я. Самоповага впливає на 
наше сприйняття себе, упевненість, можливо-
сті в різних нових починаннях, а також на міжо-
собистісну взаємодію. Розвиток самоповаги 
є одним із ключових аспектів резильєнтності, 
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оскільки люди з високою самоповагою є менш 
уразливі до стресових ситуацій і легше дола-
ють труднощі. Кращі соціальні взаємини також 
будуються завдяки високій самоповазі, бо тоді 
людина не потребує постійного схвалення 
себе та своїх дій. Працездатність і мотивація 
у виконані різних справ, а також початку чогось 
нового також залежать від рівня нашої само-
поваги. Низький рівень самоповаги може при-
зводити до таких психічних станів, як надмірна 
тривога та депресія. 

В Україні багато людей вимушені стика-
тися з наслідками щоденного стресу. Розви-
ток самоповаги може допомогти вибудувати 
внутрішню опору, що сприятиме підвищенню 
резильєнтності.

Мета роботи – дослідити ефективність ког-
нітивно-поведінкової та гештальт-терапії для 
розвитку самоповаги. Зокрема ми зосереди-
мось на тому, як ці методи працюють окремо 
для розвитку самоповаги, порівняємо їх.

Вивчення самоповаги та суміжних із нею 
понять відбувалось вже в часи античності. 
Арістотель (384–322 рр. до н. е.) був одним із 
найвідоміших філософів, який почав вислов-
лювати свої думки щодо самоповаги. У своїй 
праці «Нікомахова етика» він описує самопо-
вагу, а також різні аспекти моралі та характеру. 
Філософ уважав, що самоповага – це резуль-
тат раціональної й етичної поведінки, коли 
люди живуть відповідно до власних принципів 
і внутрішніх цінностей. Наступним відомим 
філософом, який вивчав самоповагу, був Епік-
тет (50–138 рр. н. е.). Він був представником 
стоїцизму. Основою його праць про самопо-
вагу було наголошення на внутрішній свободі, 
контролі над власними думками й емоціями. 
Тобто філософ трактував самоповагу як роз-
виток моральної сили, а також прийняття себе 
таким, яким ти є. Давньогрецькі філософи 
Сократ, Платон і Сенека також висловлювали 
свої думки про самоповагу та її важливість 
для благополуччя людини. Варто зазначити, 
що концепція самоповаги відкрита для різних 
інтерпретацій різними філософами та в різний 
часовий період [2, с. 52].

Поняття самоповаги та суміжного поняття 
самооцінки вивчали такі закордонні вчені, як 
А. Маслоу, що розглядав самооцінку як одну 
з базових потреб людини, необхідних для 
самореалізації особистості. Американський 
психолог Н. Бранден визначив, що самопо-
вага – це почуття особистої цінності, пов’язане 
з усвідомленням власних здібностей і прав. 
М. Розенберг досліджував самоповагу та її 
вплив на особистість. Розробив шкалу само-
поваги для дітей [2, с. 53].

Українські вчені також зробили немалий вне-
сок у дослідження цього поняття. Наприклад, 
О. Малихіна, українська психологиня, вивчала 
самоповагу, а також досліджувала її взаємо-

зв’язок з такими феноменами, як самооцінка, 
самореалізація й емоційний стан [2, с. 53].

У контексті нашої теми важливо також розу-
міти і розмежовувати від самоповаги поняття 
самооцінки. Самооцінка – найбільш визна-
чений і експериментально вивчений елемент 
самосприйняття людини. Натепер у різних 
психологічних напрямах існують різні визна-
чення цього феномену, а також різні підходи 
до його вивчення та корекції чи розвитку. 
Уважається, що самооцінка є найважливішим 
формувальним елементом особистості. Вона 
формується за активної участі індивідів і віді-
грає роль регулятора поведінки та діяльності 
людини. У деяких наукових джерелах само-
оцінка визначається як основний компонент 
процесу самопізнання і показник рівня його 
розвитку [3, с. 97]. Самооцінка містить світ 
моральних цінностей, стосунків і можливостей 
людини [4, с. 114].

Існування індивіда в соціумі залежить саме 
від того, як він сприймає себе в суспільстві. 
Важливим є усвідомлення себе повноцінною та 
повноправною фігурою в суспільстві [4, с. 114].

Саме самооцінка відображає рівень роз-
витку в індивіда самоповаги, відчуття власної 
гідності, усього того, що входить у сферу його 
«Я». Тому через низьку самооцінку в нас іде 
неприйняття себе, негативне ставлення до 
себе та самозаперечення [4, с. 114]. Що уне-
можливлює належний рівень самоповаги.

Самоповага формується під впливом різних 
зовнішніх чинників. Зокрема це контакт із важ-
ливими для людини особами, які визначають її 
уявлення про себе [5, с. 252].

На думку Н. Сарджвеладзе, когнітивний 
компонент самооцінки охоплює і самопо-
вагу. Це пов’язано з тим, що у процесі діяль-
ності людина довіряє собі, не тільки знає 
щось про себе, а й оцінює свої характери-
стики та здібності за визначеними критеріями 
(«добрий – поганий», «достойний – негідний» 
тощо). У процесі самопізнання людина нама-
гається зрозуміти не тільки, хто вона, а й що 
вона [5, с. 252].

Заслуговує на увагу трактування самооцінки 
стосовно самоповаги, запропоноване в робо-
тах М. Розенберга. Учений трактує самоо-
цінку як «позитивне або негативне ставлення, 
спрямоване на об’єкт “Я”» [6, с. 154–155]. На 
думку автора, самооцінка відображає ступінь 
розвитку в індивіда почуття власної гідності та 
позитивного ставлення до всього, що є части-
ною його «Я». Низька самооцінка, таким чином, 
передбачає неприйняття себе, самозречення 
та негативне ставлення до своєї особистості. 

У. Джеймс серед перших висунув ідею про 
те, що самооцінка передається через способи 
самозадоволення та невдоволення собою. 
Він відокремив самооцінку від самоповаги, 
уважав, що останнє явно пов’язане з успі-
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хом, відображає справжнє зростання людини 
й обернено пропорційно розміру її прагнень. 
Автор вивчав сферу «Я» людей і зафіксував 
деякі закономірності. Наприклад, для під-
тримки самооцінки людям доводиться неймо-
вірно багато працювати, щоб досягти успіху, 
але коли вони не можуть цього зробити, вони 
обирають інший шлях – знижують рівень влас-
них устремлінь [7, с. 27].

Отже, ми бачимо, що різні автори самопо-
вагу описують або як окреме від самооцінки 
поняття, або як її компонент. Ми схильні вва-
жати, що ці два феномени нерозривно пов’я-
зані один з одним, оскільки відображають 
ставлення особистості до себе на когнітив-
ному й емоційному рівнях.

Когнітивно-поведінкова терапія ефективно 
використовується для лікування широкого 
спектра психічних розладів. Історія розвитку 
когнітивно-поведінкової терапії сягає старо-
давніх стоїків. Когнітивна терапія А. Елліса 
й А. Бека, як сучасний напрям психотерапії, 
була заснована на припущенні, що зміни в емо-
ціях і поведінці змінять когнітивні конструкти. 
Когнітивно-поведінкова терапія (далі – КПТ) – 
це зазвичай короткостроковий метод психо-
терапії. Він спрямований на розвиток навичок 
і на зміну дезадаптивних емоційних реакцій 
шляхом зміни думок і поведінки [8, с. 50].

Сучасні наукові дослідження підтверджують 
ефективність КПТ в лікуванні та психотерапії 
різноманітних станів. Згідно з рекомендаціями 
професійних асоціацій психіатрів і психотера-
певтів, Міністерства охорони здоров’я Укра-
їни та ВООЗ, цей метод є одним із «втручань 
першого вибору». У рамках КПТ клієнти роз-
пізнають шкідливі або непродуктивні когнітивні 
моделі, які можуть обмежувати їхню здатність 
адаптуватися до стресових ситуацій, і вчаться 
змінювати їх. Це охоплює перегляд і перео-
цінку негативних думок, розроблення більш 
адаптивних стратегій мислення та розвиток 
позитивних когнітивних навичок [9, с. 203].

КПТ базується на когнітивній моделі, у якій 
думки, емоції, фізіологічні симптоми та пове-
дінка взаємопов’язані. Цей підхід базується 
на двох важливих людських характеристиках: 
здатності мислити та здатності аналізувати 
свої думки. Наші думки формують і спотворю-
ють навколишню дійсність і можуть призво-
дити до катастрофізації, підвищеної тривожно-
сті, безнадії й апатії. Інтерпретацію будь-якої 
події можна розглядати як окреме, ідеологічно 
зумовлене конструювання реальності, зро-
блене на основі суб’єктивних суджень [16]. 

Як нами було зазначено раніше, самопо-
вага відображає ставлення людини до себе 
і свого потенціалу на когнітивному й емоцій-
ному рівнях. Серед методів, що використову-
ються в КПТ, для розвитку самоповаги можна 
використовувати аналіз власних когнітивних 

конструктів стосовно свого «Я», виявлення ког-
нітивних викривлень, переоцінку негативних 
думок стосовно себе, відокремлення думок від 
фактів, розвиток більш адаптивних мисленнє-
вих стратегій, а також формування позитив-
ного самосприйняття.

Також є дослідження, яке може підтвердити 
ефективність психологічних тренінгів із вико-
ристанням КПТ, що було проведене у 2019 р. 
й опубліковане в Journal of Clinical Psychology. 
У дослідженні розповідається, що групо-
вий тренінг із КПТ, який проводили протягом 
12 тижнів, привів до значного підвищення 
самооцінки та самоповаги в осіб, які його від-
відали [18, с. 26–27].

Головна перевага гештальт-терапії – 
цілісне бачення людини, у якому інтегровані 
фізичні, емоційні, соціальні та духовні прояви, 
що дає змогу успішно розв’язувати проблеми 
на різних рівнях. Гештальт-підхід використову-
ється в індивідуальній і груповій психотерапії, 
а також в освіті, бізнес-консультуванні, педа-
гогіці та мистецтві. Гештальт-терапія дає змогу 
швидко досягти значних і стійких результатів 
у розв’язанні широкого спектра психологічних 
проблем [11, с. 58].

За словами Дж. Енрайта, метою геш-
тальт-терапії є допомога клієнтам краще зро-
зуміти себе, своє сприйняття, почуття та пове-
дінку, навчитися брати на себе відповідальність 
за себе та своє життя. Метою гештальт-під-
ходу є розширення досвіду свідомості і, таким 
чином, досягнення вищого рівня психічного та 
фізіологічного здоров’я [11, с. 58].

Теорія гештальт-терапії базується на 
таких положеннях: основними поняттями 
гештальт-терапії є контакт (межі взаємодії 
організму та середовища); усвідомлення – 
здатність помічати, розрізняти та розуміти вну-
трішні процеси організму та середовища; 
релевантність (важливість почуттів і пережи-
вань у сьогоденні); відповідальність – контроль 
над своїми реакціями і здатність усвідомлю-
вати причинно-наслідкові зв’язки [13, с. 45].

У гештальт-терапії фокус переходить від 
вирішення проблем до навчання здоровому 
функціонуванню. У гештальт-терапії немає 
строгих критеріїв того, якою має бути людина. 
Завданням є навчити людину усвідомити та 
прийняти відповідальність за себе і свій вибір, 
свої контакти з оточенням. З погляду геш-
тальт-підходу цілісною можна вважати особи-
стість, що усвідомлює свої потреби, здібності 
та межі, відкриту всьому новому, здатну до 
творчої адаптації до навколишнього середо-
вища. У результаті процесу психотерапії зні-
маються соціальні табу, що стосуються емоцій 
і їхніх симптомів [17, с. 51].

Для розвитку самоповаги за допомогою 
гештальт-терапії поширеними є гештальт-те-
рапевтичні групи, які засновані на тому, щоб 
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сфокусувати увагу людини на тому, що відбу-
вається в теперішньому, тобто «тут і зараз», 
а також на розвитку усвідомлення та здібнос-
тей приймати відповідальність за своє життя.

Серед завдань таких груп виділяють такі: 
допомогти людям раціонально обирати нові 
способи поведінки; застосовувати нові знання 
поза межами груп; формувати здатність змі-
нювати життя на краще; позбутися від невро-
зів та інших хворобливих симптомів; стати 
невразливим до негативних думок, поглядів та 
слів навколишніх людей; обходитися без мані-
пулювання в міжособистісній взаємодії; опи-
ратись на себе та бути самостійними у плані 
ухвалення рішень. Усе це може бути дуже ефек-
тивним для розвитку самоповаги [19, с. 341]. 

Якщо виокремлювати спільне та відмінне, 
то серед спільного КПТ, як і гештальт-терапія, 
заснована на феноменологічних засадах і від-
крита до інтеграції з іншими терапевтичними 
та науковими дисциплінами. Приділяється 
велика увага значенню і досвіду, що вважа-
ються основою взаємодії між людьми. В обох 
модальностях минуле має значення тільки 
стосовно сьогодення й у зв’язку з теперіш-
нім. Обидва напрями цікавляться питаннями 
«що» і «як», а не «чому». У цих напрямах увага 
фокусується саме у площині свідомості, а не 
несвідомих процесів.

Серед відмінностей такі: КПТ фокусується 
на «лівій півкулі мозку» – аналізі, логіці та 
структурі, а гештальт-терапія на «правій півкулі 
мозку» –синтезі, творчій адаптації та спонтан-
ності; КПТ має відтінок педагогіки (науки), яка 
посідає важливе місце в інформації й освіті, 
тоді як гештальт-терапія ближче до філосо-
фії; у КПТ психотерапевтичний процес є чітко 
структурованим, тоді як у гештальт-терапії 
психотерапевтичний процес заохочує покла-
датися на інтуїцію (особливо деякі програми 
навчання у Франції, де три роки відводяться 
суто на розвиток індивідуального стилю тера-
певта [14, с. 176]). 

У результаті проведеного аналізу обох 
підходів зазначимо, що кожен із них підхо-
дить для розвитку самоповаги, оскільки це 
поняття містить когнітивну й емоційну складові 
частини, також важливу роль у формуванні 
самоповаги відіграють соціум і усвідомлення 
людиною себе його повноцінною частиною. 
Ми припускаємо, що інтеграція методів КПТ та 
гештальт-терапії дозволить більш ефективно 
підходити до розвитку самоповаги. Як пер-
спективу подальших досліджень ставимо собі 
за мету розроблення й апробацію програми 
розвитку самоповаги методами КПТ та геш-
тальт-терапії.

Після теоретичного дослідження ми поба-
чили актуальність вивчення феномену само-
поваги та напрацювання шляхів її розвитку. 
Цікавість до цього поняття простежується ще 

від античних часів і відображається в сучасних 
наукових дослідженнях.

Нами було теоретично розглянуто методи 
розвитку самоповаги в когнітивно-поведін-
ковій терапії та гештальт-терапії. КПТ базу-
ється на тому, що допомагає розпізнавати та 
переформулювати негативні думки, змінити 
поведінку та переконання, наявні натепер. Ці 
методи можуть допомагати розвивати само-
повагу, що стане основою внутрішньої опори 
особистості.

Гештальт-терапія базується на тому, що 
допомагає дослідити свої почуття, взаємодію 
з тим, що нас оточує, розвивати усвідомле-
ність. Це може сприяти кращому розумінню 
себе, а також прийняттю всіх граней своєї осо-
бистості.

Поєднання цих двох методів може мати 
ефективний вплив на розвиток самоповаги. 
КПТ допомагає клієнтам визначити те, що їм 
заважає на шляху зміни деструктивної пове-
дінки та розвитку самоповаги. Гештальт-тера-
пія сприяє розкриттю глибинних причин того 
чи іншого рівня самоповаги та допомагає роз-
вивати здорові способи взаємодії з навколи-
шнім світом. Отже, ці методи мають різну тео-
ретичну основу та практичні заходи, але вони 
обидва можуть мати спільну мету – допомога 
людині у зміні свого ставлення до себе, роз-
витку самооцінки та самоповаги.

Перспективу подальших досліджень ми вба-
чаємо у створенні програми розвитку самопо-
ваги, у якій будуть інтегровані методи КПТ та 
гештальт-терапії.
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У статті розглянуто трактування 
поняття «резильєнтність» у науковому 
психологічному дискурсі. Авторами під 
поняттям «резильєнтність» визначено 
таку концепцію, що походить із психології 
й описує здатність індивіда адаптуватися 
до стресу, труднощів і негативних подій, 
зумовлює кореляцію таких складників: 1) 
емоційної стабільності; 2) гнучкості мис-
лення; 3) соціальної підтримки; 4) оптимізму. 
Авторами наголошується, що формування 
резильєнтності в майбутніх психологів під 
час професійної підготовки має передба-
чати гармонійне поєднання знаннєвого ком-
понента, представленого теоретичними 
та методологічними основами психології, 
та практичного, який полягає у знайомстві 
студентів із конкретними способами прак-
тичної діяльності психологів, і набуття пер-
винного досвіду їх застосування в навчаль-
них ситуаціях. Розглянуто особливості, 
які визначають резильєнтність у професії 
психолога з позиції кризових умов (психо-
логічні, соціальні, економічні), як-от: уміння 
справлятися зі стресом; розвиток емоцій-
ного інтелекту; професійне самовдоскона-
лення; соціальна підтримка; ставлення до 
труднощів. Авторами наголошується, що 
кризові умови мають багатогранний вплив 
на психічне здоров’я загалом і психологів 
зокрема. Важливою є необхідність розвитку 
стратегій управління стресом і емоційної 
підтримки для збереження психічного бла-
гополуччя професіоналів у цій сфері. Запро-
поновані й обґрунтовані шляхи формування 
та розвитку резильєнтності в майбутніх 
психологів у межах професійної підготовки 
в закладах вищої освіти: 1) внесення змін до 
навчальних програм з урахуванням методів 
і підходів; 2) визначення ролі викладача як 
наставника, що здійснюватиме підтримку 
здобувачів освіти; 3) урахування практич-
ного досвіду. Отже, формування резильєнт-
ності майбутнього психолога є складним і 
багатогранним процесом, який потребує 
інтеграції навчальних програм, підтримки 
викладачів і практичного досвіду.
Ключові слова: формування, резильєнт-
ність, професійна підготовка, майбутні пси-

хологи, професійна підготовка майбутнього 
психолога, кризові умови.

The article examines the interpretation of the con-
cept of “resilience” in scientific psychological dis-
course. The authors define “resilience” as a con-
cept originating from psychology that describes 
an individual’s ability to adapt to stress, difficul-
ties, and adverse events and is characterized by 
the correlation of the following components: 1) 
emotional stability; 2) cognitive flexibility; 3) social 
support; 4) optimism. The authors emphasize 
that the formation of resilience in future psychol-
ogists during professional training should include 
a harmonious combination of a knowledge 
component, represented by the theoretical and 
methodological foundations of psychology, and a 
practical component, involving students’ acquain-
tance with specific methods of psychological 
practice and the acquisition of initial experience 
in their application in educational scenarios. The 
peculiarities defining resilience in the profession 
of a psychologist from the perspective of crisis 
conditions (psychological, social, economic) 
are considered: the ability to cope with stress; 
the development of emotional intelligence; pro-
fessional self-improvement; social support; and 
attitudes toward difficulties. The authors highlight 
that crisis conditions have a multifaceted impact 
on mental health in general and on psychologists 
in particular. The importance of developing stress 
management strategies and emotional support to 
maintain the mental well-being of professionals in 
this field is noted. The pathways for the formation 
and development of resilience in future psycholo-
gists within the framework of professional training 
in higher education institutions are proposed and 
substantiated: 1) making changes to educational 
programs considering methods and approaches; 
2) determining the role of the instructor as a 
mentor providing support to students; 3) taking 
into account practical experience. Thus, the for-
mation of resilience in future psychologists is a 
complex and multifaceted process that requires 
the integration of educational programs, instruc-
tor support, and practical experience.
Key words: formation, resilience, professional 
training, future psychologists, professional train-
ing of future psychologists, crisis conditions.

ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ РЕЗИЛЬЄНТНОСТІ  
МАЙБУТНЬОГО ПСИХОЛОГА У КРИЗОВИХ УМОВАХ
PECULIARITIES OF RESILIENCE FORMATION IN FUTURE PSYCHOLOGISTS 
UNDER CRISIS CONDITIONS

Постановка проблеми. У сучасному світі, 
що характеризується високим рівнем неста-
більності та частими кризовими ситуаціями 
(психологічними, соціальними, економіч-
ними), професія психолога стає особливо 
важливою для забезпечення психічного благо-
получчя суспільства. Так, психологічними кри-
зами можуть бути ситуації, що склались унас-
лідок раптових або тривалих емоційних травм, 
стресових подій або значних змін у житті 
(втрати, розлучення, травми або травматичні 
переживання). Соціальними кризами є ті, що 
відбуваються в суспільстві, як-от політична 

нестабільність, соціальні конфлікти, насиль-
ство, міграційні кризи й інші явища, які впли-
вають на великі групи людей. Економічні кризи 
можуть призводити до втрати роботи, неста-
більності в житті, що негативно позначається 
на психічному стані людей, спричиняє стрес, 
тривогу та депресивні симптоми. Однак у про-
цесі професійної діяльності самі психологи 
також стикаються із численними стресовими 
чинниками, які можуть негативно впливати на 
їхній емоційний стан і професійні функції. Фор-
мування резильєнтності в майбутніх психоло-
гів є ключовим елементом їхньої професійної 
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підготовки. Це питання стає особливо актуаль-
ним у контексті підготовки студентів – майбут-
ніх психологів, де необхідно поєднувати тео-
ретичне навчання із практичними навичками, 
що допоможуть майбутнім фахівцям зберігати 
емоційну стабільність, гнучкість мислення 
та підтримувати високий рівень професійної 
ефективності навіть у кризових умовах.

Аналіз останніх публікацій та досліджень 
показує, що концепційні основи професійної 
підготовки фахівця в контексті сучасних реалій 
відкритого освітньо-наукового простору ЗВО 
детально розкриваються у праці О. Самой-
ленко, О. Міршук, Ю. Силенко й інших. Питання 
резильєнтності, його змісту, принципів фор-
мування та розвитку у здобувачів освіти дослі-
джується в роботах В. Єгорової, О. Якимець, 
Л. П’янківської, Е. Грішина, О. Коновалова, 
С. Бикова, А. Буровицької, О. Чиханцової, 
К. Гуцол, Н. Школіної й інших; Д. Ассонов 
і О. Хаустова розмежовують резильєнтність 
у кореляції понять і резилієнс. Окреслення 
резильєнтності для майбутніх психологів 
досліджується у працях О. Василенка, О. Нау-
мової, Є. Мартиненко, Н. Підбуцької й інших. 
Серед закордонних авторів резильєнтність 
є теж темою дискусійного характеру (К. Браян 
(C. Bryan), Д. О’Ши (D. O’Shea), Т. Макінтайр 
(T. Macintyre), Д. Флетчер (D. Fletcher), М. Сар-
кар (M. Sarkar), Дж. Бонанно (J. Bonanno), 
Ф. Лютанс (F. Luthans) та інші).

Мета дослідження – проаналізувати 
поняття «резильєнтність» у науковому психо-
логічному дискурсі, що уможливить обґрунту-
вання шляхів формування та розвитку рези-
льєнтності в майбутніх психологів у межах 
професійної підготовки в ЗВО.

Виклад основного матеріалу. Розгля-
немо трактування поняття «резильєнтність» 
у науковому психологічному дискурсі. Варто 
підкреслити, що питання резильєнтності та 
її формування у здобувачів освіти окреслю-
ється в дослідженнях В. Єгорової [5], О. Яки-
мець [14], Л. П’янківської [10], Е. Грішина [4] та 
інших, які зазначають, що ключовим для здобу-
вача освіти є здатність самостійно вирішувати 
проблеми та визначати правильні кроки для 
досягнення мети. Д. Ассонов і О. Хаустова роз-
межовують резильєнтність у кореляції понять 
і резилієнс, зазначають, що «резилієнс є про-
цесом, а резильєнтність – властивістю (або 
здатністю) особистості» [1]. Такого ж погляду 
дотримується і низка авторів – О. Кокун [6], 
Т. Мельничук [6], Л. Наугольник [9] та інші.

О. Коновалова та С. Бикова визначають 
поняття «резильєнтність» як «розуміння люди-
ною тяжкості свого становища і водночас 
усвідомлення того, що вихід із такої ситуації 
існує, проте потрібно докласти деяких зусиль» 
[7, с. 14]. Авторами зазначається, що «резиль-
єнтність, яка формується в людини, дозволяє 

їй виконувати намічену нею життєву стратегію, 
попри явні перешкоди» [7, с. 14]. А. Буровицька 
досліджує особливості резильєнтності студен-
тів під час навчання в умовах воєнного часу та 
зазначає, що резильєнтність – «здатність до 
нормального функціонування в умовах стресу 
та відновлення після травмування, є предме-
том активного вивчення у світовій психології 
із 70-х рр. минулого століття» [2, c. 18]. Е. Грі-
шин трактує резильєнтність з позиції розгляду 
її в контексті впливу на людину несприятливих 
чи загрозливих умов та її здатності до нор-
мального, здорового функціонування в май-
бутньому [4]. У своєму практичному посібнику 
О. Чиханцова та К. Гуцол під резильєнтністю 
розуміють «здатність людини відновитися до 
«достресового» стану після стресових і трав-
мувальних ситуацій за допомогою особистіс-
них ресурсів. Тобто не адаптуватися під нові 
реалії, а повернутися до попереднього звич-
ного життя без втрат для фізичного та психіч-
ного здоров’я» [12, с. 13].

Н. Школіна й інші розглядають резильєнт-
ність з позиції подолання психологічних травм 
та визначають як «здатність людини поверта-
тися до нормального стану після або під час 
потрясінь» [13]. О. Коновалова та С. Бикова 
у своєму дослідженні розмежовують чинники, 
що впливають на формування резильєнтності 
у здобувачів освіти. Так, авторами визначено, 
що насамперед це «рівень задоволеністю жит-
тям. Якщо здобувач освіти задоволений своїм 
життям, то йому простіше вирішити проблеми, 
оскільки він буде намагатися вирішити складну 
ситуацію без шкоди для свого комфорту, 
якщо він не задоволений, то вміння вирішу-
вати складні ситуації часто є нерозвиненим, 
оскільки така людина намагається здебіль-
шого перекласти провину та відповідальність 
за певні ситуації на когось іншого» [7, с. 16].

О. Чиханцова та К. Гуцол виділяють модель 
резильєнтності особистості, що являє собою 
«систему стійких позитивних рис особисто-
сті, це ресурс особистості, який сприяє успіш-
ному поверненню людини до нормального 
психічного та фізичного стану після стресових 
і травматичних подій» [12, с. 21]. А. Буровицька 
зазначає, що «нестача нормального 8-годин-
ного сну; відставання в дедлайнах відповідно 
до графіка навчального процесу; велика кіль-
кість пропусків з якого-небудь предмета; кон-
флікт ролей, може виникнути в результаті від-
мінностей між нормами неформальної групи 
та вимогами формальної організації (викла-
дача)» [2, c. 19].

О. Чиханцова та К. Гуцол чинниками роз-
витку резильєнтності визначають: «оптимізм, 
соціальні контакти (оточення), самопроєкту-
вання, самоставлення, цілі, смисли» [12, с. 23]. 
Авторами доводиться думка, що «гнучкість, 
адаптивність і наполегливість можуть допо-
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могти людям скористатися своєю стійкістю, 
змінивши думки та поведінку» [12, с. 23].

Окреслення резильєнтності для майбутніх 
психологів досліджується у працях О. Васи-
ленка [3], О. Наумової [3], Є. Мартиненко [8], 
Н. Підбуцької [8] та інших. Серед закордонних 
авторів резильєнтність є теж темою дискусій-
ного характеру. Останнім часом було запропо-
новано рівні концепції психологічної стійкості, 
що досліджуються у працях К. Браян (C. Bryan) 
[16], Д. О’Ши (D. O’Shea) [16], Т. Макінтайр 
(T. Macintyre) [16], Д. Флетчер (D. Fletcher) 
[17], М. Саркар (M. Sarkar) [17]. Дж. Бонанно 
(J. Bonanno) розглядає резильєнтність із 
позиції подолання особистістю психологічних 
травм [15]. Ф. Лютанс (F. Luthans) дещо розши-
рює поняття резильєнтності та зазначає, що 
вона є набутою властивістю особистості, отже, 
може розвиватись протягом усього життя [18].

У результаті проведеного аналізу різних 
поглядів науковців, зіставлення їх, ми розу-
міємо поняття «резильєнтність» як таку кон-
цепцію, що походить із психології й описує 
здатність індивіда адаптуватися до стресу, 
труднощів і негативних подій, зумовлює коре-
ляцію таких складових частин: 1) емоційної 
стабільності (тобто здатність підтримувати 
емоційний баланс, навіть у стресових ситу-
аціях); 2) гнучкості мислення (що зумовлює 
наявність уміння змінювати підходи до вирі-
шення проблем і адаптуватися до нових обста-
вин); 3) соціальної підтримки (наявність соці-
альних зв’язків, які допомагають у важкі часи); 
4) оптимізму (тобто сприйняття труднощів як 
можливості для зростання і навчання, а не як 
непереборних перешкод).

Формування резильєнтності в майбутніх 
психологів під час професійної підготовки має 
передбачати гармонійне поєднання знаннє-
вого компонента, представленого теоретич-
ними та методологічними основами психоло-
гії, та практичного, який полягає у знайомстві 
студентів із конкретними способами практич-
ної діяльності психологів, набуття первинного 
досвіду їх застосування в навчальних ситуаціях. 
Розглянемо особливості, які визначають рези-
льєнтність у професії психолога: по-перше, це 
вміння майбутнього психолога справлятись 
зі стресом, адже майбутні психологи повинні 
мати навички управління стресом, оскільки 
робота з емоційно важкими випадками може 
бути виснажливою. По-друге, розвиток емо-
ційного інтелекту, адже резильєнтність перед-
бачає вміння розпізнавати й управляти сво-
їми емоціями, а також емоціями інших, що 
критично важливо для створення ефективних 
терапевтичних відносин. По-третє, це профе-
сійне самовдосконалення, адже постійне нав-
чання, супервізія й участь у групах підтримки 
можуть підвищити рівень резильєнтності. Це 
допомагає майбутнім психологам отримувати 

нові навички та знання, необхідні для подо-
лання професійних викликів. По-четверте, це 
соціальна підтримка, де підвищується важли-
вість створення спільноти серед колег, де пси-
хологи можуть ділитися досвідом і отримувати 
емоційну підтримку. По-п’яте, це ставлення до 
труднощів. Резильєнтні психологи сприймають 
труднощі як можливості для навчання й осо-
бистісного зростання, що дозволяє їм краще 
справлятися із проблемами. Отже, форму-
вання резильєнтності в майбутніх психологів 
у кризових умовах є важливим аспектом їхньої 
професійної підготовки, оскільки це не лише 
підвищує їхню ефективність, але й сприяє збе-
реженню їхнього психічного здоров’я.

Кореляція зазначених кризових умов (пси-
хологічні, соціальні, економічні) має вплив на 
майбутніх психологів і на формування в них 
резильєнтності, адже стрес може проявлятися 
у вигляді фізичних симптомів (головні болі, 
проблеми із травленням), а також емоційних 
розладів (тривога, депресія). По-друге, це 
розвиток емоційного вигорання в майбутнього 
фахівця. Тривала робота з емоційно важкими 
випадками може призвести до відчуття вис-
наження, цинізму і зниженням ефективності. 
Вигорання може негативно позначатися на 
якості роботи психолога, знижуючи здат-
ність надавати ефективну допомогу клієнтам. 
По-третє, це потреба майбутнього психолога 
в підтримці. У кризових умовах майбутні пси-
хологи можуть відчувати потребу в підтримці 
з боку колег, наставників або супервізорів. 
Взаємодія з іншими професіоналами допома-
гає зменшити відчуття ізоляції, сприяє емоцій-
ній підтримці. Участь у групах підтримки або 
супервізіях може сприяти обміну досвідом, 
навчанню нових методів роботи та підвищенню 
резильєнтності.

Отже, кризові умови мають багатогранний 
вплив на психічне здоров’я загалом, зокрема 
і психологів. Важливою є необхідність розвитку 
стратегій управління стресом і емоційної під-
тримки для збереження психічного благопо-
луччя професіоналів у цій сфері. Це підкреслює 
важливість формування резильєнтності в май-
бутніх психологів для успішного подолання 
викликів, що виникають у кризових ситуаціях.

Актуальності набуває розгляд особливос-
тей формування резильєнтності в майбутніх 
психологів у межах професійної підготовки 
у ЗВО. Шляхами його формування можуть 
бути, по-перше, внесення змін до навчаль-
них програм з урахуванням методів і підходів, 
що будуть сприяти формуванню та розвитку 
резильєнтності; по-друге, визначення ролі 
викладача як наставника, що здійснюватиме 
підтримку здобувачів освіти у формуванні та 
розвитку резильєнтності; по-третє, ураху-
вання практичного досвіду. Розглянемо кожен 
зі шляхів більш детально.
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Внесення змін до навчальних програм з ура-
хуванням методів і підходів, що будуть спри-
яти формуванню та розвитку резильєнтності, 
передбачає, наприклад, організацію групових 
тренінгів, що забезпечуватимуть здобувачам 
освіти можливість взаємодіяти один з одним, 
ділитися досвідом і навчатись на прикладах 
колег. Це створюватиме середовище, у якому 
учасники можуть відчувати підтримку, обмі-
нюватись емоціями та навчатися управління 
стресом. Вагомим прикладом можуть слу-
гувати тренінги на тему управління стресом, 
де студенти практикують техніки релаксації 
(наприклад, дихальні вправи або медитацію), 
обговорюють свої переживання у групі. Іншим 
аспектом може слугувати здійснення суперві-
зій, що надають можливість студентам отри-
мувати зворотний зв’язок від досвідченіших 
фахівців, обговорювати свої практичні випадки 
й отримувати підтримку у складних ситуаціях. 
Реалізацією може бути презентація студен-
тами, які працюють із кризовими клієнтами, 
своїх випадків на супервізіях, з отриманням 
рекомендацій і нових перспектив від суперві-
зора. Ще одним аспектом може бути організа-
ція практичних занять, які включають рольові 
ігри, моделювання кризових ситуацій або пси-
хотерапевтичних сеансів, що дозволяють здо-
бувачам освіти отримувати практичні навички 
в безпечному середовищі. Такими прикладами 
можуть бути заняття із проведення психотера-
певтичних сеансів, де студенти виконують ролі 
терапевтів і клієнтів, що допомагає їм розви-
вати навички активного слухання й емпатії.

Визначення ролі викладача як настав-
ника, що здійснюватиме підтримку здобувачів 
освіти у формуванні та розвитку резильєнт-
ності. Викладачі можуть виступати наставни-
ками, підтримувати студентів у їхньому про-
фесійному й особистісному розвитку. Коли 
викладач, який проводить регулярні зустрічі із 
групою студентів для обговорення їхніх досяг-
нень і труднощів, забезпечує індивідуальний 
підхід до кожного студента. Іншим аспектом 
може бути моделювання поведінки, де викла-
дачі демонструють резильєнтність через 
власні приклади, показують, як вони справля-
ються зі стресом. Наприклад, викладач, який 
ділиться власними переживаннями під час 
важких часів, розповідає, як він використав 
техніки самопідтримки, що надихає студентів. 
Ще одним аспектом може бути створення під-
тримувального середовища, де пануватиме 
атмосфера підтримки та довіри. Наприклад, 
викладачі організовують заходи, як-от «Дні від-
критих дверей» або «Психологічні ігри», де сту-
денти можуть вільно ділитися своїми думками 
та переживаннями в невимушеній обстановці.

Урахування практичного досвіду. Це перед-
бачає участь у стажуваннях і надає молодим 
фахівцям можливість практично застосову-

вати отримані знання. Ще одним варіантом 
може бути те, коли майбутні психологи беруть 
участь у волонтерських проєктах, що дозво-
ляє студентам отримати цінний досвід і прак-
тикувати навички управління емоціями, або 
в безпосередній роботі із клієнтами в рамках 
навчальної практики. Адже студенти на прак-
тиці можуть працювати у шкільних психоло-
гічних службах, надавати консультації учням, 
що дозволяє їм набувати реального досвіду 
в управлінні складними ситуаціями та розвитку 
адаптивних стратегій.

Висновки. Формування резильєнтності 
майбутнього психолога є складним і багато-
гранним процесом, який потребує інтеграції 
навчальних програм, підтримки викладачів 
і практичного досвіду. Важливість цих еле-
ментів полягає у створенні середовища, яке 
сприяє розвитку професійних навичок і пси-
хологічної стійкості, що допомагає майбутнім 
психологам ефективно справлятися із профе-
сійними викликами.
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Стаття присвячена дослідженню стресо-
вих розладів у внутрішньо переміщених осіб 
(ВПО) в умовах воєнного стану в Україні. 
Воєнні дії спричинили масові переміщення 
населення, що стали потужним стресовим 
чинником, який впливає на психічне здоров’я 
й емоційний стан людей. Метою нашого 
дослідження стало вивчення стресових роз-
ладів у внутрішньо переміщених осіб в умо-
вах воєнного стану. Описано основні види 
стресових розладів і симптоматику їх про-
яву: посттравматичний стресовий розлад, 
гострий стресовий розлад, адаптаційний 
розлад, комплексний посттравматичний 
стресовий розлад. У центрі уваги статті – 
вивчення стресових розладів у внутрішньо 
переміщених осіб в умовах воєнного стану. 
Було використано теоретичні й емпіричні 
методи дослідження, спрямовані на вивчення 
впливу стресу на особистість. У дослі-
дженні взяли участь 53 вимушено перемі-
щені особи віком 22–65 років. Відзначено, що 
за результатами проведеного експеримен-
тального дослідження у 75,44% вимушено 
переміщених осіб визначено середній рівень 
сприйманого стресу, у 24,56% – високий 
рівень стресу, не виявлено жодного респон-
дента, який би мав низький рівень сприйма-
ного стресу. Це може вказувати на те, що 
внутрішньо переміщені особи відчувають 
значний психологічний тиск, який не завжди 
відображається в об’єктивних показниках 
стресу. Важливо враховувати як суб’єк-
тивні, так і об’єктивні аспекти стресу для 
надання адекватної підтримки та допомоги
На основі аналізу досліджень підкреслюється 
необхідність створення ефективної сис-
теми психологічної підтримки внутрішньо 
переміщених осіб, яка має включати муль-
тидисциплінарний підхід із залученням пси-
хологів, психотерапевтів, соціальних пра-
цівників і волонтерів. Також акцентується 
важливість формування державних програм 
для профілактики психоемоційних порушень 
серед переміщених осіб, зокрема просвіт-
ницьких кампаній і забезпечення доступу до 
медико-психологічної допомоги.

Ключові слова: стресові розлади, внутріш-
ньо переміщенні особи, посттравматичний 
стресовий розлад, гострий стресовий роз-
лад, адаптаційний стресовий розлад.

The article is devoted to the study of stress disor-
ders in internally displaced persons (IDP) under 
martial law in Ukraine. Military actions caused 
mass population movements, which became a 
powerful stress factor that affects the mental health 
and emotional state of people. The purpose of our 
study was to study stress disorders in internally 
displaced persons under martial law. The main 
types of stress disorders and the symptoms of their 
manifestation are described: post-traumatic stress 
disorder, acute stress disorder, adaptation disor-
der, complex post-traumatic stress disorder. The 
focus of the article is the study of stress disorders 
in internally displaced persons under martial law. 
Theoretical and empirical research methods were 
used to study the impact of stress on the person-
ality. In which 53 forcibly displaced persons aged 
22–65 years participated. It is noted that accord-
ing to the results of the conducted experimental 
study, 75,44% of forcibly displaced persons have 
an average level of perceived stress, and 24,56% 
have a high level of stress, and no respondent has 
been identified who has a low level of perceived 
stress. This may indicate that IDP experience 
significant psychological pressure, which is not 
always reflected in objective stress indicators. It is 
important to take into account both subjective and 
objective aspects of stress to provide adequate 
support and assistance. Based on the analysis 
of the research, the need to create an effective 
system of psychological support for IDP is empha-
sized, which should include a multidisciplinary 
approach involving psychologists, psychothera-
pists, social workers and volunteers. The impor-
tance of forming state programs for the prevention 
of psycho-emotional disorders among displaced 
persons, including educational campaigns and 
ensuring access to medical and psychological 
assistance, is also emphasized.
Key words: stress disorders, internally displaced 
individuals, post-traumatic stress disorder, acute 
stress disorder, adaptive stress disorder.

СТРЕСОВІ РОЗЛАДИ У ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ  
В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ
STRESS RESULTS IN INTERNAL DISTURBANCES IN THE MINDS  
OF THE MILITARY STAND

Вступ. Кількість внутрішньо переміщених 
осіб (далі – ВПО) з моменту повномасштаб-
ного вторгнення в Україну у 2022 р. значно 
зросла. Дані, отримані з ресурсів Міжнарод-
ної організації з міграції, станом на серпень 
2022 р. фіксують 6,9 мільйона ВПО в Україні. 
Інші джерела, як-от Міністерство соціальної 
політики України, повідомляють про 4,9 міль-
йона офіційно зареєстрованих ВПО станом на 
січень 2023 р. [1].

Питання підтримки внутрішньо переміще-
них осіб в Україні із 2014 р. досліджувалось 
українськими вченими за такими напрямами, 
як: соціальний контекст реабілітаційного про-
цесу (О. Чуйко, Ю. Песоцька, К. Чупіна) [5; 

9]; соціальна адаптація внутрішньо перемі-
щених сімей із дітьми (Т. Кузьмич); критерії 
роботи психолога з ВПО (Ю. Гундертайло) [2]; 
необхідність ефективної міжсекторальної та 
міжвідомчої взаємодії для забезпечення пов-
ноцінного психологічного і соціального роз-
витку ВПО (В. Соловйова) [8]; соціокультурні 
атитюди «типового українця» та їхній вплив на 
соціокультурну адаптацію ВПО (Б. Плескач, 
В. Уркаєв) [6].

Метою роботи є вивчення стресових роз-
ладів у внутрішньо переміщених осіб в умовах 
воєнного стану.

Методи: теоретичні методи (аналіз літера-
тури, синтез, класифікація), емпіричні методи, 
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Шкала сприйнятого стресу (Perceived Stress 
Scale (PSS-10)).

Вибірку дослідження становили респон-
денти ВПО дорослого та середнього віку та 
члени їхніх родин (разом 53 особи; 24 чоловіка 
та 29 жінок віком від 22 до 65 років). 

Результати. Стресовий розлад – це такий 
психологічний стан, який є наслідком пережи-
вання або свідчення травматичної або стре-
сової події. Ці розлади можуть включати різні 
симптоми, як-от тривога, депресія, флешбеки, 
нічні кошмари й уникання ситуацій, що нагаду-
ють про травму.

Розлади, пов’язані із травмою та стресо-
ром, розвиваються після травматичної події. 
Вони мають багато спільних рис, зокрема 
й дисфорію (загальне занепокоєння або неза-
доволення), дратівливість, дисоціацію (від-
ключення деяких аспектів психічного функці-
онування від самосвідомості без свідомого 
усвідомлення), уживання психоактивних речо-
вин, безсоння. Вони вирізняються виражені-
стю та тривалістю симптомів, кожен із яких має 
свої особливості. 

Одним із найпоширеніших, згідно із сучас-
ними науковими даними, як за кількістю дослі-
джень, так і за проявами є посттравматичний 
стресовий розлад (далі – ПТСР), що зумов-
лений переживанням травматичної події чи 
екстремальної ситуації, як-от війна, природна 
катастрофа, аварія або насильство. ПТСР має 
широку клінічну картину, але характеризується 
симптомами, що порушують когнітивні функ-
ції, настрій, соматичний досвід і поведінку. 
У результаті такий розлад може спричинити 
хронічні порушення, призвести до супутніх 
психічних захворювань і підвищеного ризику 
самогубства. До основних симптомів варто 
віднести флешбеки, нічні кошмари, сильну 
тривогу, уникання ситуацій, що нагадують про 
травму. 

ПТСР було вперше включено до 3-го 
видання «Діагностичного та статистичного 
посібника із психічних розладів» (DSM-III), опу-
блікованого в 1980 р. [11]. Включення ПТСР 
у DSM відображає визнання значного впливу, 
який може мати травматична подія на людину. 
Реабілітація ПТСР є складною, оскільки кожен 
випадок травми індивідуальний, а специфічні 
симптоми ПТСР відрізняються від випадку до 
випадку [7]. У контексті ПТСР травма визна-
чається як вплив фактичної або загрозливої 
смерті, серйозної аварії або сексуального 
насильства. А також включає в себе безпо-
середнє переживання травматичної події, 
спостереження за людиною, яка переживає 
травму, або знання про те, що травматична 
подія сталася із близьким членом сім’ї чи дру-
гом. ПТСР може розвинутися як продовження 
гострого стресового розладу або розвинутися 
окремо упродовж 6 місяців після події [7; 10].

Комплексний посттравматичний стресовий 
розлад (далі – КПТСР) – це хронічний стан, який 
виникає внаслідок тривалого або повторю-
ваного травматичного досвіду, як-от тривале 
насильство або зловживання. Незважаючи на 
подібність, існують характеристики, за якими 
можна відрізнити ПТСР від КПТСР. Основна 
відмінність між цими двома розладами полягає 
в частоті контакту із травмою, що спричинила 
розлад. Якщо ПТСР зазвичай є результатом 
однієї травматичної події, КПТСР зумовлений 
багаторазовими, довготривалими, повторю-
ваними або безперервними травмами. Пере-
біг ПТСР зазвичай менш важкий, ніж КПТСР. 
Визначення КПТСР описує більш складні реак-
ції, що характерні для людей, які піддавались 
хронічній травмі [10; 13]. КПТСР має більш 
складні симптоми, зокрема і труднощі з емо-
ційною регуляцією, порушення самооцінки та 
міжособистісні проблеми. Симптоми КПТСР 
можуть змінюватися із часом і включають: 
складнощі з контролем емоцій (гнів, смуток, 
депресія, суїцидальні думки); зацикленість на 
кривднику (стосунки з ним або помста); нега-
тивне світосприйняття (безпомічність, вина, 
сором); труднощі у відносинах (недовіра, уни-
кання); відокремленість від травми (деперсо-
налізація, дереалізація); втрата системи цін-
ностей (основні переконання, релігійна віра, 
надія).

Наступним видом стресового розладу 
є гострий стресовий розлад (далі – ГСР), який 
може виникнути протягом місяця після пере-
живання травматичної події, наприклад сти-
хійного лиха чи нападу. Він включає стресові 
реакції, які виникають від трьох днів до чоти-
рьох тижнів після травматичної події. Уперше 
він був унесений у DSM-IV в 1994 р. [7; 13]. Ана-
ліз сучасних досліджень не дозволяє оцінити, 
наскільки поширеним є ГСР. Частково це пояс-
нюється тим, що люди можуть не звертатись 
по професійну допомогою, доки їхні симптоми 
не відповідатимуть критеріям ПТСР. Згідно 
з різними дослідженнями, поширеність ГСР 
після травматичної події може коливатися від 6 
до 33%. Така розбіжність у відсотках також різ-
ниться для різних типів травм. Наприклад, ті, 
хто пережив нещасні випадки чи стихійні лиха, 
демонструють нижчий рівень ГРС. Ті, хто пере-
жив насильство, наприклад напади та масові 
розстріли, демонструють вищі показники ГСР.

Адаптаційний стресовий розлад (далі – 
АСР), що виникає у відповідь на значні життєві 
зміни або стресові події, як-от розлучення, 
втрата роботи або переїзд. АСР – це реакції 
на стресові події, які можуть бути звичайними 
віхами розвитку або більш руйнівними яви-
щами різної тривалості (втрата роботи, догляд 
за членом родини з обмеженими можливос-
тями або переживання романтичної невдачі). 
АСР спричиняють дистрес, не пропорційний 
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стресовій події, призводять до труднощів 
у повсякденному функціонуванні. Розлади 
адаптації зазвичай розвиваються незабаром 
після стресової події та зберігаються протягом 
менше 6 місяців. Симптоми розладу адаптації 
можуть зберігатися нескінченно довго в ситуа-
ції впливу постійного стресу (наприклад, три-
вала хвороба члена сім’ї або хронічне безро-
біття) [13]. 

Розлад адаптації проявляється як сильна 
емоційна або поведінкова реакція на стрес 
або травму, що спричиняє короткочасні симп-
томи, які можуть змусити реагувати сильніше, 
ніж зазвичай. Вони проявляються у плаксиво-
сті або відчутті пригніченості та безнадійності. 
Поведінка може коливатися від ризикованої до 
необачної чи імпульсивної. Водночас різниця 
між ГСР і розладом адаптації полягає в тому, що 
стресова подія в разі розладу адаптації (як-от 
втрата роботи, переїзд або припинення стосун-
ків) зазвичай менш травматична, ніж подія, яка 
спричиняє ГСР (як-от сексуальне насильство 
або переживання масового розстрілу), окрім 
ситуацій, коли вказані травми не об’єднані.

Існує кілька типів розладів адаптації, класи-
фікованих у Посібнику з діагностики та статис-
тики психічних захворювань (DSM-V): розлад 
адаптації з депресивним настроєм; розлад 
адаптації із тривогою; розлад адаптації зі змі-
шаною тривогою та депресивним настроєм; 
розлад адаптації з порушенням поведінки; 
розлад адаптації зі змішаним розладом або 
емоціями та поведінкою; розлад адаптації неу-
точнений [7; 14].

Дослідники все ще вивчають, наскільки 
поширеними є розлади адаптації. Одне гло-
бальне дослідження показало, що розлади 
адаптації вражають приблизно 2% людей 
у всьому світі [12]. Статистичні дані щодо 
розладів адаптації можуть різнитися залежно 

Рис. 1. Розподіл рівнів за Шкалою сприйнятого стресу 
(Perceived Stress Scale, PSS–10) в досліджуваній групі 

від обстежених груп і різних діагностичних 
критеріїв.

У нашому дослідженні ми сфокусували свою 
увагу на вимушено переміщених особах віком 
22–65 років із метою встановлення особливос-
тей сприйняття стресу (рис. 1).

Отримані нами результати свідчать про те, 
що в досліджуваній групі жоден із досліджува-
них не має низького рівня сприйманого стресу. 
Це свідчить про те, що всі учасники відчувають 
рівень стресу, який перевищує мінімальний. 
З огляду на обставини, з якими стикаються 
ВПО, це не є несподіваним результатом.

Більшість учасників (75,44%) мають серед-
ній рівень сприйманого стресу, що вказує на 
наявність помірного стресу, який може бути 
пов’язаний з адаптацією до нових умов життя, 
пошуком житла, роботи й іншими викликами. 
Такий рівень стресу є типовим для багатьох 
людей у таких ситуаціях і може бути керованим 
за допомогою ефективних стратегій управ-
ління стресом. Проте такий рівень стресу може 
вказувати і на постійне емоційне напруження, 
що потребує подальшої уваги, щоб запобігти 
переходу до високого рівня стресу. 

Майже чверть досліджуваних відчувають 
високий рівень стресу (24,56%), що може 
мати негативні наслідки для їхнього фізич-
ного та психічного здоров’я. Високий рівень 
стресу може призводити до різних проблем, 
як-от тривога, депресія, проблеми зі сном 
тощо, та потребувати фахової допомоги. Такі 
особи потребують психологічної підтримки 
після пережитих травматичних подій. Високий 
рівень стресу може бути пов’язаний із підви-
щеним ризиком розвитку психоемоційних роз-
ладів, як-от тривожність, депресія або ПТСР, 
що вказує на потребу подальшого психоло-
гічного діагностування та надання необхідної 
допомоги залежно від результатів.
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Це може вказувати на те, що ВПО відчувають 
значний психологічний тиск, який не завжди 
відображається в об’єктивних показниках 
стресу. Важливо враховувати як суб’єктивні, 
так і об’єктивні аспекти стресу для надання 
адекватної підтримки та допомоги. Отримані 
результати знайдуть своє відображення у про-
грамі реабілітації.

Висновки. Описано основні види стресових 
розладів і симптоматику їх прояву: посттрав-
матичний стресовий розлад, гострий стресо-
вий розлад, адаптаційний розлад, комплек-
сний посттравматичний стресовий розлад. 
Відзначено, що за результатами проведеного 
експериментального дослідження вимушено 
переміщених осіб 75,44% мають середній 
рівень сприйманого стресу, а 24,56% – висо-
кий рівень стресу, не виявлено жодного рес-
пондента, який би мав низький рівень сприй-
маного стресу. Це підкреслює масштабність 
впливу травматичних обставин, як-от втрата 
дому, невизначеність щодо майбутнього та 
необхідність адаптації до нових умов життя, та 
потребує подальших досліджень.

Отримані результати демонструють загаль-
ний високий рівень стресового навантаження 
серед переміщених осіб, вказують на необ-
хідність створення ефективної системи пси-
хологічної підтримки, яка включала би раннє 
виявлення осіб із високим рівнем стресу та їх 
залучення до програми психологічної допо-
моги. Доцільно буде організувати для таких 
осіб групу підтримки й обговорення емоційних 
переживань, обміну досвідом; під час занять 
варто рекомендувати застосування когнітив-
но-поведінкових технік для зниження рівня 
стресу, а також забезпечити доступ до інди-
відуальної психотерапії, особливо для осіб із 
високим рівнем стресу. Особливу увагу варто 
приділяти проведенню освітніх тренінгів для 
розвитку навичок стресостійкості й адаптації.

Отже результати дослідження вказують на 
важливість систематичного підходу до під-
тримки вимушено переміщених осіб для зни-
ження їхнього стресового навантаження та під-
вищення рівня адаптації до нових умов життя.
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У статті порушено проблему самосвідо-
мості чоловіків з алкогольною залежністю. 
Автор розкриває основні психологічні ознаки 
адикцій від психоактивних речовин і пропонує 
концептуальну модель самосвідомості чоло-
віків з алкогольною залежністю, яка включає: 
мікрорівень, екзорівень, мезорівень, макро-
рівень, а також індивідуальний внутрішній 
вектор самосвідомості. На мікрорівні (сім’я 
як найближче оточення співзалежних людей) 
ідеться про ті психологічні умови, у яких пере-
буває особистість, яка формується, зокрема: 
уникаючі стосунки в родині або, навпаки, гіпе-
ропіка, авторитарний рівень батьківського 
виховання, надмірний контроль у дитинстві; 
розщеплена структура сім’ї (матір із дити-
ною протистоїть батьку, який відчужений), 
система сімейних цінностей, сімейні кон-
флікти, маніпуляція, знецінення тощо. Екзо-
рівень представлений близьким оточенням, 
зловживання знайоме, звичне, «екологічно 
безпечне», прийнятне середовище залежних 
осіб. Мезорівень представлений виходом осо-
бистості в коло соціальних стосунків профе-
сійної, трудової діяльності, де відсутність 
реалізованості, задоволення від роботи, як 
і професійне вигорання, можуть сприяти 
адикції. Макрорівень відображає ті політичні, 
економічні, соціальні умови, у яких функціонує 
особистість адикта, зокрема російсько-у-
країнська війна, де особистість опиняється 
в ситуації невизначеності, високої напруги, 
стресу, що може як сприяти адиктивній пове-
дінці, так і її підтримувати. 
Індивідуальний внутрішній вектор самосві-
домості чоловіків з алкогольною залежністю 
охоплює когнітивний рівень (образ Я, само-
рефлексія, самопізнання), емоційно-ціннісний 
(самооцінка, самоставлення, самоповага), 
поведінковий (саморегуляція, самоуправ-
ління, самоконтроль). 
Перспективу дослідження автор убачає у 
проведенні емпіричного дослідження із чолові-
ками з алкогольною залежністю для верифі-
кації запропонованої моделі, а також для роз-
роблення ефективних методів психологічної 
інтервенції з вищезгаданою категорією осіб.
Ключові слова: самосвідомість, особи-
стість, адикція, алкогольна залежність, кон-
цептуальна модель самосвідомості. 

The article addresses the issue of self-aware-
ness in men with alcohol addiction. The author 
explores the main psychological characteristics 
of addiction to psychoactive substances and 
proposes a conceptual model of self-aware-
ness in men with alcohol addiction. This model 
includes the micro-level, exo-level, meso-level, 
macro-level, and an individual internal vector of 
self-awareness.
At the micro-level (the family as the closest envi-
ronment of codependent individuals), the focus 
is on the psychological conditions in which the 
personality is formed. These include avoidant 
relationships within the family, hyperprotection, 
authoritarian parenting, excessive control in 
childhood, a fragmented family structure (e.g., a 
mother and child opposing an alienated father), 
family value systems, family conflicts, manipula-
tion, and devaluation, among other factors.
The exo-level represents the immediate envi-
ronment of substance abuse, which is familiar, 
habitual, “ecologically safe”, and acceptable to 
individuals with addiction.
The meso-level reflects the individual’s inter-
actions within the circle of social relations con-
nected to professional or labor activities. A lack of 
fulfillment, dissatisfaction with work, and profes-
sional burnout are highlighted as potential con-
tributors to addiction.
The macro-level describes the political, eco-
nomic, and social conditions within which the 
addicted individual functions. For instance, the 
Russian-Ukrainian war is cited as a context 
where uncertainty, high tension, and stress 
can exacerbate or sustain addictive behavior. 
The individual internal vector of self-aware-
ness in men with alcohol addiction encom-
passes: Cognitive level (self-image, self-reflec-
tion, self-knowledge); Emotional-value level 
(self-esteem, self-attitude, self-respect);Be-
havioral level (self-regulation, self-manage-
ment, self-control).
The author identifies future research prospects in 
conducting empirical studies with men suffering 
from alcohol addiction to validate the proposed 
model and to develop effective psychological 
intervention methods tailored to this group.
Key words: self-awareness, personality, addic-
tion, alcohol dependence, conceptual model of 
self-awareness.

КОНЦЕПТУАЛЬНА МОДЕЛЬ САМОСВІДОМОСТІ ЧОЛОВІКІВ  
З АЛКОГОЛЬНОЮ ЗАЛЕЖНІСТЮ
CONCEPTUAL MODEL OF SELF-AWARENESS IN MEN  
WITH ALCOHOL ADDICTION

Постановка проблеми. У сучасному 
світі, який зазнає великих потрясінь, людство 
поглинули глобалізаційні процеси, серед яких 
російсько-українська війна, де тема втрат, 
болі, страждань, тривоги домінує. Особливо 
актуальною в таких умовах життя виступає 
проблема, пов’язана із залежностями людини, 
особливо – від психоактивних речовин. Осо-
бистість опиняється у вирі подій – викликів, які 
насамперед зачіпають її психіку, вимагають 
від неї швидких, конструктивних реагувань, 
ухвалення рішень і, безумовно, резильєнт-

ності. Ідеться не тільки про індивідний рівень 
(генетично заданий у функціонуванні психіки 
людини, її нервової системи), але й про осо-
бистісний, де індивід виходить на рівень осо-
бистісних напрацювань і привнесень у своє 
життя та життя спільноти (цінності, переко-
нання, смисли тощо), що становить стри-
жень самосвідомості. Людина вкотре ставить 
питання: «Хто я? Що я можу? Що я вмію? Який 
мій подальший вектор руху?». Ситуація неви-
значеності, у якій вона опиняється, породжує 
ще більше питань. І якщо особистість не роз-
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винула здатність до саморефлексії, формуючи 
поступальний розвиток і відповідний досвід (у 
процесі проходження психосоціальних стадій 
розвитку на попередніх етапах онтогенезу), 
на який вона могла б опертися в цих умовах 
життя, усе це збільшує стрес, емоційні зриви, 
відчай тощо, намагання втекти від життєвих 
труднощів не шляхом розв’язання проблеми, 
а шляхом втечі в ілюзії її відсутності. 

Актуальність даної проблеми та брак її 
розв’язання зумовили тему нашого дослі-
дження.

Аналіз останніх досліджень. Вищезга-
дана проблема висвітлена у працях закордон-
них учених (З. Заборовський, В. Кан, Г. Кооб, 
К. Ліндгрен, С. Сласкі й інші). В українському 
науковому дискурсі її досліджують В. Іванов, 
Ю. Безсмертний, Н. Максимова, К. Седих, 
Д. Старков, О. Фільц, В. Ярий та інші. Водночас 
тема самосвідомості чоловіків з алкогольною 
залежністю залишається нерозкритою.

Мета статті – розкрити основні психоло-
гічні ознаки адикцій від психоактивних речовин 
і запропонувати концептуальну модель само-
свідомості чоловіків з алкогольною залежністю.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Адикція є комплексним феноменом, 
що включає в себе системну взаємодію між 
біологічними чинниками, генетикою, соціаль-
ним впливом, індивідуальним життєвим досві-
дом, зокрема й досвідом дитинства, та віль-
ним вибором людини [5, с. 33]. Основними 
психопатологічними ознаками адикцій є явні 
негативні наслідки вживання (у біологічній, 
соціальній і психологічній сферах), потяг до 
вживання та/або втрата контролю над ужи-
ванням, (пост-)абстинентні стани/гіперка-
тіфея (зокрема, гострий і протрагований 
абстинентний синдром, адиктивна депресія 
й ангедонія). Основними патопсихологічними 
ознаками адикцій є: прагнення до стану зміне-
ної свідомості, суб’єктивна надцінність адик-
тивної поведінки, особистісна десоціаліза-
ція [5, с. 34].

Сучасні підходи науковців до проблеми 
залежностей від психоактивних речовин роз-
глядаються з позиції нейробіології через таку 
тріаду [10]:

 – продовження вживання, незважаючи на 
негативні наслідки;

 – втрата контролю над кількістю вжитої пси-
хоактивної речовини (далі – ПАР) або часом її 
вживання;

 – абстинентний синдром, постабстинентні 
феномени й інші негативні емоційні та мотива-
ційні прояви під час ремісії (гіперкатіфея).

На рисунку 1 представлено узагальнення 
існуючих в діагностичному дискурсі МКХ-11 та 
DSM-5 розладів, пов’язаних зі зловживанням 
алкоголю [4]. 

Діагностичними критеріями вживання 
алкоголю за DSM-5, що виникають упродовж 
12-місячного періоду, є:

– часте вживання в більших кількостях 
або впродовж тривалішого періоду, ніж було 
в намірах;

– стійке бажання або невдалі спроби змен-
шити чи контролювати вживання алкоголю;

– витрачання значної частини часу на дії, 
необхідні для того, щоб отримати алкоголь, 
уживати алкоголь або відновитись після його 
впливу;

– непереборний потяг або сильне бажання 
чи внутрішнє спонукання до вживання;

– повторне вживання, що призводить до 
невиконання основних рольових зобов’язань 
у роботі, навчанні чи вдома;

– продовження вживання, попри постійні 
чи періодичні соціальні або міжособистісні 
проблеми, спричинені або загострені впливом 
алкоголю;

– продовження вживання, незважаючи на 
усвідомлення постійної або періодичної фізич-
ної чи психологічної проблеми, яка, імовірно, 
була спричинена або загострена алкоголем;

– зростання толерантності (потреба 
в помітно більшій кількості споживання речо-
вини для досягнення бажаного ефекту);
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– симптоми, які виникають у разі відмови 
від уживання психоактивної речовини.

Відповідно до чотиримодусної концеп-
ції форм самосвідомості (З. Заборовський) 
виокремлюють [13]: індивідуальну форму само-
свідомості (individual self-awareness), зовнішню 
(соціальну) форму самосвідомості (outer self-
awareness), рефлексивну форму самосвідомо-
сті (reflective self-awareness), захисну форму 
самосвідомості (defensive self-awareness). 
Установлено, що особи із захисною формою 
самосвідомості, що виникає на тлі страху, 
небезпеки та незадоволення потреб, часто 
вживають алкоголь або наркотики.

О. Фільц, К. Седих і С. Михайлів, які розгля-
дають механізми виникнення залежностей, 
пропонують гіпотезу фіксованої уяви в такій її 
послідовності: «<…> фіксована уява → апроба-
ція в реальній дії → надцінна ідея як планування 
поведінки → поведінковий ритуал як фіксована 
поведінка для реалізації фіксованої уяви <…>» 
[6, с. 20]. Важливо, що психологічний фено-
мен фіксованої уяви крізь вправи із цілеспря-
мованою візуалізацією у програмі 12 кроків 
дозволяє особам із залежністю успішно про-
йти реабілітацію. У формуванні нової Тверезої 
ідентичності в залежних важливу роль відіграє 
феномен фіксованої уяви через механізм утво-
рення кататимно-імагінативного образу «тве-
резої успішності» утворюється новий сталий 
конструкт «Я – тверезий», який бере на себе 
регулятивну функцію поведінки, замість кон-
структу «Я – залежний» [6, с. 477]. 

Алкоголь деструктивно впливає на діяль-
ність ЦНС, що супроводжується порушенням 
когнітивних функцій. Зокрема, в осіб з алко-
гольною залежністю спостерігається схиль-
ність до пошкодження в лобних частках голов-
ного мозку (втрата нейронів, зменшення білої 
речовини), що «<…> проявляється порушен-
ням виконавчих функцій (здатність до абстра-
гування та планування, інгібування персеве-
ративних процесів, перемикання між різними 
когнітивними процесами, швидкість когні-
тивних процесів, тощо)» [1, c. 8]. Також емпі-
рично визначено наслідки вживання алкоголю 
в чоловіків з алкогольною адикцією – «<…> 
зниження здатності до концентрації та розпо-
ділу уваги, виснажливість психічної діяльності 
та недостатність репродукційного та фіксацій-
ного компонентів пам’яті <…>» [2].

За результатами дослідження психоемо-
ційного стану чоловіків з алкогольною залеж-
ністю Д. Возний установив, що основними 
характеристиками залежних, зокрема щодо 
зловживання алкоголем, є «<…> високий 
рівень особистісної тривожності, схильність 
до невротизації, ригідність і алекситимія» [2]. 
Науковець убачає у втечі від реальності в алко-
голь компенсацію попередньо дезадаптивних 
аспектів емоційної сфери.

Щодо самосвідомості чоловіків з алко-
гольною залежністю, де під самосвідомістю 
розуміємо становлення здатності індивіда до 
усвідомлення та рефлексії в онтогенезі [7], 
то у призмі предикторів уживання алкоголю 
К. Ліндгрен та інші [11] визначають особли-
вості імпліцитної й експліцитної субстанційної 
Я-коцепцій узалежнених, де:

– імпліцитна, «Я як об’єкт» (модус “Me”), – 
асоціативні уявлення про себе (ким я є), зазви-
чай рефлексивні, більш швидкі, імпульсивні, 
особливо активуються за порушення саморе-
гуляції, когнітивного контролю та за наявності 
афекту;

– експліцитна, «Я як суб’єкт» (модус 
“I”), – пропозиційне твердження (ким я є), де 
уявлення про себе більш сповільнені, рефлек-
сивні й інтроспективні зі свідомою обробкою 
інформації. 

Цінною для нашого дослідження є «3 + 2» 
векторна модель адикцій Д. Старкова, де три 
з векторів є психологічними (вектор внутріш-
ніх конфліктів, вектор адиктивного розще-
плення особистості, вектор зниження функ-
ціонування свідомості), а також біологічний 
і соціальний вектори [5, с. 97], де особливу 
увагу привертає вектор зниження рівня функ-
ціонування свідомості й особистості. Тут автор 
виокремлює три субособистості (для нас це 
співзвучно із психосинтезом Р. Ассаджолі), 
а саме: «Тілесне Я», «Соціальне Я» та «Тран-
сцендентне Я» [5, с. 102]. Індивід у своєму 
розвитку рухається від нижчого рівня, де має 
місце «дефраґментоване Я», як несформоване 
уявлення образу Я, інших, світу, до цілісного 
(уява про себе інтегрована в цілісний образ), 
керуючись «Трансцендентним Я», яке й інте-
грує діяльність усіх особистостей, що характе-
ризує зрілу особистість. На думку Д. Старкова 
(ми поділяємо думку автора), на цьому етапі 
«руху» особистості від нижчого рівня розвитку 
до вищого можна виокремити «дефраґменто-
ване Тілесне Я», «цілісне Тілесне Я», «дефра-
ґментоване Соціальне Я», «цілісне Соціальне 
Я», «дефраґментоване Трансцендентне Я», 
«цілісне Трансцендентне Я», «Цілісну особи-
стість» [5, с. 102]. Звідси одна категорія чоло-
віків може не проходити деякі стадії розвитку 
та «застрягати» на одній із них, тоді як інша 
категорія осіб, які, за визначених обставин 
(з якими не справились), можуть регресувати 
з більш високих стадій розвитку до низьких. 
Стає зрозумілим чому в адикта низький рівень 
самосвідомості, ідеться також про руйнацію 
фізичного Я з пошкодженням функціоналу 
мозку (нейробіологічний рівень).

На рівень самосвідомості впливають також 
такі механізми, як: 

– механізм когнітивного дисонансу 
(Л. Фестінгер), де замість переосмислення 
причин адиктивної поведінки (вирішення вну-
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трішньоособистісного конфлікту між ужи-
ванням ПАР і альтернативними цінностями) 
людина його вирішує за допомогою механіз-
мів когнітивного дисонансу. Отже, адиктивні 
настанови керують її життям;

– механізм ілюзорно-компенсаторної 
діяльності, де замість розбудови гармоній-
них стосунків з іншими на основі взаєморозу-
міння «адикт удається до спрощення відносин 
за допомогою сумісної адиктивної діяльності» 
[5, с. 105], де свої стосунки бачить крізь призму 
ілюзорних уявлень про них. Відбувається «роз-
миття» соціальних ролей, образу власного Я, 
Я-іншого, де сприйняття себе справжнього, 
«живого» адикт бачить тільки у стані алкоголь-
ного сп’яніння;

– механізм формування комплексу вивче-
ного безсилля (М. Салігман), де адикт нівелює 
такий компонент самосвідомості, як саморегу-
ляція. У тверезому стані вирішення будь-яких 
проблем, пов’язаних із самоконтролем над 
своїм уживанням чи самоуправлінням зазнає 
фіаско, що формує надалі комплекс вивченого 
безсилля і спонукає адикта повертатись до 
«звичного» стану сп’яніння, де «зникає» дана 
проблема, звільняючи його від «почуття про-
вини та сорому», яке, проте, не зникає у век-
торі внутрішньоособистісного конфлікту «Я не 
хочу вживати, але вже не можу». Звідси випли-
ває психотерапевтична модель рівнів орга-
нізації особистості (психотичний, межовий, 
невротичний, зрілий) [5, с. 102]. 

Отже, виходячи з вищеподаного матері-
алу, пропонуємо авторську концептуальну 
модель самосвідомості чоловіків з алкоголь-
ною залежністю. 

На мікрорівні соціального зовнішнього 
вектора самосвідомості чоловіків із залеж-
ністю нами визначено партнерів і сім’ю, як 

Рис. 2. Концептуальна модель самосвідомості чоловіків  
з алкогольною залежністю
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найближче оточення співзалежних людей. 
Зокрема встановлено, що серед чинників 
ризику підліткового зловживання алкоголю 
є батьківський (як механізм наслідування зна-
чущому дорослому), зокрема те, що батьки 
дотримуються культури споживання слабоал-
когольних напоїв разом зі своїми дітьми-під-
літками. Тому алкогольна залежіть у дорос-
лому віці може бути спричинена деякими 
батьківськими сценаріями. Водночас зловжи-
вання алкоголем одним із членів сім’ї призво-
дить до порушення адекватного функціону-
вання сімейної системи загалом та визначає 
«<…> незадовільні дисгармонійні та конфліктні 
взаємини в сім’ї, що не забезпечують потреби 
партнера або дитини та призводять надалі до 
внутрішньоособистісного конфлікту та психіч-
ної дезадаптації <…>» з астено-невротичними 
та тривожно-депресивними симптомокомп-
лексами [3, с. 73]. У рідних і близьких чоло-
віків з алкогольною залежністю формується 
співзалежність з активацією ролі «рятівника» 
узалежненого в поєднанні з почуттям провини, 
страху, гніву, тривожності й інших негативних 
емоційних станів. У дружин чоловіків з алко-
гольною залежністю виявлено наявність деза-
даптивних станів різної вираженості, як-от: 
психоемоційна («<…> депресивних та/або 
тривожних симптомокомплексів із високим 
стресовим навантаженням та низькою здатні-
стю до стрес-опору, з амплітудою виражено-
сті від мозаїчних окремих проявів до клінічно 
окреслених психопатологічних станів <…>»), 
поведінкова («<…> прагнення до адиктивної 
реалізації на рівні небезпечного вживання або 
залежного стану від широкого кола об’єктів 
поведінкової залежності, насамперед від їжі, 
чаю/кави, шопінгу та роботи, а також тютюно-
паління <…>») та комбінована [8, с. 107].
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На цьому рівні стосунків ідеться не тільки про 
співузалежнені риси поведінки зловживання 
алкоголем із боку членів сім’ї, але й низку пси-
хологічних чинників, які опосередковано здій-
снювали вплив на формування особистості 
адикта, зокрема: уникаючі стосунки в родині 
або, навпаки, гіперопіка, авторитарний стиль 
батьківського виховання, надмірний контроль; 
розщеплена структура сім’ї (матір із дитиною 
протистоїть батьку, який відчужений), система 
сімейних цінностей, сімейні конфлікти, маніпу-
ляція, знецінення тощо.

На екзорівні соціального зовнішнього век-
тора самосвідомості чоловіків із залежністю 
нами визначено близьке оточення зловжи-
вання. Тобто екологічно безпечне, прийнятне 
середовище «однодумців», залежних осіб. 
Важливо, що у британському емпіричному 
дослідженні у визначенні особистісних чинни-
ків із рис так званої «великої п’ятірки» (екстра-
версія, дружелюбність, відкритість новому 
досвіду, добросовісність, емоційна стабіль-
ність) щодо можливої алкогольної інтоксикації 
за останні чотири тижні виявлено, що в регре-
сійній моделі екстраверсія визначає частішу 
алкогольну інтоксикацію в досліджуваних обох 
статей [9]. Тому припускаємо, що соціальна 
взаємодія як на мікрорівні, так і на екзорівні 
стає підтримувальним чинником продовження 
алкогольної залежності.

Мезорівень представлений виходом осо-
бистості в коло соціальних стосунків профе-
сійної, трудової діяльності. Це поле соціальної 
реалізації особистості в діяльності, можливість 
відбутись як працівнику, професіоналу тощо. 
Однак якщо робота не приносить задоволення 
чи має місце професійне вигорання тощо, – усе 
це може сприяти адиктивній поведінці, навіть її 
підсилювати (у разі накладання інших додатко-
вих чинників) тощо.

Щодо макрорівня, то маються на увазі ті 
політичні, економічні, соціальні події, які стосу-
ються спільноти, у якій функціонує особистість 
і за деяких умов, а нині – це російсько-україн-
ська війна, – опиняється в ситуації невизначе-
ності, високої напруги, стресу (ця проблема 
досліджувалась автором у співавторстві [12]), 
що може теж сприяти адиктивній поведінці 
і підтримувати її.

Індивідуальний внутрішній вектор само-
свідомості чоловіків з алкогольною залеж-
ністю охоплює когнітивний рівень (ідентич-
ність, образ Я, саморефлексія, самопізнання), 
емоційно-мотиваційний (самооцінка, само-
ставлення), поведінковий (саморегуляція, 
самоуправління, самоконтроль). Також до 
індивідуального внутрішнього вектора само-
свідомості нами віднесено такий інтегральний 
показник, як рівень задоволеності життям. 

Висновки і перспективи подальших роз-
відок. Вищеподана авторська концептуальна 

модель самосвідомості чоловіків з алкоголь-
ною залежністю дає можливість нам накрес-
лити подальші вектори руху до наступних 
етапів дослідження, а саме – його емпіричної 
складової частини, для розуміння подальшої 
стратегії роботи в розробленні та використанні 
найбільш ефективних методів психологічної 
інтервенції з вищезгаданою категорією осіб.
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Статтю присвячено огляду впровадження 
системи профільної освіти з застосуван-
ням онлайн-платформ. Використання 
онлайн-технологій, сайтів, платформ 
значно покращить якість надання профе-
сійної орієнтації, разом з офлайн-допомогою 
каунслерів. Це дозволить швидко перейти 
від відносно слабкої системи профорієнту-
вання до інноваційної та нової. 
Професійна орієнтація в умовах сучасного 
навчального середовища постала перед 
викликами, пов’язаними зі створенням 
доступних сервісів, які забезпечують нав-
чання та сприяють профорієнтуванню. 
Нами була проаналізована структура різно-
манітних сайтів і порталів, які присвячені 
професійному консультуванню, а також спо-
рідненої тематики.
Профільне орієнтування є актуальним 
не тільки для старшокласників, але й 
для людей, які хочуть змінити професію. 
Система профільної орієнтації Фінляндії 
спрямована на супроводження людини про-
тягом усього життя. Розглянута плат-
форма “Сo-careering”, платформа для 
співпраці між співробітниками та робото-
давцями. Вона дозволяє залучати фахівців 
до різних проєктів і завдань на базі інтер-
нету. Такі платформи надають широкий 
спектр можливостей, але, як і профорієнта-
ційне тестування онлайн, профорієнтаційні 
сайти не дають повноцінної консультації.
Сучасні інформаційно-комунікаційні техно-
логії та спеціалізовані онлайн-платформи 
виступають ефективними інструментами 
для надання психологічних послуг усім учас-
никам навчально-виховного процесу. 
У контексті розвитку профільної орієнтації 
та кар’єрного консультування в Україні осо-
бливу увагу приділено онлайн-платформам, 
що спеціалізуються на підготовці кар’єрних 
радників і здійсненні профільної орієнтації. 
Використання платформ, вебсайтів та 
інтернет-ресурсів, які забезпечують під-
тримку учнів, учителів і психологів, сприяє 
здійсненню ефективного профільного орієн-
тування.
Ключові слова: профільна освіта, 
онлайн-платформи, професійні радники, 

онлайн-профорієнтація в Україні, інформа-
ційно-комунікаційні технологій для профорі-
єнтації.

The article is devoted to an overview of the imple-
mentation of the system of specialized education, 
using online platforms. The use of online technol-
ogies, sites, platforms will significantly improve 
the quality of providing professional guidance, 
along with offline assistance from counselors. 
This will allow a quick transition from a relatively 
weak system of career guidance to an innovative 
and new one.
Career guidance in the modern educational envi-
ronment has faced challenges related to the cre-
ation of accessible services that provide training 
and facilitate career guidance. We analyzed the 
structure of various sites and portals dedicated to 
career counseling, as well as related topics.
Career guidance is relevant not only for high 
school students, but also for people who want 
to change their profession, the Finnish career 
guidance system is aimed at supporting a per-
son throughout their life. The “Co-careering” 
platform is considered, a platform for coop-
eration between employees and employers. 
It allows you to involve specialists in various 
projects and tasks on the Internet. Such plat-
forms provide a wide range of opportunities, 
but like online career guidance testing, career 
guidance sites do not provide full-fledged con-
sultation.
Modern information and communication technol-
ogies and specialized online platforms are effec-
tive tools for providing psychological services to 
all participants in the educational process.
In the context of the development of career guid-
ance and career counseling in Ukraine, special 
attention is paid to online platforms specializ-
ing in the training of career counselors and the 
implementation of career guidance. The use of 
platforms, websites and Internet resources con-
tributes to the implementation of effective career 
guidance, which provides support for students, 
teachers and psychologists.
Key words: specialized education, online plat-
forms, professional advisors, online career guid-
ance in Ukraine, information and communication 
technologies for career guidance.

ВИКОРИСТАННЯ ОНЛАЙН-РЕСУРСІВ У ПРОФІЛЬНОМУ ОРІЄНТУВАННІ
USING ONLINE RESOURCES IN CAREER GUIDANCE

Аналіз досліджень і публікацій, професій-
ного консультування молоді в мережі «Інтер-
нет». Функціонування інформаційно-освітніх 
порталів у сфері професійного консульту-
вання молоді стало предметом наукових 
досліджень як у контексті психолого-педаго-
гічних засад, так і з урахуванням інноваційних 
можливостей інтернету. Аналіз праць провід-
них вітчизняних науковців дозволяє виокре-
мити ключові теоретичні та методичні під-
ходи до вирішення цієї проблематики. Серед 
учених, які досліджували психолого-педа-
гогічні теоретичні, методичні засади розв’я-
зання проблеми організації профорієнтацій-
ної роботи й онлайн-консультування молоді 
в інтернеті, варто відзначити вітчизняних нау-

ковців (Г. Балл [2], Р. Гуревич [4], Г. Костюк 
[6], В. Осадчий [9], М. Тименко [10]).

Вітчизняний науковець В. Осадчий зробив 
вагомий внесок у дослідження педагогічних 
засад функціонування інформаційно-освітніх 
порталів. Його роботи акцентують увагу на 
розробленні ефективних моделей порталу для 
професійного консультування, педагогічному 
потенціалі інтерактивних інструментів, зна-
ченні персоналізації й адаптивності контенту 
в освітніх порталах для молоді. Праці В. Осад-
чого вирізняються аналітичним підходом до 
інтеграції сучасних інформаційно-комунікацій-
них технологій у профорієнтаційну діяльність, 
що дозволяє підвищувати ефективність про-
фесійного самовизначення молоді. В. Осадчий 
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під час дослідження визначив, що ефектив-
ними формами професійного консультування 
молоді за допомогою інтернет-технологій 
є колективне обговорення проблемних питань 
із використанням інтерактивних засобів кому-
нікації, групові й індивідуальні консультації та 
бесіди в онлайн-режимі, надання інструкцій 
щодо роботи з вебпорталом через покроковий 
алгоритм, самоаналіз результатів тестування 
й отриманих даних, виконання завдань, спря-
мованих на самоаналіз, участь в онлайн-іграх 
і тренінгах, організація вебконференцій, семі-
нарів і дискусій [9].

Також він виділив основні методи профе-
сійного консультування молоді через інтернет, 
зокрема: онлайн-спостереження; аналіз доку-
ментів; анкетування в цифровому середовищі; 
тестування за допомогою інтернет-інструмен-
тів; проведення інтерв’ю та бесід із застосу-
ванням інтерактивних комунікаційних систем; 
складання профконсультантом індивідуаль-
них характеристик особистості; ознайомлення 
користувачів порталу професійного консуль-
тування з інформацією, розміщеною на плат-
формі [9]. 

На нашу думку, усі ці методи може поєднати 
психолог-профконсультант 

у рамках своєї професійної діяльності, 
спрямованої на підтримку особистості у виборі 
професійного шляху, розвитку кар’єри та 
самореалізації. Завдяки інтеграції сучасних 
цифрових технологій психолог-профконсуль-
тант може не лише підвищити ефективність 
процесу консультування, але й забезпечити 
його доступність для ширшої аудиторії. Напри-
клад, використання спеціалізованих платформ 
дозволяє проводити тестування й анкету-
вання в режимі реального часу, автоматично 
аналізувати отримані результати, створювати 
індивідуальні характеристики, візуалізовані 
рекомендації, надавати їх клієнтам у зручному 
форматі. Окрім того, інтерактивні інструменти, 
як-от відеозв’язок, вебінари й онлайн-лекції, 
допомагають встановити персональний кон-
такт із клієнтом. 

Дослідження педагогічних засад функціону-
вання інформаційно-освітніх порталів вказують 
на важливість міждисциплінарного підходу, що 
поєднує педагогіку, психологію й інформаційні 
технології. Завдяки роботам таких учених, як 
Г. Балл [2], Р. Гуревич[4], Г. Костюк [6], В. Осад-
чий [9], М. Тименко [10], значно вдосконалено 
теоретичне розуміння та практичну реалізацію 
професійного консультування молоді в циф-
ровому середовищі. Питання профорієнтації 
за допомогою інформаційно-освітніх порталів 
є міждисциплінарною проблемою, яка інтегрує 
психологічні, педагогічні й інформаційно-тех-
нологічні аспекти. 

Г. Балл [2] досліджував психологічні меха-
нізми формування професійної мотивації 

в молоді, акцентував на важливості індивідуа-
лізації підходу у профорієнтаційній роботі.

«Справжнє мистецтво виховання про-
являється там, – пише Г. Костюк, де воно 
спирається на вияв «саморуху», ініціативи, 
самодіяльності, творчої активності в житті 
особистості, що розвивається, їх викликає 
і спрямовує згідно із цілями суспільства, яке 
готує собі зміну» [6, с. 136]. Г. Костюк вивчав 
психолого-педагогічні аспекти професійного 
самовизначення, підкреслював значення інте-
рактивного навчання та формування рефлек-
сивного ставлення до вибору професії.

М. Тименко [10] аналізувала соціаль-
но-психологічні аспекти впливу освітнього 
середовища на професійний вибір молоді. 
Дослідження стосуються важливості вра-
хування соціокультурного контексту під час 
розроблення профорієнтаційних ресурсів, 
комплексного підходу у профорієнтуванні, що 
передбачає співпрацю з учнями, батьками, 
учителями, психологами, профконсультан-
тами та партнерами в галузі освіти та бізнесу, 
іншими зацікавленими особами з метою фор-
мування успішної програми. 

Сучасні педагогічні технології профільного 
навчання мають бути засновані на діалозі, 
творчій співпраці з використанням проєктних 
і дослідницьких методів, передбачати взає-
модопомогу й обмін культурно-інформацій-
ним, духовно-моральним, емоційно-ціннісним 
досвідом між учасниками освітнього процесу 
[3, с. 5].

Р. Гуревич [4] працював над впроваджен-
ням цифрових технологій у профорієнтаційний 
процес. Зокрема, він досліджував те, як освітні 
портали впливають на формування уявлень 
молоді про професії. 

В. Осадчий [9] розробляв педагогічні 
засади функціонування інформаційно-освітніх 
порталів для професійного консультування. 
Його роботи поєднують психологічний аналіз 
і технологічний підхід, зокрема персоналізацію 
контенту й інтерактивність. 

Його підходи мають багато спільного із 
сучасними концепціями навчання протягом 
усього життя, які стають все більш актуаль-
ними у світі, що швидко змінюється. Осо-
бливо важливим є забезпечення доступу до 
знань і навичок через інноваційні платформи, 
які допомагають людям будувати свою про-
фесійну траєкторію та пристосовуватися до 
нових викликів.

Учням необхідно підвищувати обізнаність 
і вивчати різні аспекти протягом усього свого 
життя. Інакше кажучи, навчання необхідно 
розглядати як невід’ємну частину життя. Така 
система є у Фінляндії, концепція навчання 
протягом усього життя. Система складається 
із традиційної профорієнтації, комплексного 
консультування, самостійного конструю-
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вання своєї життєвої та кар’єрної траєкто-
рії. У Фінляндії проводять апробацію сис-
теми “Сo-careering” (або «спільна побудова 
кар’єри»), розвитку кар’єри в онлайн-середо-
вищі через обмін досвідом. Система запропо-
нована Дж. Кеттунен [11].

“Co-careering” – це нова платформа для 
співпраці між співробітниками і роботодав-
цями. Вона дозволяє залучати фахівців до 
різних проєктів і завдань на базі інтернету. 
Такі інструменти пропонують низку очевид-
них переваг, зокрема й надання людям нових 
можливостей отримання доступу до профе-
сійної орієнтації в будь-який час, де б вони не 
були, і відкривають можливість нових видів 
орієнтаційних послуг. Вони також дозволяють 
провайдерам кар’єри більш стратегічно керу-
вати попитом і потенційно пропонувати більш 
різноманітні послуги, ніж це було б можливо 
в одному місці [11].

Онлайн-профорієнтація може набувати 
різних форм. T. Hooley et al. узагальнюють ці 
форми як: надання інформації про кар’єру та 
ресурси; використання штучного інтелекту 
й автоматизації для заміни того, що раніше 
робили люди-професіонали віч-на-віч, роз-
виток нових форм спілкування та взаємодії, 
за допомогою яких можна надавати кар’єрні 
послуги [11].

Позитивним є використання автоматизації 
та штучного інтелекту у формі комп’ютери-
зованих систем навігації (CAGS) і для форм 
спілкування через інтернет. Однак Vigurs et al. 
усе ще роблять висновок, що надання кар’єри 
в інтернеті «не замінює професійну інформа-
цію, поради та керівництво», що для того, щоб 
бути ефективним, воно «повинно бути вбудова-
ним у більш широкий спектр послуг підтримки 
кар’єри». Ключове розуміння полягає в тому, 
що підтримка кар’єри онлайн більш ефективна 
тоді, коли вона стосується контексту, у якому 
вона використовується, де її використання 
підтримується відповідним особистим і про-
фесійним втручанням [11]. Тобто необхідний 
кваліфікований кар’єрний консультант, який 
надасть консультацію, зрозуміє учня/людину. 
Без професійно підготовлених профконсуль-
тантів якісної допомоги учням не буде. 

Профконсультант має володіти як психоло-
гічними знаннями, так і знаннями про професії. 
Його головна мета полягає в тому, щоб допо-
могти людям зрозуміти свої сильні сторони, 
інтереси та цінності, щоб вони могли зробити 
свідомий вибір професії, що найкраще від-
повідає їхнім потребам і навичкам. Для цього 
профконсультант використовує психологічні 
інструменти та методи, щоб визначити харак-
теристики особистості, виявити професійні 
нахили людини. Він також має бути ознайом-
лений з різними професіями, їхніми вимогами, 
перспективами та ринковими тенденціями, 

щоб надати клієнту конкретну інформацію для 
ухвалення рішення.

У сучасному профорієнтуванні широко 
використовуються онлайн-консультування 
з розвитку професійної кар’єри. Цей підхід 
розглядають як сучасну технологію підготовки 
фахівців до професійного зростання. На думку 
таких науковців, як С. Алєксєєва [1], Л. Єршова, 
В. Лозовецька [7], В. Орлов [8], Д. Закатнов 
[5], процес онлайн-консультування забезпе-
чує навчання молоді, її психолого-педагогіч-
ний супровід і допомогу у профорієнтації та 
професійному становленні майбутніх фахівців. 
Якісне професійне консультування має про-
водитись спеціалістом зі знаннями психології, 
педагогіки, ринку професій. 

Нині в Україні з’являється все більше 
онлайн-платформ, які проводять підго-
товку професійних консультантів. На сайті 
www.hryoutest.in.ua готують профконсуль-
тантів, школа кар’єрного консультанта за 
моделлю bended learning (змішане навчання) 
складається з п’яти мультимедійних уроків 
у міжнародному форматі SCORM і практич-
ного тренінгу. Школа кар’єрного консультанта 
призначена для профорієнтологів, психологів, 
учителів навчального закладу, щоб допомогти 
освоїти принципи профорієнтації в реаліях 
швидкоплинних змін і опанувати навички про-
ведення психодіагностики учнів. 

На сайті https://courses.ed-era.com/courses/
course-v1:EducationUSA+CO2502+2020/about 
EdEra також проводиться підготовка про-
фконсультантів. Курс «З учнями про освіту 
та кар’єру», онлайн-курс для вчителів стар-
шокласників, класних керівників, соціальних 
педагогів, шкільних психологів, молодіжних 
працівників і батьків. Курс призначений для 
полегшення учням вибору щодо майбутнього. 
У цьому курсі розглянуто, що таке освітнє та 
кар’єрне консультування, які інструменти для 
цього існують. Також можна дізнатись, які 
є можливості для професійної та вищої освіти 
в Україні та за кордоном, а також для нефор-
мальної освіти. Курс пропонує інструменти для 
роботи з учнями й ученицями 8–11-х класів: 
плани уроків, додаткові матеріали, презентації 
й інтерактивні сценарії консультацій.

На базі Державного університету економіки 
і технологій (далі – ДУЕТ) створений «Центр 
кар’єрного та професійного розвитку» (далі – 
Центр), який функціонує із 2020 р., його сайт: 
https://www.duet.edu.ua/ua/centr/karers/
content/3. Основні напрями діяльності Центру: 
розвиток кар’єри та працевлаштування сту-
дентів, підтримка підприємницьких ініціатив 
студентів шляхом надання консультаційних 
та інформаційних послуг, організація нефор-
мального навчання, тренінгів, семінарів, під-
вищення освітнього рівня студентів для здійс-
нення підприємницької діяльності.
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Також Центр організовує очні та дистан-
ційні підготовчі курси на базі університету для 
учнів 11-х класів шкіл. Надає послуги кар’єр-
ного консультування для випускників школи. 
Центр надає різноманітну інформацію із про-
форієнтації, можна отримати консультацію чи 
вебінар із профорієнтації, допомагає скласти 
індивідуальний план професійного і кар’єр-
ного розвитку. Щоб отримати консультацію, 
необхідно заповнити Google-форму, пройти 
декілька тестів, що допоможуть визначити 
здібності. Далі – зустріч із кар’єрним консуль-
тантом у ДУЕТ, після завершення консультації 
надається карта професій щодо вибору май-
бутньої діяльності. Інформацію можна знайти 
на сайті: https://www.duet.edu.ua/ua/centr/
karers/content/15. 

Україна постійно оновлює онлайн-плат-
форми, створюються нові, для покращення 
профорієнтування. Поліпшення онлайн-плат-
форм і створення нових ресурсів для про-
форієнтації є важливим кроком для розвитку 
України. Це допоможе учням знайти інформа-
цію про різні кар’єрні можливості та вибрати 
найвідповіднішу професію для себе. Інтерак-
тивні онлайн-платформи можуть надати цінну 
інформацію про ринок праці, професійні нави-
чки, освітні програми й інші важливі аспекти. 
Ці нововведення допоможуть молодим людям 
ухвалити осмислені кар’єрні рішення та зро-
блять український ринок праці ще більш конку-
рентоспроможним.

На сайті «Дія» (https://osvita.diia.gov.ua/
prof-orientation-quiz) можна пройти тест із 
профорієнтування. Тест містить 94 запитання, 
орієнтовна тривалість проходження – ~30 хв. 
Треба обрати відповідь на питання з перелі-
чених. Сайт надає інформацію про ваш тип 
особистості, а також рекомендації. Пропонує 
перелік освітніх серіалів, які підходять саме 
вашій професії. 

Онлайн-платформа профільного орієнту-
вання https://profrozvytok.org.ua/. 

Be Profi: платформа кар’єрного орієнту-
вання молоді. Програма для підлітків, що вклю-
чає заняття із професійного самовизначення, 
зустрічі з молодими фахівцями, екскурсії на 
підприємства, психологічні тренінги, тематичні 
майстер-класи для формування окремих ком-
петенцій. Програма призначена для підлітків 
віком 13–17 років, їхніх батьків, освітян. 

«Be Profi: платформа кар’єрного орієн-
тування молоді» – це неформальний комп-
лексний проєкт, який включає: 1. Роботу 
з підлітками, які у проєкті проходять тренінги із 
професійного самовизначення, зустрічаються 
з успішними молодими фахівцями/підприєм-
цями, проходять «польові» заняття у місцевих 
роботодавців, психологічні тренінги, тематичні 
майстер-класи для формування компетенцій. 
2. Роботу з батьками. Для них в рамках проєкту 

організовані інтерактивні заходи, які дають 
краще розуміння потреб ринку праці, полег-
шують процес сепарації та формують поважне 
ставлення до вибору дитини. 3. Роботу з осві-
тянами, для яких розроблена низка тем, не 
типових для шкільного виховання: коучинго-
вий підхід, компетенції майбутнього, управ-
ління коштами, теорія поколінь.

Платформа https://proftest.pulse.is/start2. 
Платформа «Стажери» була створена ком-
панією UA-Test Ltd. у 2020 р. Профтест «Ста-
жери» – це платформа для профорієтацій-
ного інтерактивного тестування у формі гри, 
для підлітків. На платформі підлітки віком 
12–18 років можуть пройти онлайн-тесту-
вання, після завершення якого отримують звіт, 
профконсультат отримує розгорнутий та дета-
лізований звіт.

Тест вимірює широкий спектр показників, 
які допоможе проаналізувати на консультації 
фахівець, ця інформація розміщена у спеці-
альному звіті спеціаліста. До них належать: 
суб’єктивне благополуччя: у родині, у школі, 
у ставленні до себе; базові компетентності: 
усвідомленість, критичне мислення, вер-
бальне критичне мислення, логічне критичне 
мислення, абстрактне критичне мислення, 
вирішення проблем, пріоритизація під час 
вирішення проблем, опис власного вміння 
вирішувати проблеми; соціальні компетент-
ності: емоційна компетентність, розуміння 
контексту, опис власної емоційної компетент-
ності, доброзичливість, емоційна стабільність; 
здатність до змін: толерантність до невизначе-
ності, поточна толерантність до невизначено-
сті, когнітивна гнучкість, відкритість до нового; 
проактивність: енергійність, відповідальність; 
інформаційно-цифрова компетентність; про-
фесійна спрямованість: послідовність профе-
сійних уподобань, вибір професійних сфер. 
Взято із сайту: https://proftest.pulse.is/start2. 

У межах перевірки надійності тестування 
було протестовано приблизно 2 000 школярів 
8–11-х класів із різних регіонів України. Тест 
є сучасним, фахівці є сертифікованими про-
фконсультантантами, експертами з інтерпре-
тації результатів тестової методики «Стажери». 
Взято із сайту: https://proftest.pulse.is/start2. 

Упровадження та поєднання технологій 
нових підходів, систем у профорієнтуванні, 
запровадження посади профконсультанта, для 
надання якісної профорієнтаційної допомоги, 
допоможуть покращити систему профорієн-
тування. Необхідна єдина державна система 
профорієнтування, яка об’єднає різноманітні 
курси, платформи, спілкування із кваліфікова-
ним професійним радником. Через співпрацю 
із кваліфікованими професійними радниками 
буде забезпечена надійна та корисна допо-
мога для розвитку кар’єри шляхом підтримки 
учнів у процесі вибору професійного шляху. 
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Профорієнтування та психологого-педагогічна 
допомога мають надаватись учням задовго до 
того, як перед ними постане питання вибору 
профілю навчання. 
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Вступ. Інтенсивність бойових дій у росій-
сько-українській війні зазнає динамічних змін 
під впливом упровадження інноваційних тех-
нологій, що робить використання роботизо-
ваних і безпілотних платформ невід’ємною 
частиною військової діяльності всіх складових 
частин сил оборони України

У сучасній військовій сфері розвиток безпі-
лотних технологій орієнтований на зниження 
або навіть повну заміну участі людини у вико-

ВІЙСЬКОВО-ПРОФЕСІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ ОПЕРАТОРІВ БЕЗПІЛОТНИХ 
ЛІТАЛЬНИХ АПАРАТІВ КОПТЕРНОГО ТИПУ: ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ
MILITARY AND PROFESSIONAL ACTIVITIES OF OPERATORS OF UNMANNED 
AERIAL VEHICLES OF THE COPTER TYPE: PSYCHOLOGICAL FEATURES

У статті проведено аналіз моделі вій-
ськово-професійної діяльності операторів 
безпілотних літальних апаратів (БПЛА) 
та її психологічних особливостей у кон-
тексті функціонування систем «людина – 
машина – середовище» (СМЛС). Окреслено 
процеси управління та взаємодії оператора з 
об’єктом керування, а також алгоритм фор-
мування «інформаційної моделі» діяльності 
оператора. Визначено, що питання «люд-
ського фактору» в операторській професій-
ній діяльності не втрачає своєї актуальності 
та потребує дослідження чинників форму-
вання психологічної системи діяльності люди-
ни-оператора. Проаналізовано результати 
проведених раніше досліджень щодо виді-
лення комплексу провідних професійно важли-
вих якостей (ПВЯ), які є основним критерієм 
психологічного відбору операторів БПЛА 
тактичних класів. Це дало змогу виділити 
необхідні ПВЯ операторів БПЛА коптерного 
типу за допомогою емпіричних методів. Про-
ведений аналіз експертних оцінок дав змогу 
ідентифікувати основні психологічні та пси-
хофізіологічні показники необхідних ПВЯ, що 
можуть бути використані для оцінки рівня 
професійно-психологічної придатності та 
формування критеріїв відбору операторів 
БПЛА коптерного типу. Даний підхід сприя-
тиме скороченню часу та ресурсів («ціни»), 
необхідних для підготовки операторів, одно-
часно підвищуючи надійність і ефективність 
їхньої діяльності в умовах високої складності 
й відповідальності. Перспективою подаль-
ших досліджень уважається формування 
діагностичного інструментарію з метою 
ретельного первинного відбору і подальшого 
систематичного моніторингу функціональ-
ного стану операторів БПЛА. Такий підхід 
спрямований на збереження фізичного та 
психічного здоров’я операторів, забезпечення 
їхньої високої боєздатності, підвищення 
надійності та ефективності виконання 
завдань у бойових умовах.
Ключові слова: оператор, професійно 
важливі якості, психологічні особливості, 

безпілотний літальний апарат, професійна 
діяльність.

The article analyses the model of military and 
professional activity of unmanned aerial vehicle 
(UAV) operators and its psychological features 
in the context of functioning of human-ma-
chine-environment (HME) systems. The pro-
cesses of control and interaction of the operator 
with the object of control, as well as the algo-
rithm for forming an ‘information model’ of the 
operator’s activity are outlined. It is determined 
that the issue of the ‘human factor’ in the oper-
ator’s professional activity does not lose its rel-
evance and requires a study of the factors of 
formation of the psychological system of human 
operator activity. The results of previous stud-
ies on the allocation of a set of leading profes-
sionally important qualities (PIQ), which are the 
main criterion for the psychological selection 
of tactical UAV operators, are analysed, which 
allowed to identify the necessary PIQ of cop-
ter-type UAV operators using empirical meth-
ods. The analysis of expert opinions made it 
possible to identify the main psychological and 
psychophysiological indicators of the required 
VQFs, which can be used to assess the level 
of professional and psychological fitness and 
formulate criteria for the selection of operators 
of copter-type UAVs. This approach will help to 
reduce the time and resources (‘cost’) required 
to train operators, while increasing the reliabil-
ity and efficiency of their activities in condi-
tions of high complexity and responsibility.The 
prospect of further research is the formation of 
diagnostic tools for the purpose of careful initial 
selection and further systematic monitoring of 
the functional state of UAV operators. Such an 
approach is aimed at preserving the physical 
and mental health of operators, ensuring their 
high combat capability, increasing the reliability 
and efficiency of performing tasks in combat 
conditions.
Key words: operator, professionally import-
ant qualities, psychological characteristics, 
unmanned aerial vehicle, professional activity.

нанні окремих завдань військового харак-
теру. Однак навіть за умов інтенсивного впро-
вадження роботизованих систем оператор 
залишається критично важливим елементом 
їх ефективного функціонування. Як і в інших 
галузях операторської діяльності, людський 
чинник у роботі з безпілотними літальними 
апаратами (БПЛА) зберігає провідну роль, 
адже будь-яка помилка оператора може мати 
надзвичайно серйозні наслідки включно з про-



ГАБІТУС

244 Випуск 67. 2024

валом виконання бойового завдання, утратою 
дороговартісного обладнання або людськими 
жертвами [12].

Дослідження вказують на те, що близько 
20% технічних відмов БПЛА прямо чи опо-
середковано пов’язані з помилками, допу-
щеними операторами. Разом із тим більш 
детальний аналіз аварійності свідчить про ще 
більший вплив людського чинника на загальну 
надійність системи [14]. Згідно з окремими 
джерелами, до 50% невдалих польотів БПЛА 
зумовлені так званим «непрямим людським 
фактором», коли вирішальним етапом в умо-
вах позаштатної ситуації стає якість рішень, 
прийнятих оператором, а також його здатність 
до ефективного управління апаратом у кризо-
вих обставинах [13].

Такі дані підкреслюють необхідність комп-
лексного професійно-психологічного підходу 
до відбору, підготовки та систематичного вдо-
сконалення навичок операторів, оскільки саме 
вони визначають ефективність застосування 
безпілотних технологій у військових конфліктах.

Широке впровадження компактних, еконо-
мічно доступних та портативних БПЛА коптер-
ного типу, класифікованих відповідно до націо-
нального стандарту України ДСТУ В 7371:2020 
[2], стало важливим складником сучасного 
військового забезпечення. Популярність 
таких апаратів зумовлена їх універсальністю 
та можливістю локального виробництва, що 
є особливо актуальним за умов обмежених 
ресурсів і потреби у швидкому покритті потреб 
«снарядного голоду» у військах. Завдяки своїм 
характеристикам коптерні БПЛА ефективно 
використовуються для виконання різноманіт-
них завдань – від ведення розвідки і точкової 
ліквідації ворога на тактичному рівні до дис-
танційного мінування, перехоплення повітря-
них цілей, ретрансляції сигналів тощо.

Однією з важливих особливостей БПЛА 
цього класу є значно спрощена організація 
робочого місця оператора порівняно з більш 
масштабними наземними станціями управ-
ління БПЛА вищих класів. Ця мобільність і від-
носна простота у використанні сприяють біль-
шій гнучкості та живучості системи в бойових 
умовах. Водночас ефективна експлуатація 
коптерних БПЛА вимагає від операторів висо-
кого рівня професійної підготовки, глибоких 
знань та специфічних психологічних і психофі-
зіологічних якостей, необхідних для виконання 
бойових завдань у динамічному та стресоген-
ному середовищі [12].

Сучасна інженерна психологія дедалі більше 
зосереджується на дослідженні моделей, які 
відображають функціонування операторських 
систем, а також на розробленні психодіагнос-
тичних методів, спрямованих на ідентифікацію 
професійно важливих якостей (ПВЯ) опера-
торів. Створення ефективного психодіагнос-

тичного інструментарію вимагає ретельного 
аналізу психологічних і психофізіологічних 
аспектів військово-професійної діяльності 
операторів БПЛА [4]. Такий аналіз дасть змогу 
в подальшому визначити специфічні ПВЯ, 
властиві саме операторам коптерних БПЛА, 
що забезпечить якісний професійно-психо-
логіний відбір кандидатів на ці посади. Даний 
підхід сприятиме скороченню часу та ресурсів 
(«ціни»), необхідних для підготовки операто-
рів, одночасно підвищуючи надійність і ефек-
тивність їхньої діяльності в умовах високої 
складності й відповідальності. Таким чином, 
формування комплексу психодіагностичних 
інструментів, адаптованих до специфіки діяль-
ності операторів коптерних БПЛА, має стати 
важливим етапом вдосконалення системи 
професійно-психологічного відбору та підго-
товки фахівців у сфері безпілотних технологій.

Метою дослідження є аналіз науко-
вих джерел щодо розгляду моделі військо-
во-професійної діяльності оператора БПЛА 
та її психологічних особливостей в контексті 
функціонування системи «оператор – машина – 
середовище», формування типового переліку 
ПВЯ фахівців операторського профілю, визна-
чення професійно важливих якостей операто-
рів БПЛА коптерного типу емпіричними мето-
дами. 

У ході дослідження використовувалися 
загальнонаукові методи (аналіз наукових дже-
рел, узагальнення), методи дослідження інже-
нерної психології (моделювання, експертнних 
оцінок, спостереження, опитування). Статис-
тичний аналіз даних здійснювався методами 
статистики за допомогою пакету аналізу даних 
програми Excel.

Результати та обговорення. Згідно із 
загальною теорією, система СЛМС трактується 
як сукупність взаємопов’язаних та взаємоді-
ючих підсистем і елементів, спрямованих на 
досягнення єдиної мети. Класифікація СЛМС 
«оператор БПЛА» може бути охарактеризована 
як керуюча інструментальна моносистема, що 
забезпечує безперервну взаємодію та воло-
діє низкою фундаментальних властивостей, 
серед яких – динамічність, цілеспрямованість, 
адаптивність та здатність до самоорганізації. 
Основним показником її функціональної надій-
ності та ефективності виступає інтегральна 
оцінка – результативність [10].

Аналіз наукових публікацій, що висвітлюють 
питання «людського фактора» в операторській 
професійній діяльності, дає змогу розглядати 
цей аспект через функціонування системи 
«людина – машина – середовище» (СЛМС), 
а результати досліджень, проведених україн-
ськими та зарубіжними вченими, серед яких – 
В. Бодров, В. Кальниш, О. Кокун, М. Корольчук, 
Г. Ложкін, Б. Ломов, В. Макаренко, О. Малха-
зов, В. Осьодло, К. Платонов, В. Пономаренко, 
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А. Скрипець, В. Шадріков, А. Швець, дали 
змогу визначити основну модель процесів 
у СЛМС (рис. 1) [11].

Згідно з «концепцією фізіології активності» 
М. Бернштейна, так проходить один цикл 
керування, що може відбуватися за частки 
секунди та за допомогою якого складається 
динамічне, циклічне і безперервне «рефлек-
торне коло» діяльності оператора [5]. Дана 
структура співвідноситься з «теорією функціо-
нальних систем», що розроблена П. Анохіним, 
та конструює модель цілісних актів поведінки 
(у т. ч. оператора) в найбільш інтегрованому 
вигляді як замкнутої складної інформаційної 
системи взаємозв’язаної послідовності опе-
рацій і дій, які регулюються цілями, їх резуль-
татами і підпорядковані основній кінцевій меті 
[3]. Оператор БПЛА віддалений від об’єкта 
управління, взаємодія між ним і дроном опо-
середковується інформаційними системами 
(екран або FPV-окуляри) та системами керу-
вання (пульт керування або наземна станція), 
завдяки яким надходить інформація про стан 
БПЛА в кожний конкретний момент польоту та 
відбувається корегування операційної діяль-
ності. Отже, оператор здійснює управління не 
фізичним об’єктом як таким, а його «інфор-
маційною моделлю», що формується в про-
цесі когнітивної діяльності оператора [10]. 
Окрім того, оператор дрона постійно працює 
в умовах інформаційного перевантаження, 
що супроводжується високою інтенсивністю 
збору та обробки даних і потребує адекват-
них сенсорно-моторних реакцій. Відповідно 
до теорії інформаційних систем, його взаємо-
дія з інформаційним простором організована 

Рис. 1. Модель процесів управління та взаємодії у системі  
«людина – машина – середовище»

за такою структурою: 1) збір і перекодування 
інформації; 2) обробка отриманих даних; 
3) прийняття рішення; 4) реалізація виконав-
чих дій [11]. Циркуляція та обробка інформації 
у діяльності операторів БПЛА відіграють важ-
ливу роль, оскільки вони неодмінно повинні 
враховувати «випереджаюче відображення», 
яке було ґрунтовно досліджене у наукових пра-
цях П. Анохіна І. Батраченка, М. Бернштейна, 
В. Менделевича та ін.

Методологія системного підходу до 
вивчення діяльності людини найбільш повно 
реалізована у теорії системогенезу діяльності 
В. Шадрікова, який розглядає загальні зако-
номірності формування психологічної системи 
діяльності як сукупність психічних властивос-
тей і якостей у своїй цілісності та єдності. На 
думку вченого, діяльність включає основні 
функціональні блоки: мотиви, цілі і програму 
діяльності; інформаційну основу; ухвалення 
рішень і пізнавальні процеси; психомоторні 
процеси і робочі рухи; професійно важливі 
якості (ПВЯ) [1]. 

Це дає змогу зробити висновок, що профе-
сійно важливі якості (ПВЯ), які є внутрішніми 
характеристиками оператора і відображають 
зовнішні професійні вимоги, що висуваються 
до його діяльності, відіграють важливу роль 
у структурі психологічної системи військо-
во-професійної діяльності операторів БПЛА. Ці 
якості формують базу, необхідну для забезпе-
чення ефективного функціонування в технічних 
системах типу «оператор – машина», інтегру-
ють у собі основні аспекти психічної та фізіо-
логічної структури особистості, які визначають 
психологічні особливості і здатності фахівця. 
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Комплекс ПВЯ для конкретної діяльності, сту-
пінь їх виваженості та особливості розвитку 
зумовлюють ефективність і надійність діяльно-
сті людини-оператора [6].

На думку М. Макаренка, основними інди-
відуально-типологічними характеристиками 
є параметри нервових процесів, таких як сила, 
рухливість, динамічність і лабільність. Ці харак-
теристики вчений уважає базовими для успіш-
ної діяльності оператора і такими, що значною 
мірою визначають її ефективність [7].

У результаті досліджень В. Афанасенко та 
В. Пасічника встановлено, що основним крите-
рієм психологічного відбору операторів БПЛА 
тактичних класів є сформованість комплексу 
провідних ПВЯ фахівців, використання якого 
забезпечує оптимальність прогнозування 
успішності їх навчання і подальшої професій-
ної діяльності за спеціальністю (табл. 1) [9]. 

Ученими також було відпрацьовано «психо-
логічну карту успішного оператора БПЛА так-
тичних класів», яка дає змогу більш чітко уявити 
особистісний складник професійної компе-
тентності цих фахівців, що є основою якісної 
реалізації професійного відбору та подальшої 
професіоналізації. 

Експертне оцінювання дійсно є одним зі спо-
собів отримання та використання знань фахів-
ців про предметну сферу [8]. Тому в ході емпі-
ричного дослідження автором статті з метою 
виділення ПВЯ операторів БПЛА коптерного 
типу було запрошено 19 експертів у віці від 
20 до 47 років. Склад експертної групи: вій-
ськовослужбовці – фахівці БПЛА коптерного 
типу (FPV) з досвідом від 0,5 до 3 років, із них: 
5 військовослужбовців займаються підготов-
кою спеціалістів у сфері БПЛА (як інструктор 
або викладач), 13 військовослужбовців брали 
участь у бойових діях як оператори (зовніш-
нього пілота) БПЛА. 

Згідно з методикою одночасного ранжу-
вання факторів, експертам було запропоно-

Таблиця 1
Провідні професійно важливі якості операторів БПЛА тактичних класів 

Найбільш професійно важливі якості оператора БПЛА Місце  
за рейтингом

Спроможність тривалий час зберігати стійку увагу та розподіляти її під час вико-
нання декількох функцій, завдань 1-2

Розвиненість пам’яті та просторової уяви 1-2
Здатність до навчання, розвиненість та гнучкість процесів мислення 3
Спрямованість на досягнення професійного успіху, сумлінне виконання службо-
вого обов’язку 4

Емоційна стійкість, врівноваженість і самовладання у разі виникнення напружених 
ситуацій 5-6

Точність і координованість рухів 5-6
Адаптивність, здатність до саморегуляції та самоконтролю 7
Висока працездатність, уміння витримувати значні фізичні навантаження 8
Уміння висловити думку у словах чітко і лаконічно та продуктивно спілкуватися в 
емоційно напружених ситуаціях 9

вано проранжувати 10 професійних та особи-
стісних якостей оператора БПЛА за ступенем 
їхнього впливу на військово-професійну діяль-
ність (найважливіший чинник одержує ранг 1, 
менш важливий – ранг 2 тощо). Окрім того, 
фахівцям було надано можливість висувати 
свої варіанти ПВЯ. За результатами оціню-
вання було складено матрицю ранжування, 
проведено однофакторний дисперсний ана-
ліз та перевірено узгодженість думок експер-
тів. Була виявлена низька узгодженість оцінок 
з іншими експертами у чотирьох військовос-
лужбовців, що свідчить про низьку залуче-
ність експертів у процес оцінювання внаслідок 
незадовільної мотивації або недостатнього 
розуміння важливості завдання. Тому їхні 
оцінки в подальшій обробці не враховувались. 
Результати дослідження та проведеного ран-
жування професійно важливих якостей опера-
торів БПЛА коптерного типу, виходячи з оцінок 
експертів, наведено в табл. 2.

Проведений аналіз експертних оцінок дав 
змогу ідентифікувати основні психологічні та 
психофізіологічні показники необхідних ПВЯ, 
що можуть бути використані для оцінки рівня 
професійно-психологічної придатності та фор-
мування критеріїв відбору операторів БПЛА 
коптерного типу. 

Перспективою подальших досліджень ува-
жається формування діагностичного інстру-
ментарію з метою ретельного первинного 
відбору і подальшого систематичного моні-
торингу функціонального стану операторів 
БПЛА. Такий підхід спрямований на збере-
ження фізичного та психічного здоров’я опе-
раторів, забезпечення їхньої високої боєздат-
ності, підвищення надійності та ефективності 
виконання завдань у бойових умовах.

Висновки. Таким чином, мета дослідження 
вважається досягнутою. Проведений ана-
ліз наукових джерел дав змогу розглянути 
модель військово-професійної діяльності 
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Таблиця 2 
Провідні професійно важливі якості операторів БПЛА коптерного типу

Найбільш професійно важливі якості оператора БПЛА Середнє 
знач. оцінок Дисперсія Місце за 

рейтингом
Здатність приймати та реалізовувати рішення в екстре-
мальних умовах, cтресостійкість (адаптивність) 4,1 6,8 1

Стійкість до втоми (витривалість) та здатність швидко 
відновлюватися 4,2 4,7 2

Здатність до навчання, гнучкість мислення, пошук нестан-
дартних рішень (креативність) 4,8 4,7 3

Високий рівень та точність сенсомоторних (рухових) реак-
цій у будь-якій складній ситуації 5,2 9,2 4

Зібраність, концентрація, відповідальність та дисципліно-
ваність 5,2 11,825 5

Наявність оперативного та образного мислення, прогно-
зування, інтуїції, передбачення (антиціпації) 5,8 4,7 6

Стійкість та швидкість переключення уваги, розвинена 
зорова та рухова пам’ять (образна, логічна) 6 11,5 7

Орієнтація в просторі, просторове відчуття, стійкий вести-
булярний апарат 6,5 15,75 8

Мотивація до професійної діяльності (розвитку) 6,5 10,875 9
Комунікативні якості (здатність до роботи в групі), 
моральна нормативність 6,7 3,45 10

операторів БПЛА та її психологічних особли-
востей у контексті функціонування системи 
«людина – машина – середовище», що від-
повідає основним положенням інженерної 
психології, «теорії функціональних систем» 
П. Анохіна, «концепції фізіології активності» 
М. Бернштейна тощо.

Формування типового переліку професійно 
важливих якостей операторів дало змогу виді-
лити необхідні ПВЯ операторів БПЛА коптер-
ного типу за допомогою емпіричних методів 
дослідження і ранжування.

Проведене дослідження дає змогу в подаль-
шому сформувати психодіагностичний інстру-
ментарій із метою якісного відбору фахівців 
на посади операторів БПЛА коптерного типу, 
зниження часу та ресурсів на їх підготовку, під-
вищення надійності та ефективності військо-
во-професійної діяльності спеціалістів безпі-
лотних систем.
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Вступ. Ухвалення управлінських рішень 
є одним із найважливіших аспектів діяльності 
керівників, що визначає ефективність функці-
онування організації. Це процес, який включає 
аналіз ситуації, вибір оптимального варіанту 
дій, його впровадження, беручи до уваги як 
зовнішні, так і внутрішні чинники. У сучасному 
динамічному середовищі цей процес набуває 
особливої складності через збільшення кіль-
кості інформації, швидкість змін і необхідність 
ухвалення рішень в умовах невизначеності.

Дослідження ухвалення управлінських 
рішень неможливе без використання психо-
логічних інструментів і методів, які дозволя-

ПСИХОЛОГІЧНІ ІНСТРУМЕНТИ ТА МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ УХВАЛЕННЯ 
УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ
PSYCHOLOGICAL TOOLS AND METHODS OF RESEARCHING  
MANAGEMENT DECISIONS

Стаття дозволяє інтегрувати теоретичні 
та практичні підходи до вивчення психоло-
гічних чинників, які впливають на ефектив-
ність управлінських рішень. Унікальність 
матеріалу статті полягає в системати-
зації сучасних інструментів і методів дослі-
дження, а також у розробленні рекомендацій 
для їх адаптації в управлінській діяльності. 
У статті розкрито теорію інтелект-карт 
(Т. Б’юзен) як спосіб організації інформації, що 
базується на візуалізації та структурова-
ному підході до аналізу ідей; метод Дельфі – 
як систематичну процедуру для отримання 
експертної оцінки з питання, що передбачає 
багаторазове анонімне опитування групи 
експертів, аналіз їхніх відповідей і посту-
пове наближення до узгодженого рішення; 
теорію причинно-наслідкових зв’язків К. Ісі-
кави, також відому як діаграма К. Ісікави, або 
«риб’ячий скелет», – як метод структурова-
ного аналізу причин і факторів, які впливають 
на проблему або результат; теорію обме-
жень Е. Голдрата, головна ідея якої полягає у 
визначенні й управлінні найважливішими обме-
женнями (вузькими місцями) у системі, які 
стримують досягнення поставлених цілей, 
і зосередженні зусиль на їх усуненні для мак-
симізації ефективності; теорію мислення, 
розроблену за аналогією з однією з важливих 
концепцій у когнітивній психології та філосо-
фії, що розглядає, як люди використовують 
аналогії для вирішення проблем і розуміння 
нових ситуацій; рольову теорію групового 
рішення, яка є підходом у психології та соці-
ології, що вивчає вплив ролі, яку відіграє учас-
ник групи, на процес ухвалення колективних 
рішень; теорію групового рішення – як підхід, 
що вивчає процес ухвалення рішень у групах, 
де взаємодіють кілька осіб із метою досяг-
нення спільного результату. Дослідження 
психологічних інструментів і методів у кон-
тексті ухвалення управлінських рішень є важ-
ливим етапом на шляху до підвищення ефек-
тивності управлінської діяльності в умовах 
сучасного світу.
Ключові слова: методи та інструменти, 
управління, управлінські рішення, ухвалення 
управлінських рішень.

The article allows integrating theoretical and 
practical approaches to the study of psycho-
logical factors that affect the effectiveness of 
managerial decisions. The uniqueness of the 
article lies in the systematization of modern 
research tools and methods, as well as in the 
development of recommendations for their 
adaptation in managerial activities. The article 
reveals the theory of mind maps (T. Buzan) 
as a way of organizing information based 
on visualization and a structured approach 
to the analysis of ideas; the Delphi method 
as a systematic procedure for obtaining an 
expert assessment on a specific issue, which 
involves multiple anonymous surveys of a 
group of experts, analysis of their answers 
and gradual approximation to an agreed 
solution; the Ishikawa cause-and-effect the-
ory, also known as the Ishikawa diagram, 
or “fish skeleton”, as a method of structured 
analysis of causes and factors that affect a 
specific problem or result; the theory of con-
straints by E. Goldrat, the main idea of which 
is to identify and manage the most important 
constraints (bottlenecks) in the system that 
hinder the achievement of set goals, and to 
focus efforts on their elimination to maximize 
efficiency; the theory of thinking developed by 
analogy is one of the important concepts in 
cognitive psychology and philosophy, which 
considers how people use analogies to solve 
problems and understand new situations; the 
role theory of group decision-making, which 
is an approach in psychology and sociology 
that studies how the roles occupied by group 
members affect the process of collective 
decision-making; the theory of group deci-
sion-making as an approach that studies the 
decision-making process in groups in which 
several people interact to achieve a common 
result. The study of psychological tools and 
methods in the context of managerial deci-
sion-making is an important step towards 
increasing the effectiveness of managerial 
activities in the modern world.
Key words: methods and tools, management, 
management decisions, management deci-
sion-making.

ють вивчати особливості когнітивних, емо-
ційних і поведінкових процесів, що впливають 
на керівника. Психологічна складова частина 
управлінських рішень охоплює аналіз цілей, 
мотивації, стресостійкості, стилів мислення та 
рівня емоційної компетентності.

Актуальність дослідження зумовлена кіль-
кома ключовими аспектами, серед яких і під-
вищення складності управлінських процесів, 
адже сучасні керівники працюють в умовах 
високого рівня ризику та невизначеності, 
що потребує розвитку гнучкого мислення 
та здатності до швидкого ухвалення рішень; 
зростання значення людського чинника, бо 
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вплив особистісних характеристик керівників 
на процес ухвалення рішень є важливим об’єк-
том вивчення, оскільки саме ці характеристики 
часто визначають ефективність управління; 
необхідність інноваційного підходу. Традиційні 
методи аналізу й ухвалення рішень поступа-
ються місцем більш адаптивним підходам, 
які враховують психологічні аспекти, зокрема 
вплив стресу, емоцій і групової динаміки.

Метою статті є визначення психологічних 
інструментів і методів, які дозволяють глибше 
зрозуміти процеси ухвалення управлінських 
рішень, а також розроблення рекомендацій 
для підвищення ефективності цього процесу.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Ухвалення рішень базується на науко-
вих підходах, проте воно також є мистецтвом, 
що враховує досвід, знання та здібності особи, 
яка ухвалює рішення. З 1970-х рр. у процес 
осмислення ухвалення рішень включаються 
провідні вчені, як-от Р. Мінцберг, Дж. Коттер, 
а також розробляються різноманітні теорії. 

Серед українських учених, які досліджували 
психологію ухвалення рішень, виділяються такі 
імена: С. Максименко – досліджував аспекти 
психологічних процесів, зокрема когнітивні 
механізми, що впливають на ухвалення рішень. 
Його роботи стосуються розвитку мислення 
та творчого потенціалу особистості; В. Мор-
гун – аналізував проблеми ухвалення рішень 
у професійній діяльності, зокрема у кризових 
ситуаціях. Його дослідження зосереджуються 
на стресостійкості й адаптаційних механізмах; 
О. Тихомирова – досліджувала вплив емо-
цій і особистісних особливостей на процес 
ухвалення рішень. Її праці включають аналіз 
ухвалення управлінських рішень і поведінки 
в умовах невизначеності; О. Ковальова – пра-
цює в галузі когнітивної психології, досліджує 
ухвалення рішень у колективному й індивіду-
альному контекстах, а також роль когнітивних 
стилів; Г. Балл – досліджувала методи та тех-
нології оптимізації ухвалення рішень у профе-
сійній діяльності, зокрема в управлінському 
контексті; Н. Чепелєва – вивчала вплив осо-
бистісних рис і мотиваційних компонентів на 
процес ухвалення рішень у складних профе-
сійних ситуаціях. Ці вчені зробили значний 
внесок у розуміння психологічних механізмів 
ухвалення рішень, що стосуються як особи-
стісного, так і професійного розвитку [2].

Серед них теорія інтелект-карт (Т. Б’юзен) – 
спосіб організації інформації, що базується на 
візуалізації та структурованому підході до ана-
лізу ідей. Цей метод уперше був популяризо-
ваний британським психологом Тоні Б’юзе-
ном у 1970-х рр. Інтелект-карти мають широке 
застосування в навчанні, управлінні проєк-
тами, генерації ідей, ухваленні рішень та інших 
сферах, де необхідно впорядковувати складну 
інформацію. 

Основними поняттями теорії інтелект-карт 
є центральний образ або концепція, у центрі 
якої інтелект-карти із ключовою ідеєю, темою 
чи проблемою. Від цієї центральної точки 
починається побудова всієї структури. Основні 
ідеї, що стосуються центральної концепції, 
оформлюються у вигляді гілок, які розходяться 
від центру. Кожна гілка може містити підгілки, 
що деталізують основну ідею. Гілки пов’язані 
одна з одною логічно або асоціативно, відо-
бражають взаємозв’язок між елементами. 
Важливо використовувати ключові слова, які 
стимулюють пам’ять і асоціативне мислення. 
Інтелект-карти містять кольори, символи, ілю-
страції та різноманітні шрифти для підсилення 
сприйняття інформації. Візуалізація допома-
гає мозку легше розуміти, запам’ятовувати 
й обробляти інформацію. Інтелект-карти роз-
виваються від центру в усіх напрямах, що від-
різняє їх від лінійних методів запису (напри-
клад, списків чи текстових нотаток) [3]. 

Психологічна складова частина техноло-
гії ухвалення рішень методом інтелект-карт 
полягає у використанні особливостей мис-
лення, пам’яті й емоційної сфери для оптимі-
зації процесу аналізу інформації та генерації 
ідей. Цей метод спрямований на активізацію 
когнітивних процесів, забезпечує інтеграцію 
логічного й образного мислення, робить про-
цес ухвалення рішень ефективнішим і менш 
стресовим. Інтелект-карти використовують не 
лише в управлінні, а й у навчанні – для полег-
шення структурування матеріалу та кращого 
засвоєння, у коучингу, що допомагає виявляти 
власні цілі та шляхи досягнення, у бізнесі – для 
забезпечення розроблення стратегій і прове-
дення аналізу проблемних зон.

Також вони сприяють генерації ідей, допо-
магають уникнути стандартного, лінійного 
мислення. Інтелект-карти дозволяють швидше 
обробляти інформацію, виявляти зв’язки 
між елементами та знаходити нестандартні 
рішення. Їх можна використовувати для різних 
завдань: від складання плану до аналізу вели-
ких обсягів даних.

Наступною психологічною технологією 
ухвалення рішень є метод Дельфі як систе-
матична процедура для отримання експерт-
ної оцінки з питання, що передбачає багато-
разове анонімне опитування групи експертів, 
аналіз їхніх відповідей і поступове наближення 
до узгодженого рішення. Цей метод був роз-
роблений у 1950-х рр. у RAND Corporation 
для прогнозування воєнних і технологічних 
тенденцій. Метод Дельфі ґрунтується на при-
пущенні, що група кваліфікованих експертів 
може спільно дійти більш об’єктивного і точ-
ного висновку, ніж окремий фахівець [5]. 

Особливістю методу є анонімність відпові-
дей експертів, що дозволяє уникнути впливу 
авторитету, конфліктів або групового мис-
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лення. Експерти не знають думок один одного 
на початкових етапах. Це сприяє висловленню 
незалежних і щирих суджень. Опитування про-
водиться в кілька етапів (раундів). Результати 
попереднього раунду аналізуються і вико-
ристовуються для корекції наступних відпо-
відей. Після кожного раунду експертам нада-
ється узагальнена інформація про відповіді 
групи. Вони можуть переглянути свої попе-
редні судження на основі нових даних. Висно-
вки базуються на аналізі розподілу думок 
експертів (наприклад, середнє значення, 
медіана).

Перевагами методу Дельфі є висока точ-
ність прогнозів, зокрема, урахування різних 
думок експертів дозволяє створити об’єктивну 
картину. Зменшує ризик міжособистісного 
впливу, авторитету чи конфліктів. Цей метод 
можна адаптувати до різних сфер: науки, еко-
номіки, медицини, освіти. Можливість пере-
гляду власної думки на основі узагальнених 
даних. Кожен експерт може висловити неза-
лежну думку.

Недоліками методу Дельфі є тривалість 
процесу, адже він потребує кількох раундів, 
що може потребувати багато часу. Потрібні 
ресурси для координації роботи з експер-
тами, оброблення даних і зворотного зв’язку. 
Результати залежать від кваліфікації та досвіду 
обраних експертів. У разі некоректного аналізу 
чи подачі даних можна вплинути на думку екс-
пертів [1].

Метод Дельфі застосовується в аналізі май-
бутніх тенденцій у різних галузях, як-от: еко-
номіка, технології, наука. Використовується 
для розроблення стратегічних планів, прогно-
зування ринкових трендів, аналізу ризиків та 
інноваційного розвитку; прогнозу майбутніх 
технологічних досягнень, оцінювання впливу 
нових технологій на суспільство, вивчення 
трендів у сфері ІТ; прогнозування соціальних, 
економічних і демографічних змін; оцінювання 
наслідків ухвалення політичних рішень або 
впровадження реформ; планування регіональ-
ного чи національного розвитку. Також цей 
метод застосовується в освіті з метою визна-
чення тенденцій у галузі освіти, розроблення 
нових навчальних програм і технологій, про-
гнозування попиту на окремі професії та спе-
ціальності. В охороні здоров’я він застосову-
ється для планування та прогнозування потреб 
у медичних послугах і технологіях і в розро-
бленні рекомендацій з питань громадського 
здоров’я, боротьби з пандеміями чи новими 
захворюваннями. 

У сфері екології та природокористування 
застосовується для прогнозування кліматич-
них змін, оцінювання екологічних ризиків, роз-
роблення стратегій сталого розвитку. У сфері 
науки й інновацій метод Дельфі використову-
ється для визначення перспективних напрямів 

наукових досліджень, оцінювання інноваційних 
ідей, їхнього впливу на суспільство. У соціоло-
гії та соціальних науках – для вивчення громад-
ської думки щодо важливих соціальних питань 
і аналізу можливих сценаріїв розвитку суспіль-
ства або соціальних змін. В архітектурі й урба-
ністиці – для планування міського середовища, 
проведення аналізу потреб мешканців, прогно-
зування розвитку інфраструктури. У фінансах 
та інвестиціях – для прогнозування динаміки 
фінансових ринків, визначення інвестицій-
них ризиків і можливостей. Також у військовій 
справі та безпеці з метою оцінювання ризиків 
у сфері безпеки, прогнозування розвитку воєн-
них технологій і потенційних конфліктів [2].

Метод Дельфі універсальний і може бути 
адаптований до будь-якої ситуації, де потрібні 
обґрунтовані рішення на основі думок фахів-
ців. Його ефективність залежить від правиль-
ного формулювання запитань, добору експер-
тів і модерації процесу.

Цікавою нам видається теорія причинно-на-
слідкових зв’язків К. Ісікави, також відома як 
діаграма Ісікави, або «риб’ячий скелет», – це 
метод структурованого аналізу причин і факто-
рів, які впливають на досліджувану проблему 
або результат. Вона була розроблена япон-
ським професором менеджменту Каору Ісіка-
вою в 1943 р. як інструмент для вдосконалення 
якості в організаціях. Теорія причинно-наслід-
кових зв’язків К. Ісікави є потужним інстру-
ментом для аналізу проблем і виявлення їхніх 
причин. Її ефективність зумовлена здатністю 
систематизувати складну інформацію, залу-
чати команду до обговорення та сприяти ухва-
ленню обґрунтованих рішень для вдоскона-
лення процесів чи усунення проблем. 

Діаграма К. Ісікави допомагає візуалізувати 
всі можливі причини проблеми, показує вплив 
як різних чинників на кінцевий результат. Її 
основна мета – знайти корінні причини про-
блеми, щоб мати можливість усунути їх і поліп-
шити процес або продукт.

Основними елементами діаграми К. Ісікави 
є головна проблема або результат, що позна-
чається як «голова риби» і розташовується на 
кінці горизонтальної лінії.

Основними категоріями причин є «кістки 
риби», що відходять від центрального хребта. 
Стандартно використовуються категорії 
«люди» як компетенція персоналу, їхні дії або 
помилки, «методи» як процеси, процедури або 
стратегії, які використовуються, «матеріали» 
як якість і доступність ресурсів, «обладнання» 
як інструменти, техніка, технології, «оточення» 
як зовнішні чинники, умови праці; «управління» 
як стратегія й організаційна культура. Отже, 
діаграма дозволяє побачити взаємозв’язки 
окремих причин і вплив на проблему [4].

Теорія причинно-наслідкових зв’язків 
К. Ісікави використовується для вирішення 
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проблеми зниження продуктивності працівни-
ків, їхньої низької кваліфікації, браку мотива-
ції, застарілих робочих процесів, відсутності 
стандартів, неякісних ресурсів, нестачі матері-
алів, поломки техніки, неналежного технічного 
обслуговування, поганих умов праці, шуму, 
освітлення, слабкого контролю та поганого 
планування.

Перевагами методу К. Ісікави є структуро-
ваний підхід, що сприяє чіткому визначенню 
всіх аспектів, які впливають на проблему. Діа-
граму можна легко створити вручну чи за допо-
могою програмного забезпечення. Вона дає 
змогу побачити повну картину причин і зв’яз-
ків. Також метод сприяє колективному обго-
воренню та знаходженню рішень. Зосереджує 
увагу на головних чинниках, які варто усунути 
для вирішення проблеми.

Недоліками методу К. Ісікави є суб’єктив-
ність, адже ефективність залежить від рівня 
експертності учасників аналізу; відсутність 
кількісної оцінки, бо метод фокусується на 
якісному аналізі та не враховує ступінь впливу 
кожної причини; складнощі в разі великої кіль-
кості причин, адже діаграма може стати гро-
міздкою, якщо причин забагато.

Застосовується діаграма К. Ісікави в управ-
лінні якістю у процесі вирішення проблем із 
дефектами продукції; у бізнесі та менедж-
менті – для проведення аналізу причин низької 
ефективності команд або проєктів; в освіті – 
для виявлення причин низької успішності сту-
дентів; у медицині – для проведення аналізу 
причин медичних помилок чи ускладнень; 
у психології – для пошуків корінних причин 
стресу чи конфліктів [4].

Також цікавою є теорія обмежень Е. Гол-
драта. Це управлінська концепція, розроблена 
ізраїльським фізиком і бізнес-консультантом 
Еліяху Голдратом у 1980-х рр. Її головна ідея 
полягає у визначенні й управлінні найважли-
вішими обмеженнями (вузькими місцями) 
у системі, які стримують досягнення поставле-
них цілей, і зосередженні зусиль на їх усуненні 
для максимізації ефективності. Теорія обме-
жень Е. Голдрата пропонує потужний інстру-
мент для оптимізації систем, які стикаються 
з перешкодами на шляху досягнення цілей. 
Її фокус на ключових обмеженнях допомагає 
підвищити ефективність, зменшити втрати та 
забезпечити сталий розвиток як у бізнесі, так 
і в інших сферах діяльності. Головними акцен-
тами цієї теорії є те, що будь-яка система має 
обмеження, які виступають чинниками, що 
заважають системі досягти своїх цілей із мак-
симальною продуктивністю. Вони можуть бути 
фізичними (ресурси, обладнання) або нефі-
зичними (політика, правила, організаційна 
культура). Система працює з максимальною 
швидкістю найповільнішого процесу, адже вся 
система обмежується найслабшою її ланкою. 

Якщо обмеження не усунути, продуктивність 
системи залишиться незмінною. Тому зміни 
мають зосереджуватися на обмеженнях, тобто 
усунення вузького місця або його оптимізація 
дозволяє значно підвищити ефективність усієї 
системи. Після цілковитої оптимізації обме-
ження виконується робота з його розширення 
або усунення (наприклад, модернізація облад-
нання чи навчання персоналу). Після усунення 
одного обмеження система може зіткнутися 
з іншим, тому процес повторюється.

Теорія обмежень застосовується в різних 
сферах, зокрема на виробництві (оптимізація 
вузьких місць у лініях виробництва для підви-
щення загальної продуктивності; логістика та 
ланцюги постачання; управління проєктами; 
продажі та маркетинг; освіта та розвиток пер-
соналу) [2].

Психологічна складова частина в теорії 
обмежень (далі – ТОС), управління ухваленням 
рішень, відіграє важливу роль, оскільки вона 
спрямована не лише на технічне вдоскона-
лення системи, але й на зміну мислення, пове-
дінки та взаємодії людей у процесі управління. 
Основні психологічні аспекти ТОС пов’язані 
з мотивацією, когнітивними процесами, кому-
нікацією та подоланням опору змінам.

Перевагами теорії обмежень є фокус на 
ключових чинниках, простота впровадження, 
зростання продуктивності, гнучкість. Недо-
ліки теорії обмежень полягають в одночасній 
роботі з одним обмеженням, адже теорія пра-
цює ефективно, якщо обмеження в системі 
одне, але може бути складною для багатьох 
вузьких місць; у відсутності чітких кількісних 
оцінок; в ігноруванні інших чинників, зокрема, 
метод може не враховувати вплив зовнішніх 
обставин.

Теорія мислення за аналогією є однією 
з важливих концепцій у когнітивній психоло-
гії та філософії, що розглядає, як люди вико-
ристовують аналогії для вирішення проблем 
і розуміння нових ситуацій. В основі цієї тео-
рії лежить ідея, що людина розуміє і вирішує 
складні завдання, порівнюючи їх з подібними 
ситуаціями, які вже були знайомі або зрозу-
мілі. Мислення за аналогією допомагає поба-
чити зв’язок між різними концепціями, що 
можуть здаватися на перший погляд віддале-
ними, але мають спільні елементи або струк-
тури. Мислення за аналогією – це потужний 
інструмент для вирішення проблем і творчої 
діяльності. Воно дає можливість знайти нові 
рішення комбінуванням знайомих концепцій із 
різних контекстів. Це допомагає людям ефек-
тивно адаптуватися до нових ситуацій і сти-
мулює розвиток інтелекту, творчих здібностей 
та інноваційного мислення. Основними прин-
ципами теорії мислення є аналогія як процес 
переносу. Мислення за аналогією передбачає 
перенесення знань і рішень з однієї сфери на 
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іншу. Коли людина стикається з новою про-
блемою, вона шукає подібність із відомими 
ситуаціями і використовує знайомі принципи 
для вирішення нового завдання. Наприклад, 
під час проведення аналізу складної задачі 
в математиці учень може застосувати методи, 
які використовував раніше для вирішення схо-
жих задач [4].

Також до принципів належить пошук схожих 
структур. Люди використовують аналогії для 
виявлення структурних або функціональних 
подібностей між різними явищами. Це доз-
воляє спростити складні ситуації та знайти 
оптимальні рішення. Важливим аспектом є не 
точне копіювання, а виявлення загальних зако-
номірностей. Наприклад, порівняння роботи 
серця з насосом для підводу крові до органів 
є класичним прикладом аналогії в біології.

Ще одним принципом у теорії мислення 
є розвиток інтуїції та творчості. Мислення за 
аналогією може допомогти у творчому про-
цесі, оскільки дозволяє відходити від звичних 
рішень і знаходити нові підходи. Багато іннова-
ційних ідей виникають саме завдяки переносу 
відомих концептів або рішень з однієї сфери 
в іншу. Загалом аналогії можуть бути мате-
матичні (порівняння, засновані на матема-
тичних співвідношеннях. Наприклад, аналогія 
між функціями в алгебрі або між геометрич-
ними об’єктами дозволяє знаходити відповідні 
рішення або співвідношення), логічні (вони 
засновані на подібності логічних структур і про-
цесів. Наприклад, два різні процеси можуть 
мати однакові логічні структури або правила, 
що дозволяє застосувати той самий підхід для 
вирішення обох завдань), семантичні (анало-
гії формуються на основі схожих значень чи 
смислів між словами або ідеями. Наприклад, 
аналогія між поняттями «світло» і «вогонь» 
у контексті енергії й освітлення), функціональні 
(тут ідеться про порівняння між функціями або 
ролями різних систем або об’єктів. Наприклад, 
у порівнянні організму людини з машиною ми 
використовуємо функціональні аналогії для 
пояснення таких процесів, як переварювання 
їжі або циркуляція крові), методологічні (вони 
засновані на аналогії між методами або проце-
дурами, використовуваними для досягнення 
результатів у різних сферах. Наприклад, підхід 
до вирішення проблеми в інженерії може бути 
перенесений у сферу менеджменту) [6].

Мислення за аналогією є важливим інстру-
ментом для розвитку інтелекту. Воно дозво-
ляє розвивати гнучкість мислення, допомагає 
людям знаходити креативні рішення в нових 
умовах і швидко адаптуватися до змін. Важ-
ливим аспектом є також те, що застосування 
аналогій стимулює навчання: розгляд нових 
проблем і їх вирішення через аналогії з уже 
відомими ситуаціями дозволяє людині накопи-
чувати досвід і вдосконалювати навички.

Багато великих наукових відкриттів були 
зроблені завдяки мисленню за аналогією. 
Наприклад, у фізиці аналогія між молекуляр-
ною теорією та механікою І. Ньютона дозво-
лила створити нові моделі молекулярних 
взаємодій. Також використання аналогій допо-
магає учням зрозуміти складні концепції через 
порівняння із простішими або знайомими їм 
ситуаціями. Творчі люди часто використовують 
аналогії для створення нових художніх образів 
або концептів. Вони можуть комбінувати ідеї 
з різних сфер, знаходити схожість і створю-
вати нові мистецькі форми. У бізнесі мислення 
за аналогією допомагає лідерам адаптувати 
стратегії й управлінські рішення, перенесені 
з інших індустрій або ситуацій, для подолання 
нових викликів [7].

Рольова теорія групового рішення є підхо-
дом у психології та соціології, що вивчає те, 
як ролі, які вибрали учасники групи, вплива-
ють на процес ухвалення колективних рішень. 
Вона ґрунтується на концепції, що у групах 
кожен індивід виконує власну роль, яка визна-
чає його поведінку, взаємодії з іншими чле-
нами групи, а також спосіб внесення ідей 
і ухвалення рішень. Рольова теорія групового 
рішення акцентує увагу на важливості розпо-
ділу ролей у групах, оскільки ці ролі можуть 
значною мірою впливати на ефективність ухва-
лення рішень і розвиток групової динаміки. 
Рольова теорія групового рішення є важливим 
інструментом для розуміння того, як групи 
ухвалюють рішення. Вона підкреслює важли-
вість чітко визначених ролей для ефективної 
роботи групи, де кожен учасник робить свій 
внесок у загальний процес. Це дозволяє дося-
гати високої якості рішень і сприяє здоровій 
динаміці взаємодії у групах. 

У будь-якій групі люди грають різні ролі, 
що визначають їхні функції у процесі роботи 
та взаємодії. Ролі можуть бути офіційними 
(визначеними організаційною структурою 
або керівництвом) або неофіційними (фор-
муються на основі індивідуальних здібностей, 
особистісних характеристик або соціальних 
взаємодій). Наприклад, у групі можуть бути 
лідери, аналітики, критики, спостерігачі, моти-
ватори, а також ролі, пов’язані з пошуком ідей 
або з урегулюванням конфліктів. Роль кожного 
учасника може значно впливати на ухвалення 
групових рішень. Лідери групи можуть сприяти 
розвитку або затримці ідеї, залежно від того, 
якими є їхнє лідерство та підхід до управління 
груповими процесами. Ті, хто грають роль ана-
літиків, можуть фокусуватися на деталях і тех-
нічних аспектах рішення, тоді як ті, хто вибрали 
роль інноваторів, можуть пропонувати більш 
креативні або нетрадиційні рішення [1].

У процесі групового рішення можуть вини-
кати різні конфлікти, пов’язані з виконанням 
ролей. Це може бути як конструктивний кон-
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флікт (коли учасники з різними ролями взає-
модіють для розвитку ідеї), так і деструктивний 
(коли інтереси та погляди учасників блокують 
прогрес). Тому важливо, щоб група була здатна 
ефективно врегульовувати ці конфлікти для 
досягнення спільного рішення. У груповому 
процесі ухвалення рішень кожен учасник може 
виконувати конкретні ролі під час обговорення 
проблеми або вирішення завдання. Наприклад, 
деякі люди можуть виступати як ініціатори, про-
понувати нові ідеї, інші – як критики, оцінювати 
ідеї з погляду їхньої життєздатності. Деякі учас-
ники можуть брати на себе роль фасилітаторів, 
допомагати групі зберігати фокус і ефективно 
організовувати обговорення.

Основними типами ролей у груповому 
рішенні є лідер, критик, інноватор, посередник, 
інформатор, захисник і підтримувач. Лідери 
відіграють ключову роль у процесі ухвалення 
рішень, оскільки вони можуть впливати на 
напрям дискусії, визначати пріоритети й ухва-
лювати остаточне рішення. Лідери можуть 
бути авторитарними або демократичними, 
їхній стиль управління значною мірою впливає 
на ефективність групи [7].

Роль критика полягає у висвітленні потен-
ційних недоліків і ризиків запропонованих 
ідей чи рішень. Критик може допомогти групі 
усвідомити слабкі місця у виборі рішення, 
забезпечити тим самим більш збалансоване 
й обґрунтоване ухвалення рішень. Інноватор 
зосереджений на пошуку нових, нестандарт-
них рішень і підходів. Інноватор може запропо-
нувати креативні ідеї, які відкривають нові мож-
ливості для групи. Посередник – це людина, 
яка сприяє врегулюванню конфліктів між учас-
никами групи. Вона сприяє досягненню ком-
промісів і знаходженню спільних точок дотику 
між різними поглядами. Роль інформатора 
полягає в наданні групі необхідної інформації 
для ухвалення рішень. Інформатор може допо-
могти зібрати дані, які є важливими для ухва-
лення обґрунтованих рішень. Ролі захисника 
або підтримувача іноді важливі, бо вони під-
тримують вибрані ідеї чи стратегії у групі. Вони 
можуть допомогти в переконанні інших членів 
групи в необхідності ухвалення рішення.

Процес ухвалення рішень у групах за рольо-
вою теорією відбувається за цікавим алгорит-
мом. Першим етапом є формування групи та 
визначення, хто і яку роль буде виконувати. 
Це може відбуватися як природним чином, 
залежно від особистих якостей учасників, 
так і за допомогою зовнішнього модератора. 
Далі обговорюється проблема. Під час обго-
ворення кожен учасник групи намагається 
виконати свою роль – лідер організовує обго-
ворення, критики намагаються знайти слабкі 
місця в ідеях, інноватори пропонують нові під-
ходи, а інформатори забезпечують необхід-
ними даними [5].

У кінцевому підсумку група має знайти 
спільну думку або компроміс. Це може бути 
складним процесом, який потребує взаємодії 
ролей для ухвалення рішення. А після ухва-
лення рішення група оцінює ефективність 
вибраного підходу та відгуки з різних ролей 
для можливого коригування майбутніх рішень.

Важливість рольової теорії у груповому 
рішенні полягає в покращенні ефективності 
ухвалення рішень (розуміння ролей у групі 
дозволяє більш ефективно організувати про-
цес обговорення й ухвалення рішень. Кожна 
роль виконує важливу функцію, сприяє пошуку 
оптимальних рішень і зниженню ймовірності 
помилок), запобіганні конфліктам (коли члени 
групи чітко розуміють свої ролі, зменшується 
ймовірність виникнення конфліктів, оскільки 
кожен учасник знає, що саме він повинен 
робити у процесі ухвалення рішення), покра-
щенні взаєморозуміння (кожен учасник групи 
може оцінити, яку роль відіграють інші учас-
ники, що сприяє взаємній повазі й ефективній 
взаємодії) [5].

Теорія групового рішення – це підхід, який 
вивчає процес ухвалення рішень у групах, 
у яких взаємодіють кілька осіб із метою досяг-
нення спільного результату. Згідно із цією тео-
рією групи можуть ухвалювати рішення об’єд-
нанням знань, ідей і досвіду різних учасників, 
що, у теорії, дозволяє отримати більш обґрун-
товані та якісні рішення, ніж в разі індивідуаль-
ного підходу. Теорія групового рішення дає 
змогу зрозуміти, як колективи можуть ухвалю-
вати складні рішення, зважаючи на численні 
фактори та потреби всіх учасників. Групове 
рішення має свої переваги та виклики, ефек-
тивність цього процесу залежить від розпо-
ділу ролей, методів обговорення та готовності 
членів групи працювати разом для досягнення 
спільної мети. Основні принципи теорії групо-
вого рішення такі: колективне обговорення та 
взаємодія, розподіл відповідальності, консен-
сус або більшість, різні ролі учасників.

Ключовими моделями групового рішення 
є модель Рауша та Логана (розглядає про-
цес як циклічний, що має кілька етапів: пошук 
ідентифікації проблеми, розроблення ідей, 
обговорення та вибір оптимального рішення, 
ухвалення рішення та реалізація. Цей процес 
може бути ітеративним, оскільки після реаліза-
ції рішення група може повернутися до етапу 
коригування ідеї), модель Кендала і Платта 
(підкреслює важливість визначення чітких 
критеріїв для ухвалення рішення та врахуван-
ням групової динаміки. Вони вважають, що 
групове рішення потребуэ постійного оціню-
вання та коригування процесу залежно від змін 
у зовнішньому середовищі або зміни групової 
взаємодії); модель Т. Штурга (зосереджена на 
визначенні й оцінюванні можливих альтерна-
тивних рішень, що базуються на когнітивних 
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і емоційних аспектах групової взаємодії. Вона 
підкреслює важливість групової згуртованості 
й урахування емоційної атмосфери у процесі 
ухвалення рішень) [7].

Ухвалення рішень у групах відбувається 
в такій послідовності: ідентифікація проблеми, 
генерація альтернатив, оцінювання альтерна-
тив, ухвалення рішення, реалізація рішення, 
оцінювання результатів і зворотний зв’язок. 
Групові рішення можуть бути ухвалені як кон-
сенсус, рішення за більшістю голосів: делегу-
вання рішення.

Перевагами групового рішення є більш 
широкий спектр ідей, адже завдяки обгово-
ренню у групі з’являється більше можливих 
варіантів рішень, краще обґрунтовані рішення, 
спостерігається підвищення мотивації. А недо-
ліками є труднощі в досягненні консенсусу, 
бо у великих групах може бути важко знайти 
рішення, яке б задовольняло всіх, затягування 
процесу, групова думка, коли рішення є ком-
промісним, а не оптимальним, через праг-
нення до згоди.

Висновки. Отже, інтегровано теоретичні 
та практичні підходи до вивчення психологіч-
них чинників, які впливають на ефективність 
управлінських рішень. Ми систематизували 
сучасні інструменти та методи дослідження, 
а також показали можливості їх застосування 
й адаптації в управлінській діяльності. Резуль-
тати дослідження можуть бути корисними для 
організацій, які прагнуть підвищити ефектив-
ність своїх управлінських процесів. Дослі-

дження психологічних інструментів і методів 
у контексті ухвалення управлінських рішень 
є важливим етапом на шляху до підвищення 
ефективності управлінської діяльності в умо-
вах сучасного світу.
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Вступ. Дослідження впливу дистанційних 
умов професійної діяльності на психоемоцій-
ний стан суб’єкта праці є досить важливим 
з огляду на сучасні тенденції трансформації 
робочих процесів та їхній вплив на психоло-

ОСОБЛИВОСТІ ДІАГНОСТИКИ ЕФЕКТІВ ВПЛИВУ ДИСТАНЦІЙНИХ УМОВ 
ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ НА ПСИХОЕМОЦІЙНИЙ СТАН СУБ’ЄКТА ПРАЦІ
FEATURES OF DIAGNOSTIC EFFECTS OF THE INFLUENCE OF REMOTE 
CONDITIONS OF PROFESSIONAL ACTIVITY ON THE PSYCHO-EMOTIONAL 
STATE OF THE WORKING SUBJECT

Стаття присвячена висвітленню ефек-
тів впливу на психоемоційний стан, які 
виникають у працівників в умовах дистан-
ційної професійної діяльності, що набули 
актуальності у зв’язку зі зміною форматів 
роботи в умовах сучасного інформаційного 
суспільства. Метою статті є виявлення 
особливостей впливу віддаленої роботи на 
психоемоційний стан працівників і окрес-
лення підходів до їх якісної діагностики, що 
дозволить запобігти негативним наслід-
кам і сприятиме підтримці психологічного 
здоров’я. Проаналізовано поняття «психо-
емоційний стан» і здійснено змістово-се-
мантичний аналіз цього терміна. Висвіт-
лено особливості дистанційних умов праці, 
виділено позитивні та негативні аспекти 
дистанційної форми професійної діяльності. 
Виділено основні джерела позитивних і нега-
тивних емоцій в умовах дистанційної про-
фесійної взаємодії. Упорядковано та систе-
матизовано можливі психологічні наслідки 
дистанційної форми професійної діяльності. 
Основні результати полягають у тому, що 
дистанційна робота, незважаючи на деякі 
переваги, несе низку стресогенних чинників, 
як-от ізольованість, надмірне інформаційне 
навантаження та необхідність постійного 
самоконтролю, що можуть призводити до 
емоційного виснаження, тривожності та 
порушення балансу між роботою й особи-
стим життям. Обґрунтовано необхідність 
комплексної психологічної діагностики для 
вчасного виявлення ризиків і розроблення 
заходів психологічної підтримки. Установ-
лено, що психоемоційний стан дистанційних 
працівників впливає на їхню продуктивність, 
здатність до ухвалення раціональних рішень 
і рівень задоволеності професійною діяль-
ністю. Доведено, що дистанційний формат 
роботи змінює характер міжособистісних 
комунікацій, обмежує соціальні зв’язки, що 
може спричиняти відчуття самотності та 
зниження мотивації. Запропоновано пере-
лік психодіагностичного інструментарію 
для виявлення конкретних ефектів впливу 
дистанційних умов професійної діяльності 
на психоемоційний стан суб’єкта праці, 
описано особливості його використання на 
прикладі опитувальника “Maslach Burnout 
Inventory”. Як основні висновки було відзна-
чено, що процес дистанційної взаємодії 
характеризується виникненням додатко-
вих стимулів, що можуть викликати деякі 
емоційні реакції, а забезпечення ефективної 
дистанційної праці передбачає розуміння та 
врахування психоемоційного стану учасників 
професійної взаємодії.

Ключові слова: дистанційна форма діяльно-
сті, суб’єкт праці, психологічна діагностика, 
психоемоційний стан, емоційне вигорання.

The article is devoted to highlighting the effects 
of influence on the psycho-emotional state of 
employees in the context of remote professional 
activity, which have become relevant due to the 
change in work formats in the modern information 
society. The purpose of the article is to identify 
the peculiarities of the impact of remote work on 
the psycho-emotional state of employees and to 
outline approaches to their qualitative diagnosis, 
which will prevent negative consequences and 
help maintain psychological health. The author’s 
definition of the concept of «psycho-emotional 
state» is proposed and a semantic analysis of this 
concept is carried out. The peculiarities of remote 
working conditions of employees are highlighted, 
the positive and negative aspects of the remote 
form of professional activity are allocated. The 
main sources of positive and negative emotions in 
the context of remote professional interaction are 
highlighted. The possible psychological conse-
quences of the remote form of professional activity 
are organized and systematized. The main results 
are that remote work, despite certain advantages, 
carries a number of stress factors, such as isola-
tion, excessive information load and the need for 
constant self-control, which can lead to emotional 
exhaustion, anxiety and disruption of the work-
life balance. The author substantiates the need 
for comprehensive psychological diagnostics 
for timely identification of risks and development 
of psychological support measures. It has been 
established that the psycho-emotional state of 
remote workers affects their productivity, ability to 
make rational decisions and level of satisfaction 
with their professional activities. It is proved that 
the remote format of work changes the nature 
of interpersonal communications, limiting social 
ties, which can cause a sense of loneliness and 
reduced motivation. A list of psychodiagnostic 
tools for identifying specific effects of the influ-
ence of remote working conditions on the psy-
cho-emotional state of the worker is proposed and 
the peculiarities of its use are described on the 
example of the MBI questionnaire by K. Maslach. 
As the main conclusions, it was noted that the 
process of remote interaction is characterized by 
the emergence of additional stimuli that can cause 
certain emotional reactions, and ensuring effective 
remote work includes understanding and taking 
into account the psycho-emotional state of partici-
pants in professional interaction.
Key words: remote form of activity, labor sub-
ject, psychological diagnostics, psycho-emo-
tional state, emotional burnout.

гічне здоров’я працівників. Інтенсивний розви-
ток інформаційно-комунікаційних технологій та 
вимушене впровадження дистанційної форми 
роботи, зокрема в умовах пандемії або інших 
глобальних змін, зробили віддалену роботу 
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нормою для багатьох професій. Водночас 
дистанційні умови можуть мати як позитивні, 
так і негативні наслідки для психоемоційного 
стану працівників, що робить їх вивчення акту-
альним для розроблення науково обґрунтова-
них рекомендацій щодо збереження психоло-
гічного здоров’я.

Дистанційна робота змінює характер міжо-
собистісних комунікацій, обмежує безпосе-
редній міжособистісний контакт і значно зву-
жує емоційні зв’язки з колегами, що може 
спричинити відчуття ізольованості та самот-
ності. Це, своєю чергою, веде до збільшення 
ризику розвитку емоційного виснаження, 
тривожності й інших емоційних дисфункцій. 
Відсутність безпосередньої підтримки колек-
тиву та керівництва також може негативно 
впливати на самооцінку та мотивацію праців-
ників. До того ж нестача структурованих умов 
професійної діяльності, зокрема, необхідність 
самостійного контролю за режимом праці та 
відпочинку, може призводити до порушень 
балансу між роботою й особистим життям, що, 
з одного боку, може збільшити продуктивність, 
а з іншого – призводити до перевтоми й емо-
ційного вигорання.

Психоемоційний стан працівників безпосе-
редньо пов’язаний з ефективністю виконання 
професійних обов’язків, здатністю ухвалювати 
раціональні рішення, рівнем творчої активності 
та загальною задоволеністю роботою. Отже, 
дослідження психоемоційних аспектів дис-
танційної роботи дозволяє не лише поглибити 
розуміння змін, що відбуваються в умовах від-
даленого формату праці, а й розробити пси-
хопрофілактичні та психокорекційні стратегії 
для оптимізації робочих процесів. Знання про 
можливі ризики та шляхи їх подолання може 
стати базисом для формування адаптаційних 
програм і забезпечення необхідної психоло-
гічної підтримки для працівників, що в умовах 
дистанційної роботи є особливо важливим.

Якісна психологічна діагностика ефектів 
впливу дистанційних умов професійної діяль-
ності на психоемоційний стан суб’єкта праці 
є необхідною для вчасного виявлення та про-
філактики негативних наслідків, як-от емо-
ційне виснаження, зниження мотивації та роз-
виток психічних розладів. Дистанційна робота, 
незважаючи на деякі переваги, створює спе-
цифічні стресогенні чинники, серед яких такі: 
відчуття ізольованості, труднощі в установ-
ленні чітких меж між роботою й особистим 
життям, підвищене навантаження на саморе-
гуляцію та самоконтроль. Відсутність належ-
ної діагностики психоемоційних ефектів може 
призвести до їх накопичення, що негативно 
вплине не лише на ефективність професійної 
діяльності, але й на загальний рівень психо-
логічного здоров’я працівників. Систематичне 
проведення такої діагностики дозволяє нау-

ково обґрунтовано оцінювати рівень психоло-
гічного благополуччя та розробляти ефективні 
методи профілактики й підтримки працівників 
у дистанційних умовах.

Особливості функціонування емоційної 
сфери особистості, зокрема, специфіка емо-
ційних і психоемоційних станів, їх різновиди 
та прояви (зокрема, у представників різних 
професій) були висвітлені в роботах таких 
науковців, як С. Вишневський [2], В. Гавриль-
кевич і О. Фірстова [3], М. Галич [4], О. Ігум-
нова [7], І. Москвін, Л. Поліщук, О. Устянська 
[9], А. Терещук [13], В. Толмачевська [14]. 
Необхідно зауважити, що психологічну сут-
ність емоцій і почуттів, емоційних станів, 
емоційних переживань і експресії розкрито 
в дисертаційних роботах таких дослідників, як 
М. Галич [4], О. Ігумнова [7], В. Толмачевська 
[14], Є. Калюжна [17], у яких емоційна сфера 
людини стала основним або суміжним пред-
метом розгляду та висвітлювалась у різних 
контекстах її впливу на інші психологічні явища 
або специфічну поведінкову активність (про-
фесійну також).

Особливості професійної форми діяльності 
розкривали Т. Буда [1], А. Заслужена, І. Зайцева 
[5], Л. Іванова, В. Никифоренко [6], І. Моторна 
[10], А. Руденюк, О. Петяк, Н. Ханецька [12], 
О. Лозова й О. Литвиненко [19].

Отже, з огляду на значну поширеність дис-
танційної форми професійної діяльності, що 
кардинальним чином змінює спосіб життя 
суб’єкта праці, варто дослідити можливі пси-
хологічні наслідки її впровадження й окреслити 
шляхи діагностики можливих ефектів впливу 
дистанційних умов на психоемоційний стан 
працівників.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Здійснений пошук у джерельній базі 
дозволяє зробити висновок, що, на відміну від 
поняття «емоційний стан», термін «психоемо-
ційний стан» не дуже широко використову-
ється у працях науковців. М. Шпак зазначає, 
що «у психологічній науці немає чіткого й одно-
значного трактування поняття «психоемоцій-
ний стан». Дослідники використовують низку 
термінів, зокрема «психічний стан», «емоцій-
ний стан», «психоемоційний стан» [15, с. 116]. 
Після проведення аналізу джерел, у яких вико-
ристовується поняття психоемоційного стану, 
можна зробити висновок, що в більшості він 
просто ототожнюється із класичним розуміння 
емоційного стану, а також психічного стану 
[2; 3; 9; 13]. У такому разі потребує пояснення 
доцільність використання частки «психо-» 
у відповідному терміні. Поняття «психоемоцій-
ний стан» у сучасній джерельній базі із психо-
логії вживається переважно в контексті дослі-
джень інших психологічних явищ.

Змістово-семантичний аналіз поняття «пси-
хоемоційний стан» дозволяє припустити, що 
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воно покликане підкреслити системотвірний 
характер емоційних явищ, що мають місце 
у внутрішньому житті особистості. Фактично 
в ньому виражена ідея тотального впливу 
актуального емоційного стану людини на осо-
бливості та ключові характеристики всього її 
психічного функціонування, ступінь активації 
пізнавальних психічних процесів, інтерес до 
навколишньої дійсності, функціональну готов-
ність до здійснення різних видів діяльності. 
Тобто, на наш погляд, у цьому терміні відо-
бражена та дослідницька позиція, відповідно 
до якої емоційні явища та властивості емо-
ційності особистості визначають її загальний 
психологічний і функціональний стан. Можна 
стверджувати, що поняття «психоемоційний 
стан» підкреслює перебування людини в дея-
кому режимі психічного функціонування, що 
впливає на її поведінкові прояви як в індивіду-
альному, так і в соціальному контекстах [3; 15].

Отже, поняття «психоемоційний стан» вка-
зує на глибокий зв’язок між емоційною сфе-
рою особистості та її загальним психічним 
функціонуванням. Необхідно зауважити, що 
психоемоційний стан людини, характеризу-
ючись тривалим часом перебігу, впливає на 
різні аспекти її психологічної активності та вза-
ємодії з навколишнім середовищем. Зокрема, 
актуальний психоемоційний стан впливає на 
рівень активації пізнавальних процесів. Це 
може бути пов’язано зі збільшенням чи змен-
шенням уваги, змінами в когнітивних функціях 
і сприйнятті інформації. Також можна відзна-
чити вплив емоційного стану на функціональну 
готовність до виконання різних видів діяльно-
сті, що зумовлений широким спектром взає-
модій між емоційною сферою та психічними 
процесами. Отже, у феномені психоемоцій-
ного стану розкривається глибокий взаємо-
зв’язок між емоційною сферою та психічним 
функціонуванням, що дозволяє використову-
вати цей термін для акцентування важливості 
емоційного стану для особливостей перебігу 
поведінкових і когнітивних аспектів людської 
активності в різних контекстах [2; 9; 13; 18].

Український ринок праці поступово адап-
тує і впроваджує зарубіжний досвід у різних 
аспектах, зокрема й у впровадженні дистан-
ційної зайнятості. Поширення нових інформа-
ційних і телекомунікаційних технологій сприяє 
її розвитку. Як зазначає Т. Буда, натепер 
дистанційно зайнята значна кількість висо-
кокваліфікованих спеціалістів, які прагнуть 
вести незалежний спосіб життя, позбавлений 
прив’язаності до офісу або іншого робочого 
місця. Зазвичай дистанційно працюють ауди-
тори, бухгалтери, журналісти, консультанти, 
педагоги, маркетологи, оператори, програ-
місти, рекламні та страхові агенти, юристи. 
Діяльність дистанційних працівників переду-
сім ґрунтується на економічних чинниках, коли 

можна водночас працювати з кількома замов-
никами та виявляється більше можливостей 
для самореалізації [1]. Дистанційною можна 
назвати роботу, що внаслідок використання 
ІКТ здійснюється у віддалені від споруд робо-
тодавця (принаймні не менше 20% робочого 
часу). Зміст дистанційної форми зайнятості 
може включати надомну зайнятість, мобільну 
зайнятість, працю у спеціально обладнаних 
телецентрах, зайнятість за алгоритмами аут-
сорсингу [1]. На думку І. Моторної, дистанційна 
зайнятість являє собою взаємодію працівника 
та роботодавця на ринку праці, що передба-
чає гнучкі соціально-трудові відносини у вір-
туальному середовищі, з використанням ІКТ 
[10, с. 6].

Л. Іванова та В. Никифоренко зазначають, 
що завдяки можливостям віддаленої зайня-
тості спрощується проблема влаштування на 
роботу завдяки тому, що з’являється новий 
метод взаємодії з роботодавцем. У розвинених 
країнах дистанційне працевлаштування посі-
дає провідне місце серед інших форм зайнято-
сті. Водночас ця форма праці породжує низку 
нових труднощів. Зокрема, втрачає значення 
уявлення про «звичайне» робоче місце і «стан-
дартний» робочий час, які виникли в умовах 
традиційного працевлаштування. Працівники, 
що здійснюють працю вдома, можуть само-
стійно контролювати свій трудовий графік, 
пристосовувати його до свого способу життя. 
У сучасних українських реаліях вихідною соці-
ально-економічною передумовою поширення 
дистанційного працевлаштування є структурні 
зміни, що зумовили можливість повноцін-
ної інтеграції української економіки у світову 
ринкову систему. Дистанційна праця на укра-
їнському ринку станом натепер стрімко роз-
вивається та швидко перетворюється на різ-
номанітні форми гнучкої зайнятості [6].

А. Заслуженою й І. Зайцевою на прикладі 
дистанційного формату функціонування сучас-
них закладів вищої освіти було виділено низку 
переваг дистанційної (віддаленої) форми 
організації співпраці, що також будуть слушні 
стосовно дистанційної форми професійної 
діяльності, а саме: гнучкість – можливість пра-
цювати у зручному для себе режимі та темпі; 
економічна ефективність – відсутність необхід-
ності організації робочого місця, можливість 
охоплення значної кількості працівників, що 
можуть перебувати на різному віддалені; зна-
чна економія часу та зусиль; суттєве усунення 
бюрократичних аспектів функціонування орга-
нізації; підвищені можливості контролю якості 
професійної діяльності; миттєвий доступ до 
будь-якої сфери простору, на відміну від про-
стору справжньої реальності, де для цього 
потрібні значні зусилля і багато часу на пере-
міщення з однієї точки в іншу; психологічні 
(знімається психологічна напруга, яка виникає 
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під час очного спілкування); фінансові (змен-
шення витрат на дорогу, оренду приміщення, 
скорочення бюрократичної роботи); ергоно-
мічні (складання свого власного графіка) тощо 
[5, с. 235]. Окрім зазначених, є й інші переваги: 
географічна гнучкість: дистанційна робота 
дозволяє працювати з будь-якого місця, що 
створює можливість для співробітництва 
з фахівцями з різних регіонів і країн; більше 
можливостей для саморозвитку – дистанційна 
робота надає широкі можливості для самостій-
ного підвищення кваліфікації та розвитку, пра-
цівники можуть самостійно обирати та брати 
участь в онлайн-курсах, вебінарах, розвивати 
свої навички у зручний для них час. Для бага-
тьох працівників можливість працювати з дому 
або віддалено може позитивно впливати на 
їхнє задоволення від роботи та психологічний 
комфорт.

Можна також виділити низку недоліків дис-
танційної організації професійної діяльності. 
Вони безпосередньо пов’язані із психоло-
гічними аспектами здійснення працівником 
своїх функціональних обов’язків. Наприклад, 
у дистанційному форматі збільшується кіль-
кість ситуацій невизначеності, фруструється 
потреба в контролі, що провокує підвищення 
рівня тривожності. Адже раніше в очному фор-
маті професійної діяльності перебування на 
робочому місці давало змогу бути в курсі всіх 
справ і контролювати виробничу ситуацію. 
Віддалена робота призводить до відсутно-
сті особистого контакту з колегами, що може 
негативно позначатись на комунікації, взає-
морозумінні та спрямованості на доброзич-
ливість, знижувати якість виконання команд-
них завдань. Довготривала віддалена робота 
може сприяти соціальній ізоляції працівника, 
що може призводити до відчуття самотності, 
дистресу та зниження рівня психологічного 
благополуччя. Дистанційна робота може ство-
рювати ризики з погляду безпеки та конфіден-
ційності даних, оскільки працівники працю-
ють за межами захищених офісних мереж, що 
виступає додатковим стресогенним чинником. 
Деякі працівники можуть стикатися із трудно-
щами у збереженні продуктивності через від-
сутність контролю та стимулів, які може нада-
вати офісне середовище.

Варто наголосити, що, попри очевидні пере-
ваги, дистанційна форма праці висуває осо-
бливі вимоги до навичок самоконтролю, само-
організації та дисципліни працівника. Ці якості 
є важливими показниками високого рівня усві-
домленості трудової діяльності, а також відо-
бражають загальну свідомість як найвищий 
ступінь психічного сприйняття навколишньої 
реальності. Людину можна вважати свідо-
мою, якщо вона здатна адекватно розуміти 
дійсність, об’єктивно оцінювати події навколо 
та свідомо регулювати власну поведінку. Як 

зазначає С. Каліщук, свідомість характеризу-
ється передусім здатністю людини передба-
чати наслідки своєї діяльності та встановлю-
вати причинно-наслідкові зв’язки між діями та 
їхніми результатами. Суттєвою характеристи-
кою свідомості є те, що усвідомлення поточної 
реальності завжди супроводжується багато-
шаровими емоційними відтінками, намірами 
й інтересами [8].

Беручи до уваги емоційну насиченість свідо-
мої діяльності людини, важливо зазначити, що 
віддалена робота, яка включає віртуальну вза-
ємодію з керівництвом, колегами та клієнтами, 
також відзначається специфічним емоційним 
складником. Професійна комунікація є про-
цесом обміну знаннями, ідеями, навичками 
та ресурсами між людьми в межах професій-
ного середовища. Вона охоплює спілкування, 
співпрацю й узгодження дій, спрямованих на 
досягнення спільних цілей або вирішення про-
фесійних завдань, що є основоположним еле-
ментом ефективного функціонування органі-
зацій, підприємств, установ і закладів [11].

Нами було згруповано та представлено 
в табл. 1 можливі психологічні наслідки дис-
танційної форми професійної діяльності.

Дистанційна форма професійної взаємо-
дії базується на використанні сучасних теле-
комунікаційних та інформаційних технологій, 
які забезпечують комунікацію та співпрацю 
без необхідності фізичної присутності. Таке 
спілкування здійснюється через різноманітні 
онлайн-платформи, програми для відеокон-
ференцій, чати, електронну пошту тощо. Для 
ефективної взаємодії застосовуються спеціа-
лізовані віртуальні інструменти та програми, які 
сприяють спільній роботі й обміну даними [12]. 

Психоемоційний стан людини під час дис-
танційної професійної комунікації може змі-
нюватися залежно від різноманітних чинників, 
як-от тема обговорення, характер співрозмов-
ника, якість технічних засобів та інші обста-
вини. Зважаючи на специфіку віртуального 
спілкування, можна виокремити джерела 
позитивних і негативних емоційних пережи-
вань у такій формі взаємодії. Джерелами пози-
тивних емоцій у процесі віддаленої професій-
ної комунікації можуть бути: 

 – відсутність необхідності хвилюватися 
щодо зовнішнього вигляду під час онлайн-спіл-
кування, яке не передбачає використання 
відеозв’язку;

 – задоволення від успішного використання 
технічних засобів; 

 – можливість спілкуватися з будь-якого 
місця перебування (наприклад, у подорожі) 
у комфортних умовах, зекономивши час і пра-
цюючи за зручним графіком; 

 – позитивні враження від якісного спіл-
кування й ефективного обміну інформацією, 
включаючи можливість електронного контр-
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Таблиця 1
Психологічні наслідки дистанційної форми професійної діяльності

Валентність ефектів впливу дистанційної форми професійної  
діяльності на психологічні характеристики суб’єкта праці

+* −

Потребово-мотива-
ційна сфера

Зростання мотивації досягнення (пов’я-
зано з підвищенням електронного 

контролю за результатами діяльності 
та прозорості оцінювання результатів 

діяльності), зорієнтованість на результат 
професійної діяльності.

Фрустрація потреби в живому 
спілкуванні.

Фрустрація потреби в контролі та 
залученості до спільної діяльності.

Когнітивна сфера

Покращення аналітичних здібностей, 
формування системності мислення 

внаслідок віртуальних засобів упорядку-
вання професійно важливої інформації.

Значне інформаційне наванта-
ження, виснаження внаслідок 

необхідності опрацювання значних 
масивів даних.

Емоційно-регуля-
тивна сфера

Переживання позитивних емоційних 
станів, спричинених суттєвими перева-

гами дистанційної форми роботи.

Висока вірогідність збоїв системи 
емоційної саморегуляції внаслідок 
підвищених вимог до самооргані-
зації та самодисципліни людини у 

віддаленому режимі роботи. 

Комунікативна 
сфера

Можливість здійснювати комунікацію в 
найбільш зручних та інформативних для 

працівника форматах.

Депривація безпосередньої 
соціальної взаємодії та «живого» 

спілкування.
Примітка*: «+» – позитивні ефекти впливу дистанційної форми професійної діяльності на психіку суб’єкта праці; 
«−» – негативні ефекти впливу дистанційної форми професійної діяльності на психіку суб’єкта праці.

олю процесу (наприклад, під час спільної 
роботи над документами).

Виникнення негативних емоцій у процесі 
дистанційної професійної взаємодії може бути 
пов’язано з:

 – непорозуміннями через втрату контексту;
 – обмеженістю засобів невербального 

самовираження;
 – дефіцитом невербальних сигналів від 

партнерів по спілкуванню;
 – деякою відчуженістю та формалізовані-

стю процесу віртуальної комунікації, що поро-
джує відчуття самотності або відсутності емо-
ційного залучення до процесу спілкування;

 – нестабільним інтернет-з’єднанням, 
проблемами з апаратурою або програмним 
забезпеченням; втомою внаслідок тривалого 
перебування перед екраном;

 – інформаційним перенавантаженням 
у процесі віддаленого спілкування.

На основі схарактеризованих психологічних 
наслідків дистанційної форми зайнятості можна 
більш предметно підійти до питання діагнос-
тики конкретних ефектів впливу дистанційних 
умов професійної діяльності на психоемоцій-
ний стан суб’єкта праці. На нашу думку, із цією 
метою може успішно використовуватись такий 
перевірений і широковідомий серед фахівців 
психодіагностичний інструментарій, як мето-
дика «Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка, 
тест “PANAS” Л. Кларка, О. Теллегена, Д. Вот-
сона, опитувальник задоволеності роботою 
“JSS” Р. Спектора, опитувальник “Maslach 
Burnout Inventory” (далі – МВІ) К. Маслач для 
діагностики рівня емоційного вигорання. За 
допомогою окреслених діагностичних мето-

дик можна висвітлити різні аспекти функціо-
нування емоційної сфери суб’єктів праці, які 
практикують дистанційну форму зайнятості, 
а також шляхом методу моделювання оцінити 
ризик виникнення емоційний розладів, спри-
чинених такими специфічними умовами праці. 
Обґрунтуємо це на прикладі опитувальника 
MBI К. Маслач.

Зважаючи на окреслені психологічні 
наслідки дистанційних умов праці, можна 
зробити припущення, що в окремих випадках 
такий формат професійної діяльності може 
підвищувати ризик появи симптомів емо-
ційного вигорання. За допомогою методики 
К. Маслач можна змоделювати відповідний 
аспект їхнього психоемоційного стану та пере-
вірити це припущення. Методика розроблена 
в 1986 р. К. Маслач і С. Джексон [16]. Цей опи-
тувальник спрямований на оцінювання сту-
пеня вираженості та поширеності синдрому 
емоційного вигорання серед представників 
різних професій. Методика може бути ефек-
тивно застосована у сферах охорони здоров’я, 
освіти, бізнесу й управління для своєчасної та 
комплексної діагностики синдрому вигорання. 
Це дозволяє виявити основні цілі та рівні про-
філактичного втручання, спрямованого як на 
оптимізацію терапевтичного середовища, 
так і на запобігання накопиченню емоційної 
напруги. Методика MBI складається із 22 твер-
джень, які дають можливість оцінити три клю-
чові аспекти синдрому вигорання, як-от: 
«Емоційне виснаження», «Деперсоналізація» 
та «Редукція особистих досягнень». Емоційне 
виснаження характеризується відчуттям емо-
ційного виснаження, підвищеною психічною 
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втомою, емоційною нестабільністю, втратою 
інтересу до інших людей, почуттям «переванта-
женості» роботою та загальним незадоволен-
ням життям. Деперсоналізація проявляється 
через емоційне відсторонення, байдужість, 
формальний підхід до виконання професій-
них обов’язків без залучення особистісного 
компоненту чи емпатії. У деяких випадках це 
супроводжується негативізмом і цинізмом. 
На поведінковому рівні це може проявлятися 
через зарозумілість, використання професій-
ного жаргону, гумору чи ярликів. У контексті 
синдрому вигорання деперсоналізація формує 
деструктивні взаємини з оточенням. Редук-
ція особистих досягнень відображає рівень 
задоволеності працівника собою як особисті-
стю та професіоналом. Низький показник за 
цією шкалою свідчить про схильність до нега-
тивного оцінювання власної компетентності 
й ефективності, що веде до зниження профе-
сійної мотивації, зростання негативного став-
лення до службових обов’язків, уникнення 
відповідальності, ізоляції, відсторонення та 
поступового уникання роботи – спершу психо-
логічного, а згодом і фізичного [16].

Отже, можна змоделювати вірогідні рівні 
вираженості симптомів емоційного вигорання 
за діагностичними конструктами методики, 
як-от: емоційне виснаження, деперсоналіза-
ція, редукція особистих досягнень. Вірогідні 
результати застосування опитувальника MBI 
можуть продемонструвати підвищений рівень 
емоційного виснаження, оскільки дистанційна 
робота часто супроводжується високими 
вимогами до самоконтролю, потребою трива-
лого фокусування без перерв на соціальні вза-
ємодії та складнощами в підтримці стабільного 
режиму. Це може призводити до втоми, від-
чуття вичерпання енергії та перевантаження. 
Також у результатах може виявитися помір-
ний рівень деперсоналізації, особливо серед 
працівників, які мають обмежений контакт із 
колегами та клієнтами, що іноді формує бай-
дуже ставлення до професійних обов’язків або 
зниження емпатії. Коли працівник не отримує 
регулярного зворотного зв’язку та відчуває 
відсутність значущих досягнень, можливе зни-
ження суб’єктивної оцінки професійної ефек-
тивності. У сукупності ці чинники можуть вка-
зувати на схильність до емоційного вигорання 
в дистанційних умовах, а результати MBI допо-
можуть обґрунтувати необхідність підтримки 
та корекційних заходів для збереження психо-
емоційного благополуччя.

Підтвердити або спростувати змодельовану 
ситуацію можна шляхом безпосереднього 
використання опитувальника MBI К. Маслач 
у практиці психологічного супроводу праців-
ників, які виконують свої обов’язки в дистан-
ційній формі, що може бути перспективою 
подальших досліджень.

Висновки. Психоемоційний стан людини 
під час дистанційної професійної взаємо-
дії відзначається високою мінливістю, на яку 
впливають умови, зміст і спосіб виконання 
поточних виробничих і професійних завдань. 
Дистанційна взаємодія створює додаткові сти-
мули, які здатні провокувати різноманітні емо-
ційні реакції. Забезпечення результативності 
дистанційної роботи передбачає врахування 
та розуміння психоемоційного стану учасни-
ків професійного процесу. Однак визначення 
цього стану у форматі віддаленої взаємодії 
стає значно складнішим через відсутність без-
посереднього контакту.

Можливим варіантом вирішення проблеми 
вчасної та якісної ідентифікації психоемо-
ційного стану дистанційний суб’єктів праці 
може виступати організація їх комплексного 
психодіагностичного обстеження за допомо-
гою методики «Самооцінка психічних станів» 
Г. Айзенка, тесту “PANAS” Л. Кларка, О. Телле-
гена, Д. Вотсона, опитувальника задоволено-
сті роботою “JSS” Р. Спектора, опитувальника 
МВІ К. Маслач для діагностики рівня емоцій-
ного вигорання.
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Актуальність. Глобальні цивілізаційні про-
цеси, які відбуваються у ХХІ ст., мають супе-
речливий характер. Значну роль у цьому 
відіграють чинники посилення соціальної 
напруженості та погіршення якості життя 
населення. Негативний соціальний потен-
ціал накопичується через події катастрофіч-
ного характеру – пандемію COVID-19 і три-
вале розгортання російсько-української війни 
в сукупності з інтенсифікацією інформаційних 
процесів (поширення дистанційної праці), що 
призводить до розмивання часово-просто-
рових кордонів між професійним і сімейним 
середовищем і підвищує ризики виникнення 
синдрому професійного вигорання. Тому саме 
в наші дні феноменологія професійного виго-
рання стала однією з актуальних і складних 
міждисциплінарних проблем.

Згідно із сучасними соціологічними дослі-
дженнями, приблизно 210 млн людей у світі 
страждає на синдром вигорання, а це орі-
єнтовно 5–7% усього населення. За резуль-

ДОСЛІДЖЕННЯ ТА ІНТЕРПРЕТАЦІЯ СПЕЦИФІКИ ПРОЯВІВ СИНДРОМУ 
ПРОФЕСІЙНОГО ВИГОРАННЯ ЯК СУЧАСНОГО НАУКОВОГО ФЕНОМЕНУ
RESEARCH AND INTERPRETATION OF SPECIFIC MANIFESTATIONS  
OF PROFESSIONAL BURNOUT SYNDROME AS A MODERN  
SCIENTIFIC PHENOMENON

У статті розкрито основні підходи до дослі-
дження професійного вигорання в зарубіжній 
і вітчизняній психолого-педагогічній тео-
рії і практиці. Наголошено, що вигорання 
характеризується низкою функцій у процесі 
професійного становлення особистості, 
протилежних традиційним функціям будь-
якого психічного явища: антимотиваційною, 
антикогнітивною та дерегулятивною. Нау-
кове осмислення зарубіжного досвіду щодо 
вивчення феномену професійного вигорання 
дозволило визначити ступінь негативності 
впливу довготривалих стресів професій-
ного характеру, емоційного навантажених 
умов праці як детермінант психофізичного 
вигорання на емоційний, інтелектуальний і 
фізичний стан здоров’я фахівця. 
Розглянуто зв’язок синдрому вигорання 
з особливостями професійної діяльності 
людини, оскільки передусім вона зачіпає 
її «ідеальні» (ціннісно-змістові) аспекти. 
Зазначається, що професійна діяльність 
особистості об’єктивно може бути 
стрес-чинником, що пов’язується з немину-
чими емоційними та моральними переван-
таженнями.
Встановлено, що синдром професійного 
вигорання є неадаптивним, неекологічним 
функціонуванням особистості не лише 
у професійному середовищі, а й за його 
межами; критичне послаблення особистіс-
них ресурсів, що дає змогу розробляти аль-
тернативні наявним стратегії профілак-
тики вигорання.
Ключові слова: синдром професійного виго-
рання, підходи до професійного вигорання, 

профілактика професійного вигорання, про-
фесійна культура.

The article reveals the main approaches to the 
study of professional burnout in foreign and 
domestic psychological and pedagogical the-
ory and practice. It is emphasized that burnout 
is characterized by a number of functions in the 
process of professional formation of an individual, 
opposite to the traditional functions of any men-
tal phenomenon: antimotivational, anticognitive, 
and deregulatory. The scientific understanding of 
foreign experience in the study of the phenome-
non of professional burnout made it possible to 
determine the degree of negativity of the long-
term stress of a professional nature, emotionally 
loaded working conditions as a determinant of 
psychophysical burnout on the emotional, intel-
lectual and physical state of health of a specialist.
The connection of the burnout syndrome with the 
peculiarities of a person’s professional activity is 
considered, since it primarily affects its “ideal” 
(value-content) aspects. It is noted that an indi-
vidual’s professional activity can objectively be a 
stress factor associated with inevitable emotional 
and moral overload.
It has been established that the syndrome of 
professional burnout is a non-adaptive, non-eco-
logical functioning of the individual not only in 
the professional environment, but also outside it; 
critical weakening of personal resources, which 
makes it possible to develop alternative strate-
gies for the prevention of burnout.
Key words: professional burnout syndrome, 
approaches to professional burnout, prevention 
of professional burnout, professional culture.

татами опитування, проведеного FlexJobs 
і Mental Health America (далі – MHA), станом 
на липень 2020 р. 75% працівників пережили 
вигорання, 40% опитаних респондентів пере-
конані, що це прямий результат пандемії коро-
навірусу [10]. 

У довоєнний період (2017 р.) усеукраїн-
ським порталом з пошуку роботи проводилося 
схоже дослідження, згідно з результатами 
якого 64% опитуваних перебувають у стані 
вигорання, з них 22% пов’язують його зі своєю 
професійною діяльністю [11].

Висока інтенсивність праці і темпу життя, 
швидка зміна технологій, що потребує постій-
ного навчання та засвоєння нової інформації та 
навичок, створений суспільством образ успіш-
ної людини, його поширення через соціальні 
мережі (ідеальне життя), завищені очікування 
щодо власної продуктивності, нечіткі критерії 
успіху, надмірна відповідальність, діяльність, 
яка суперечить власним цінностям, чи відсутня 
адекватна компенсація зусиль (матеріальна 
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та моральна) – лише деякі причини синдрому 
професійного вигорання [3].

Деформувальний вплив на професійну 
діяльність особистості визначається низкою 
суб’єктивних і об’єктивних чинників: 

 – особистісними характеристиками (осо-
бистісна незрілість, світоглядна залежність, 
психологічна ригідність, високий рівень емо-
ційної лабільності, надмірний самоконтроль, 
довільне вольове придушення негативних 
емоцій, висока тривожність і депресивні реак-
ції в разі невідповідності очікувань реальним 
подіям тощо); 

 – професійними рамками (принципи та 
настанови, індивідуальна картина світу, про-
фесійні навички); 

 – рівнем впливу попереднього досвіду 
(особистісна значущість професійної діяльно-
сті, відчуття відповідальності, емоційна вклю-
ченість у роботу; умотивованість, відчуття 
особистої соціальної місії, сила зовнішнього 
контролю); 

 – рівнем отримання позитивних емоцій 
у вигляді професійного успіху (визнання про-
фесійних досягнень, захопленість із боку 
інших, вдячність);

 – організацією професійної діяльності 
(умови праці, професійні обов’язки та рівень 
відповідальності за них, дефіцит часу, робочі 
перевантаження, тривалість робочого дня, 
соціально-психологічний клімат у колективі, 
а також число клієнтів, частота їх обслугову-
вання, ступінь глибини контакту з ними) [1]. 

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Аналіз психолого-педагогічної наукової 
літератури свідчить про належну розробле-
ність феномену професійного вигорання, 
здійснення його структурно-функціональ-
ного і системного аналізу як зарубіжними  
(Ф.Дж. Сторлі, Х.Дж. Фрейденбергер, В. Шау-
фелі, К. Замфір, А. Лазарус та інші), так і укра-
їнськими вченими (Х. Василевич, І. Ващенко, 
О. Матвієнко, С. Максименко, М. Борисова, 
В. Орел та інші). 

Емпіричні дані вказують на зв’язок син-
дрому вигорання з особливостями про-
фесійної діяльності людини, оскільки 
насамперед вона зачіпає її «ідеальні» (цінніс-
но-змістові) аспекти. Зазначається, що про-
фесійна діяльність особистості об’єктивно 
може бути стрес-чинником, що пов’язується 
з неминучими емоційними й моральними пере-
вантаженнями. Це є основою для розвитку 
психосоматичних і невротичних розладів, при-
зводить до професійної дезадаптації та функ-
ціональної деградації особистості. Натепер 
феномен професійного вигорання, особли-
вості його вираженості та перебігу, є найбільш 
вивченим у таких професійних сферах: підпри-
ємницькій (Л. Карамушка, І. Галецька, О. Мат-
вієнко), медичній (Є. Ісаєва, Д. Любимова, 

Л. Юрьєва, М. Островський, Ю. Драна), освіт-
ній (О. Бондарчук, А. Ракицька, Т. Солодкова 
й інші). Отже, з позиції системного підходу 
синдром професійного вигорання розгляда-
ється не лише крізь призму психологічного під-
ґрунтя професійних особистісних деформацій, 
а і крізь неоптимальне функціонування органі-
зації (Т. Грубі, Ю. Ковровський, Л. Карамушка). 
Синдром професійного вигорання характери-
зується тенденцією до негативної динаміки та 
поширюється за рамки індивідуального само-
почуття, отже, стає негативним тлом, на якому 
розгортається діяльність організації загалом.

Проблематика професійного вигорання 
стала також предметом наукових пошуків 
у сферах трудового права, соціології, еконо-
міки (В. Богуш, О. Крушельницька, В. Пав-
ленко, Є. Старченкова, Д. Трунов, Т. Форма-
нюк, Г. Щокін та інші). На державному рівні 
деякі кроки у сфері профілактики професій-
ного вигорання в Україні поволі починають 
здійснюватися. Відповідно до Закону Укра-
їни «Про соціальні послуги» № 2671–VIII від 
17 січня 2019 р., ідеться про супервізію, під 
якою пропонують розуміти: «професійну під-
тримку працівників, які надають соціальні 
послуги, спрямовану на подолання професій-
них труднощів, аналіз та усунення недоліків, 
удосконалення організації роботи, стимулю-
вання мотивації до роботи, дотримання етич-
них норм та стандартів надання соціальних 
послуг, запобігання виникненню професій-
ного вигорання, забезпечення емоційної під-
тримки». У ст. 21 Закону України «Про реабілі-
тацію у сфері охорони здоров’я» від 3 грудня 
2020 р. № 1053–IX зазначено, що «основними 
завданнями надання психологічної допомоги 
в роботі мультидисциплінарної реабілітаційної 
команди є психотерапія членів сім’ї особи, яка 
потребує реабілітації, націлена на втому від 
співчуття та емоційне вигорання». Однак саме 
існування дефініції «професійне вигорання» 
і досі не відображене як у тексті Кодексу зако-
нів про працю України, так і в більшості норма-
тивних актів, що врегульовують трудові відно-
сини.

Мета дослідження – провести аналіз 
впливу професії на індивідуально-психологічні 
особливості особистості як основи методоло-
гічного фундаменту розвитку синдрому профе-
сійного вигорання.

Матеріали і методи дослідження – засто-
совано метод аналізу психолого-педагогіч-
ної, соціологічної, медичної літератури щодо 
феномену професійного вигорання; вивчення 
дисертаційних досліджень. 

Результати дослідження і їх обгово-
рення. Термін «синдром вигорання» прийшов 
із медичної психології і походить від грецьк. 
syndrome – «поєднання» і англ. burn-out – «при-
пинення горіння». Уперше був ужитий амери-
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канським психіатром Г. Фрейденбергером, 
який у 1974 р. опублікував статтю «Вигорання 
персоналу» (“Staff burnout”) у Journal of Social 
Issues. Учений визначив вигорання як набір 
симптомів, що охоплював виснаження від над-
мірних вимог до роботи та фізичні симптоми, 
як-от головний біль і безсоння, «спалахування 
гніву» та ригідне мислення. Цей феномен був 
описаний як травма, поразка, виснаження, що 
виникають через завищені вимоги до людини; 
формується як стресова реакція у відповідь на 
жорсткі виробничі й емоційні вимоги; є наслід-
ком надмірної включеності людини у свою 
роботу та зменшення часу на сімейне життя та 
відпочинок [3]. Саме ця публікація і підвищила 
зацікавлення даним явищем, яке згодом пере-
росло в численні дослідження. Уже в 1981 р. 
К. Маслах і С. Джексон опублікували першу 
методику оцінювання вигорання – Maslach 
Burnout Inventory (далі – MBI). Саме дана кон-
цептуалізація вигорання була прийнята за 
основу Всесвітньою організацією охорони 
здоров’я (далі – ВООЗ) для внесення цього 
синдрому до 10-ї редакції Міжнародної кла-
сифікації хвороб і розглядалась як симптомо-
комплекс відносно сталих і взаємопов’язаних 
когнітивних, емоційних і поведінкових проявів 
особистості, що й дало підстави визначати 
його як синдром професійного вигорання 
(далі – СПВ). У МКХ-10 синдром вигорання 
виділений в окремий діагностичний так-
сон – Z 73 («проблеми, пов’язані із труднощами 
керування своїм життям») та кодується Z 73.0 – 
«вигорання». Основними ознаками професій-
ного вигорання визнані: втрата енергійності, 
відчуття виснаження, деперсоналізація, під-
вищення психологічного дистанціювання від 
роботи, негативні та песимістичні думки про 
роботу, зниження професійної ефективності. 

Згідно з визначенням ВООЗ (2001 р.), 
«синдром вигорання (burnout syndrome) – це 
фізичне, емоційне або мотиваційне висна-
ження, що характеризується порушенням про-
дуктивності в роботі і втомою, безсонням, 
підвищеною схильністю до соматичних захво-
рювань, а також уживанням алкоголю або інших 
психоактивних речовин з метою отримання 
тимчасового полегшення, що має тенденцію 
до розвитку фізіологічної залежності і (у бага-
тьох випадках) суїцидальної поведінки. Цей 
синдром зазвичай розцінюється як стрес-ре-
акція у відповідь на складні виробничі й емо-
ційні вимоги, що походять від надмірної від-
даності людини своїй роботі із супутнім цьому 
процесу знецінюванням сімейного життя або 
відпочинку».

Із цього погляду синдром професійного 
вигорання розглядається як: неадаптивний, 
неекологічний психологічний стан особисто-
сті, спричинений незадоволенням своєю про-
фесійною діяльністю і своїм життям загалом; 

неадаптивне, неекологічне функціонування 
особистості не лише у професійному серед-
овищі, а й за його межами; критичне посла-
блення особистісних ресурсів, що дає змогу 
розробляти альтернативні існуючим стратегії 
профілактики вигорання [5].

Як синоніми поняття «професійне виго-
рання» широко вживають терміни «емоційне 
вигорання», «психічне вигорання», «психое-
моційне вигорання», «емоційне згорання», що 
описують те саме явище вигорання. Оскільки 
йдеться про розвиток вигорання внаслідок дії 
професійних стресів у представників широ-
кого кола професій. 

Мультикультурні моделі професійного виго-
рання представлені основними підходами, 
як-от: результативний (структурно-симптома-
тичний) і процесуальний (процесуально-ста-
діальний) підходи, а також підходи, засновані 
на використані одно- та багатокомпонентних 
моделей [2; 3].

Науковцями побудовані різні мультикуль-
турні моделі професійного вигорання (рис. 1). 
Згідно зі структурно-симптоматичним підхо-
дом професійне вигорання розглядається як 
стан, який складається з конкретних елемен-
тів. Найпопулярнішими є двокомпонентна 
і трикомпонентна моделі. Двокомпонентна 
пов’язана з такими специфічними симпто-
мами: дисфорічними симптомами та знижен-
ням досягнень у роботі. У трикомпонентній 
моделі (К. Маслач і С. Джексон) професійне 
вигорання визначається як тривимірний кон-
структ, що охоплює емоційне виснаження, 
деперсонлізацію та редукцію особистих досяг-
нень. Емоційне виснаження проявлється через 
дисфоричні симптоми – форма хворобли-
во-зниженого настрою, що характеризується 
злістю, хмурістю, дратівливістю, почуттям 
неприязні до оточення, що є клінічним симпто-
мом і може входити у структуру депресивного 
синдрому (дисфорійна депресія). Під депер-
соналізацією розуміється стан відчуження від 
самого себе, неадекватне сприймання люди-
ною своєї особи, свого «Я». Розглядається як 
процес розвитку негативних, жорстких, бай-
дужих настанов у ставленні до людей, з якими 
взаємодіють у процесі професійної діяльності. 
Редукція особистісних досягнень – характери-
зується зниженням професійної ефективності, 
наявністю тенденції оцінювати свою роботу 
негативно, обмеженням обов’язків щодо соці-
ального оточення, зниженням відчуття значу-
щості діяльності [7].

Відповідно до процесуально-стадіального 
підходу вигорання визначається як процес 
«вимивання», або «ерозія», психічної енергії, 
який виникає непомітно, розвивається досить 
повільно, безповоротно, не маючи часових 
обмежень, призводить до загального висна-
ження, зачіпає не лише сферу активації, але 
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й решту сфер особистості (ціннісно-мотива-
ційну, вольову). 

Потрібно приділяти належну увагу пошукам 
психологічних засад для раннього виявлення 
та профілактики СПВ, зміцнення особистісних 
ресурсів, що посилюють опірність професій-
ному вигоранню. На наше переконання, осо-
бистісна ресурсність – один з оптимальних 
чинників протидії вигоранню. Набуття особи-
стісної ресурсності є динамічним процесом із 
формування системи когнітивних, афективних 
і конативних компетентностей фахівців. Син-
дром професійного вигорання розглядається 
як: процес (процесуальний вимір вигорання); 
результат (вимір результату); дефіцитарний 
стан ресурсної системи особистості (вимір 
внутрішніх і зовнішніх її ресурсів).

Складність і неоднозначність досліджува-
ного феномену зумовили виникнення п’яти 
наукових підходів до розуміння сутності про-
фесійного вигорання: як результату дії профе-
сійного стресу; як механізму психологічного 
захисту; як виду професійної деформації; як 
професійної кризи; як клінічного порушення 

Рис. 1. Мультикультурні моделі професійного вигорання

Рис. 2. Підходи до розуміння сутності синдрому 
професійного вигорання

 

(рис. 2). Перші чотири підходи умовно вва-
жаються психологічними, оскільки роблять 
акцент на аналізі психологічних складників 
і основних виявах синдрому професійного 
вигорання, а п’ятий підхід відображає психо-
фізіологічний характер феномену.

Узагальнення дії психофізіологічних про-
явів синдрому професійного вигорання можна 
представити трьома блоками (табл. 1): симп-
томатичні, психічні розлади відповідно до 
МКХ-10 (рубрика (F)); проблеми, пов’язані із 
синдромом професійного вигорання, які кла-
сифікуються в МКХ-10 (рубрика “Z”); патоло-
гічні стани? де синдром професійного виго-
рання виконує роль тригера чи важливу роль 
в патогенезі.

Як видно з таблиці, у психофізіологічному 
підході одним із блоків дії синдрому профе-
сійного вигорання є розлади (за МКХ-10), які 
розвиваються внаслідок дії синдрому про-
фесійного вигорання (рубрика «F»), з ураху-
ванням основних критеріїв посттравматичних 
стресових розладів, як-от: постійне уникання 
стимулів, пов’язаних із будь-якою психологіч-
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Таблиця 1
Психофізіологічні прояви дії синдрому професійного вигорання

Розлади згідно з МКХ-10, які 
розвиваються внаслідок дії 

синдрому професійного виго-
рання (рубрика “F”)

Проблеми, пов’язані 
із синдромом профе-
сійного вигорання, які 

класифікуються в МКХ-
10 (рубрика “Z”)

Патологічні стани, у яких син-
дром професійного вигорання 
відіграє роль тригера чи важ-

ливу роль у патогенезі

F10 – F19 – розлади психіки та 
поведінки внаслідок уживання 
психоактивних речовин;
F30 – F39 – розлади настрою 
(афективні розлади);
F40 – F48 – невротичні, пов’язані 
зі стресом і соматоформні роз-
лади;
F43 – реакція на тяжкий стрес та 
розлади адаптації;
F43.1 – посттравматичний стре-
совий розлад;
F43.2 – порушення адаптації;
F50 – F59 – поведінкові синдроми, 
пов’язані з фізіологічними розла-
дами та фізичними факторами;
F60 – F69 – розлади зрілої осо-
бистості та поведінкові розлади 
тощо.

Z – зміна місця роботи;
Z – перевтома (емоційне 
вигорання);
Z – брак відпочинку та 
розслаблення.

Функціональні синдроми (полімал-
гія, синдром подразненого кишків-
ника, нейроцискулярна дистонія 
тощо).
Психосоматичні захворювання 
(бронхіальна астма, виразкова хво-
роба шлунка та дванадцятипалої 
кишки, нейродерматит, ревматоїд-
ний артрит тощо).
Психічні розлади (депресивні, три-
вожні розлади, БАР тощо).

ною травмою, блокування емоційних реакцій – 
numbing (заціпеніння, яке не спостерігалося 
до травми). Вигорання вважається хворобли-
вим станом та визначається за наявності трьох 
або більше наведених симптомів: намагання 
уникнути думок, розмов, почуттів, пов’язаних 
із травмою; намагання уникнути обставин, 
місць або людей, які пробуджують спогади про 
травму; нездатність згадати вагомі аспекти 
травми (психогенна амнезія); зниження заці-
кавленості в діяльності, яка раніше мала велике 
значення для особи; відчуття відчуженості або 
«віддаленості» від людей; знижена чутливість 
до афекту; відчуття відсутності перспективи 
в майбутньому [6; 7]. 

Патологічні стани, у яких синдром профе-
сійного вигорання відіграє роль тригера чи 
важливу роль у патогенезі [8; 9].

У психофізіологічному підході також важли-
вим блоком дії синдрому професійного виго-
рання є створення передумов для ендогенізації 
патологічних процесів, які внаслідок синдрому 
професійного вигорання набувають психосо-
матичної природи, що відображено на рис. 3.

Розуміння синдрому професійного виго-
рання як механізму психологічного захисту 
пов’язане з основними функціями психіки: 
пристосуванням і регуляцією, що забезпечує 
підтримку цілісності самосвідомості (А. Реан, 
К. Роджер, А. Фрейд, З. Фрейд, К. Хорні) [11]. 
У такому розумінні синдром професійного 
вигорання є спеціальною регулятивною систе-
мою стабілізації, який запобігає дезорганізації 
та розпаду поведінки; підтримує нормальний 
психічний статус особистості. На рисунку 4 

представлено типи захисних механізмів пси-
хіки людини.

Варто обґрунтувати різницю між такими 
захисними механізмами, які належать до блоку 
«ретрозахисту», як «занурення у віртуальність» 
і «втеча у віртуальність», «окам’яніння» та 
«закам’яніння». Отже, у першому випадку ми 
можемо наголосити, що «занурення у вірту-
альність» – це напівусвідомлений процес, коли 
людина цілеспрямовано шукає сферу, на яку 
вона може перевести свою увагу, щоб не від-
чувати дискомфорту реальності. А «втеча у вір-
туальність» – це цілковито підсвідомий, авто-
матичний процес перенесення уваги людини 
на віртуальну сферу.

Що стосується відмінності в поняттях 
«окам’яніння» та «закам’яніння», то тут ми 
можемо наголосити, що перше явище є більш 
поверхневим механізмом, ніби функції психіки 
завмирають на короткий час, а у другому – ми 
маємо справу із глибинною атрофією психіч-
них процесів. 

Варто зазначити, що захисні механізми 
психіки розподіляються за рівнем зрілості на: 

– проєктивні (витіснення, заперечення, 
регресія, проєкція, реактивне утворення);

– дефензивні (раціоналізація, інтелектуа-
лізація, компенсація, ізоляція, ідентифікація, 
сублімація, заміщення).

Перші вважаються примітивнішими, не 
допускають надходження конфліктної і трав-
мувальної для особистості інформації у свідо-
мість. Другі допускають травмувальну інфор-
мацію, але інтерпретують її ніби «безболісним» 
для себе чином.
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Рис. 3. Ендогенізація патологічних процесів на рівні психосоматики 
внаслідок синдрому професійного вигорання

Рис. 4. Типи захисних механізмів психіки
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Типологію захисних механізмів за рівнем 
їхньої зрілості в континуумі «примітивність – 
зрілість» запропонував також Д. Вайллант. Ця 
класифікація отримала широке визнання і досі 
дуже популярна:

1. Рівень I – психотичні механізми (відки-
дання реальності, спотворення, ілюзорна про-
єкція).

2. Рівень II – незрілі механізми (фантазія, 
проєкція, відхід у хворобу, компульсивність 
тощо).

3. Рівень III – невротичні механізми (інте-
лектуалізація, формування реакції, зміщення, 
дисоціація).

4. Рівень IV – зрілі захисти (сублімація, аль-
труїзм, супресія, антиципація, гумор) [7–9].

У результаті вивчення СПВ виділилися 
кілька основних наукових підходів:

 – ситуаційний. Будується на гіпотезі про те, 
що СПВ проявляється у стані фізичного, емо-
ційного і психічного виснаження, що пережи-
вається, зумовленому тривалою включеністю 
в ситуації, що потребують емоційної напруги;

 – системний. Заснований на цілісному 
характері явища СПВ, на положенні про те, 
що СПВ стосується всіх рівнів функціонування 
людини;

 – особистісний. Базується на тезі, згідно 
з якою СПВ є наслідок деформації цінніс-
но-смислової сфери особистості, втрати жит-
тєвих смислів;

 – ресурсний. Виходить із того, що в основі 
СПВ лежить виснаження емоційно-енергетич-
них і особистісних ресурсів людини;

 – суб’єктно-діяльнісний. Будується на 
ідеї, відповідно до якої ключовими чинниками 
розвитку синдрому СПВ є особливості взає-
мовпливів професійної діяльності та суб’єкта 
праці;

 – процесуальний. Розглядає СПВ як про-
цес, що розгортається в часі і має кілька фаз 
формування.

Нині, на основі систематичних досліджень, 
у науці формується єдина концептуальна 
модель феномену СПВ. Академічне та прак-
тичне розроблення питання досягло вираз-
ного прогресу, що виразився в солідарній 
позиції дослідників щодо структури СПВ. І це 
цілком зрозуміло: головні зусилля вчених були 
сконцентровані на виявленні чинників, які про-
вокують СПВ.

Водночас як у західній, так і у вітчизняній 
науці є суперечливі погляди щодо окремих 
аспектів проблеми [11–13].

Актуальність вивчення СВП зумовлена його 
особливим місцем серед інших професійних 
деструкцій. А. Хижняк [10; 11] розглядає СПВ 
як один із видів професійної деформації, що 
побічно містить практично всі зазначені в нау-
ковій літературі професійні деформації. Отже, 
за умови виявлення рівня розвитку даного 

синдрому та його складників у досліджуваних 
реальним стає одержання загальної картини 
деструктивних змін у груп респондентів, що 
вивчаються. Ця тематика є перспективною для 
подальших досліджень.

Висновки і перспективи. Здійснено аналіз 
впливу професії на індивідуально-психологічні 
особливості особистості, визначено основи 
методологічного фундаменту розвитку син-
дрому професійного вигорання. Складність 
і неоднозначність досліджуваного феномену 
зумовили виникнення п’яти наукових підхо-
дів до розуміння сутності професійного виго-
рання: як результату дії професійного стресу; 
як механізму психологічного захисту; як виду 
професійної деформації; як професійної 
кризи; як клінічного порушення.

Зроблено висновок, що потрібно приділяти 
належну увагу пошукам психологічних засад 
для раннього виявлення та профілактики СПВ 
та зміцнення особистісних ресурсів, що поси-
люють опірність професійному вигоранню. 
На наше переконання, особистісна ресурс-
ність – один з оптимальних чинників протидії 
вигоранню. Набуття особистісної ресурсності 
є динамічним процесом із формування сис-
теми когнітивних, афективних і конативних 
компетентностей фахівців. Синдром профе-
сійного вигорання (СПВ) розглядається як: 
процес (процесуальний вимір вигорання); 
результат (вимір результату); дефіцитарний 
стан ресурсної системи особистості (вимір 
внутрішніх і зовнішніх її ресурсів).

Методологічний фундамент розвитку син-
дрому професійного вигорання базується на 
глибокому розумінні взаємодії між професій-
ним середовищем та індивідуальними особли-
востями особистості. Розкриття цієї взаємодії 
дозволяє розробляти ефективні стратегії запо-
бігання, управління синдромом професійного 
вигорання шляхом розроблення та запрова-
дження програм підтримки працівників, зокрема 
і тренінгів зі стрес-менеджменту, психологічної 
підтримки та психологічних консультацій.

Отже, розвиток наукового підґрунтя в галузі 
вивчення впливу професії на особистісні харак-
теристики є ключовим для ефективного управ-
ління та запобігання синдрому професійного 
вигорання у працівників. Дослідження відкри-
ває нові можливості для подальшого пошуку 
практичних заходів, спрямованих на забезпе-
чення психологічного благополуччя та профе-
сійного задоволення у працівників різних сфер 
діяльності.
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Постановка проблеми. У сучасній науко-
вій літературі поняття релігійності розгляда-
ється досить широко та визначається як цін-
нісно-сенсова орієнтація, внутрішня здатність 
індивіда до реалізації своїх релігійних уста-
новок; особливості суб’єктивного прийняття 
і засвоєння релігійних ідей, цінностей, норм, 
а також їхній вплив на свідомість, поведінку 

СЕКЦІЯ 6 
СОЦІАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ. ЮРИДИЧНА ПСИХОЛОГІЯ

ЕФЕКТИВНІСТЬ АРТТЕРАПІЇ ДЛЯ РІЗНИХ ГРУП ЛЮДЕЙ
EFFECTIVENESS OF ART THERAPY FOR DIFFERENT GROUPS OF PEOPLE

У статті досліджується поняття релігій-
ності в контексті української духовності, її 
традицій та сучасних проявів. Розглянуто 
конструкт релігійності на основі сучасної нау-
кової літератури, подано розрізнення масової 
та оцерковленої релігійності як характерних 
для сучасної людини відмінних проявів віру-
вання, різні аспекти релігійності, зокрема 
когнітивний, емотивний, мотиваційно-цінніс-
ний та конативний (поведінковий), підкреслю-
ючи їх складність та багатогранність. Увагу 
приділено переплетенню християнських і 
язичницьких традицій в українській народній 
релігійності, що відображається у святку-
ванні Різдва, Великодня, Водохрещі, дитячих 
хрестин та інших обрядів, проілюстровано 
природоорієнтованість української мен-
тальності, наведено приклади відображення 
давніх вірувань у сучасному справлянні свят 
за втрати первинного значення ритуалів. 
Висвітлено тенденцію до реміфологізації 
у сучасній побутовій релігійності та пере-
осмислення старих звичаїв у новому світлі, 
широке розповсюдження прикмет та забобо-
нів з язичницьким корінням та відродження у 
свідомості традиційних образів у видозміне-
ній формі як відображення міфів, побудованих 
на архетипах колективного несвідомого. 
Досліджуються новітні течії в релігійності, 
такі як неоязичництво та окультні прак-
тики, які свідчать про еволюцію релігійних 
уявлень у сучасному суспільстві, акценту-
ється на синкретизмі побутової релігійності, 
що втілюється у подекуди хаотичному поєд-
нанні з християнством елементів інших релі-
гій, езотерики, астрології тощо. Визначено 
позацерковність, або приватність, як роз-
повсюджену форму сучасної релігійності, за 
якої особистість ідентифікує себе як віруючу 
в Бога, однак не відносить до конкретної віри 
або конфесії, не поділяє або не цілком поді-
ляє певне віровчення, не слідує церковному 
канону та формує наповнення своєї релігій-
ної ідентичності виключно на основі власних 
сакральних переживань, почуттів та став-
лень. Стаття підкреслює важливість осо-
бистісного досвіду у формуванні побутової 
релігійності та вплив культурних чинників на 
ці процеси.
Ключові слова: релігійність, українська 
духовність, християнство, язичництво, 
побутова релігійність, неоязичництво.

The article examines the concept of religiosity 
in the context of Ukrainian spirituality, its tradi-
tions and modern manifestations. The author 
examines the construct of religiosity on the 
basis of modern scientific literature, distin-
guishes between mass and ecclesiastical reli-
giosity as distinct manifestations of belief char-
acteristic of modern man, analyzes various 
aspects of religiosity, in particular cognitive, 
emotional, motivational-value and conative 
(behavioral) aspects, emphasizing their com-
plexity and multifacetedness . Important atten-
tion is paid to the interweaving of Christian and 
pagan traditions in Ukrainian folk religiosity, 
which is reflected in the celebration of Christ-
mas, Easter, Epiphany, children’s christenings 
and other rites, the nature-oriented nature of 
the Ukrainian mentality is illustrated, examples 
of the reflection of ancient beliefs in the mod-
ern observance of holidays due to the loss of 
the primary meaning of rituals are given. The 
tendency to remythologize in modern house-
hold religiosity and reinterpretation of old cus-
toms in a new light, the wide spread of omens 
and superstitions with pagan roots and the 
revival of traditional images in the mind in a 
modified form as a reflection of myths built on 
archetypes are highlighted collective uncon-
scious. The latest trends in religiosity, such as 
neo-paganism and occult practices, which tes-
tify to the evolution of religious ideas in mod-
ern society, are studied, the emphasis is on 
the syncretism of everyday religiosity, which is 
embodied in the sometimes chaotic combina-
tion of elements of other religions, esotericism, 
astrology, etc. with Christianity. Non-church or 
privateness is defined as a widespread form 
of modern religiosity, in which a person iden-
tifies himself as a believer in God, but does 
not belong to a specific faith or denomination, 
does not share or does not fully share a cer-
tain creed, does not follow the church canon 
and forms the content of his religious identity 
exclusively on based on one’s own sacred 
experiences, feelings and attitudes. The article 
emphasizes the importance of personal expe-
rience in the formation of household religiosity 
and the influence of cultural factors on these 
processes.
Key words: religiosity, Ukrainian spirituality, 
Christianity, paganism, everyday religiosity, 
neo-paganism.

й життєдіяльність особистості; специфічна 
властивість індивіда; конкретизація зв’язку 
з надприродним, що має психічну сутність та 
реалізується у свідомості індивіда; динамічна, 
багатоструктурна і багаторівнева система, 
основними складниками якої є релігійне світо-
розуміння, релігійне світовідчуття та релігійне 
світоставлення.
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Релігія у житті сучасної людини присутня 
в різних формах: як ортодоксальна форма вза-
ємодії з Богом, як чинник ризику потрапляння 
у деструктивні релігійні культи та як побутове 
звертання до Бога у складних життєвих ситу-
аціях. Ось чому аналіз наукових першоджерел 
потребує систематизації та структуризації.

Мета дослідження. Узагальнення та сис-
тематизація науково-психологічних уявлень 
про релігійність особистості.

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. В українській психологічній науці традиції 
дослідження різних аспектів релігійності пов’я-
зані з духовністю та сенсовими пошуками осо-
бистості. Учені Л. Березовська, Г. Бондаренко, 
О. Войнівська, В. Докаш, Н. Дудар, Б. Копач 
та ін. активно вивчають ці питання [1; 2]. Так, 
Н. Дудар вирізняє масову релігійність, яка 
характеризується поверхневим рівнем релі-
гійних переконань, слабкою релігійною вірою, 
недостатньою інтенсивністю релігійних почут-
тів і переживань, а також діяльнісною пасив-
ністю й вираженою ритуалістичністю. Окрім 
цього, вона описує оцерковлену релігійність, 
що відзначається цілісністю і ґрунтовністю 
релігійних переконань, їх відповідністю кон-
кретним релігійним віруванням, точністю вико-
нання релігійних практик та активною участю 
у релігійних організаціях.

Оскільки релігійність є багатокомпонент-
ним конструктом, у її структурі переважно 
виділяють когнітивний аспект – релігійні пере-
конання, уявлення й вірування; емотивний 
аспект – досвідчення сакральних почуттів та 
станів; мотиваційно-ціннісний аспект – релі-
гійні потреби й мотиви; конативний (поведінко-
вий) аспект – релігійна поведінка, практики та 
ритуали [1, с. 18]. Уточнюючи структуру релі-
гійності, О. Войнівська на конативному рівні 
виділяє культову та позакультову релігійність. 
Культова релігійність охоплює участь вірую-
чих у богослужіннях і виконанні обрядових дій 
у межах церкви; позакультова ж включає дії та 
вчинки, що мотивуються релігійними нормами 
і принципами та проявляються у соціальній 
і побутовій сферах [1, с. 18]. Традиції україн-
ської духовності та релігійності, започатковані 
М. Грушевським, сформували плеяду сучас-
них науковців, які продовжують розвивати 
цю тему (Ю. Борейко, А. Колодний, Н. Литви-
ненко, В. Литовченко, Л. Овсянкіна, В. Олійник, 
Н. Семергей, В. Чуйко тощо) [3; 4]. Учені вка-
зують на те, що характерним для української 
народної релігійності є переплетення христи-
янської та язичницької традицій [2]. 

Дослідники наводять багато прикладів 
переплетення прадавніх язичницьких традицій 
із засвоєним християнським каноном: відо-
браження домонотеїстичних вірувань у святку-
ванні християнських свят і справлянні церков-
них ритуалів. Святкування Різдва Христового 

є яскравим прикладом цього синкретизму: 
традиції святкування народження Божича 
Коляди (Сонця-Дитини) збереглися в укра-
їнському народному святі Різдва. Аналогічно 
свято Нового року має корені в язичницьких 
обрядах весняного відродження природи.

На одночасне існування «офіційної» та 
народної релігій звертав увагу М. Вебер: Бог 
і «світ духів» існують паралельно у свідомості 
людей. 

Народна релігійність розуміється як реально 
функціонуюча система вірувань і практик, що 
детермінується природним і соціальним ото-
ченням. Християнство в Україні ніколи не мало 
«чистого» вигляду поза межами Церкви; воно 
завжди містило елементи «християнізованого 
язичництва». Це проявляється у збереженні 
забобонів і дохристиянських звичаїв на пове-
дінковому рівні. Природоорієнтованість укра-
їнської ментальності відображається у сакра-
лізації землі й землеробської праці.

Яскравою формою поєднання антеїстич-
них і християнських уявлень є колядка «Святі 
орачі», де в хліборобській праці постає Свята 
Трійця. Основні свята зберегли попередні про-
яви святкування: Різдво Христове має корені 
у святкуванні народження Божича Коляди. 
Ритуал посівання не має жодного християн-
ського обґрунтування і закріпився у народній 
обрядовості. Язичницькі елементи проявля-
ються також в обрядах святкування Великодня.

Народна релігійність зберігається серед 
старших сільських мешканців як частина тра-
диційного виховання. Водночас відзначається 
намагання відродження язичництва як окремої 
релігії.

Ю.Г. Борейко описує повір’я та прикмети 
сучасної побутової релігійності: протистав-
лення «правий – лівий», «життя – смерть», 
«земний світ – потойбічний світ» відображають 
бінарну модель світу. 

Таким чином, явище «реміфологізації» при-
таманне сучасній позакультовій релігійності: 
міфи побудовані на архетипах колективного 
несвідомого.

Сучасна побутова релігійність відповідає 
поняттю масової релігійності з певною роз-
митістю розуміння віроповчальних значень та 
символів. Це явище включає різноманітні еле-
менти: забобони, прикмети та обряди з язич-
ницьким корінням.

На думку вченої, виділення культової та поза-
культової форм релігійності є фундаменталь-
ним в організації та проведенні досліджень. 
Традиції української духовності та релігійності, 
започатковані М. Грушевським, сформували 
плеяду сучасних науковців, які продовжують 
розвивати цю тему (Ю. Борейко, А. Колодний, 
Н. Литвиненко, В. Литовченко, Л. Овсянкіна, 
В. Олійник, Н. Семергей, В. Чуйко та ін.) [1; 
2]. Учені вказують, що характерним для укра-
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їнської народної релігійності є переплетення 
власне християнської та язичницької тради-
цій [2]. Дослідники наводять багато прикладів 
переплетення прадавніх язичницьких традицій 
та засвоєного християнського канону, відо-
браження домонотеїстичних вірувань у свят-
куванні християнських свят та справлянні цер-
ковних ритуалів, як-от святкування Різдва, 
Нового року, Великодня, Водохрещі та справ-
ляння хрестин, де історично, а подекуди і нині 
присутні прадавні елементи [2].

У сучасному аспекті повсякденна, або побу-
това, релігійність пов’язується з релігійною 
свідомістю як способом ставлення віруючого 
до світу через систему поглядів і почуттів, 
смисл та значення яких становить віра в над-
природне, у якій вирізняються теоретичний 
та буденний пласти. Даний аспект широко 
досліджує Ю. Борейко, указуючи, що син-
кретизм релігійних ідей із переосмисленими 
віруваннями архаїчного типу автохтонного 
походження (віра у чаклунство, магію, віщі 
сни, міфологічні образи), інтересом до ірраці-
оналізму (окультизм, астрологія) та науковими 
ідеями та уявленнями складає у сукупності 
особливості буденної релігійності сучасної 
людини [3; 4]. Ці складники відображаються 
як на когнітивному (ідеї, уявлення, значення, 
смисли), так і на поведінковому (наявність 
звичних рутинізованих практик) рівні сучасної 
побутової релігійності.

Також важливо зазначити, що сучасна 
побутова релігійність не є статичною; вона 
постійно еволюціонує під впливом соціальних 
змін і культурних трансформацій. Наприклад, 
дослідження показують зростання інтересу до 
езотеричних практик серед молоді. Це свід-
чить про те, що нові форми релігійності активно 
інтегруються в повсякденне життя людей.

Синкретизм у побутовій релігійності може 
бути проілюстрований прикладами з повсяк-
денного життя: багато людей поєднують хрис-
тиянські обряди з елементами стародавніх 
язичницьких традицій. Наприклад, під час 
святкування Різдва часто використовуються 
обряди прикрашання осель та приготування 
традиційних страв, які мають язичницьке 
коріння.

Окрім того, сучасна побутова релігійність 
включає у себе й новітні течії: неоязичництво 
та різноманітні окультні практики. Це свідчить 
про те, що інтерес до стародавніх вірувань не 
зникає з часом, навпаки, він адаптується до 
нових умов життя. Таке поєднання традиційних 
і нових форм релігійності може бути пояснене 
потребою людей у пошуку сенсу й стабільності 
в умовах швидких соціальних змін.

Дослідження показують також важливість 
впливу культурних чинників на формування 
побутової релігійності. Наприклад, в Україні 
спостерігається активне повернення до народ-

них традицій у контексті сучасної глобалізації. 
Це повернення часто супроводжується пере-
осмисленням старих звичаїв у новому світлі.

Важливо зазначити й той факт, що повсяк-
денна релігійність часто проявляється через 
участь у різноманітних обрядах та святкуван-
нях. Наприклад, обряди посівання на Новий 
рік або святкування Великодня містять еле-
менти як християнської символіки, так і язич-
ницькі традиції. Ця змішана форма релігійності 
демонструє глибокі корені української куль-
тури й її здатність адаптуватися до нових умов.

У цьому контексті також варто звернути 
увагу на роль особистісного досвіду у фор-
муванні побутової релігійності. Як зазначає 
Ю.Г. Борейко, буденна релігійна свідомість 
формується під впливом життєвого досвіду 
людини та її оточення. Таким чином, особи-
стісні переживання й спостереження стають 
основою для формування індивідуальних уяв-
лень про віру.

До сучасних проявів, на думку Ю. Борейка, 
повсякденної народної релігійності належить 
також обрядовість, для якої характерні «поцей-
бічний прагматизм» (конкретне корисне зна-
чення), імпровізація, особливе місце магії 
та цілительства, різні способи подолання 
злощастя і повернення везіння, змішування 
канонічного письмового наративу з малим, 
локальним, як правило, усним, домінування 
невербальної культури (практики не поясню-
ються або не можуть бути пояснені) [3; 8].

Сьогодні збереження елементів традиційної 
народної релігійності відбувається у вигляді 
окремих прикмет, забобонів, побутової віри 
у магію і чаклунство, що підтверджується емпі-
ричними дослідженнями. Наприклад, Б. Копач 
зазначає, що 63,5% вірять у віщі сни, 57,4% – 
у магію, чарівників і відьом, 37% – у прикмети 
[6, с. 893]. Н. Пивоварова наводить дані, згідно 
з якими 18% віруючих переконані в можливос-
тях народних цілителів, а 22% визнають такі 
здібності у ворожок і чаклунок.

Водночас, як було зазначено, повсякденною 
народною релігійністю на рівні з традиційним 
християнством сучасна буденна релігійність 
не вичерпується, містячи також езотеричні 
уявлення, які в народній традиції відсутні: 
наприклад, 60% опитаних загалом, включно 
з віруючими та тими, хто вагається, вірять 
у реінкарнацію, а 18% довіряють астрології, 
що підтверджує еклектичність повсякденних 
релігійних уявлень і поєднання різних віро-
вчень. Сучасна побутова релігійність є склад-
ним конструктом і включає у себе різноманітні 
елементи. Як зазначає Н. Пивоварова, сучасна 
релігійність характеризується детермінантами 
та тенденціями розвитку [9, с. 117]. Це може 
проявлятися через синкретизм стародавніх 
язичницьких практик із новими формами релі-
гійності. Наприклад, багато людей поєднують 
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християнські обряди з елементами старо-
давніх язичницьких традицій. Такі елементи 
можуть включати обряди прикрашання осель 
під час свят або приготування традиційних 
страв.

У контексті побутової релігійності важливо 
враховувати також вплив культурних чинни-
ків на формування побутової релігійності. Як 
зазначає Г. Бондаренко у своїх дослідженнях 
народної релігійності українців в умовах соці-
альних змін, ці культурні зміни часто супрово-
джуються поверненням до стародавніх тради-
цій [2]. Це повернення може бути пов’язане 
з потребою людей у стабільності та сенсі під 
час соціальних трансформацій. Важливим 
складником сучасної побутової релігійно-
сті є обрядовість. Як зазначає Ю.Г. Борейко, 
обрядовість має «поцейбічний прагматизм», 
що означає конкретне корисне значення для 
людей [3; 8]. Це може проявлятися через різ-
номанітні практики – від виконання обрядів на 
свята до використання прикмет у повсякден-
ному житті.

Окрім того, сучасна побутова релігійність 
включає новітні течії: неоязичництво та різно-
манітні окультні практики. Це свідчить про те, 
що інтерес до стародавніх вірувань не зникає, 
навпаки, він адаптується до нових умов життя. 
Таке поєднання традиційних і нових форм релі-
гійності може бути пояснене потребою людей 
у пошуку сенсу й стабільності в умовах швид-
ких соціальних змін.

Дослідження показують також важливість 
впливу культурних чинників на формування 
побутової релігійності. Наприклад, активне 
повернення до народних традицій у контек-
сті сучасної глобалізації може свідчити про 
глибокі корені української культури. Важливо 
зазначити й той факт, що повсякденна релігій-
ність часто проявляється через участь у різно-
манітних обрядах та святкуваннях. Наприклад, 
обряди посівання на Новий рік або святкування 
Великодня містять елементи як християнської 
символіки, так і язичницькі традиції.

Ця змішана форма релігійності демонструє 
глибокі корені української культури й її здат-
ність адаптуватися до нових умов.

Також у контексті сучасної побутової релі-
гійності відзначається ще один феномен – 
«позацерковна», або «приватна», релігійність, 
за якою людина, ідентифікуючи себе як віру-
ючу в Бога або як християнина, не відно-
сить себе до певної конфесії, не поділяє (або 
поділяє не цілком) конкретне віровчення і не 
залучена до Церкви в значенні участі в обря-
дах та включеності в певну релігійну громаду. 
Релігійність у такому разі ґрунтується на тій 
же суміші засвоєних фрагментарних погля-
дів та життєвого досвіду, що й буденна релі-
гійна свідомість; вона відображає «приватні 
богословські думки», замикається на власних 

сакральних переживаннях, почуттях та став-
леннях людини. Позаінституційна приватна 
релігійність широко фіксується в дослідженнях 
останніх років, зокрема в роботах Я. Бугерко, 
Н. Тодосійчук, Н. Пивоварової, Н. Рожанської, 
Н. Куліш та Г. Свідерської [4]. Загалом сучасна 
побутова релігійність відповідає поняттю 
масової релігійності з певною розмитістю 
розуміння віроповчальних значень та символів 
і допущенням існування віри поза конкретною 
релігією і загалом поза вірою саме в Бога [4].

Сучасна побутова релігійність є складним 
конструктом і включає у себе різноманітні еле-
менти. Як зазначає Н. Пивоварова, сучасна 
релігійність характеризується детермінантами 
та тенденціями розвитку. 

Це може проявлятися через синкретизм ста-
родавніх язичницьких практик із новими фор-
мами релігійності. Наприклад, багато людей 
поєднують християнські обряди з елементами 
стародавніх язичницьких традицій. Такі еле-
менти можуть включати обряди прикрашання 
осель під час свят або приготування традицій-
них страв. У контексті побутової релігійності 
важливо враховувати також вплив культурних 
чинників на формування побутової релігійності. 
Як зазначає Г. Бондаренко у своїх досліджен-
нях народної релігійності українців в умовах 
соціальних змін, ці культурні зміни часто супро-
воджуються поверненням до стародавніх тра-
дицій [2]. Це повернення може бути пов’язане 
з потребою людей у стабільності та сенсі під 
час соціальних трансформацій.

Важливим складником сучасної побуто-
вої релігійності є обрядовість. Як зазначає 
Ю.Г. Борейко, обрядовість має «поцейбічний 
прагматизм», що означає конкретне корисне 
значення для людей [3; 8]. Це може проявля-
тися через різноманітні практики – від вико-
нання обрядів на свята до використання при-
кмет у повсякденному житті.

Окрім того, сучасна побутова релігійність 
включає новітні течії: неоязичництво та різно-
манітні окультні практики. Це свідчить про те, 
що інтерес до стародавніх вірувань не зникає, 
навпаки, він адаптується до нових умов життя. 
Таке поєднання традиційних і нових форм релі-
гійності може бути пояснене потребою людей 
у пошуку сенсу й стабільності в умовах швид-
ких соціальних змін.

Дослідження показують також важливість 
впливу культурних чинників на формування 
побутової релігійності. Наприклад, активне 
повернення до народних традицій у контексті 
сучасної глобалізації може свідчити про гли-
бокі корені української культури.

Важливо зазначити й той факт, що повсяк-
денна релігійність часто проявляється через 
участь у різноманітних обрядах та святкуван-
нях. Наприклад, обряди посівання на Новий рік 
або святкування Великодня містять елементи 
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як християнської символіки, так і язичницькі 
традиції.

Ця змішана форма релігійності демонструє 
глибокі корені української культури й її здат-
ність адаптуватися до нових умов.

Висновки. Узагальнюючи, можна констату-
вати, що в українській психологічній науці існу-
ють традиції розуміння та вивчення релігійності 
на всіх рівнях, розглядати її через позакультові 
форми релігійності, підвищення інтересу до 
ірраціоналізму та світських і наукових світо-
глядних ідей та уявлень із позаконфесійністю як 
характерною рисою. Отже, за порівняно обшир-
ного розгляду народної релігійності в історич-
ному та сучасному аспектах більш доклад-
ного дослідження потребують такі складники 
сучасної повсякденної релігійності, як синкре-
тизм з іншими віровченнями, ірраціоналістичні 
погляди (окультизм, астрологія), світські та 
наукові ідеї в їх безпосередньому прояві у побу-
товій релігійності сучасної людини. На порядку 
денному з’являється потреба в дослідженнях 
особливостей побутової релігійності у сукуп-
ності її складників серед різних вікових, соці-
альних, територіальних груп в актуальний час; 
у детальному вивченні специфіки, структури 
і проявів повсякденної релігійності у зв’язку 
з повномасштабною фазою російської агресії 
та особливою роллю військових капеланів у збе-
реженні психологічного здоров’я воїнів. Саме 
ці аспекти становлять перспективу подальших 
наукових розвідок.
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Виклики сьогодення потребують від сучас-
ної системи української освіти розширення 
своїх функцій, особливо у сфері інклюзивного 
підходу, який має бути стовідсотково орієн-

ПРОБЛЕМА ІНКЛЮЗІЇ ТА ІНКЛЮЗИВНОЇ ОСВІТИ  
У СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОМУ ВИМІРІ
THE PROBLEM OF INCLUSION AND INCLUSIVE EDUCATION  
IN THE SOCIO-PSYCHOLOGICAL DIMENSION

Статтю присвячено аналізу інклюзії як важ-
ливого аспекту розвитку сучасного україн-
ського суспільства, а також наголошено на 
необхідності інтеграції осіб з інвалідністю 
в освітнє й суспільне середовище. Автор 
розглядає питання інклюзії через призму 
толерантності, підкреслюючи, що саме 
толерантність є основним принципом, на 
якому може базуватися інклюзивне суспіль-
ство. Розвиток інклюзії потребує не лише 
законодавчої підтримки, а й суттєвих змін у 
громадській свідомості, щоб подолати існу-
ючі стереотипи й соціальні бар’єри.
Аналізуючи сучасний стан інклюзії в Україні, 
автор відзначає певні зрушення, зокрема 
запровадження інклюзивного навчання у 
загальноосвітніх школах. Проте попри ці 
позитивні зміни практика реалізації інклюзії 
все ще має обмеження. На думку дослідників, 
більшість зусиль спрямована на академічну 
та професійну підготовку, тоді як психо-
логічна підтримка та адаптація дітей з 
особливими освітніми потребами до соці-
ального середовища залишається недо-
статньо розвиненою. Це викликає потребу 
у розширенні функцій системи освіти та 
розбудові інклюзивного підходу, який ура-
ховує потреби соціальної та адаптації та 
самореалізації кожного учасника навчального 
процесу.
Важливим складником дослідження є аналіз 
останніх наукових робіт, присвячених інклю-
зивній освіті. Учені в Україні та за кордоном 
активно досліджують питання соціаль-
ної адаптації осіб з інвалідністю, розвитку 
толерантності в освітніх установах, а 
також створення адаптивного середовища. 
У статті акцентується увага на тому, що 
розвиток інклюзії залежить не лише від наяв-
ності інфраструктури, а й від ставлення 
суспільства до осіб з особливими освітніми 
потребами. Відповідно, подальші зусилля 
мають бути зосереджені на підвищенні рівня 
обізнаності та формуванні толерантного 
ставлення суспільства.
На основі проведеної теоретичної розвідки 
автор доходить висновку, що для досяг-
нення інклюзії необхідні спільні зусилля дер-
жавних установ, громадських організацій, 
освітніх закладів та кожного окремого 
українця. Інклюзивна культура має формува-
тися не лише на рівні освітньої системи, а 
й через розширення громадської свідомості, 
що є запорукою рівних можливостей для всіх. 
Тому формування толерантного та інклю-
зивного суспільства є важливим складником 
соціального розвитку України.
Ключові слова: інклюзія, люди з інвалідні-
стю, толерантність, соціальна адаптація, 
рівні можливості, інклюзивне суспільство, 
інклюзивна освіта, освітнє середовище, 

соціальна інтеграція, громадська свідо-
мість.

The article is devoted to the analysis of inclusion 
as an important aspect of the development of 
modern Ukrainian society, and emphasizes the 
need to integrate persons with disabilities into the 
educational and social environment. The authors 
examine the issue of inclusion through the prism 
of tolerance, emphasizing that tolerance is the 
basic principle on which an inclusive society can 
be based The development of inclusion requires 
not only legislative support, but also significant 
changes in public consciousness to overcome 
existing stereotypes and social barriers.
Analyzing the current state of inclusion in 
Ukraine, the authors note some progress, includ-
ing the introduction of inclusive education in sec-
ondary schools. However, despite these positive 
changes, the practice of implementing inclusion 
still has limitations According to the researchers, 
most efforts are focused on academic and voca-
tional training, while psychological support and 
adaptation of children with special educational 
needs to the social environment remains under-
developed. This necessitates expanding the 
functions of the education system and develop-
ing an inclusive approach that takes into account 
the needs of social and adaptation and self-re-
alization of each participant in the educational 
process.
An important component of the study is the 
analysis of recent research papers on inclusive 
education. Scientists in Ukraine and abroad are 
actively researching the issues of social adap-
tation of persons with disabilities, the develop-
ment of tolerance in educational institutions, 
and the creation of an adaptive environment. 
The article emphasizes that the development of 
inclusion depends not only on the availability of 
infrastructure, but also on the attitude of society 
towards people with special educational needs. 
Accordingly, further efforts should be focused on 
raising awareness and forming a tolerant attitude 
of society.
Based on the theoretical research, the authors 
conclude that achieving inclusion requires joint 
efforts of government agencies, NGOs, educa-
tional institutions, and each individual Ukrainian 
An inclusive culture should be formed not only 
at the level of the educational system, but also 
through the expansion of public consciousness, 
which is a guarantee of equal opportunities for 
all. Therefore, the formation of a tolerant and 
inclusive society is an important component of 
Ukraine’s social development.
Key words: inclusion, people with disabilities, 
tolerance, social adaptation, equal opportuni-
ties, inclusive society, inclusive education, edu-
cational environment, social integration, public 
consciousness.

тований на залучення осіб з інвалідністю до 
навчальних закладів усіх рівнів. На жаль, незва-
жаючи на те що освіта у сфері інклюзії остан-
німи десятиліттями активно розвивається 
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в зазначеному напрямі, цей розвиток відбува-
ється переважно в межах традиційних функцій 
освіти (пізнавальної, дидактичної, професій-
но-орієнтованої та комунікативної). Зважаючи 
на це, особливого значення набуває психоло-
гічна функція, а також функції самореалізації та 
соціальної адаптації особи з інвалідністю.

В Україні кількість дітей і молоді, які здобува-
ють освіту в інклюзивних умовах, залишається 
невеликою [15]. А зважаючи на недостатню 
гнучкість і широту підходів до організації рів-
них можливостей для здобуття освіти особами 
з особливими освітніми потребами, проблема 
інклюзії в соціально-психологічному вимірі, на 
нашу думку, є, беззаперечно, актуальною.

Розроблення змісту, форм, видів, умов 
і аналіз проблем інтеграції та інклюзії осіб 
з особливими освітніми потребами здійсню-
ється в таких напрямах: соціальний супровід 
учнів із різними видами інвалідності у закладах 
освіти та створення інклюзивного освітнього 
середовища (Г.Ф. Нікуліна, К.О. Кольченко, 
А.Г. Шевцов, П.М. Таланчук); особливості та 
тенденції розвитку інклюзивної освіти за кор-
доном, порівняльний аналіз систем інклюзії 
у різних країнах (Ю.В. Мельник, Н.О. Медова, 
Г.В. Давиденко, Н.Г. Сигал).

Вивчення особливостей навчання дітей 
з особливими освітніми потребами у загаль-
ноосвітніх школах здійснюється в таких напря-
мах: основні підходи до навчання дітей 
з інвалідністю у соціумі (І. Дено, М. Рейнольдс, 
О. Ярська-Смирнова, Д. Зайцев, Г. Браун, 
Г. Сміт, М. Вінзер), система інтеграції нечую-
чих і сліпоглухонімих дітей (В. Лубовський), 
інтеграція дітей із різними порушеннями 
психофізичного розвитку в систему освіти 
(М. Малофєєв), система інтеграції дітей 
дошкільного віку з порушеннями у розвитку 
(Н. Шматко).

Філософські та концептуальні основи орга-
нізації інклюзивної освіти, а також специфіка 
корекційно-навчальної, корекційно-виховної 
та корекційно-розвивальної роботи з дітьми 
з особливими освітніми потребами у контексті 
інклюзивної та спеціальної освіти висвітлено 
в працях українських учених (І. Мартиненко, 
Н. Слободянюк, В. Тарасун, Ю. Бойчук, Т. Сак, 
Г. Бойко, Л. Даниленко, І. Демченко, В. Синьов, 
Є. Синьова, А. Колупаєва, О. Проскурняк, 
Н. Софій, С. Конопляста, Н. Пахомова, О. Про-
скурняк, В. Бондар, С. Миронова, А. Шевцов, 
М. Шеремет, Д. Шульженко та ін.).

Дослідження науковців (В. Липа, Г. Кума-
ріна, О. Кучерук, Л. Фомічова, С. Федоренко, 
О. Глоба, О. Гноєвська, І. Дмитрієва, К. Косова, 
І. Кузава, С. Конопляста, А. Колупаєва, 
С. Миронова, Н. Савінова, Т. Сак, В. Синьов, 
Є. Синьова, Н. Пахомова, В. Тарасун, М. Шере-
мет, Д. Шульженко та ін.) охоплюють аналіз 
змісту і методів навчання різних категорій дітей 

з особливими освітніми потребами у системі 
інклюзивної освіти.

Мета даної статті полягає у детальному нау-
ково-методологічному аналізі проблематики 
інклюзії в Україні в соціально-психологічному 
вимірі. 

Проблема сприйняття, соціально-психоло-
гічного та правового захисту людей з інвалід-
ністю у світі у цілому та в Україні зокрема має 
коротку історію. Лише у другій половині ХХ ст. 
на міжнародному рівні було ухвалено низку 
нормативно-правових актів щодо захисту прав 
осіб з інвалідністю. Проте вони мали рекомен-
даційний характер, а їх виконання залежало від 
волі кожної держави. Оскільки часто не було 
незалежного моніторингу за дотриманням цих 
положень, забезпечення прав осіб з інвалідні-
стю залишалося недостатнім [10].

Ситуація дещо змінилася на початку ХХІ ст., 
коли 13 грудня 2006 р. Генеральна Асамб-
лея ООН ухвалила Конвенцію про права осіб 
з інвалідністю, яка стала обов’язковою для 
виконання після ратифікації. Конвенція чітко 
визначила обов’язки держав щодо захисту 
прав осіб з інвалідністю. Вона також запрова-
дила норму, за якою громадянське суспільство 
та представники осіб з інвалідністю повинні 
брати участь у моніторингу виконання поло-
жень Конвенції. Так, принцип «нічого для нас 
без нас» став ключовим у відносинах держав 
і осіб з інвалідністю. Уперше в Конвенції було 
зазначено, що інвалідність є результатом вза-
ємодії між особою з порушеннями здоров’я та 
бар’єрами, що обмежують її участь у суспіль-
стві [8].

Україна ратифікувала Конвенцію у 2009 р., 
але процес імплементації положень був повіль-
ним. Національна Асамблея осіб з інвалідністю 
почала вимагати від уряду виконання зобов’я-
зань, зокрема ініціювала підготовку Альтер-
нативного звіту до ООН. У 2015 р. звіт засвід-
чив низьку ефективність соціальних програм 
та недоліки у використанні коштів для імпле-
ментації Конвенції. У відповідь уряд розробив 
Національний план дій щодо реалізації Кон-
венції, спочатку до 2020 р., а потім до 2025 р. 
[12]. Особлива увага приділялася доступності 
та безбар’єрності, а також працевлаштуванню 
осіб з інвалідністю.

Проте, незважаючи на досягнення, багато 
людей з інвалідністю в Україні все ще зали-
шаються ізольованими через архітектурні та 
психологічні бар’єри. Вони потребують мож-
ливості реалізувати свої права на здоров’я, 
безпеку, освіту та професійний розвиток. 
Однак ці потреби часто залишаються нереа-
лізованими, і чимало людей з інвалідністю все 
ще змушені жити у вимушеній ізоляції [3].

У «Національній стратегії розвитку інклюзив-
ного навчання на період до 2029 року» (доку-
мент № 527-2024-р від 07.06.2024) зазнача-
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ється, що «одним із пріоритетних напрямів 
розвитку сучасної освіти в Україні є забезпе-
чення рівних прав та можливостей в освітній 
сфері для всіх без будь-якої дискримінації. 
Вагомого значення набуває створення інклю-
зивного, безпечного, сприятливого для роз-
витку освітнього середовища, яке сприяє фор-
муванню життєвих компетентностей, розвитку 
здібностей та обдарувань кожного незалежно 
від віку, статі, раси, стану здоров’я, громадян-
ства, національності, політичних, релігійних 
чи інших переконань, місця проживання, мови 
спілкування, соціального і майнового стану 
тощо» [11].

Цей документ ще раз наголошує, наскільки 
важливим і забезпеченим має бути процес 
створення комфортного, безпечного, гармо-
нійного освітнього середовища для всіх учас-
ників навчально-виховного процесу.

Проте на практиці особа з інвалідністю 
зустрічається з низкою викликів та соціальною 
інтолерантністю.

Відповідно до Закону «Про реабілітацію осіб 
з інвалідністю в Україні», визначення терміна 
«особа з інвалідністю» полягає у такому – це 
«особа зі стійким розладом функцій організму, 
що при взаємодії із зовнішнім середовищем 
може призводити до обмеження її життєді-
яльності, внаслідок чого держава зобов’язана 
створити умови для реалізації нею прав нарівні 
з іншими громадянами та забезпечити її соці-
альний захист» [5]. 

Тому фактично починаючи з 2018 р. після 
прийняття Закону № 2249–VIII «Про внесення 
змін до деяких законодавчих актів України 
щодо соціального захисту осіб з інвалідністю» 
слова і словосполучення «інвалід», «дитина-ін-
валід» та «інвалід війни» замінено на «особа 
з інвалідністю», «дитина з інвалідністю» та 
«особа з інвалідністю внаслідок війни» [5].

Окрім того, широко в суспільстві використо-
вується термін «людина з особливими освіт-
німи потребами». Проте важливо розуміти, 
що особа з особливими освітніми пробле-
мами – не лише людина з інвалідністю, а будь-
яка інша, яка потребує особливих умов в орга-
нізації освітнього процесу (наприклад, діти зі 
статусом ВПО, мігранти, представники етніч-
них меншин, діти-сироти та ті, хто залишився 
без батьківського піклування). Тому викори-
стання даного терміна для осіб з інвалідністю 
є цілком правомірним, проте не синонімічним.

Соціальна інтолерантність із боку суспіль-
ства проявляється не лише у використанні 
слів «інвалід», а й під час формулювання нозо-
логії зазначеної особи. «Візочник», «ДЦПш-
нік», «даун», «аутист», «глухонімий» – це лише 
декілька визначень, якими зазвичай у суспіль-
стві називають людей з інвалідністю [4; 15].

Беззаперечно, ефективне інклюзивне нав-
чання вимагає створення в суспільстві атмос-

фери толерантності щодо осіб з інвалідністю. 
Донедавна в нашій країні не приділяли достат-
ньої уваги формуванню толерантного став-
лення до них. Традиційно в суспільстві людей 
поділяли на «здорових» і «хворих», що супере-
чить принципам гуманності та сучасним підхо-
дам до освіти [9].

Учені визначають толерантність як здат-
ність запобігати конфліктам, розглядаючи це 
поняття з різних позицій, таких як біологічна, 
етнічна, політична, психологічна та педаго-
гічна. Виділяються поняття «внутрішньої» та 
«зовнішньої» толерантності, які характеризу-
ють здатність людини приймати інших і збе-
рігати рівновагу у взаємодії. Толерантність 
є не лише результатом розвитку особисто-
сті, а й особистим вибором та позицією, що 
сприяє гармонійному співіснуванню [14].

На думку більшості українських дослідників 
у цій сфері, формування толерантного сприй-
няття осіб з інвалідністю має формуватися 
з дитинства [7]. Важливо пояснити, що люди 
з інвалідністю мають рівні права та можливості 
з іншими. Толерантність, сприйнята дітьми як 
важлива життєва цінність, сприятиме успіш-
ній інтеграції в будь-який колектив. Тому важ-
ливим аспектом у вихованні є надання дітям 
можливості зрозуміти цінність толерантного 
ставлення як до себе, так і до інших [13].

Інклюзивна освіта надає можливість людям 
з інвалідністю здобувати якісну освіту в повно-
цінному освітньому середовищі на всіх етапах 
життєвого шляху. Проте для успішної інклюзії 
та інтеграції необхідний висококваліфікова-
ний супровід, який забезпечуватиме не лише 
академічну підтримку, а й соціальну адапта-
цію [15].

Отже, розвиток толерантності є ключовим 
елементом інклюзивного навчання і важливою 
умовою успішної інтеграції осіб з інвалідністю. 

Актуальним в аспекті зазначеного вище 
є розвиток інклюзивної культури українського 
суспільства. Беззаперечно, останніми роками 
рівень розвитку інклюзивної культури в україн-
ському суспільстві демонструє низку позитив-
них змін у суспільних поглядах, що базуються 
на нових інклюзивних принципах та цінно-
стях. І важливими чинниками, як ми зазначали 
раніше, є вдосконалення нормативно-право-
вої бази та поступовий розвиток інклюзії у сві-
товій спільноті, що забезпечує рівний доступ 
для кожного та відкриває нові можливості. Ідея 
інклюзії, яка спирається на цінність різноманіт-
ності та унікальність кожної людини, виключає 
дискримінацію та підкреслює основний прин-
цип демократичного суспільства – рівні права 
для всіх, зокрема щодо доступу до освіти, 
незалежно від індивідуальних особливостей.

Проте, незважаючи на наявні законодавчі 
гарантії доступності освіти для осіб з інвалід-
ністю, украй важливо посилити поширення 
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інформації про «інклюзивну культуру» серед 
усіх учасників освітнього процесу та суспіль-
ства загалом.

Науковці пишуть, що включення осіб 
з інвалідністю у громадське життя сприяє їхній 
самореалізації та зменшує негативні наслідки 
ізоляції, які вони відчували раніше. Однак їхня 
адаптація до суспільних відносин потребує 
підтримки, зокрема і через формування толе-
рантного ставлення до них. 

Важливо підвищувати рівень обізнаності 
населення щодо інклюзії та інклюзивної освіти, 
які на законодавчій основі й через особисті 
зусилля допоможуть створити нову інклюзивну 
культуру, орієнтовану на рівність, справедли-
вість та повагу.

Дослідники єдині в думці, що інклюзивна 
культура сприяє створенню середовища, 
у якому всі люди незалежно від їхніх індивіду-
альних потреб можуть почуватися визнаними 
та поважаними [2]. Така культура підтримує 
рівність можливостей незалежно від ста-
тусу, національності, етнічності, релігії, стану 
здоров’я, віку чи інших характеристик. Вона 
акцентує на взаємопідтримці, співпраці та 
порозумінні між різними соціальними групами.

Наукові дослідження в Україні та за кор-
доном демонструють зростання інтересу до 
інклюзії. Вітчизняні дослідники, наприклад 
С. Альохіна, Т. Качалова, М. Колокольцева, 
активно досліджують інклюзивну культуру. 
Також заслуговують на увагу праці закордон-
них науковців, таких як Т. Бут, М. Воган.

Дослідження, проведене О. Губарь, було 
спрямоване на встановлення значення інклю-
зії та інклюзивної культури в закладах освіти, 
а також рівня обізнаності суспільства із цими 
поняттями. Авторкою було проведено опиту-
вання серед батьків початкових класів інклюзив-
них та загальноосвітніх шкіл, яке виявило досить 
високий рівень обізнаності батьків дітей з інклю-
зивних класів щодо інклюзії, а також позитивне 
ставлення до навчання дітей з особливими 
освітніми потребами в загальних класах [2].

Більшість батьків інклюзивних класів пози-
тивно ставиться до інклюзії, тоді як частина 
батьків загальноосвітніх класів потребує 
подальшого роз’яснення та підтримки у фор-
муванні інклюзивної культури [1]. Це свідчить 
про високий рівень інклюзивної обізнаності 
серед тих, хто безпосередньо залучений до 
інклюзивного навчання. Водночас для батьків 
із загальноосвітніх класів важливо продовжити 
роботу з популяризації інклюзивної культури, 
що сприятиме формуванню позитивного став-
лення до дітей з особливими потребами.

Іншими словами, створення інклюзивної 
культури є комплексним завданням, що вима-
гає зусиль усіх сторін: державних органів, 
освітніх установ, громадських організацій та 
кожного.

Отже, результати дослідження показали, 
що, незважаючи на певні досягнення в роз-
робленні основ для забезпечення рівних прав 
і можливостей, особи з інвалідністю все ще 
стикаються з численними перешкодами на 
шляху до повної інтеграції у суспільство. Це 
зумовлює необхідність розвитку толерантності 
як основи для створення інклюзивного сере-
довища, де кожен може брати участь на рівних 
умовах.

Розвиток толерантності в суспільстві 
вимагає комплексного підходу, що вклю-
чає не лише законодавчі зміни, а й роботу 
з громадськістю, освітніми установами та 
державними органами. Особливо важли-
вим є розвиток системи освіти таким чином, 
щоб вона не лише забезпечувала навчання 
для осіб з особливими освітніми потребами, 
а й формувала у всіх учасників освітнього 
процесу розуміння цінностей різноманітно-
сті та взаємоповаги. 

Інклюзивна освіта є важливим інструмен-
том для розвитку толерантності й підтримки 
соціальної інтеграції, однак для її ефективності 
потрібно забезпечити підготовку кваліфікова-
них фахівців і створення адаптивного освіт-
нього середовища.

Залучення широкого кола зацікавлених сто-
рін є ключовим для досягнення успіху в реаліза-
ції інклюзії. Відповідно, подальші дослідження 
та практичні заходи мають бути спрямовані 
на забезпечення рівних можливостей для всіх 
громадян і формування культури толерантно-
сті та поваги до кожного.
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Актуальність дослідження жіночої тілес-
ності та фігуративності зумовлена низкою 
обставин. З одного боку, це проблеми гума-
нізму – жіночності, краси, добра, материн-
ства, з іншого – експлуатація «питання» жіно-
чої тілесності. Проблеми розвитку гуманізму 
в суспільстві ставить питання про подолання 
відчуження та гуманізму в царині розгляду-
ваної проблематики. Висока значущість роз-
глянутої теми також зумовлена тим, що в ній 
аналізуються центральні питання гуманізму 
взагалі й ті цінності, які належать до критеріїв 
соціального прогресу. 

Складність проблеми зумовлена тим, що 
тілесність має історичну фігуративність, тісно 
пов’язану зі знанням, цінностями, владою, 
релігією. Цивілізація, з одного боку, розши-
рює можливості та рамки тілесності, з іншого – 
характеризується зростанням експлуатації цієї 
теми. Розвиток науки, генної інженерії та ген-
них технологій призводить до переоцінювання 
традиційних форм порушення питання, аж до 
субстанційності образу постлюдини. Сучасна 
цивілізація також ускладнила проблеми іден-
тичності, у зв’язку з тенденціями ґендерного 
розмаїття, мультикультуралізму, глобалізації, 

СОЦІОКУЛЬТУРНИЙ АСПЕКТ ЖІНОЧОЇ ТІЛЕСНОСТІ
SOCIO-CULTURAL ASPECT OF FEMALE CORPOREALITY

Стаття присвячена дослідженню соціокуль-
турного аспекту жіночої тілесності. Визна-
чення поняття «тілесність» складається 
із психофізіологічних, психосоматичних, біо-
енергетичних проявів людського тіла, які 
характеризуються особливостями онтоло-
гічного та соціокультурного розвитку та 
здійснюються в аксіологічному просторі соці-
уму. Доведено, що тілесність виступає вже 
як структура репрезентації самосвідомості 
та включає психосоматичні феномени, які 
є символічним вирішенням внутрішньоос-
обистісних конфліктів, тієї інформації, за 
допомогою якої можна встановити зв’язки 
реальних подій і їх тілесної конгруентності, 
а потім шляхом вербалізації осмислити й 
інтегрувати даний досвід. Проаналізовано 
соціокультурний аспект жіночої тілесності, 
визначено, що в сучасному світі жіноче тіло, 
як і раніше, багато в чому розглядається 
суто утилітарно, з погляду сексуального 
задоволення і репродуктивних функцій. Така 
обмежена оцінка жіночої тілесності справляє 
досить значний вплив на жіночу самоіден-
тифікацію, багато в чому робить її нега-
тивною. Зроблено висновок, що тілесність 
виступає однією із провідних цінностей у 
жіночій ментальності та відіграє найважли-
вішу роль під час формування ґендерної іден-
тичності жінок, тому перед сучасною жінкою 
стоїть завдання – виробити усвідомлене 
ставлення до свого тіла, подолати негати-
візм і відчуженість щодо тілесних недоскона-
лостей, оцінювати себе не з позиції Іншого, 
тобто чоловіка, а насамперед з погляду 
власних об’єктивних потреб.

Ключові слова: жінка, ідентичність, тілес-
ність, жіноча тілесність, тілесний образ, 
фемінізм, ґендер. 

The article is devoted to the study of the socio-cul-
tural aspect of female corporeality. The definition 
of corporeality consists of psychophysiological, 
psychosomatic, bioenergetic manifestations of 
the human body, which are characterised by 
ontological and socio-cultural development and 
are carried out in the axiological space of soci-
ety. It is proved that corporeality already acts as 
a structure of representation of self-conscious-
ness and includes psychosomatic phenomena, 
which are a symbolic resolution of intrapersonal 
conflicts and the information that can be used 
to establish links between real events and their 
corporeal congruence, and then, through verbal-
isation, to comprehend and integrate this expe-
rience. The author analyses the socio-cultural 
aspect of female corporeality and determines 
that in the modern world the female body is still 
largely viewed as purely utilitarian, in terms of 
sexual pleasure and reproductive functions. It is 
concluded that corporeality is one of the leading 
values in women’s mentality and plays a crucial 
role in the formation of women’s gender identity, 
so the modern woman faces the task of devel-
oping a conscious attitude towards her body, 
overcoming negativism and alienation in relation 
to bodily imperfections and evaluating herself not 
from the position of the Other, i.e. a man, but pri-
marily from the point of view of her own objective 
needs.
Key words: woman, identity, corporeality, female 
corporeality, body image, feminism, gender.

детериторіалізації тощо. Наша повсякденна 
діяльність і досвід переконують, що всі люди, 
з якими ми стикаємося, тілесні. Тілесність – це 
психофізіологічні, психосоматичні, біоенер-
гетичні прояви людського тіла, які характе-
ризуються особливостями онтологічного та 
соціокультурного розвитку, здійснюються 
в аксіологічному просторі соціуму. 

Тілесність структурована і має внутрішні та 
зовнішні компоненти, до того ж «фраґменти 
зовнішньої вираженості долучені лише через 
відповідні їм внутрішні переживання». Про-
блема теперішнього часу полягає в тому, що 
сучасна людина не знає і не розуміє, а точ-
ніше, не переживає своєї внутрішньої тілесно-
сті, що в підсумку призводить до внутрішньоо-
собистісного конфлікту, який є базовим щодо 
інших, бо формується на ранніх етапах роз-
витку людини (починаючи з пренатального). 
Особливо це стосується жінок.

Отже, метою статті є дослідження соціо-
культурного аспекту жіночої тілесності.

Внутрішнє тіло, як момент моєї самосві-
домості, являє собою сукупність внутрішніх 
органічних відчуттів, потреб і бажань, об’єд-
наних навколо внутрішнього центру, зовнішній 
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же момент фраґментарний і не досягає само-
стійності та повноти, маючи завжди внутрішній 
еквівалент, через його посередництво нале-
жить внутрішній єдності. Важливо навчитись 
правильно розшифрувати тілесний код, який 
є ключем до розуміння внутрішньоособистіс-
них конфліктів, які, у свою чергу, часто є при-
чиною психосоматичних захворювань. Тільки 
тоді людина отримає доступ до власних істин-
них бажань і потреб. 

Отже, усі потреби, почуття, бажання коду-
ються в різні стани, психосоматичні фено-
мени, які є символічним вирішенням внутріш-
ньособистісних конфліктів, тієї інформації, 
за допомогою якої можна встановити зв’язки 
реальних подій і їх тілесної конгруетності, 
а потім шляхом вербалізації осмислити й інте-
грувати даний досвід. І тілесність виступає вже 
як структура репрезентації самосвідомості [2]. 

Проблематика жіночої тілесності вкрай 
складна для дослідження, оскільки в історії 
її оцінки дуже суперечливі, неоднозначні та 
вкрай суб’єктивні. Чуттєво-тілесний світ жінки 
відіграє фундаментальну роль для дитини 
та соціуму загалом. Уже в давній філософії 
проблематика жіночої тілесності та її енергії 
й духовності активно обговорювалась. У дав-
ньоіндійській філософії виділяли грубе й тонке 
тіло. Гармонію духу й тілесності шукали Пла-
тон, Арістотель, арабські мислителі – Ібн Сіна, 
Аль Фарабі. Ідеали жіночої тілесності та краси 
стали відігравати особливу роль в епоху Від-
родження. В епоху капіталізму тілесність про-
являє себе і використовується в найрізнома-
нітніших іпостасях і якостях. Постає соціальна 
проблема експлуатації тілесності, її відчу-
ження. 

Спроби дослідити тілесність здійснювали 
у своїх концепціях тілесно орієнтовані тера-
певти (теорія «Характерний панцир» В. Райха, 
біоенергетика О. Лоуена, терапія рухом 
М. Александера, теорія концентрованого руху 
Е. Гіндлер, теорія усвідомлення себе через 
рух М. Фельденкрайза, структурна інтеграція 
І. Рольф). Цікаві спроби виділити тілесність, 
а точніше, тілесне почуття та тілесне «Я», як 
окрему психологічну категорію були зроблені 
ще Г. Олпортом. Тілесне почуття навіть дістало 
спеціальну назву – «ценестезія». Тілесне «Я» 
він відносив до серцевини становлення осо-
бистості. Сучасний період розвитку психоло-
гії характеризується прагненням зрозуміти 
людину як цілісну систему, як інтегровану 
функціональну єдність різних аспектів цілого 
в часі та просторі. 

Питання про те, якими смислами наділя-
ється категорія «жінка», яким чином виробля-
ється знання про жіноче, фемінінне, а також 
про те, які агенти беруть у цьому участь, є акту-
альним із моменту становлення академічного 
фемінізму та ґендерної теорії. 

Сучасними дослідниками зроблено висно-
вки щодо тенденцій у художніх рефлексіях 
жіночого, передусім у репрезентаціях тілес-
ного досвіду:

– тяжіння до неприхованої реалістичності, 
відмова від «надуманої», вимушеної «калігра-
фіки», а за необхідності – звернення до есте-
тики потворного, важелів шоку й епатажу;

– актуалізація місця жінки в суспільстві, 
набуття нею права на нестандартне тілесне 
самовираження;

– виведення з маргінальної зони тем, що 
пов’язані з репрезентацією специфічних для 
жіночого тіла фізіологізмів;

– активне використання тіла як метафори 
у зверненні до гострих соціально значущих тем 
[9].

Є. Калюжна та Н. Савченко доводять, що до 
психологічних особливостей тілесності моло-
дих жінок у контексті феноменології варто 
віднести такі: показники психосоматичного 
потенціалу, компетенції вербалізації тілес-
ного «Я» та локусу тілесного контролю, типи 
самоусвідомлення та саморефлексії тілес-
ного потенціалу. Ці особливості розкривають 
окремі компоненти у структурі тілесності як 
багатофакторного явища. За результатами 
автоматизованого лінійного моделювання 
встановлено, що ядро тілесності в молодих 
жінок становить глибинно-психологічна фено-
менологія [6]. 

Н. Калька зауважує, що уявлення про красу 
жіночого тіла, про процеси старіння й омоло-
дження, про прийнятну поведінку та норми 
фізичного і духовного здоров’я людини не 
бувають незмінними. Ці уявлення схильні до 
процесу соціального конструювання і залежать 
від тимчасового, соціального, культурного, 
етнорелігійного й інших контекстів. У людей 
дедалі частіше трапляється переконання, що 
все можна коригувати, змінювати відповідно 
до зразків, нав’язаних масовою культурою [7]. 

Сучасні українські науковці зробили висно-
вки: жінки, які мають дітей, порівняно із жін-
ками, які не мають репродуктивного досвіду, 
більш позитивно ставляться до тіла, прийма-
ють його, у них виражена фемінінна ґендерна 
приналежність, їм меншою мірою властива 
алекситимія; у вагітних жінок і жінок, які пере-
бувають у післяпологовому періоді, підви-
щується увага до власних відчуттів, зокрема 
інтрацептивних і пропріоцептивних, і здатність 
до усвідомлення своїх почуттів і переживань; 
тілесність жінок-матерів справді пов’язана 
з характером досвіду, отриманого під час 
виношування, пологів і вигодовування дитини. 

К. Бондар за результатами дослідження 
зробила висновок, що найбільша кількість 
респонденток (46,7%) належить до особистіс-
ного типу саморефлексії тілесного потенціалу. 
Для цього типу характерна орієнтація на себе. 



ГАБІТУС

282 Випуск 67. 2024

Тілесний потенціал безпосередньо інтегру-
ється в «Я»-структуру, стає його іманентною 
характеристикою, яка за жодних умов не може 
бути відділена від «Я». Конструктивно-цін-
нісний рівень ставлення до власних тілесних 
можливостей поєднує можливість досягнення 
перспективних життєвих цілей у безпосеред-
ньому зв’язку з можливостями «Я» як ціліс-
ної психотілесної істоти. 35,8% респонденток 
належать до конформного типу саморефлексії 
тілесного потенціалу. Для цього типу харак-
терна орієнтація на іншого, рівень ставлення 
до власних тілесних можливостей як чинника, 
з яким пов’язуються передусім місце в соціумі 
та можливість соціального зростання. Пред-
ставниці цього типу сприймають своє тіло як 
інструмент, ціннісний статус якого обмежу-
ється наявними в соціумі (культурі) уявлен-
нями, з одного боку, та природними мож-
ливостями людини – з іншого. Запозичений 
у соціумі критерій стає провідним каналом 
категоризації тілесності, яка не поширюється 
на уявлення досліджуваних про власне «Я». 
Найменша кількість респонденток (17,5%) 
належить до вітального типу саморефлексії 
тілесного потенціалу. Для цього типу харак-
терна орієнтація на «тут і тепер», усвідомлення 
тіла як натурального біологічного об’єкта, чин-
ника, що може заважати чи просто перешкод-
жати потоку життєдіяльності, тобто тіла як 
заданої умови існування [2].

Емпіричне дослідження К. Ільясової пока-
зало, що тілесний образ є основою склад-
ного психологічного феномену формування 
першого враження про іншу людину, оскільки 
сприйняття одного індивіда іншим є визна-
чальним у формуванні самосвідомості та 
людської взаємодії. 89% опитаних висловили 
думку, що після виправлення власних недолі-
ків вони змінять свій сценарій життя чи змо-
жуть вирішити психологічну проблему (скла-
деться сімейне життя; підвищиться соціальний 
статус, відбудеться кар’єрний ріст, зросте 
популярність серед чоловіків; прийде відчуття 
впевненості в завтрашньому дні; стане щасли-
вою). Моніторинг і аналіз медичних карток клі-
єнтів косметологічних лікарень (98 осіб), який 
був зроблений у межах зазначеного дослі-
дження, показав, що після корекції недоліків, 
за запитом клієнтів, тільки 8% залишаються 
на профілактичному догляді, решта 92% про-
довжують пов’язувати якість власного життя 
з наступними косметичними процедурами 
й операціями, керуючись нав’язаними медіа 
стандартами краси. Серед найпопулярніших 
пластичних операцій: мамопластика (корекція 
грудей); ринопластика (корекція носа); блефа-
ропластика (корекція повік); ліпосакція (вида-
лення надлишків жирових відкладень); корек-
ція форми сідниць; лабіопластика (пластика 
статевих губ); кругова підтяжка обличчя; отоп-

ластика (корекція вух). Аналіз дав підстави кон-
статувати зростання популярності пластичних 
видів хірургії в молодих клієнток (18–25 років), 
що в реальності не мають потреб у зазначених 
процедурах. Також можна констатувати відсут-
ність психологічного консультування стосовно 
доцільності таких процедур [4]. 

Отже, у суспільстві виробляються свої уяв-
лення про тілесність і тілесні практики, які відо-
бражають, з одного боку, припустиме і мож-
ливе, а з іншого – заборонене і неприродне 
в даній культурі. На основі таких уявлень і тілес-
них практик виробляється система символів, 
що визначають сенс тілесної ідентичності. 
Також тілесність виступає своєрідним «дзер-
калом» для відображення сутності ідеального 
суб’єкта, тобто такого суб’єкта, з яким ми 
хотіли б себе співвіднести. Тілесність пред-
ставників статі виражається функціонально 
і проявляється насамперед у репродуктивній 
і сексуальній сферах. Уявлення людини про 
себе як суб’єкта й об’єкт сексуальних сто-
сунків, а також уявлення про материнство та 
батьківство є одними з найактуальніших і най-
більш значущих у її житті. У структурі традицій-
ної жіночої ментальності цінності материнства 
розташовувалися на вершині ціннісної ієрар-
хії, тому жіноча ідентифікація багато в чому 
була пов’язана з материнством. Виконан-
ням функції матері жінка осмислювала себе 
як представниця статі, бо саме її здатність до 
дітонародження визначала її цінність і статус 
у суспільстві (у давнину жінку, визнану без-
плідною, справжньою жінкою не вважали: 
такою вона могла стати тільки після народ-
ження дитини). 

Трансформація суспільних цінностей, яка 
відображала «швидке зростання значущості 
особистісних цінностей, узаконення найманої 
жіночої праці, контроль над народжуваністю», 
привела до послаблення значущості материн-
ства. У сучасному суспільстві з’являються такі 
явища, як добровільна бездітність і «жаль за 
материнством», що його відчувають жінки, які 
народили дітей, але не отримують у зв’язку із 
цим позитивних емоцій. Проте цінності мате-
ринства в суспільній свідомості залишаються 
першорядними, а негативні почуття щодо 
народження дітей розглядаються як девіантні. 
Науковці стверджують, що «сучасні матері 
страждають від традиційного образу матері, 
укоріненого в нашій свідомості». Отже, стере-
отипи, що приписують жінці насамперед бути 
матір’ю, як і раніше, визначають її світогляд 
і систему цінностей. Стандарти, на основі яких 
оцінюється навколишній світ і сама людина, не 
є ґендерно індиферентними [11]. 

Феномен «жіноча краса» є за своєю приро-
дою соціокультурним, його трактування зміню-
валися залежно від статусу жінки в суспільстві, 
від наявних у кожну епоху ґендерних відносин, 
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а визнання досконалості жіночої статі, проте, 
не обмежує чоловічого домінування в суспіль-
стві. Контроль над жіночою тілесністю так 
само належав переважно чоловікові. Кон-
троль здійснювався не тільки фізично, а й за 
допомогою акту споглядання. Дивлення роз-
глядається як привілейований акт, перевага, 
яка була доступна суто чоловікам. Феномен 
«чоловічого погляду» досліджувала Л. Малві, 
яка пов’язувала чоловічий візуальний контроль 
із перетворенням жінки на об’єкт чоловічого 
впливу [10]. За допомогою поглядів здійсню-
валась об’єктивація жінки, співвідношення 
її з «іншим»: образ жінки вже з давніх-давен 
інтерпретується як товар. Традиційно жінка 
визначає свою суб’єктивність через сми-
ренність і підпорядкування чоловікові. Навіть 
сучасні економічно незалежні жінки прийма-
ють як даність необхідність своєї відповідності 
нормам маскулінної естетики. 

 Результати дослідження соціокультурного 
аспекту жіночої тілесності дозволяють зробити 
висновки про те, що в сучасному світі жіноче 
тіло, як і раніше, багато в чому розглядається 
суто утилітарно, з погляду сексуального задо-
волення (реклама, порнографія, проституція) 
і репродуктивних функцій (дітонародження, 
сурогатне материнство). Така обмежена оцінка 
жіночої тілесності справляє досить значний 
вплив на жіночу самоідентифікацію, багато 
в чому робить її негативною. Жінка співвідно-
сить уявлення про себе із чоловічою, тобто 
домінантною позицією, навіть гіперболізує 
чоловічу оцінку своєї зовнішності. Це призво-
дить до формування аутоагресивної жіночої 
поведінки у прагненні досягти ідеалу. Практики 
тілесних трансформацій, часом украй болючих 
і негативних для здоров’я за своїми наслід-
ками, здебільшого належать до стратегій пове-
дінки жінок. Така самообмежувальна поведінка 
також вказує на те, що в жінки багато в чому 
зберігається стратегія поведінки, відповідно 
до якої в неї домінує прагнення подобатися 
чоловікові та бути максимально привабливою 
для нього. Європейські науковці пропонують 
піддати практики краси перевірці на предмет 
їхньої політичної ролі в підтримці чоловічого 
панування. Тілесність виступає однією із про-
відних цінностей у жіночій ментальності та віді-
грає найважливішу роль під час формування 
ґендерної ідентичності жінок. Тому перед 
сучасною жінкою стоїть завдання – виробити 

усвідомлене ставлення до свого тіла, подолати 
негативізм і відчуженість щодо тілесних недо-
сконалостей і здійснювати оцінювання себе не 
з позиції Іншого, тобто чоловіка, а насамперед 
з погляду власних об’єктивних потреб.
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Постановка проблеми. Психолого-педа-
гогічна допомога дітям з особливими освітніми 
потребами, займає центральне місце в сучас-
ній спеціальній педагогіці та психології. Розла-
дам аутистичного спектру в сучасній науці при-
діляють значну увагу. Для кращого розуміння 
розладу фахівці проводять нові дослідження 
для встановлення генетичних причин, спад-
кових факторів. Окремо приділяється увага 
новим програмам і технікам допомоги адап-
тації і соціалізації дітям із розладом аутистич-

ДІТИ ІЗ РОЗЛАДАМИ АУТИСТИЧНОГО СПЕКТРУ В УМОВАХ ВОЄННОГО 
СТАНУ: МОЖЛИВОСТІ ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГІЧНОЇ ДОПОМОГИ
CHILDREN WITH AUTISM SPECTRUM DISORDERS IN WAR STATE: 
POSSIBILITIES OF PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL ASSISTANCE

У статті узагальнено можливості психоло-
го-педагогічної підтримки дітей із розлади 
аутистичного спектру в умовах воєнного 
стану. Звернуто увагу на те, що запити 
батьків дітей із РАС змінилися після повно-
масштабного вторгнення росії в Україну: 
деякі проблеми не втратили своєї актуаль-
ності, деякі постали більш гостро. Вказано 
на те, що від ефективної психолого-педаго-
гічної допомоги дітям із РАС в умовах воєн-
ного стану залежить їх психічне здоров’я та 
потенціал психо-фізіологічного прогресу.
Детально розглянуто психолого-педагогічні 
проблеми сімей дітей із РАС, які опинилася 
в різних умовах: сім’ї, які залишилися в зоні 
бойових дій; евакуювалися; залишилися на 
тимчасово окупованих територіях; залиши-
лася в містах, де йшли бойові дії. Система-
тизовано психолого-педагогічні проблеми 
дітей із РАС, які розподілено на умовні групи: 
порушення сенсорної гігієни, зміна оточення, 
зміна умов перебування і проживання, виму-
шене життя у невизначеності.
Розроблено критерії оцінки ефективності 
методів психолого-педагогічної допомоги 
дітям із РАС в умовах воєнного стану: зни-
ження тривожності; вирівнювання емоцій-
ного стану, відсутність різких коливань; 
повернення прогресу дитини до останнього 
рівня; успішна інтеграція дитини в соціаль-
ному середовищі, зокрема, якщо дитина 
стала біженцем і опинилася в новому куль-
турному та мовному середовищі; дитини 
менше виражає негативних сценаріїв чи 
негативних тем (про смерть, війну, розлуку, 
руйнування); позитивна динаміка сну та хар-
чування; суб’єктивно дитина виглядає більш 
щасливою; повернення або наближення до 
останніх успіхів прогресу набутих навичок; 
покращення соціального функціонування; 
нормалізація поведінки дитини; покрашення 
гіперкінетичної симптоматики; ремісія 
супутніх психічних розладів; зменшення 
частоти і тривалості мельдаунів (зривів) 
і шатдаунів (відсторонення як відповідь на 
сенсорне перевантаження); успішна адап-
тації до нового режиму життя сім’ї і роз-
кладу занять.
Ключові слова: розлади аутистичного 
спектру, воєнний стан, психолого-педаго-
гічна допомога, особливі освітні потреби, 
стрес, тривога, регрес.

The article summarizes the possibilities of psy-
chological and pedagogical support for children 
with autism spectrum disorder in martial law. 
Attention is drawn to the fact that the requests 
of parents of children with ASD have changed 
after the full-scale Russian invasion of Ukraine: 
some problems have not lost their relevance, 
some have become more acute. It is indicated 
that effective psychological and pedagogical 
assistance to children with ASD in martial law 
depends on their mental health and the potential 
for psycho-physiological progress. The psycho-
logical and pedagogical problems of families of 
children with ASD who found themselves in dif-
ferent conditions are examined in detail: families 
who remained in the combat zone; evacuated; 
remained in temporarily occupied territories; 
remained in cities where hostilities were tak-
ing place. The psychological and pedagogical 
problems of families of children with ASD are 
systematized, which are divided into conditional 
groups: sensory hygiene disorders, change of 
environment, change of conditions of stay and 
residence, a life spent in uncertainty.
Criteria for assessing the effectiveness of meth-
ods of psychological and pedagogical assistance 
to children with ASD in martial law conditions 
have been developed: reduction of anxiety; lev-
eling of the emotional state, absence of sharp 
fluctuations; return of the child’s progress to the 
last level; successful integration of the child into 
the social environment, in particular, if the child 
became a refugee and found himself in a new 
cultural and linguistic environment; the child 
expresses less negative scenarios or negative 
themes (about death, war, separation, destruc-
tion); positive dynamics of sleep and nutrition; 
subjectively the child looks happier; return or 
approach to the last successes of the progress 
of acquired skills; improvement of social func-
tioning; normalization of the child’s behavior; 
improvement of hyperkinetic symptoms; remis-
sion of concomitant mental disorders; reduction 
of the frequency and duration of meltdowns 
(breakdowns) and shutdowns (withdrawal as 
a response to sensory overload); successful 
adaptation to the new family life mode and class 
schedule.
Key words: autism spectrum disorders, martial 
law, psychological and pedagogical assistance, 
special educational needs, stress, anxiety, 
regression.

ного спектру в соціумі. Але повномасштабне 
вторгнення росії в Україну 24 лютого 2022 року 
сформувало нові виклики перед батьками 
дітей із РАС. В умовах воєнного стану діти із 
РАС потребують нових варіантів психолого-пе-
дагогічної допомоги і розширення можливо-
стей цієї допомоги.

Актуальність теми полягає у тому, що діти 
із розладами аутистичного спектру потре-
бують особливого підходу для допомоги їм 
у комунікації та соціальній адаптації. В умо-
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вах воєнного стану діти з особливими освіт-
німи потребами стали особливо незахище-
ною верствою населення. Зміна середовища, 
оточення та умов проживання, недоступність 
спеціалізованої психологічної та психіатрич-
ної допомоги, стало додатковим стресовим 
фактором для дітей із РАС. Батьки дітей із РАС 
вимушено опинилися в нових реаліях. Вони 
змушені звикати для нових умов невизначено-
сті і знаходити шляхи допомоги.

Аналіз наукових досліджень і публікацій. 
Проблематикою розладів аутистичного спек-
тру та можливих шляхів діагностик та корекції 
займаються чимала кількість фахівців, як-от, 
О. Багєнська, В. Башина, О. Богданишина, 
Д. Ісаєв, Д. Марценковський, К. Лебедин-
ська, В. Лебединський, М. Ліблінг, С. Мнухін, 
М. Шеремет, Л. Шипіцина. Серед закордонних 
дослідників ХХ століття слід відмітити доробки 
Г. Аспергера, Л. Гілберга, Л. Каннера, 
Г. Пілерса, М. Руттера. Важливий внесок 
у вивчення першопричини і логіки самого роз-
ладу здійснили роботи Л. Вінга, Е. Орнітца, 
В. Хелмера, Н. Коннора, Ф. Волкмара. Втім 
тема розладів аутистичного спектру постійно 
поповнюється результатами нових дослі-
джень. Для найефективнішої допомоги дітям 
слід брати до уваги новітні клінічно доведені 
результати, а також шукати шляхи допомоги 
з огляду на нові виклики.

Метою дослідження є аналіз особливостей 
психолого-педагогічної допомоги дітям із РАС 
та їх сім’ям, які опинилися в умовах воєнного 
стану.

Виклад основного матеріалу. Розлади 
аутистичного спектру – це стани, які виника-
ють внаслідок порушення розвитку головного 
мозку і характеризується трьома групами 
симптомів: труднощі соціальної взаємодії, 
перешкоди в комунікації, тенденції до повто-
рювальних моделей поведінки. За визначен-
ням сучасних закордонних дослідників, «РАС 
охоплює різноманітний спектр розладів із 
різним ступенем порушення соціальної і емо-
ційної обробки, мовлення, інтелекту, адаптив-
ного функціонування, виконавчої діяльності» 
[1, с. 276]. Згідно діагностичного критерію 
DSM-5 для розладів аутистичного спектру, 
є такі симптоми:

1. Стійкий дефіцит соціального спілкування 
та соціальної взаємодії, що проявляється 
в дефіцитах соціально-емоційної взаємності, 
дефіцитах невербальної комунікації, дефіци-
тах у розвитку, підтримці та розумінні стосун-
ків.

2. Обмежені, повторювані моделі пове-
дінки, обмеження інтересів або діяльності, 
що проявляється принаймні двома пунктами 
з наступного: стереотипні/повторювані рухи, 
використання предметів або мовлення; напо-
лягання на однаковості, негнучке дотримання 

рутинних процедур або ритуалізованих моде-
лях поведінки; сильно обмежені, фіксовані 
інтереси, які є ненормальними за інтенсив-
ністю або фокусом; гіпер- або гіпореактивність 
на сенсорний вхід або незвичайний інтерес до 
сенсорних аспектів навколишнього середо-
вища [1, c. 276].

РАС є достатньо розповсюдженим патоло-
гічним станом, який, за статистикою ВООЗ, 
зустрічається у однієї дитини зі ста [8]. Наразі 
доведеними діагностичними інструментарі-
ями, що передбачені клінічним протоколом, 
є ADI-R, ADOS, інші скринінгові інструментарії, 
які можуть використовуватися, наприклад, для 
діагностики високофункціонального аутизму.

Для успішної соціалізації дітям із РАС нада-
ють психологічну і педагогічну допомогу. 
Сім’ям важливо знаходити можливість про-
довжувати цю допомогу своїй дитині – за 
даними ВООЗ, підлітки із РАС наражаються на 
підвищений ризик порушень психічного здо-
ров’я в умовах гуманітарних криз і нестабіль-
ності, а також відсутності доступу до якісної 
допомоги і послуг [9]. Від ефективної психоло-
го-педагогічної допомоги дітям із РАС в умовах 
воєнного стану залежить їх психічне здоров’я 
та потенціал психо-фізіологічного прогресу. 
Не буде перебільшенням стверджувати, що 
від ефективної психолого-педагогічної допо-
моги дітям із РАС залежить їх майбутнє як рів-
ноправних громадян України. 

Вплив психіки дітей і підлітків на травмуючі 
події, пов’язані із війною, вивчалося вітчизня-
ними дослідниками після гібридної війни на 
сході України. Зокрема, український дослід-
ник, фахівець з питань допомоги дітям з осо-
бливим освітніми потребами, Президент Асо-
ціації дитячої психіатрії Д. Марценковський 
в межах дослідження встановив наступне: «у 
93 % дітей та підлітків психічні розлади мані-
фестували чи посилилися після одночасної дії 
декількох травматичних подій; у 67 % включе-
них у дослідження осіб фактори травматиза-
ції продовжували діяти після їх переміщення 
із зони бойових дій» [3, с. 91]. Запити батьків 
дітей із РАС змінилися після повномасштаб-
ного вторгнення росії в Україну: деякі проблеми 
не втратили своєї актуальності, деякі постали 
більш гостро. Все ще актуальним залишається 
питання кваліфікованої ранньої діагностики 
РАС. Під час повномасштабного вторгнення, 
для сімей які отримали прихисток в інших кра-
їнах, це питання навантажилося додатковими 
аспектами, починаючи з бюрократичних про-
блем: «Відсутність історії захворювання та 
кваліфікованих підтверджуючих діагноз доку-
ментів з України дуже уповільнює, ускладнює 
процес діагностики, дорогоцінний час втрача-
ється» [4]. 

Після початку повномасштабного втор-
гнення в Україну перед українськими соціаль-
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ними організаціями, які допомагають дітям 
із особливими освітніми потребами, постало 
питання осмислення тих проблем, з якими 
зараз намагаються справлятися сім’ї і спо-
соби їм допомогти. На дискусійні панелі «Діти 
з інвалідністю та війна рф в Україні» в серпні 
2022 року було сформульовано проблеми 
освіти і реабілітації дітей із РАС. Ми виокре-
мили із зазначених психолого-педагогічні про-
блеми для кожної групи дітей.

а. Психолого-педагогічні проблеми дітей, 
сім’ї яких залишилися в зоні бойових дій: від-
сутність доступу до реабілітаційних, навчаль-
них, освітніх та інших сервісів, якими зазвичай 
користуються діти із РАС у мирний час; підви-
щення рівня стресу, паніки й агресії у дітей із 
РАС через нерозуміння подій, і неможливості 
з боку батьків пояснити; булінг дітей із РАС 
з боку сусідів під час перебування в укритті; 
надмірне сенсорне навантаження через звуки 
вибухів і пострілів, а також неприємні запахи 
та звуки у місцях вимушеного перебування, 
незвична їжа тощо; стрес через раптове зник-
нення звичайних рутинних дій, а також улюбле-
них іграшок та предметів; стрімка втрата нави-
чок та регрес як наслідок вищеперерахованих 
причин; відсутність доступу до ліків для дітей 
із РАС, які мають коморбідні порушеннями що 
може вести до їх загострення; розвиток депре-
сії, неврозу та ПТСР у дітей із РАС.

б. Психолого-педагогічні проблеми дітей із 
РАС під час евакуації: до вище перерахованих 
проблем додаються підвищення рівня стресу, 
паніки й агресії у дітей із РАС через нерозу-
міння процесу евакуації та обстріли, догляди на 
блок-постах, нестерпні транспорті умови під час 
процесу евакуації; відсутність окремих кімнат 
для відпочинку для сенсорного розвантаження.

в. Психолого-педагогічні проблеми ева-
куйованих дітей із РАС за кордон: стрес від 
нового мовного та культурного середовища, 
інша процедура забезпечення сервісів дітям 
із РАС, відсутність українських документів, 
рецептів; неможливість визначення дорожньої 
карти дитини та її статусу через неможливість 
спланувати терміни перебування за кордоном; 
принциповість ювенальних органів, які іноді 
вдаються до дій, несумісних із забезпечен-
ням здоров’я та підтримки дітей із РАС; стрес 
у дитини через відсутність поруч батька, який 
залишився в Україні.

г. Психолого-педагогічні проблеми дітей із 
РАС, які залишилися на тимчасово окупова-
них територіях: до деяких вищеперерахованих 
проблем додаються стрес та тривога через 
висловлення проукраїнської позиції; нав’я-
зування російських програм навчання, нав’я-
заних окупаційною владою; страх батьків за 
дитину у зв’язку з погрозами забрати її в спе-
ціальний табір за відмову навчатися за росій-
ською програмою.

д. Психолого-педагогічні проблеми сімей 
з дитиною із РАС, які перебувають у містах, де 
йшли або йдуть бойові дії: щосекундний страх 
через загрозу життю дитини чи всієї сім’ї; 
депресія батьків через загальний зруйнованих 
стан населеного пункту [2].

Отже, психолого-педагогічні проблеми 
сімей із дітьми із РАС можна розділити на 
умовні групи: 

– стрес і тривога від нових гучних звуків, 
недотримання сенсорної гігієни. Для дітей із 
РАС це особливо важливо, оскільки в деяких 
звуках вони є гіперчутливими, а також можуть 
мати проблеми з фільтруванням шуму [5, с. 37];

– стрес і тривога через зміну оточення 
людей. У нормотипових дітей соціальна вза-
ємодія може приносити радість та захват, 
а у дітей із РАС –викликати роздратування та 
бажання ізолюватися [5, с. 41]. Соціальна «слі-
пота» дітей із РАС зумовлює складнощі у розу-
мінні світу соціальних стосунків [7]. І якщо 
в мирних час дитина могла досягати успіхів 
у соціальних контактах, то в умовах воєнного 
стану, коли умови її існування змінюються, 
вірогідно, буде спостерігатися регрес;

– стрес і тривога через зміни умов перебу-
вання, проживання, зміна оточуючих об’єктів;

– страх через загрозу життю, неможливість 
спрогнозувати майбутнє, вимушене життя 
у невизначеності.

Окремо зупинимося на найбільш розпо-
всюджених коморбідних порушеннях у дітей із 
РАС за Д. Баррі, С. Баджестан, Дж. Каммінгс та 
М. Трімбл [1] та проаналізуємо прояви їх заго-
стрення в умовах воєнного стану. 

Депресія – може проявлятися агресією, 
лабільністю настрою, гіперактивністю, зни-
женням адаптативних, функцій самообслуго-
вуванням [1, с. 280]. В умовах воєнного стану 
може загострюватися стереотипіями, а також 
апатією до раніше інтенсивних інтересів. Може 
з’являтися проблеми поведінки (самопо-
шкодження, кататонія тощо).

Тривожні розлади (які виникають майже 
у половині випадків РАС), що погіршує такі 
симптоми РАС як повторюваність, наполя-
гання на однаковості [1, с. 280]. Тривога, страх 
і занепокоєння через воєнний стан можуть 
погіршувати симптоми РАС, можливі поведін-
кові спалахи на стимули як-от соціальна взає-
модія, а фізичні прояви у вигляді болі у грудях, 
тремтінні, серцебитті, зміні дихання.

Обсесивно-компульсивний розлад у дітей із 
РАС проявляється повторювальною поведін-
кою, повторювальним інтересом, наполяганні 
на однаковості, рутини [1, с. 281]. В умовах 
воєнного стану, життя стає непередбачува-
ним, а в умовах евакуації – батькам на перших 
порах складно організувати дитині рутину, 
а самій дитині важко звикати до нового роз-
кладу занять. Повторювальна поведінка може 
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бути фактором самозаспокоєння дитини із 
РАС. Неможливість задовольнити прагнення 
до рутини і передбачуваності може загострю-
вати емоційно-психологічний стан дитини.

Синдром Туретта при РАС проявляється 
двобічними та складними стереотипіями, 
що виконують самостимулюючу функцію 
[1, с. 281]. В умовах підвищеного стресу діти 
із РАС можуть заспокоюватися за допомогою 
стереотипій.

Кататонія у дітей із РАС може проявлятися 
у вигляді самопошкодження або агресивної 
поведінки (ажитована кататонія) [1, с. 281]. 
В умовах підвищеного стресу слід зверта-
тися увагу на рухову функцію дитини, прояви 
повільності (нерухомості, завмирання).

Психози у дітей із РАС – в тому числі 
шизофренія, частіше виникають у дітей із РАС. 
Психози є важкими психічними станами, про-
яви якого можуть загострюватися разом із 
загостренням симптомів РАС [1, с. 281].

Як стверджує І. Марценковський, у дітей, 
які повернулися після вимушеної евакуа-
ції, часто спостерігається психічний регрес, 
погіршується соціальне функціонування, заго-
стрюються супутні психічні розлади; батьки 
дітей із РАС спостерігають, що мельтдауни 
та шатдауни збільшилися у частоти та три-
валості [4]. На думку дослідника, причинами 
регресу є психічна травматизація подіями 
війни: перебування у зоні бойових дій, про-
цес евакуації, втрата звичного режиму занять 
дитини, вимушена зміна розладу життя сім’ї, 
батьківські психічні травми. Умови воєнного 
стану особливим чином впливають на дітей із 
РАС – окрім власного стресу, діти із РАС осо-
бливо чутливі до емоційних порушень своїх 
батьків. Також дослідник додає, що у дітей із 
РАС часто спостерігаються такі риси: гіперкі-
нетична симптоматика, регрес набутих нави-
чок, специфічні порушення (наприклад, ката-
тонічні розлади).

Окрему увагу хочемо приділити проблемам 
навчальної діяльності і включеність в навчаль-
ній простір дитини із РАС, яка має соціоа-
даптивні труднощі. Наведемо їх прояви і про-
аналізуємо їх з точки зору тих умов, в яких 
опиняється дитина (у сім’ї, яка стала вимуше-
но-переміщеними особами або евакуювалися 
в іншу країну, їх дитина потрапляє в нову групу 
чи клас):

1. Дефіцит соціально-емоційної взаємодії. 
В умовах воєнного стану може проявлятися 
як регрес в соціальному вмінні зближатися, 
зниження вміння ділитися інтересами, зни-
ження набутого вміння ініціювати соціальну 
взаємодію.

2. Дефіцит уміння розвивати, підтримувати 
та розуміти стосунки. В умовах воєнного стану 
може проявлятися у труднощах в регулюванні 
власної поведінки, труднощами у спільних 

активностях, відсутність інтересу до одноліт-
ків, а також посилення повторювальних зразків 
поведінки.

3. Стереотипні або повторювані моторні 
рухи, стереотипне використання речей або 
мовлення. В умовах воєнного стану посилення 
моторних стереотипій, ехолалії.

4. Наполягання на подібності, негнучкість 
у дотриманні певного режиму, ритуалізовані 
зразки вербальної та невербальної поведінки. 
В умовах воєнного стану може посилюватися 
смуток через незначні зміни, негнучкість – 
наприклад, потреба ходити одним маршру-
том, їсти одні і ту саму їжу.

5. Обмежені, зациклені інтереси, нетипові 
з точки зору інтенсивності чи зосереджено-
сті у дитини із РАС в умовах воєнного можуть 
стати надзвичайно інтенсивними. 

6. Гіпер- або гіпочутливість до отрима-
ної сенсорної інформації, незвичний інте-
рес до сенсорних особливостей навколиш-
нього середовища. В умовах воєнного стану 
дитина із РАС може переживати надзвичайне 
навантаження через нове різноманіття звуків, 
незвичайної обстановки і кольорів, текстур 
в ній [6, с. 134–135].

Ми вважаємо, що будь-який метод самодо-
помоги, який є дієвим для конкретної дитини, 
слід використовуватися. Для розуміння того, 
що справляє позитивний вплив на дитину, 
потрібно прослідкувати за зміною її поведінки. 
Ми розробили критерії оцінки ефективності 
методів психолого-педагогічної допомоги 
дітям із РАС. Критерії оцінюють ефективність 
у трьох напрямках: загальний стан особистіс-
ного розвитку дитини в умовах воєнного стану; 
стан емоційно-психологічної сфери дитини 
в умовах воєнного стану; стан розвитку дитини 
в межах її розладу в умовах воєнного стану. 
Отже, ефективним для дитини із РАС в умо-
вах воєнного стану є інструмент психологічної 
допомоги що: 

а) знижує тривожність дитини;
б) вирівнює її емоційний стан, робить його 

більш рівним, без різких коливань;
в) допомагає повернутися до останнього 

рівня прогресу у розвитку (якщо був регрес під 
час повномасштабного вторгнення);

г) сприяє успішній інтеграції дитини в соці-
альному середовищі (зокрема, в умовах воєн-
ного стану, якщо дитина стала біженцем в іншій 
країні і опиняється в новому мовному та куль-
турному середовищі);

д) дитина менше виражає негативних тем чи 
негативних сценаріїв (про смерть, війну, роз-
луку, руйнування);

е) сон та харчування мають позитивну дина-
міку;

ж) суб’єктивно дитина виглядає більш 
щасливою, ніж до цього;

з) в контексті РАС:
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– повернення або наближення до останніх 
успіхів прогресу набутих навичок;

– покращення соціального функціонування;
– нормалізація поведінки дитини;
– покрашення гіперкінетичної симптома-

тики;
– ремісія супутніх психічних розладів;
– зменшення частоти і тривалості мельда-

унів (зривів) і шатдаунів (відсторонення як від-
повідь на сенсорне перевантаження);

– успішна адаптації до нового режиму 
життя сім’ї і розкладу занять.

Висновки. Отже, проаналізовано можли-
вості психолого-педагогічної допомоги дітям 
із розладами аутистичного спектру в умо-
вах воєнного стану. Психолого-педагогічна 
допомога має вирішувати проблеми, з якими 
зіштовхнулася сім’я дитини із РАС, а саме, 
якщо сім’я стає вимушено-переміщеними 
особами, евакуювалися в іншу країну чи про-
довжує жити в умовах постійної загрози життя 
і безпосередньої близькості до бойових дій. 
Розроблено критерії оцінки ефективності 
методів психолого-педагогічної допомоги. 
Перспективними залишаються проблеми, 
з якими зіштовхнуться ті сім’ї дітей із РАС, які 
після завершення воєнного стану повертати-
муться до колишні умов існування. 
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ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ УМОВАХ
PERSONALITY PSYCHOLOGY UNDER STRESS CONDITIONS

У статті розглянуто низку наукових дослі-
джень, де висвітлено особливості психології 
особистості в екстремальних ситуаціях. 
Акцентується увага на тому, як стресові 
умови впливають на психоемоційний стан 
людини, формують адаптивні та дезадап-
тивні механізми. У контексті психології екс-
тремальних ситуацій важливо враховувати, 
що стресові чинники можуть бути різного 
характеру, як-от соціальні, природні, техно-
генні й особистісні, що впливає на індивіду-
альну реакцію особистості.
Однією із ключових концепцій, яку ми дослі-
джуємо, є реакція людини на стрес, що може 
проявлятися в різних формах – від психоло-
гічного напруження до розвитку посттрав-
матичного стресового розладу (ПТСР). 
Екстремальні ситуації, як-от природні 
катастрофи, війни, терористичні акти 
або нещасні випадки, можуть викликати в 
людей різноманітні емоційні та когнітивні 
реакції, які суттєво впливають на їхню осо-
бистість і загальний психоемоційний стан.
Дослідження показують, що в екстремаль-
них умовах особистість може проявляти як 
позитивні, так і негативні аспекти. У ситу-
аціях виживання або кризових моментів деякі 
люди демонструють надзвичайну стійкість 
і здатність до самовідданості, тоді як інші 
можуть зазнавати значних психологічних 
травм. Важливим є те, що здатність адап-
туватися до екстремальних умов визнача-
ється як внутрішніми, так і зовнішніми чин-
никами, як-от особистісні риси, попередній 
досвід, соціальна підтримка та культурний 
контекст.
Наша дослідницька робота вводить нове 
поняття – «психологічна жертва», тобто 
особа, яка пережила травматичний досвід 
унаслідок екстремальних обставин і зазнала 
значних психологічних наслідків. Ця концеп-
ція підкреслює важливість надання психо-
логічної допомоги, оскільки не всі особи, які 
зазнали травми, можуть визнати себе жер-
твами або потерпілими. Необхідно врахову-
вати, що не лише фізичні, а й психічні ушко-
дження потребують уваги та лікування.
Становлення психологічної жертви відбу-
вається в декількох напрямах, які можуть 
включати індивідуальні особливості осо-
бистості, соціальну взаємодію та вплив 
обставин. Перший аспект стосується вну-
трішніх ресурсів, як-от емоційна стійкість 
і здатність до самоаналізу. Другий аспект 
охоплює соціальну підтримку, яка може як 
допомогти, так і заважати процесу віднов-
лення. Третій аспект стосується зовніш-
ніх чинників, які можуть спровокувати нові 
стресові ситуації або, навпаки, забезпечити 
стабільність.
На основі проведеного аналізу можна ствер-
джувати, що основним завданням психолога 
є сприяння трансформації особистості 
жертви в активного учасника суспільного 
життя. Це предбачає допомогу в усвідом-
ленні загальнолюдських цінностей, фор-
мування позитивного світогляду та під-
тримку в пошуку сенсу життя в умовах 
екзистенційної кризи. Психологічна реабілі-
тація потребує комплексного підходу, що 
передбачає не лише індивідуальну терапію, а 
й соціальні програми підтримки, спрямовані 

на відновлення психічного здоров’я та соці-
альної інтеграції особистості.
Ключові слова: психологія особистості, 
екстремальні ситуації, психологічна жер-
тва, стрес, посттравматичний стресовий 
розлад (ПТСР), адаптація, психоемоційний 
стан, психологічна реабілітація, емоційна 
стійкість.

This article examines a number of scientific 
studies highlighting the peculiarities of person-
ality psychology in extreme situations. In par-
ticular, attention is focused on how stressful 
conditions affect the psycho-emotional state of 
a person, forming adaptive and maladaptive 
mechanisms. In the context of the psychology 
of extreme situations, it is important to consider 
that stress factors can be of different nature, 
including social, natural, man-made and per-
sonal, which, in turn, affects the individual 
response of the individual.
One of the key concepts we explore is the human 
response to stress, which can take many forms, 
from psychological stress to the development of 
post-traumatic stress disorder (PTSD). Extreme 
situations, such as natural disasters, wars, acts 
of terrorism or accidents, can cause various 
emotional and cognitive reactions in people, 
which significantly affect their personality and 
general psycho-emotional state.
Research shows that in extreme conditions, per-
sonality can manifest both positive and negative 
aspects. In survival or crisis situations, some 
people demonstrate extraordinary resilience and 
self-sacrifice, while others may suffer significant 
psychological trauma. Importantly, the ability to 
adapt to extreme conditions is determined by 
both internal and external factors, such as per-
sonality traits, previous experiences, social sup-
port and cultural context.
Our research introduces a new concept of “psy-
chological victim”, which is considered to be a 
person who has experienced a traumatic expe-
rience due to extreme circumstances and suf-
fered significant psychological consequences. 
This concept emphasizes the importance of 
providing psychological support, as not all indi-
viduals who have experienced trauma may 
recognize themselves as victims or victims. It 
is necessary to take into account that not only 
physical, but also mental injuries require atten-
tion and treatment.
Becoming a psychological victim occurs in sev-
eral directions, which may include individual 
characteristics of the personality, social interac-
tion, and the influence of circumstances. The 
first aspect concerns internal resources, such as 
emotional resilience and the capacity for intro-
spection. The second aspect covers social sup-
port, which can both help and hinder the recovery 
process. The third aspect concerns external fac-
tors that can provoke new stressful situations or, 
on the contrary, ensure stability.
On the basis of the conducted analysis, it can 
be stated that the main task of the psychologist 
is to promote the transformation of the victim’s 
personality into an active participant in social life. 
This includes help in realizing universal human 
values, formation of a positive worldview, and 
support in finding the meaning of life in conditions 
of an existential crisis. Psychological rehabilita-
tion requires a comprehensive approach, which 
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includes not only individual therapy, but also 
social support programs aimed at restoring men-
tal health and social integration of the individual.
Key words: personality psychology, extreme 

situations, psychological victim, stress, post-trau-
matic stress disorder (PTSD), adaptation, psy-
cho-emotional state, psychological rehabilitation, 
emotional resilience.

У результаті проведеного аналізу наукових 
праць видатних учених можна зазначити, що 
тему психології особистості в екстремальних 
ситуаціях активно досліджували такі автори, 
як С. Бикова, А. Вертель, Л. Широкорадюк, 
А. Бойко, І. Головська, Д. Почепцова, М. Мако-
вецька, І. Шутяк і М. Любицький. Їхні роботи 
спрямовані на вивчення впливу екстремаль-
них умов на психологічні реакції й адаптацію 
особистості, зокрема в умовах кризових ситу-
ацій і воєнних дій. Автори розглядають різні 
аспекти, від психологічних особливостей пере-
бування в умовах стресу до методів корекції 
емоційного стану, що дозволяє глибше зрозу-
міти процеси, що відбуваються в особистості 
під тиском зовнішніх чинників.

Метою статті є дослідження впливу екстре-
мальних ситуацій на психологію особистості, 
проведення аналізу психоемоційних наслідків 
травматичного досвіду, а також визначення 
ефективних стратегій адаптації та реабіліта-
ції жертв. Маємо на меті розкрити механізми 
формування психологічної жертви як соціаль-
но-психологічного феномену, оцінити роль 
соціальної підтримки й індивідуальних особли-
востей у процесі відновлення, а також сприяти 
кращому розумінню потреб осіб, які пережили 
екстремальні обставини.

Виклад основного матеріалу. Індивід із 
його унікальним духовним світом завжди при-
вертав увагу науковців і залишається однією 
з найбільш складних і неоднозначних сфер 
людського пізнання. Складність пізнання осо-
бистості полягає в її багатогранності й дина-
мічності, адже вона є об’єктом дослідження 
для різних дисциплін, що охоплюють як гума-
нітарну, так і природничу сфери науки. Про-
блематика особистості є предметом філосо-
фії, соціології, біології, медицини, психології 
й інших наук, що вказує на її міждисциплінарну 
природу. Саме цей аспект дозволяє глибше 
зрозуміти сутність особистості як феномену, 
який виходить за межі окремої науки. Психо-
логія особистості – це галузь психології, що 
зосереджується на дослідженні психічних осо-
бливостей індивіда як єдиного цілого, розкри-
ває його внутрішню структуру, яка об’єднує 
різноманітні риси, мотиви та цінності [7, с. 8].

Сучасні підходи у психології, що аналізують 
травматичні події як потенційні джерела нега-
тивного впливу на особистість, є особливо 
актуальними в умовах постійних соціальних, 
економічних і геополітичних криз. Нині, коли 
травматичні ситуації стають частиною повсяк-
денності, постає необхідність пошуку шляхів 
розкриття конструктивного потенціалу таких 

кризових подій. Життєстійкість, посттравма-
тичне зростання, внутрішня стійкість і суб’єк-
тивне благополуччя – ключові компоненти 
ресурсного підходу, що зосереджується на 
дослідженні здатності до соціальної адаптації. 
Людина може покладатися на власні психо-
логічні ресурси, коли має відчуття контролю 
над ситуацією і готовність до дій навіть за екс-
тремальних умов. За відсутності цього від-
чуття важливо шукати внутрішні ресурси, які 
допоможуть повернути впевненість у собі. Дії 
у складних обставинах формують нові пере-
конання та змінюють усталені особистісні 
настанови. Психологічні ресурси, здатність 
розширювати можливості та потенціали осо-
бистості є чинниками, що сприяють адаптації 
до стресу. Важливо досліджувати, як людина 
долає важкі ситуації, а також риси та якості, які 
допомагають або заважають впоратися із пси-
хологічними викликами. Комплексний підхід 
до особистості та врахування індивідуальних 
психічних навантажень дають змогу зрозуміти, 
як деякі навички стають типовою реакцією 
на життєві труднощі. Негативні події, що не 
узгоджуються з особистими переконаннями, 
можуть руйнувати суб’єктивний світ людини, 
проте лише сам індивід здатен переосмислити 
власні уявлення про світ і про себе, сприймати 
випробування як складову частину життя, а не 
як випадкову кару [1, с. 386]. 

Екстремальні ситуації характеризуються 
значними випробуваннями для людини, вима-
гають від неї цілковитого зосередження та 
максимального напруження внутрішніх сил для 
подолання труднощів і вирішення проблем. Ці 
події значно виходять за межі звичного життє-
вого досвіду і можуть виникати в різних сферах 
життя, адже практично кожен час від часу сти-
кається з екстремальними ситуаціями. Екстре-
мальна психологія – нова, але така, що швидко 
розвивається, галузь прикладної науки, яка 
досліджує поведінку людини в умовах важкого 
стресу та його наслідки. Це дозволяє вивчати, 
прогнозувати й коригувати психічний стан 
і реакції людини у кризових обставинах. Кіль-
кість таких подій зростає, серед них природні 
катаклізми та сучасні небезпеки, спричинені 
діяльністю людства, як-от техногенні аварії, 
війни, тероризм, злочинність і важкі умови 
праці. Багато видів людської діяльності також 
можуть спричиняти стрес, вимагати від особи-
стості чітких, швидких і точних дій у відповідь на 
кризу. Термін «екстремальні умови» уживають 
на позначення обставин, які суттєво відрізня-
ються від норми, граничних станів існування. 
Екстремальні умови можуть формуватись як 
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унаслідок надмірних впливів, що спричиняють 
перевантаження, так і через їх дефіцит, що при-
зводить до відсутності стимулів або інформації 
[4]. Потреба в дослідженні впливу екстремаль-
них чинників на психічний стан людини при-
звела до появи та динамічного розвитку нового 
напряму у психологічній науці – екстремальної 
психології. Під поняттям «екстремальна ситу-
ація» зазвичай мають на увазі раптову подію, 
яка несе реальну або сприйняту загрозу для 
життя, здоров’я, добробуту, особистих цін-
ностей і принципів людини. Саме цей елемент 
загрози надає події особливої напруженості 
та складності, робить її винятковою й екстре-
мальною для психіки людини [5].

Екстремальні ситуації можуть бути різних 
типів: реґламентовані або нереґламенто-
вані, планові або виниклі спонтанно, штатні 
чи позаштатні. У найзагальнішому сенсі їх 
можна розділити на чотири основні катего-
рії. Перша група охоплює ситуації, спричинені 
надзвичайними умовами, як-от природні ката-
строфи (землетруси, повені), техногенні ава-
рії, воєнні конфлікти або терористичні акти. 
Друга група охоплює події повсякденного 
життя, як-от пожежа, напад, гострий дефіцит 
часу, чи потреба одночасного виконання кіль-
кох критичних завдань – обставини, з якими 
так чи інакше може зіткнутися будь-хто. Третя 
група стосується небезпечних хобі, як-от 
альпінізм, підводне плавання чи швидкісна 
їзда, де людина свідомо приймає ризик. Чет-
верта група пов’язана з виконанням профе-
сійних обов’язків, коли екстремальні умови 
є невід’ємною частиною роботи, наприклад 
для рятувальників або військових [4].

В екстремальних ситуаціях особистість під-
дається впливу надзвичайних обставин, що 
відкриває виняткові можливості для дослі-
дження поведінкових і психологічних змін. 
Події на кшталт катастроф, воєн та інших криз 
здатні провокувати значні й непередбачу-
вані зміни в емоційних реакціях і діях людей. 
Дослідження свідчать, що індивідуальні харак-
теристики особистості суттєво впливають на 
її поведінку у стресових умовах. Наприклад, 
деякі люди розкривають свій потенціал у ситу-
аціях високого напруження: під час екзаменів, 
спортивних змагань або навіть у загрозливих 
для життя обставинах, коли інтенсивний стрес 
підсилює їхню результативність і концентра-
цію. Інші ж можуть виявляти демотивацію та 
дезорганізацію, що негативно позначається 
на їхній продуктивності. Отже, розуміння взає-
модії особистісних рис з екстремальними умо-
вами має велике значення, адже такі знання 
допоможуть людям краще підготуватися до 
згаданих ситуацій, усвідомити власні реакції 
на стрес і знайти способи ефективного управ-
ління своїми емоціями та поведінкою для під-
вищення стійкості [6].

Наприклад, нині в Україні через війну багато 
людей опинилися в екстремальних умовах, 
що суттєво впливають на психологічний стан 
особистості. Постійна загроза життю, втрата 
близьких, перебування в бомбосховищах або 
в умовах невизначеності змушують людину 
мобілізувати всі свої внутрішні ресурси для 
виживання й адаптації.

Під час війни емоційні порушення набу-
вають специфічного характеру, адже фор-
муються в умовах екстремального стресу та 
постійної загрози. Основні особливості цих 
порушень відображають психологічний вплив 
важких умов конфлікту та мають низку проявів, 
що істотно впливають на психіку людини.

1. Посттравматичний стресовий розлад 
(далі – ПТСР). Це один із найпоширеніших 
емоційних розладів, які розвиваються під 
впливом пережитих травматичних подій, як-от 
воєнні дії або терористичні акти. ПТСР часто 
супроводжується високим рівнем тривожно-
сті, повторними спогадами про події, страхом 
і нав’язливими нічними кошмарами, які зали-
шають глибокий слід у психіці.

2. Депресія. Психологічне виснаження, що 
супроводжує війну, нерідко призводить до від-
чуття безнадії, ізоляції, що може посилювати 
схильність до депресивних станів. Такий стан 
виражається втратою інтересу до повсякденних 
справ, апатією, втомою й іншими симптомами, 
які поступово відбирають життєву енергію.

3. Тривожні розлади. Постійна загроза 
життю, переживання за безпеку рідних і неви-
значеність майбутнього спричиняють хронічні 
відчуття тривоги та страху, що можуть поси-
лювати загальний психологічний дискомфорт 
і емоційну нестабільність.

4. Зниження самооцінки. Втрати близь-
ких, домівки чи здоров’я, яких людина може 
зазнати в умовах війни, часто призводять до 
послаблення віри в себе, зниження самоо-
цінки, з’являються відчуття втрати контролю та 
власної цінності.

5. Соціальна ізоляція. Через фізичну чи емо-
ційну віддаленість від інших людей у складних 
обставинах війни формується відчуття ізо-
ляції, що поглиблює психологічні проблеми, 
зокрема самотність і відчуження.

Кожне із цих порушень може проявлятися 
по-різному, залежно від індивідуальних осо-
бливостей особистості, специфіки життєвого 
досвіду й умов, з якими стикається людина. 
Розуміння цих реакцій допомагає як фахівцям, 
так і самим постраждалим знаходити підходи 
для адаптації та відновлення в надзвичайних 
умовах [3, с. 814].

В Україні активно впроваджуються про-
грами психологічної підтримки для військових 
і цивільних осіб, які враховують різноманітність 
вікових і соціальних груп, а також специфічні 
потреби кожної з них. Цей процес також вклю-
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чає ефективні практики, що використовуються 
в Європі та світі, де особливу увагу приділяють 
командній роботі психологів і медичного пер-
соналу, а також забезпеченню доступу до кон-
сультування та терапії.

Основні підходи до психологічної підтримки 
в Україні такі:

 – індивідуальна психотерапія: психологи 
надають особисту підтримку тим, хто зазнає 
психологічного тиску внаслідок воєнних подій, 
зосереджують увагу на їхніх індивідуальних 
проблемах і переживаннях;

 – групова терапія: групові сесії дозволяють 
учасникам ділитися досвідом і отримувати під-
тримку від однодумців, що сприяє колектив-
ному подоланню проблем;

 – кризова інтервенція: у разі екстремаль-
ного стресу психологи надають невідкладну 
допомогу, забезпечують емоційну підтримку 
та практичні рекомендації;

 – розвиток самопідтримки: психологи 
навчають навичок, які допомагають людям 
адаптуватися та долати емоційні наванта-
ження в умовах війни;

 – сімейна психотерапія: війна впливає не 
лише на окремих людей, але й на їхні родини, 
тому важливо працювати із сім’ями для збере-
ження підтримки та згуртованості [8, с. 52].

Ці підходи формують систему комплексної 
психологічної підтримки для українців у кон-
тексті воєнного конфлікту, сприяють їхньому 
емоційному відновленню та зміцненню.

Загалом, у ситуації тривалої війни індивіди 
стикаються з викликами адаптації до незвич-
них та часто екстремальних умов. Процес адап-
тації має багато аспектів і вимагає від людини 
здатності до самоаналізу, визначення осо-
бистісних ресурсів і вибору адекватних стра-
тегій для реагування на стресові події. Однак 
коли стрес триває довго, самостійно знайти 
оптимальний шлях адаптації може бути важко. 
Внутрішні конфлікти, страхи, невизначеність 
майбутнього та низька самооцінка можуть 
обмежувати вибір стратегій. Індивідуальні 
риси особистості та брак суспільної підтримки 
також можуть стати на заваді продуктивному 
адаптаційному процесу. Тому соціальна під-
тримка, доступ до психологічної допомоги та 
розвиток особистісних компетенцій стають 
ключовими чинниками, які сприяють підви-
щенню адаптивного потенціалу людей у воєн-
них умовах [2, с. 4].

Висновки. Психологія особистості в екстре-
мальних ситуаціях є складним, багатоаспектним 
напрямом дослідження, що охоплює різнома-
нітні психологічні реакції та механізми адаптації. 
Екстремальні умови часто вимагають мобіліза-
ції внутрішніх ресурсів особистості, включаючи 
життєстійкість, адаптивні стратегії та навички 

управління стресом, які допомагають ефектив-
ніше реагувати на кризові обставини. Людина 
може використовувати власний потенціал для 
подолання складних ситуацій, однак важливою 
є також підтримка зовнішніх ресурсів і соці-
ального оточення. Умови війни, природні ката-
строфи, техногенні аварії й інші екстремальні 
події викликають специфічні психологічні реак-
ції, як-от посттравматичний стресовий розлад 
(ПТСР), тривожні розлади, депресія та почуття 
ізоляції. Ці емоційні порушення можуть суттєво 
впливати на загальне психічне здоров’я та соці-
альну адаптацію, особливо в умовах постійної 
загрози та нестабільності. Водночас саме такі 
складні обставини стимулюють розвиток нових 
якостей, формування стійкості та переосмис-
лення особистих цінностей, що допомагає інди-
віду адаптуватися та знайти новий сенс навіть 
у найважчих життєвих умовах. Під час екстре-
мальних ситуацій актуальними стають індиві-
дуальні відмінності у сприйнятті та реагуванні 
на стресові обставини. Деякі люди схильні роз-
кривати власний потенціал і проявляти високу 
ефективність під час криз, тоді як інші можуть 
зазнавати дезорганізації та демотивації. Це 
підкреслює важливість дослідження особистіс-
них характеристик та їхньої ролі в поведінкових 
реакціях на екстремальні умови, що дозволить 
глибше зрозуміти механізми психологічної 
стійкості та розробити ефективні методики під-
тримки психічного здоров’я.
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Почнемо взагалі з того, що в розумінні 
сучасності є надзвичайними ситуаціями (далі – 
НС). Це ситуації, пов’язані з порушенням нор-
мальних, звичних умов життя та діяльності 
людей на окремій ділянці чи об’єкті на ній, на 
водній ділянці, спричинені аваріями, ката-
строфами, стихійними природними лихами чи 
іншими небезпечними подіями, як-от епідемії, 
епізоотії, епіфітотії, пожежа, що може призве-
сти до великої кількості постраждалих, помер-
лих або просто загрожувати життю та здо-
ров’ю, значних матеріальних збитків, а також 
до неможливості проживання людей на тери-
торії чи ділянці, проведення там господарської 
діяльності [3]. Це визначення чітко показує, що 

ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ КЛАСИФІКАЦІЇ НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЙ
PSYCHOLOGICAL ASPECTS OF EMERGENCY CLASSIFICATION

Стаття присвячена психологічним аспек-
там класифікації надзвичайних ситуацій 
в Україні та поглибленому аналізу їх різно-
видів, зокрема техногенного, природного, 
соціального та воєнного характеру. Висвіт-
лено перелік учених, які досліджували дані 
про особливі психічні стани та реакції, що 
спостерігаються в ризиконебезпечних і над-
звичайних ситуаціях, екстремальні професії, 
а також особливості психологічної допомоги 
в екстремальних умовах. У роботі визна-
чено надзвичайні ситуації як події, що пору-
шують звичні умови життя та діяльності 
людей, призводять до значних матеріальних 
втрат, шкоди здоров’ю та навколишньому 
середовищу, до порушення ментального 
благополуччя населення. Окрему увагу 
приділено впливу на психіку людини техно-
генних надзвичайних ситуацій, спричине-
них аваріями, катастрофами, пожежами, 
вибухами, а також випадкам, пов’язаним із 
викидом різноманітних небезпечних речо-
вин. Природні надзвичайні ситуації та їхній 
вплив на психічне здоров’я людини розгля-
даються в ракурсі різноманітних природних 
явищ, що не тільки становлять небезпеку 
для людського організму, а і впливають на 
біосферу Землі. Надзвичайні ситуації соці-
ального та воєнного характеру включають 
різноманітні протиправні дії, терористичні 
акти, застосування зброї й інші прояви 
людської поведінки, які безпосередньо або 
опосередковано впливають на функціону-
вання людської психіки. Дослідження показує 
необхідність психологу сучасності розуміти 
психотравмівний вплив надзвичайних ситуа-
цій, способи надання психологічної допомоги 
та підтримки в таких ситуаціях. У статті 
аналізуються приклади кожного виду надзви-
чайних (екстремальних) ситуацій, де визна-
чаються можливі чинники таких ситуацій, 
результати впливу цих чинників і можливий 
вплив на життя та здоров’я (зокрема, мен-
тальне) населення. Робота є цінним ресур-
сом для спеціалістів з екстремальної психо-
логії та безпеки, адже розкриває сутність 
надзвичайних ситуацій, їхній вплив на сус-
пільство. Дослідження також показує важли-
вість вивчення сучасним психологам такої 
дисципліни, як екстремальна психологія.

Ключові слова: психотравмівний вплив, 
надзвичайні ситуації, техногенні ката-
строфи, природні катаклізми, небезпечні 
соціальні події, екстремальна психологія.

The article is devoted to the psychological 
aspects of the classification of emergencies in 
Ukraine and an in-depth analysis of their types, 
including man-made, natural, social and military. 
The list of scientists who have studied data on 
special mental states and reactions observed in 
risky and emergency situations, extreme profes-
sions, as well as the peculiarities of psychological 
assistance in extreme conditions is highlighted. 
The paper defines emergencies as events that 
disrupt the usual conditions of life and activities of 
people, lead to significant material losses, dam-
age to health and the environment, and most 
importantly, to the mental well-being of the popu-
lation. Particular attention is paid to the impact on 
the human psyche of man-made emergencies 
caused by accidents, disasters, fires, explosions, 
and cases involving the release of various haz-
ardous substances. Natural emergencies and 
their impact on human mental health are consid-
ered in the context of various natural phenom-
ena that pose a danger not only to the human 
body but also affect the Earth’s biosphere. Social 
and military emergencies include various illegal 
actions, terrorist acts, use of weapons and other 
manifestations of human behavior that directly 
or indirectly affect the functioning of the human 
psyche. The study shows the need for a modern 
psychologist to understand the psycho-traumatic 
impact of emergencies, ways to provide psycho-
logical assistance and support in such situations. 
The article analyzes examples of each type of 
emergency (extreme) situation, identifying pos-
sible factors of such situations, the results of the 
impact of these factors and the possible impact 
on the life and health (including mental health) of 
the population. The work is a valuable resource 
for experts in extreme psychology and security, 
as it reveals the essence of emergencies and 
their impact on society. The study also shows 
the importance of studying such a discipline as 
Extreme Psychology for modern psychologists.
Key words: psychotraumatic impact, emergen-
cies, man-made disasters, natural disasters, 
dangerous social events, extreme psychology.

будь-яка надзвичайна ситуація передбачає 
негативний вплив на соціальний стан і соці-
альні відносини людини, які безпосередньо 
або опосередковано впливають на психічне 
благополуччя. 

Сучасні науковці, як-от Ю.О. Олександров-
ський, Г.О. Балл, М.Д. Левітов, Ю.М. Швалб, 
досліджували дані про особливі психічні стани 
та реакції, що спостерігаються в ризиконебез-
печних і надзвичайних ситуаціях. С.П. Бочарова, 
М.С. Корольчук, І.О. Котенєв, В.С. Медведєв, 
О.М. Столяренко, О.В. Тімченко досліджу-
вали фахівців екстремальних професій. 
О.Ф. Бондаренко, В.П. Москалець, Н.В. Чепе-
лєва, С.І. Яковенко, Т.С. Яценко у своїх працях 
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висвітлювали актуальний підхід до надання 
психологічної допомоги в екстремальних умо-
вах. У результаті вивчення їхніх досліджень ми 
можемо дійти висновку про необхідність обі-
знаності сучасного психолога, не залежно від 
безпосередньої практичної діяльності, у видах 
надзвичайних ситуацій, знання їхніх вражаю-
чих чинниках, їхніх рівнів і психотравмувальної 
дії на ментальне благополуччя людини.

Залежно від характеру походження подій, 
що можуть зумовити виникнення НС, визнача-
ють такі види надзвичайних ситуацій:

 – техногенного характеру;
 – природного характеру;
 – соціального характеру;
 – воєнного характеру [2].

Тепер детально розберемо кожен вид над-
звичайних ситуацій і розглянемо їхні особли-
вості.

Почнемо з надзвичайних ситуацій техноген-
ного характеру. Надзвичайна ситуація техно-
генного характеру – порушення нормальних 
умов життя та діяльності людей на окремій 
території чи об’єкті на ній або на водному 
об’єкті внаслідок транспортної аварії (ката-
строфи), пожежі, вибуху, аварії з викиданням 
(загрозою викидання) небезпечних хімічних, 
радіоактивних і біологічно небезпечних речо-
вин, раптового руйнування споруд; аварії 
в електроенергетичних системах, системах 
життєзабезпечення, системах телекомуніка-
цій, на очисних спорудах, у системах нафтога-
зового промислового комплексу, гідродина-
мічних аварій тощо [3]. 

Аварія – це раптово виникла техногенна 
подія або несправність обладнання, механіз-
мів чи інженерних систем, що призводить до 
пошкоджень, зупинки роботи чи порушення 
нормального функціонування промисло-
вого об’єкта. Аварія становить загрозу життю 
та здоров’ю людей (зокрема, ментльному), 
а також завдає матеріальних збитків. При-
кладом можуть бути поломка або руйнування 
різноманітних технологічних механізмів, тран-
спортних засобів, витік промислового газу, 
руйнування греблі тощо. 

Катастрофа – це масштабна подія, що 
спричиняє значні руйнування, загибель людей 
і великі матеріальні втрати. На відміну від ава-
рії, катастрофа має більш серйозні наслідки, 
охоплює велику територію та потребує негай-
них великих сил і заходів для локалізації та лік-
відації. Прикладами є аварія на Чорнобильській 
атомній станції, масштабні пожежі на об’єктах 
зберігання паливно-мастильних матеріалів, 
вибухи метану в шахтах. 

Пожежа – це суто неконтрольоване горіння, 
яке поширюється у просторі, завдає шкоди 
життю і здоров’ю людей, матеріальних збитків 
і негативно впливає на довкілля. Вона є наслід-
ком займання легкозаймистих матеріалів, 

супроводжується виділенням тепла, диму, 
полум’я, також може супроводжуватися вибу-
хами. 

Психолог сучасності повинен розуміти, що 
будь-яка техногенна надзвичайна ситуація 
може супроводжуватися вибухами, які від-
буваються у процесі раптового вивільнення 
великої кількості енергії, унаслідок аварії або 
несправності на промислових чи інфраструк-
турних об’єктах. Такі вибухи становлять велику 
небезпеку, адже вони можуть супроводжу-
ватися ударною хвилею, виділенням великої 
кількості тепла, руйнуванням об’єктів, поже-
жами та викидом небезпечних речовин. 

Прикладами таких вибухів є: 
 – вибухи на підприємствах, що працюють 

із вибухонебезпечними речовинами (нафто-
переробні та нафтозбережувальні об’єкти, 
хімічні підприємства тощо);

 – вибухи природного газу в житлових 
будинках через його витоки або порушення 
правил експлуатації; 

 – вибухи під час транспортування вибухо-
небезпечних речовин (на залізничному, авто-
мобільному транспорті);

 – вибухи на газових або нафтових трубопро-
водах. 

Аварії з викидом (або загрозою викиду) 
різноманітних небезпечних речовин. Такі ава-
рії характеризуються вивільненням хімічних, 
радіоактивних чи біологічно небезпечних шкід-
ливих речовин у навколишнє середовище. 
Вони становлять загрозу життю та здоров’ю 
людей, довкіллю й інфраструктурі через отру-
єння, зараження або можливе радіоактивне 
забруднення. 

Аварії в електроенергетичних системах 
і системах життєзабезпечення. Такі аварії 
порушують процес нормального функціону-
вання різноманітних об’єктів, що забезпечу-
ють повноцінне існування соціуму сучасності. 
Такий прояв екстремальної ситуації може 
призвести до порушення в роботі електроме-
реж, телекомунікації, зв’язку, водопостачання, 
теплопостачання, каналізації, постачання газу. 
Означені негативні чинники нормальної жит-
тєдіяльності безпосередньо впливають на 
психічне благополуччя, можуть призвести до 
появи фрустрації, зміни в поведінці та депре-
сивних проявів. 

Гідродинамічні аварії у вигляді раптового 
руйнування різних гідротехнічних споруд, як-от 
греблі, дамби, водосховища, наслідком яких 
може бути затоплення територій і руйнування 
інфраструктури. Такі НС призводять до появи 
в людей паніки, проявів агресії до органів дер-
жавної влади тощо. 

Наступним видом є надзвичайні ситуації 
природного характеру. Надзвичайна ситуація 
природного характеру – порушення нормаль-
них умов життя та діяльності людей на окре-
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мій території чи об’єкті на ній або на водному 
об’єкті, пов’язане з небезпечним геофізичним, 
геологічним, метеорологічним або гідроло-
гічним явищем, деградацією ґрунтів чи надр, 
пожежею у природних екологічних системах, 
зміною стану повітряного басейну, інфек-
ційною захворюваністю й отруєнням людей, 
інфекційним захворюванням свійських тварин, 
масовою загибеллю диких тварин, ураженням 
сільськогосподарських рослин хворобами та 
шкідниками тощо [1]. 

Хоча людина і є частиною природного 
середовища, ми не розглядаємо в цьому виді 
НС антропогенний складник та його похідну 
у вигляді ноосфери. Надзвичайні ситуації при-
родного характеру безпосередньо пов’язані 
з усіма елементами навколишнього середо-
вища та їх травмувальною дією, психотрав-
мувальною такох. Це руйнівний вплив на нор-
мальне існування атмосфери, гідросфери, 
літосфери та біосфери. Конкретних прикладів 
такого впливу ми можемо навести дуже багато, 
але згадаємо тільки деякі з них.

Атмосфера. Сильні вітри (смерчі, торнадо), 
сильні зливи, сильний туман, пилові бурі, 
хуртовини, сильна жара або сильний мороз, 
велика кількість снігу. 

Пожежа у природних екологічних систе-
мах – це неконтрольоване загоряння, яке 
виникає в лісах, степах, болотах (торф’я-
ники) чи на інших природних територіях. Такі 
пожежі можуть знищувати рослинність, руйну-
вати середовище проживання диких тварин, 
а також спричиняти викиди шкідливих речовин 
у повітря й інший матеріальний збиток.

Зміна стану повітряного басейну – це зміни 
у складі та якості повітря, що можуть виникати 
через забруднення, як-от викиди газів і твер-
дих частинок від промисловості, транспорту, 
сільського господарства або лісових пожеж. 
Це вкрай важлива й обговорювана проблема 
сучасного світу, яка призводить до погіршення 
якості повітря, що може негативно впливати на 
здоров’я людей, існування тварин і рослин.

Гідросфера. Повені, підтоплення, ранній 
льодостав, припай, сильне хвилювання на 
прісноводних водоймах або на морі, критичне 
пониження рівня води. 

Літосфера. Селі, землетруси, зсуви ґрунту, 
карстові провалля тощо.

Деградація ґрунтів і надр – це процеси, які 
призводять до зниження якості та родючості 
ґрунтів, а також виснаження або забруднення 
надр (тобто підземних природних ресурсів, 
як-от мінерали, корисні копалини, водоносні 
шари). 

Вони спричинені різними чинниками, серед 
яких:

1. Ерозія ґрунтів – вимивання або видування 
верхнього шару ґрунту, що знижує його родю-
чість.

2. Забруднення – накопичення шкідливих 
хімічних речовин у ґрунтах або надрах, як-от 
пестициди, важкі метали, нафта.

3. Засолення – накопичення солей у ґрунті, 
що робить його непридатним для вирощу-
вання рослин.

4. Дефляція – вивітрювання дрібних час-
ток ґрунту, що також призводить до зниження 
родючості.

5. Виснаження корисних копалин – над-
мірне видобування ресурсів із надр, що може 
привести до виснаження природних запасів 
або забруднення ґрунтових вод.

Біосфера. Різноманітні інфекційні захворю-
вання людей (епідемії), тварин (епізоотії), рос-
лин (епіфітотії). 

Епідемії – це спалахи захворювань або 
отруєнь серед населення, спричинені різ-
ними чинниками, зокрема зараженою водою, 
їжею, забрудненим повітрям або контактами 
з інфікованими тваринами. Епізоотії – хво-
роби, що вражають тварин, які утримуються 
в домашніх або сільськогосподарських умо-
вах. Такі захворювання можуть передаватися 
іншим тваринам і навіть людям, спричиняти 
значні економічні збитки.

Масова загибель диких тварин – велика 
втрата популяцій диких тварин, яка може бути 
спричинена змінами в екосистемах, забруд-
ненням, браконьєрством, пожежами чи іншими 
чинниками. Це призводить до порушення еко-
логічної рівноваги та втрати біорозмаїття.

Ураження сільськогосподарських рослин 
хворобами та шкідниками – це захворювання 
рослин, спричинені вірусами, грибками або 
шкідливими комахами, які знижують урожай-
ність і якість продукції. Це впливає на сільське 
господарство і може призводити до нестачі 
харчових ресурсів [3].

Надзвичайна ситуація соціального харак-
теру – порушення нормальних умов життя 
та діяльності людей на окремій території чи 
об’єкті на ній або на водному об’єкті, спри-
чинене протиправними діями терористич-
ного й антиконституційного спрямування, або 
пов’язане зі зникненням (викраденням) зброї 
та небезпечних речовин, нещасними випад-
ками з людьми тощо [2]. 

У результаті розгляду всіх видів надзвичай-
них ситуацій можна впевнено сказати, що при-
родні та техногенні НС завжди впливають на 
нормальне існування окремої людини та соці-
уму взагалі, є елементами надзвичайної ситуації 
соціального характеру. Але ми говоримо про ті 
екстремальні події, які є наслідком антропоген-
ної руйнівної поведінки. Таких прикладів також 
дуже багато, на частині з них ми зробимо акцент. 

Протиправні дії терористичного спряму-
вання – це загроза життю, здоров’ю або майну 
людей, яка виникає через організовані акти 
насильства, спрямовані на залякування чи 
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завдання шкоди (вибухи, захоплення заруч-
ників, напади на об’єкти інфраструктури). 
Такі дії можуть мати політичну або ідеологічну 
мотивацію.

Антиконституційні дії – спроби насильниць-
кого захоплення влади, організація повстань 
або інших дій, спрямованих на порушення кон-
ституційного ладу. Вони можуть призводити 
до масових заворушень, завдавати шкоди 
мирному населенню, об’єктам державної інф-
раструктури та нормальному функціонуванню 
держави.

Зникнення або викрадення зброї – це ситу-
ація, коли зброя або вибухові речовини потра-
пляють у руки злочинців або маргінальних осіб. 
Це створює ризик для безпеки, оскільки зброя 
може бути використана для злочинних дій чи 
терористичних атак.

Зникнення або викрадення небезпечних 
речовин – у разі, коли небезпечні хімічні речо-
вини, радіоактивні матеріали чи інші токсичні 
засоби потрапляють у неконтрольовані руки. 
Це може спричинити загрозу життю і здо-
ров’ю населення, зокрема й у разі витоків, 
забруднення чи навмисного використання для 
завдання шкоди [3].

Нещасні випадки з людьми – різноманітні 
ситуації, пов’язані з нещасними випадками, 
що призводять до загибелі або серйозних 
травм людей. Нещасні випадки з людьми 
можна поділити на два блоки. Один блок сто-
сується виробничої діяльності (травмування на 
виробництві, яке пов’язане з порушенням тех-
нологічного процесу або з порушенням техніки 
безпеки самого працівника) та побуту. У побуті 
людина може загинути чи травмуватися під час 
проведення домашніх ремонтних робіт, відпо-
чинку на природі, керуванням автотранспор-
том, відвідування атракціонів тощо. 

Окремо в цьому виді надзвичайних ситуацій 
стоять злочинні прояви. Це можуть бути вбив-
ства, розбійні напади, хуліганські прояви, кра-
діжки, завдання тілесних ушкоджень, зґвалту-
вання й інші кримінально карані діяння. 

Четвертим видом надзвичайних ситуацій 
є надзвичайні ситуації воєнного характеру – 
порушення нормальних умов життя та діяль-
ності людей на окремій території чи об’єкті на 
ній або на водному об’єкті, спричинене засто-
суванням звичайної зброї або зброї масового 
ураження, під час якого виникають вторинні 
чинники ураження населення, що їх визнача-
ють в окремих нормативних документах [2]. 
Тут ми надамо декілька характерних прикладів 
такого виду НС.

Застосування звичайної зброї – викори-
стання будь-якої воєнної техніки, стрілецької 
зброї, артилерійських систем, вибухівки й інших 
видів зброї, що спричиняє фізичне враження 
інфраструктури, будівель, комунікацій і людей. 
Це призводить до безпосередніх втрат серед 

цивільного населення, руйнувань житлових 
та інфраструктурних об’єктів, погіршує умови 
життя на території, де відбуваються воєнні дії [3].

Застосування зброї масового враження – 
використання різної за способом хімічної, біо-
логічної, ядерної або радіологічної зброї, яка 
спричиняє масове ураження людей, тварин, 
рослин і забруднення навколишнього сере-
довища. Така зброя може викликати масш-
табні негативні наслідки для здоров’я людей 
і тварин, забруднення води, ґрунту та пові-
тря, а також призвести до тривалої небезпеки 
в уражених районах.

Застосування хімічної зброї – застосування 
хімічних речовин для отруєння повітря, води 
або їжі, що може призводити до гострих отру-
єнь, загибелі людей і тварин, а також тривалих 
екологічних наслідків. Хімічна зброя є надзви-
чайно небезпечною через важкість контролю за 
її поширенням і серйозні наслідки для здоров’я.

Застосування біологічної зброї – викори-
стання спектра патогенних мікроорганізмів 
або токсинів для зараження людей, тварин 
або сільськогосподарських рослин. Це може 
призводити до спалахів небезпечних захворю-
вань, пандемій, епізоотій, епіфітотій, що значно 
ускладнює надання медичної допомоги та ство-
рює загрозу для населення великих територій.

Застосування ядерної зброї – напад, за 
якого застосовуються ядерна зброя або раді-
оактивні речовини, що спричиняють мит-
тєве руйнування інфраструктури, радіаційне 
забруднення місцевості та серйозні наслідки 
для здоров’я через радіоактивне опромінення. 
Наслідки такого застосування можуть зберіга-
тися протягом десятиліть, створювати тривалу 
загрозу для життя на вражених територіях [3].

Вторинні чинники враження населення – 
це небезпечні наслідки від дії зброї (зокрема, 
ЗМУ), що виникають опосередковано. Це 
можуть бути пожежі, вибухи газопроводів, 
викиди токсичних речовин із пошкоджених 
хімічних об’єктів, порушення водопостачання, 
відключення електроенергії. Ці чинники поси-
люють загрозу для людей, ускладнюють еваку-
ацію та роботу служб порятунку [2].
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Постановка проблеми. Проблема адапта-
ції внутрішньо переміщених осіб (далі – ВПО) 
є однією з найактуальніших соціально-психо-
логічних тем у сучасних умовах. Воєнні кон-
флікти, політична нестабільність та інші кри-
зові ситуації змушують людей залишати свої 
домівки, втрачати звичне середовище, роботу, 
соціальні зв’язки та відчуття безпеки. В Україні 
ця проблема особливо загострилася у зв’язку 
з воєнними діями, які тривають із 2014 р., 

ХАРАКТЕР СІМЕЙНОЇ ВЗАЄМОДІЇ ЯК ЧИННИК СОЦІАЛЬНО-
ПСИХОЛОГІЧНОЇ АДАПТАЦІЇ ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ
THE NATURE OF FAMILY INTERACTION AS A FACTOR OF SOCIAL  
AND PSYCHOLOGICAL ADAPTATION OF INTERNALLY  
DISPLACED PERSONS

У статті розглянуто взаємозв’язок між 
особливостями сімейної взаємодії та рівнем 
соціально-психологічної адаптації внутріш-
ньо переміщених осіб. У сучасних умовах 
внутрішньо переміщені особи стикаються 
із численними труднощами, зокрема соці-
альною ізоляцією, емоційною напруженістю, 
втратою стабільності та невизначеністю. 
Визначено, що сімейне середовище, як один 
з основних ресурсів психологічної підтримки, 
відіграє ключову роль у забезпеченні адапта-
ції таких осіб до нових умов життя. Метою 
дослідження був аналіз ролі сімейної згурто-
ваності, тривоги, задоволеності шлюбом, 
стилів вирішення конфліктів та інших ком-
понентів сімейної взаємодії у процесі соціаль-
но-психологічної адаптації.
У дослідженні доведено концептуальну гіпо-
тезу про існування тісного взаємозв’язку між 
сімейною взаємодією та соціально-психоло-
гічною адаптацією. Встановлено, що особи 
з високим рівнем сімейної згуртованості 
мають вищий рівень адаптації, тоді як висо-
кий рівень сімейної тривоги негативно впли-
ває на адаптаційні можливості. Виявлено, 
що задоволеність шлюбом, як і позитивний 
стиль урегулювання конфліктів, сприяють 
кращій інтеграції в соціальне середовище й 
емоційній стабільності. Водночас гіпотеза 
про негативний вплив подружніх конфліктів 
на рівень адаптації не отримала підтвер-
дження, що вказує на багатофакторність 
цього явища та перспективи подальших 
досліджень.
У статті акцентовано увагу на тому, що 
гармонійна сімейна взаємодія виступає 
важливим адаптивним ресурсом, особливо 
в умовах соціального стресу та змін. Пози-
тивний стиль комунікації в сім’ї, довіра між її 
членами, емоційна підтримка та здатність 
родини до спільного подолання труднощів є 
критично важливими для забезпечення бла-
гополуччя внутрішньо переміщених осіб. 
Практична цінність дослідження визна-
чена через можливість застосування його 
результатів для розроблення програм пси-
хологічної допомоги, орієнтованих на зміц-
нення сімейних відносин і підвищення рівня 
соціально-психологічної адаптації. 
Ключові слова: сімейна взаємодія, сімейна 
згуртованість, сімейні конфлікти, соці-
ально-психологічна адаптація, внутріш-

ньо переміщені особи, війна, соціальна під-
тримка.

The article examines the relationship between 
the characteristics of family interaction and the 
level of socio-psychological adaptation of inter-
nally displaced persons. In modern conditions, 
internally displaced persons face numerous 
challenges, including social isolation, emo-
tional tension, loss of stability, and uncertainty. 
The family environment, as one of the primary 
resources of psychological support, plays a 
key role in ensuring the adaptation of such indi-
viduals to new living conditions. The aim of the 
study is to analyze the role of family cohesion, 
anxiety, marital satisfaction, conflict resolution 
styles, and other components of family inter-
action in the process of socio-psychological 
adaptation.
The study confirms the conceptual hypothe-
sis about the close relationship between family 
interaction and socio-psychological adaptation. 
It was found that individuals with a high level of 
family cohesion demonstrate a higher level of 
adaptation, while high levels of family anxiety 
negatively affect adaptive capacity. Marital sat-
isfaction, along with positive conflict resolution 
styles, contributes to better integration into the 
social environment and emotional stability. At 
the same time, the hypothesis regarding the 
negative impact of marital conflicts on the level 
of adaptation was not confirmed, indicating the 
multifactorial nature of this phenomenon and the 
need for further analysis.
The article emphasizes that harmonious fam-
ily interaction serves as an important adaptive 
resource, especially under conditions of social 
stress and change. A positive communication 
style within the family, trust among its members, 
emotional support, and the ability of the family to 
jointly overcome difficulties are critically important 
for ensuring the well-being of internally displaced 
persons. 
The practical significance of the study lies in the 
potential application of its findings for developing 
psychological assistance programs aimed at 
strengthening family relationships and enhancing 
the level of socio-psychological adaptation. 
Key words: family interaction, family cohesion, 
family conflicts, social and psychological adap-
tation, internally displaced persons, war, social 
support.

а із 2022 р. охопили значно більші території. 
Внутрішньо переміщені особи стикаються із 
численними труднощами: пошуком житла та 
роботи, психологічним стресом, соціальною 
ізоляцією та травматичними наслідками війни.

У таких умовах сім’я відіграє ключову роль 
у процесі соціально-психологічної адаптації. 
Сімейне середовище часто є основним ресур-
сом підтримки для людини, яка переживає 
кризу, однак характер взаємодії в сім’ї може як 
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сприяти адаптації, так і поглиблювати психо-
логічні та соціальні проблеми. Конфлікти, брак 
розуміння чи відсутність підтримки впливають 
на емоційний стан членів сім’ї, їхню здатність 
будувати стосунки з іншими людьми й інтегру-
ватися в нове середовище. Водночас сім’я, 
що характеризується емпатією, взаєморозу-
мінням і ефективною комунікацією, створює 
умови для успішного подолання труднощів.

Отже, проблема сімейної взаємодії в кон-
тексті адаптації внутрішньо переміщених осіб 
є надзвичайно актуальною. Вона має не лише 
соціальне, а й наукове значення, оскільки її 
вивчення сприяє розробленню нових підходів 
до підтримки сімей та інтеграції ВПО у суспіль-
ство. У сучасних умовах це дослідження стає 
важливим внеском у подолання одного із клю-
чових викликів нашого часу.

Аналіз літератури. Проблематика соціаль-
но-психологічної адаптації внутрішньо пере-
міщених осіб (ВПО) привертає значну увагу 
науковців, адже цей процес є ключовим для 
інтеграції постраждалих у нові соціальні умови. 
Російсько-українська війна стала причиною 
значної хвилі внутрішньої міграції, що спричи-
нило складні виклики як для переселенців, так 
і для громад, що приймають. Наприклад, дослі-
дження М. Бірюкової, І. Рущенка, Н. Ляшенко, 
С. Григор’євої й О. Проценко акцентують увагу 
на соціальних характеристиках і практиках 
ВПО, пов’язаних із російсько-українською вій-
ною. Автори вказують на значну роль сім’ї як 
джерела підтримки в умовах нестабільності та 
викликів переселення. Вони підкреслюють, що 
міцні родинні зв’язки сприяють зниженню рівня 
стресу та забезпечують емоційний ресурс для 
адаптації переселенців у нових умовах [1; 8].

У роботах М. Біскуп і Н. Волинець наголо-
шено на психологічних механізмах підвищення 
стресостійкості ВПО, серед яких важливе 
місце посідають сімейні стратегії подолання 
кризових ситуацій. Зокрема, автори аналізу-
ють ефективність інтегративних психологічних 
втручань, які враховують сімейний контекст, 
а також описують соціально-психологічний 
портрет переселенців, вказуючи на вплив 
порушення сімейної гармонії на загальний 
рівень адаптованості [2; 3].

Психічне здоров’я ВПО є однією із ключо-
вих тем у дослідженнях багатьох українських 
науковців (В. Балійчук, Ю. Гопкало, В. Криво-
шеїн, О. Малиновська, О. Міщенко, Т. Панко, 
Л. Яценко й інші) [4; 5]. Вони вказують на 
високий рівень емоційного виснаження серед 
вимушених переселенців і наголошують на 
необхідності сімейної підтримки як базо-
вого ресурсу для відновлення психологічного 
балансу, підкреслюють значущість довіри та 
взаємної підтримки між членами родини [7]. 
Сімейна взаємодія, на думку авторів, відіграє 
роль адаптивного ресурсу, що підтримує житт-

єздатність і стійкість в умовах соціальних тран-
сформацій. Також дослідники зазначають, що 
сильні сімейні зв’язки сприяють формуванню 
соціального капіталу переселенців, що є кри-
тично важливим для їхньої інтеграції в нові гро-
мади [6].

Серед іноземних учених можна виділити 
Д. Ріцці, Р.Дж. Джонсона, Е. Річардсона, 
О. Антоначіо та Ст.Е. Хобфола, які описали 
у своїх роботах соціальні, економічні та куль-
турні наслідки переміщення, а також ролі 
держав і міжнародних організацій у підтримці 
переміщених людей. Вони підкреслюють, що 
внутрішнє переміщення осіб – це не просто 
фізичний переїзд людей з однієї частини кра-
їни в іншу, але й складний процес, що передба-
чає значні соціальні, психологічні й економічні 
виклики для самих переміщених осіб, а також 
для громад, що приймають. Також дослідники 
звертають увагу на те, як переміщення може 
сильно впливати на ідентичність людей і їхнє 
почуття приналежності до окремої спільноти, 
як у результаті переміщення люди можуть від-
чувати втрату зв’язку з рідним місцем, тради-
ціями та навіть із родичами. Така зміна місця 
проживання часто стає причиною глибоких 
психологічних травм, зокрема, почуття розгу-
бленості, ізоляції та безпорадності. 

Але незважаючи на визнання важливості 
сімейних взаємодій, небагато досліджень сис-
тематично вивчали, як такі змінні, як згурто-
ваність сім’ї, сімейна тривога, задоволеність 
шлюбом і стилі вирішення конфліктів у сім’ї, 
можуть брати участь у формуванні соціаль-
но-психологічної адаптації ВПО. Окрім того, 
ефективність позитивних сімейних взаємодій 
для цієї категорії населення залишається не 
досить вивченою.

Тобто, якщо узагальнитии наукові праці, 
можна сказати, що характер сімейної взаємо-
дії можна назвати одним із ключових чинників 
соціально-психологічної адаптації ВПО. Зміц-
нення сімейних зв’язків і формування адаптив-
них стратегій у сім’ях сприяє мінімізації нега-
тивних наслідків вимушеного переселення, 
допомагає переселенцям інтегруватися в нове 
соціальне середовище.

Мета статті полягає в дослідженні харак-
теру сімейної взаємодії як чинника соціаль-
но-психологічної адаптації внутрішньо перемі-
щених осіб.

Методи дослідження. Для досягнення 
поставленої мети нами було використано 
комплекс психодіагностичних методик: мето-
дику «Шкала сімейної адаптації та згуртова-
ності» Д.Х. Олсона, методику «Аналіз сімей-
ної тривоги» (далі – АСТ) Е.Г. Ейдеміллера та 
В.В. Юстіцкіса, методику «Шкала взаємної 
адаптації в парі» (далі – DAS) Г. Спаньєра, 
методику «Опитувальник стилів вирішення 
конфліктів» (далі – CRSI) Л. Курдек, методику 
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«Діагностика подружніх конфліктів» В.П. Лев-
кович, методику «Діагностика соціально-пси-
хологічної адаптації» К. Роджерса – Р. Дай-
монда. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У дослідженні брало участь 70 рес-
пондентів віком від 18 років, які мають статус 
ВПО. Аналіз отриманих показників проводився 
в межах кореляційної стратегії за критерієм ρ 
Спірмена. 

Таблиця 1
Показники кореляційного аналізу зв’язку 

між сімейною адаптацією  
та згуртованістю та рівнем адаптивності 

у ВПО 

Показник Сімейна 
адаптація

Сімейна  
згуртованість

Адаптивність 0,436* 0,412*
* – результати статистично значущі за р < 0,01.

Той факт, що особи з високим рівнем 
сімейної згуртованості демонструють вищий 
рівень соціально-психологічної адаптації, 
свідчить про важливу роль сім’ї як соціального 
інституту в розвитку та підтримці особистості. 
Сімейна згуртованість є ключовим чинником, 
який забезпечує емоційну підтримку, відчуття 
безпеки та приналежності. У таких умовах 
індивіди почуваються впевненіше, що сприяє 
їхній здатності адаптуватися до соціального 
середовища, ефективно долати труднощі 
та будувати гармонійні стосунки з іншими 
людьми.

Те, що особи з високим рівнем сімейної 
адаптації демонструють вищий рівень соціаль-
но-психологічної адаптації, також може свід-
чити про тісний взаємозв’язок між сімейним 
середовищем і здатністю особистості ефек-
тивно функціонувати в суспільстві. Сімейна 
адаптація відображає гармонію у стосунках 
між членами родини, їхню здатність спільно 
долати труднощі, підтримувати одне одного та 
пристосовуватися до змінних життєвих обста-
вин. У таких умовах формується психологічно 
комфортне середовище, яке позитивно впли-
ває на емоційний стан і соціальну компетент-
ність індивіда.

Отже, отримані результати статистичного 
аналізу свідчать про те, що ВПО з високим рів-
нем сімейної адаптації та згуртованості мають 
вищий рівень соціально-психологічної адапта-
ції, ніж ВПО з низьким рівнем сімейної адапта-
ції та згуртованості.

Наступними ми використали методики 
«Аналіз сімейної тривоги» (АСТ) та «Діагнос-
тика подружніх конфліктів» (див. табл. 2). 

Той факт, що особи з високим рівнем сімей-
ної тривоги демонструють нижчий рівень соці-
ально-психологічної адаптації, можна пояс-
нити тим, що емоційна напруга має негативний 

вплив у сімейних стосунках на здатність осо-
бистості ефективно взаємодіяти із соціаль-
ним середовищем. Сімейна тривога виникає 
внаслідок постійних конфліктів, нестабіль-
ності або надмірної напруги у стосунках між 
членами родини. Вона створює несприятливе 
емоційне тло, яке позбавляє людину необхід-
ного відчуття підтримки й безпеки, які є кри-
тично важливими для формування адаптивних 
механізмів. Замість того, щоб покладатися на 
родинну підтримку, особа змушена справля-
тися з емоційним дискомфортом, що зменшує 
її ресурси для ефективної взаємодії з навколи-
шнім середовищем.

Те, що гіпотеза про зв’язок між високим рів-
нем подружнього конфлікту та нижчим рівнем 
соціально-психологічної адаптації не була під-
тверджена, може свідчити про складний і бага-
тофакторний характер цього взаємозв’язку. 
На адаптацію особистості впливають не лише 
конфлікти в подружніх стосунках, але й інші 
чинники, як-от рівень підтримки від інших чле-
нів родини, індивідуальні особливості, рівень 
стресостійкості, професійне оточення, соці-
альні зв’язки поза сім’єю тощо.

Ми можемо припустити, що високий рівень 
подружнього конфлікту не завжди має прямий 
і очевидний вплив на соціально-психологічну 
адаптацію. Люди можуть навчитися компен-
сувати проблеми у шлюбі за допомогою інших 
джерел підтримки, наприклад друзів, колег чи 
професійної допомоги. Також важливо врахо-
вувати, що окремі особи можуть сприймати 
конфлікти по-різному: для когось вони стають 
джерелом стресу, а для інших – можливістю 
для зростання та зміцнення стосунків.

Наступними ми використали методики 
«Шкала взаємної адаптації в парі» (DAS) та 
«Опитувальник стилів вирішення конфліктів» 
(CRSI) (див. табл. 3). 

Таблиця 3
Показники кореляційного аналізу зв’язку 
між задоволеністю шлюбом і провідним 

стилем у конфлікті та рівнем адаптивності 
у ВПО 

Показник
Задово-
леність 

шлюбом

Позитивний 
стиль вирішення 

конфліктів
Адаптивність 0,420* 0,394*

* – результати статистично значущі за р < 0,05;

** – результати статистично значущі за р < 0,01.

Таблиця 2
Показники кореляційного аналізу сімейної 

тривоги та рівня адаптивності у ВПО 

Показник Сімейна 
тривога

Подружній 
конфлікт

Адаптивність −0,540* −0,174
* – результати статистично значущі за р < 0,01.
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Особи з високим рівнем задоволеності 
шлюбом демонструють вищий рівень соціаль-
но-психологічної адаптації, ніж ті, хто має низь-
кий рівень задоволеності шлюбом. Це свідчить 
про важливу роль шлюбних стосунків у житті 
людини як джерела емоційної підтримки та 
соціальної стабільності. Задоволення шлюбом 
відображає гармонійні відносини між парт-
нерами, їхню здатність спільно долати труд-
нощі, підтримувати одне одного та створювати 
комфортний емоційний клімат. У таких умовах 
людина почувається впевненою, захищеною 
й емоційно стабільною, що сприяє її адаптації 
до соціального середовища.

Задоволення шлюбом позитивно впливає 
на емоційний стан особистості, знижує рівень 
стресу та тривожності, а також сприяє розвитку 
почуття впевненості у своїх силах і здатності 
долати життєві виклики. Гармонійні подружні 
стосунки сприяють формуванню довіри, від-
критості та взаємної підтримки, які є важли-
вими для побудови конструктивних відносин 
не лише в сім’ї, а й у ширшому соціальному 
контексті. Такі люди частіше демонструють 
позитивне сприйняття оточення, активну соці-
альну взаємодію й ефективність у міжособи-
стісних стосунках.

Також той факт, що особи, які використову-
ють позитивний стиль урегулювання конфлік-
тів, мають вищий рівень соціально-психоло-
гічної адаптації, ніж ті, хто обирає уникаючий 
стиль, ми можемо пояснити тим, що ефек-
тивна комунікація та конструктивний підхід 
відіграють важливу роль у вирішенні міжособи-
стісних проблем. Позитивний стиль вирішення 
конфліктів базується на відкритості до діалогу, 
здатності висловлювати свої думки й емоції, 
ураховувати потреби іншої сторони та спільно 
шукати рішення, яке задовольнить усіх учас-
ників ситуації. Такий підхід сприяє зниженню 
напруженості у стосунках, формуванню довіри 
та зміцненню соціальних зв’язків.

Натомість уникаючий стиль вирішення кон-
фліктів передбачає уникнення обговорення 
проблем, ігнорування власних або чужих 
потреб, уникнення відповідальності за вирі-
шення ситуації. Такий підхід може тимчасово 
зменшити напруженість, але в довгостроковій 
перспективі він часто поглиблює конфлікти, 
спричиняє накопичення невирішених проблем 
і формує відчуття ізоляції чи нерозуміння. 
Люди, які застосовують уникаючий стиль, 
ризикують втратити можливість розвинути 
конструктивні навички вирішення конфліктів, 
що може знижувати їхню соціальну компетент-
ність і ускладнювати взаємодію з іншими. 

Висновки. Результати дослідження під-
твердили концептуальну гіпотезу, яка свідчить 
про наявність зв’язку між сімейною взаємо-
дією та соціально-психологічною адаптацією 
внутрішньо переміщених осіб. Це підкреслює 

важливість родинної підтримки та гармоній-
ної сімейної атмосфери для успішної адаптації 
осіб у складних життєвих умовах, пов’язаних із 
вимушеним переміщенням. Сімейне середо-
вище виступає ключовим ресурсом для емо-
ційної стабільності та формування адаптивних 
механізмів.

Зокрема, було підтверджено, що високий 
рівень сімейної згуртованості є значущим 
чинником, який позитивно впливає на соці-
ально-психологічну адаптацію. Особи, які 
мають тісні, підтримуючі стосунки із членами 
своєї родини, легше справляються зі стре-
сами, спричиненими зміною життєвих обста-
вин, краще інтегруються в нове соціальне 
середовище. Водночас було доведено, що 
високий рівень сімейної тривоги негативно 
впливає на здатність адаптуватися, створює 
емоційне напруження та погіршує сприйняття 
зовнішніх умов. Отже, рівень емоційного бла-
гополуччя в сім’ї відіграє важливу роль у соці-
альній адаптації.

Цікаво, що гіпотеза про зв’язок між висо-
ким рівнем подружнього конфлікту та низьким 
рівнем соціально-психологічної адаптації не 
отримала підтвердження. Це може свідчити 
про складність цього взаємозв’язку, оскільки 
окремі особи здатні компенсувати подружні 
конфлікти за допомогою інших ресурсів, 
наприклад соціальної підтримки з боку друзів 
або професійної допомоги.

Водночас результати нашого дослідження 
підтвердили, що позитивний стиль вирішення 
конфліктів є важливим чинником, який сприяє 
вищому рівню соціально-психологічної адап-
тації. Особи, які використовують конструк-
тивний підхід у вирішенні суперечок, демон-
струють більшу емоційну стійкість і здатність 
до гармонійної взаємодії з іншими. І навпаки, 
уникаючий стиль вирішення конфліктів може 
обмежувати адаптивні можливості особистості 
через брак взаємодії та накопичення нерозв’я-
заних проблем.

Також підтвердження отримала гіпотеза, 
що задоволеність шлюбом сприяє вищому 
рівню соціально-психологічної адаптації. Гар-
монійні подружні стосунки, які базуються на 
взаємній підтримці, довірі та повазі, позитивно 
впливають на загальний психологічний стан 
і соціальну інтеграцію особи. Окрім того, висо-
кий рівень сімейної адаптації, тобто здатність 
родини адаптуватися до змін, також виявився 
важливим чинником для успішної адаптації 
особистості.

Отже, наше дослідження підтвердило зна-
чущість гармонійної сімейної взаємодії та 
підтримки у процесі соціально-психологічної 
адаптації ВПО. Сімейна згуртованість, задово-
леність шлюбом, позитивний стиль вирішення 
конфліктів та здатність сім’ї адаптуватися до 
змін відіграють вирішальну роль у подоланні 
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труднощів, пов’язаних із вимушеним перемі-
щенням, і сприяють емоційному та соціальному 
благополуччю внутрішньо переміщених осіб.

Перспектива подальшого дослідження. 
Цікавим напрямом може стати вивчення між-
культурних особливостей сімейної взаємодії 
в контексті адаптації внутрішньо переміще-
них осіб. Розуміння того, як культурні тради-
ції та соціальні норми впливають на способи 
реагування сімей на кризові ситуації, може 
допомогти в розробленні програм підтримки, 
адаптованих до потреб різних груп населення. 
Дослідження також можуть зосередитися на 
ролі відмінностей різних поколінь у сімейній 
взаємодії та їхнього впливу на адаптацію різ-
них вікових груп, зокрема дітей, підлітків і літ-
ніх людей. Також ми вважаємо, що важливим 
аспектом для подальшого дослідження є роль 
зовнішніх соціальних чинників, як-от наявність 
інституційної підтримки, професійна зайня-
тість, доступ до освіти й охорони здоров’я, 
у взаємозв’язку між сімейною взаємодією 
й адаптацією. Зокрема, варто дослідити, як 
ці чинники можуть посилювати або, навпаки, 
послаблювати вплив сімейного середовища 
на адаптацію. Це дозволить визначити комп-
лексні моделі підтримки, які враховують як 
внутрішньосімейні, так і соціальні аспекти.
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Вступ. У сучасному світі зростає інтерес до 
теми тривожних розладів, оскільки вони стали 
одними з ключових нині розладами, значно 
впливають на якість життя людини. ОКР як 
складний психологічний феномен відіграє важ-
ливу роль у розумінні механізмів тривожності, 
поведінкових відхилень та емоційної нестабіль-
ності. Динамічні зміни у соціально-культурних 
умовах, швидкий темп технологічного розвитку 
та зростаючий стрес від глобальних викликів 
значно впливають на частоту виникнення цього 
розладу, що робить його дослідження надзви-
чайно актуальним для психіатрії та психології.
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ОСОБЛИВОСТІ ОБСЕСИВНО-КОМПУЛЬСИВНИХ РОЗЛАДІВ  
ТА ЗАГОСТРЕННЯ У СТАНІ ПЕРМАНЕНТНОГО СТРЕСУ  
ПІД ЧАС ВОЄННОГО СТАНУ
PARTICULARITIES OF OBSESSIVE-COMPULSIVE DISORDERS  
AND CONTRACTION AT THE STATION OF PERMANENT STRESS  
AFTER THE HOUR OF WAR

У статті розглядаються особливості 
обсесивно-компульсивних розладів (ОКР) 
та їх загострення в умовах перманент-
ного стресу, що виникає під час воєнного 
стану. ОКР характеризується наявністю 
нав’язливих думок (обсесій) та повторю-
ваних дій (компульсій), які часто посилю-
ються у відповідь на підвищений рівень 
тривожності та стресу. У статті дослі-
джено, як тривалі стресові чинники впли-
вають на інтенсивність та прояви ОКР, 
зокрема на збільшення частоти та тяж-
кості симптомів. 
Дослідження базується на підходах таких 
психологів-дослідників, як З. Фройд, 
К. Хорні, А. Бек, Дж. Шварц, Е. Фоа, П. Сал-
ковскіс, які розглядали обсесивно-компуль-
сивний розлад (ОКР) як складний психічний 
стан, що поєднує когнітивні, поведінкові 
та емоційні компоненти. З їхніх робіт 
можна зазначити, що акцент робиться на 
тому, що ОКР виникає внаслідок внутріш-
ніх конфліктів, ірраціональних переконань 
і специфічних мозкових механізмів, які 
призводять до надмірної тривожності та 
контролю. Усі вони визнають ключову роль 
когнітивних та емоційних спотворень, що 
підсилюють обсесії та компульсії, а також 
підкреслюють необхідність роботи із 
цими спотвореннями для зменшення симп-
томів ОКР. Незалежно від конкретного під-
ходу – психоаналітичного, когнітивного чи 
нейробіологічного – спільним залишається 
те, що розлад розглядається як резуль-
тат дисфункціональних переконань та 
реакцій, які можуть бути скориговані через 
терапевтичну роботу над усвідомленням 
та зміною цих процесів.

Ключові слова: обсесивно-компульсивний 
розлад (ОКР), обсесії, компульсії, стрес-фак-
тори, тривожність, воєнний стан.

The article discusses the features of obses-
sive-compulsive disorders (OCD) and their exac-
erbation under conditions of permanent stress 
arising during martial law. OCD is characterized 
by the presence of intrusive thoughts (obsessions) 
and repetitive actions (compulsions), which often 
intensify in response to increased levels of anxiety 
and stress. The article investigates how long-term 
stressors affect the intensity and manifestations of 
OCD, in particular, the increase in the frequency 
and severity of symptoms. 
The study is based on the approaches of psy-
chological researchers such as Sigmund Freud, 
Karen Horney, A. Beck, Jeffrey Schwartz, 
Edward Foa, and Paul Solkovskis, who consid-
ered obsessive-compulsive disorder (OCD) as 
a complex mental condition that combines cog-
nitive, behavioral, and emotional components. 
Their work emphasizes that OCD arises from 
internal conflicts, irrational beliefs, and specific 
brain mechanisms that lead to excessive anxiety 
and control. All of them recognize the key role of 
cognitive and emotional distortions that reinforce 
obsessions and compulsions, and emphasize the 
need to work with these distortions to reduce OCD 
symptoms. Regardless of the specific approach – 
psychoanalytic, cognitive, or neurobiological – the 
common thread is that the disorder is seen as the 
result of dysfunctional beliefs and reactions that 
can be corrected through therapeutic work on 
awareness and change of these processes.
Key words: obsessive-compulsive disorder 
(OCD), obsessions, compulsions, stressors, 
anxiety, martial law.

Теоретичне підґрунтя нашого дослідження 
будувалося на роботах А. Бека, О.І. Романчука, 
К. Хорні, Дж. Шварца, Е. Фоа, П. Салковскіс, 
С. Тейлора та ін. Із сучасних науковців ОКР та 
його особливості розглядають С. Феррейра, 
Б. Коуту, М. Соуза, Н. Суоза, М. Піке-Перес, 
П. Моргадо та ін. [1–10].

Метою роботи є вивчення особливостей 
обсесивно-компульсивних розладів та їх заго-
стрення у стані перманентного стресу під час 
воєнного стану.

Методи: аналіз та синтез науково-теоре-
тичного матеріалу з вибраної тематики.
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Результати. Розлади тривожного спектру 
сьогодні є ледь не одними з найпоширеніших 
психічних розладів, які впливають на бага-
тьох людей, що мають більшу схильність до їх 
розвитку. Одним із найпоширеніших сьогодні 
є саме розлад ОК-спектру, що є четвертим за 
поширеністю психологічним розладом. Згідно 
з епідеміологічними дослідженнями, у серед-
ньому у 2,5% осіб за життя мають ОКР, тобто 
кожна сорокова людина [1].

Обсесивно-компульсивний розлад (ОКР) – 
це психічний розлад, основними характерис-
тиками якого є наявність у людини нав’язливих 
думок, образів та ідей (обсесій) і специфіч-
них повторюваних дій, ритуалів або поведінки 
(компульсії), що виникають у відповідь на обсе-
сії. Розлад носить егодистонний характер – це 
психічний стан, за якого людина дуже добре 
відокремлює сама себе від проблеми, відчува-
ючи неприємні переживання з її приводу (що 
відрізняє його від розладів шизофренічного 
спектру) [2].

Типовими категоріями симптомів розладу є: 
страх помилки, заподіяння шкоди, нав’язливі 
перевірки; контрастні нав’язливості (непри-
ємні думки про жорстокості, девіантні вчинки); 
страх забруднення, (миття рук); нав’язливий 
пошук симетрії, упорядкування речей навколо 
себе. 

Чинниками, що впливають на перебіг 
даного розладу та й загалом на розвиток три-
воги у людини, як виділяли це у своїх роботах 
Карен Хорні, Джеффрі Шварц, Едвард Фоа, є:

– основна тривога – виникає у дитинстві 
як результат ворожого або відчуженого став-
лення батьків, відсутності почуття безпеки та 
любові;

– внутрішній конфлікт – це боротьба між 
різними частинами особистості. Конфлікт 
виникає між «реальним Я», яке хоче визнання 
та свободи, і «ідеальним Я», яке сформоване 
з очікувань суспільства чи сім’ї;

– невротичні потреби – вони можуть вклю-
чати такі якості, як потреба в любові та схва-
ленні, прагнення до влади або бажання уни-
кати інших людей;

– суспільні та культурні чинники – суспільні 
очікування та культурні впливи, тривожні події 
у суспільстві [5–7].

Як відомо з досліджень японського фізі-
олога Накао, стрес і травма пов’язані з роз-
витком і проявом симптомів обсесивно-ком-
пульсивного розладу (ОКР). Відомо, що стрес 
впливає на кортико-стриарні та лімбічні сис-
теми мозку (тобто вплив на поведінкову та 
емоційну сфери особистості), які відіграють 
ключову роль у формуванні звичок та їх про-
яві. Хронічний стрес або пережиті травматичні 
події можуть посилювати дисфункції у цих 
сферах, що робить людей більш уразливими 
до розвитку ОКР. Окрім того, стрес може поси-

лювати схильність до повторюваної поведінки, 
роблячи симптоми ОКР більш інтенсивними та 
складними для контролю [8].

У статті 2020 р. від Дослідницького інсти-
туту наук про життя та здоров’я Університету 
Мінью, Португалія, описано вимір розвитку 
стресу, тривожності, компульсій та обсесій. 
Розкрито, як стрес та травматичні події можуть 
провокувати розвиток або погіршення симп-
томів ОКР. Доведено, що стрес взаємодіє із 
вродженою уразливістю (діатез) та призводить 
до розвитку патології. Зокрема, встановлено 
що 25–67% пацієнтів з ОКР повідомляють про 
значні стресові події, які передували початку 
хвороби. Дослідження також показують, що 
травматичні події, особливо в дитинстві, збіль-
шують ризик розвитку ОКР у 5–9 разів. Паці-
єнти з ОКР часто стикаються з підвищеним 
ризиком коморбідності з посттравматичним 
стресовим розладом (ПТСР) [9].

Нейробіологічні зміни, спричинені стресом, 
включають атрофію мозкових структур, таких 
як медіальна префронтальна кора та гіпокамп, 
що порушує здатність контролювати поведінку 
і сприяє формуванню ригідних звичок. Водно-
час гіперактивність мигдалини і гіпертрофія 
дорсолатерального стриатума можуть викли-
кати звичну поведінку, характерну для ОКР [9].

Ці дані свідчать, що стрес має потужний 
вплив на виникнення та розвиток ОКР і його 
лікування повинно враховувати нюанси сто-
совно емоційної корекції хворого, оскільки 
саме емоційна сфера відіграє одну з основних 
ролей у розвитку обсесивно-компульсивного 
кола [8; 9].

ОКР є унікальним розладом у тому сенсі, що 
він поєднує елементи тривожності, перфек-
ціонізму та патологічної потреби в контролі. 
У сучасних умовах, коли зовнішній світ стає 
дедалі менш передбачуваним, люди схильні 
шукати контроль над малими аспектами свого 
життя. Це може пояснювати збільшення кіль-
кості людей, які страждають на ОКР. У сучас-
них дослідженнях доведено значний вплив 
на розвиток та формування ОКР генетичних 
та і нейробіологічних чинників, при цьому все 
складніше стає ігнорувати вплив зовнішніх 
соціальних чинників, таких як постійний стрес, 
нестабільність і відсутність відчуття безпеки.

Питання щодо ОКР було досліджено когні-
тивно-поведінковим психотерапевтом Ааро-
ном Беком. Він розглядав ОКР через призму 
когнітивних спотворень та автоматичних 
негативних думок. Уважалося, що нав’язливі 
думки і тривога виникають через неправильне 
тлумачення нейтральних чи навіть позитив-
них подій. Це призводить до того, що людина 
зациклюється на небажаних думках та формує 
компульсивні ритуали. Для українців, які сти-
каються з постійним стресом та соціальними 
викликами, когнітивно-поведінкова терапія, 
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яка базується на підходах Бека, є ефективним 
способом зменшення симптомів ОКР, оскільки 
вона допомагає коригувати мислення та фор-
мувати адаптивну поведінку [3].

Карен Хорні, досліджуючи тривожні роз-
лади, акцентувала увагу на дитячій тривозі, 
викликаній браком емоційної підтримки в сім’ї. 
Вона описала три стратегії адаптації: рух до 
людей (залежність), проти людей (агресив-
ність) та від людей (ізоляція). Ці механізми 
впливу на поведінку також актуальні для розу-
міння природи ОКР, але розпізнавані. 

К. Хорні у своїх роботах стверджувала, що 
домінуючим у структурі особистості є несві-
доме почуття занепокоєння, яке представниця 
неофройдизму називає почуттям корінної 
тривоги. Вона писала, що воно безпосеред-
ньо пов’язане з відчуттями самотності та без-
порадності, наявними у дитини, в потенційно 
небезпечному світі. К. Хорні вважала причи-
нами розвитку тривоги у дітей і відчуження 
батьків, і надмірну опіку над ними, гостру 
ситуацію в сім’ї та дискримінацію чи, навпаки, 
велике захоплення дитиною. Вона стверджує, 
що людина бореться з тривогою, яка викли-
кана відчуттями небезпеки, усвідомлюючи, що 
її не цінують та не люблять. Через це вона пов-
ністю відмовляється від своїх щирих почуттів 
та ретельно сплановує стратегію захисту [6].

Тобто важливо виділити, що саме стимулю-
ючі чинники впливу на психіку ще з дитинства 
значною мірою можуть впливати на подаль-
ший психологічний стан людини.

Джеффрі Шварц, який відомий своїми 
дослідженнями нейропластичності при розла-
дах тривожного спектру включно з ОКР, запро-
понував метод «реактивної затримки», який 
допомагає людям розуміти, що їхні нав’язливі 
думки – це лише прояви мозкової активності, 
а не реальні загрози. Він підкреслює важли-
вість усвідомлення та дистанціювання від цих 
думок, щоб зменшити їхній вплив. У реаліях, 
де стресові чинники значно впливають на пси-
хічне здоров’я, цей підхід може допомогти 
людям усвідомлено контролювати свої три-
вожні думки [7].

Едвард Фоа, розробивши метод експози-
ційної терапії з попередженням реакцій, про-
демонстрував високу ефективність у лікуванні 
ОКР. Цей підхід спрямований на те, щоб паці-
єнти поступово піддавалися впливу своїх стра-
хів, уникаючи виконання компульсивних дій. 
Тобто для людей, які відчувають підвищену 
тривожність через соціальну чи економічну 
нестабільність, така терапія може бути корис-
ною для адаптації до реальності та зниження 
залежності від ритуалів [5].

Тепер виходячи з даних досліджень питання 
ОКР, можна стверджувати, що хворі на роз-
лади ОК, не приречені на вічні муки через свою 
хворобу, а можуть навчитися самостійно кон-

тролювати свої поведінкові реакції та емоції 
через системне тренування та збагаченням 
копінг-стратегіями, у чому їм може допомогти 
психолог. Саме допомога третьої особи може 
забезпечити той необхідний хворому на три-
вожний розлад підтримуючий альянс, що 
гарантує допомогу у моменти, коли хворий 
відчуває, що не може перебороти силу нав’яз-
ливих думок.

Пол Салковскіс досліджував роль генетики 
та біохімічних процесів у розвитку ОКР, під-
креслюючи важливість індивідуального під-
ходу до лікування. Його дослідження показали, 
що комбінація медикаментозного та психоте-
рапевтичного втручання може бути найкра-
щим способом зменшити симптоми ОКР. Це 
актуально в українській медичній практиці, де 
індивідуалізація підходів стає все більш важ-
ливою через різноманітність причин та проявів 
розладів, особливо тих, хто повернувся безпо-
середньо із зони активний бойових дій [4].

 Стівен Тейлор указує у своїх роботах, що 
соціальні аспекти розвитку ОКР, наприклад 
стресові події у житті, такі як втрата роботи або 
зміни в особистому житті, можуть стати триге-
рами для посилення симптомів. 

Сьогодні соціальні умови та війна можуть 
спричиняти хронічний стрес, тому робота 
С. Тейлора особливо важлива, оскільки вона 
підкреслює необхідність уваги до соціальних 
чинників у терапії та впливу психотравмую-
чих факторів, з якими необхідно працювати на 
окремих сесіях психокорекційної роботи.[10]

Також психологи напряму поведінкової пси-
хології Пол Салковскіс, Едвард Фоа, Джефрі 
Шварц розглядали прояви ОКР як класичне 
кондиціонування, коли нейтральний стимул 
(наприклад, бруд) асоціюється з негативним 
досвідом (наприклад, хворобою) і викликає 
тривогу. Також виокремлювалося оперантне 
(зумовлене) кондиціонування, де компульсії 
розглядалися як поведінка, яка підкріплюється 
зменшенням тривоги, що викликається обсе-
сіями. Лікування таких людей полягає знову 
ж таки в поведінковій терапії, такі як «дисен-
сибілізація» або «стрес-щеплена» терапія, що 
спрямовані на поступове зменшення тривож-
них проявів, компульсивних дій, особливо зви-
кання до об’єктивних думок у голові та можли-
вості їх ігнорування [5; 7; 10].

Таким чином, ОКР є складним та багатоа-
спектним психічним розладом, який суттєво 
впливає на якість життя людей. Його розвиток 
пов’язаний як із генетичними та нейробіоло-
гічними чинниками, так і з соціокультурними 
умовами, зокрема стресом, що викликаний 
соціогенними чинниками. 

Дослідження ОКР є важливим у контексті 
сучасного світу, де зростання кількості тих 
самих стресових чинників, таких як глобальні 
кризи, технологічні зміни, воєнні дії, призво-
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дять до поширення тривожних розладів. ОКР 
поєднує у собі елементи тривожності, пер-
фекціонізму та потреби в контролі, що стає 
ще більш виразним у світі з нестабільними 
соціальними та економічними умовами. Вплив 
стрес-факторів на розвиток ОКР нині є доволі 
вичерпним порівняно зі статистичними дослі-
дженнями розладів як ПТСР чи депресії та ін. 

Висновки. У статті підкреслюється акту-
альність подальших досліджень причин та осо-
бливостей проявів ОКР як значущої проблеми 
сучасного суспільства, що потребує глибокого 
дослідження. Особлива увага приділяється 
впливу стресових чинників, зокрема воєнних 
дій, на загострення симптомів ОКР. Постійна 
небезпека та невизначеність, характерні для 
воєнного стану, сприяють підвищенню рівня 
тривожності, що ускладнює поведінкову та 
емоційну стабільність осіб з ОКР. Актуалі-
зується необхідність системного підходу до 
вивчення цього розладу та розроблення адап-
таційних і реабілітаційних заходів для мініміза-
ції його впливу в умовах хронічного стресу.

Стрес і травма, як показали дослідження 
Накао та ін., мають значний вплив на розви-
ток ОКР, тому терапевтичні підходи повинні 
враховувати ці чинники. Індивідуалізація ліку-
вання також є необхідною, оскільки прояви 
ОКР можуть значно варіюватися залежно від 
генетичних, нейробіологічних та соціальних 
чинників. Соціальні аспекти, як показав у своїх 
роботах Стівен Тейлор, відіграють значну роль 
у розвитку ОКР, оскільки стресові події у житті 
можуть виступати тригерами для посилення 
симптомів. Особливо це стосується україн-
ського контексту, де війна та економічна неста-
більність можуть значно погіршувати психічне 
здоров’я населення. 

Отже, комплексний підхід до дослідження та 
лікування ОКР, що включає нейропсихологічні 
дослідження, когнітивно-поведінкові методи 
та соціальну підтримку, є ключовим для поліп-
шення якості життя людей із цим розладом.
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Вступ. Посттравматичний стресовий розлад 
(ПТСР) є складним розладом, що виникає як 
реакція на екстремальні травматичні події, такі 
як військові конфлікти, природні катастрофи чи 
теракти. За даними ВООЗ, поширеність ПТСР 
у населення, що переживає військові дії, сягає 
15–20% залежно від контексту та інтенсивності 
впливу травматичних чинників [2; 3]. В Укра-
їні в умовах збройного конфлікту проблема 
ПТСР є надзвичайно актуальною через високий 
рівень травматизації як серед військовослуж-
бовців, так і цивільного населення.
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У статті розглянуто методологічні 
аспекти застосування профайлінгу в соці-
ально-психологічній реабілітації осіб із 
посттравматичним стресовим розладом 
(ПТСР). Актуальність дослідження зумов-
лена високим рівнем травматизації серед 
населення в умовах збройних конфліктів, що 
вимагає інноваційних підходів до реабілітації. 
Визначено, що профайлінг як інструмент 
аналізу поведінкових, когнітивних і соціаль-
них характеристик пацієнтів дає змогу 
створювати персоналізовані реабілітаційні 
стратегії, ураховуючи унікальні потреби та 
тригери клієнтів.
Методологічна база дослідження включає 
три теоретичні підходи: когнітивно-пове-
дінкову психологію, гуманістичний підхід та 
теорію травми. Для збору даних застосо-
вувалися якісні та кількісні методи, зокрема 
напівструктуровані інтерв’ю, CAPS-5 для 
оцінки рівня ПТСР та SAS-SR для аналізу 
соціальної адаптації. Аналіз даних здійсню-
вався за допомогою NVivo та SPSS, що дало 
змогу оцінити ефективність методів про-
файлінгу в реабілітації.
Результати показали, що профайлінг 
сприяє підвищенню ефективності реабілі-
таційних програм через точний підбір тера-
певтичних підходів, таких як когнітивно-по-
ведінкова терапія (КПТ) та десенсибілізація 
і репроцесинг рухами очей (EMDR). Викори-
стання профайлінгу знижує ризик повторної 
травматизації, покращує соціальну адапта-
цію та сприяє емоційному відновленню клі-
єнтів. Автори наголошують на важливості 
етичних аспектів і професійної підготовки 
фахівців для забезпечення успішного впрова-
дження профайлінгу в практику реабілітації.
Запропоновано перспективу подальших 
досліджень, зокрема інтеграцію профайлінгу 
з іншими методами реабілітації, такими як 
арттерапія, фізичні вправи та соціальна 
адаптація, для створення комплексних про-
грам підтримки осіб із ПТСР.
Ключові слова: посттравматичний 
стресовий розлад, профайлінг, соціаль-
но-психологічна реабілітація, когнітив-
но-поведінкова терапія, десенсибілізація і 

репроцесинг рухами очей, соціальна адап-
тація, методологія.

The article examines the methodological aspects 
of profiling application in the socio-psychological 
rehabilitation of individuals with post-traumatic 
stress disorder (PTSD). The relevance of the 
study is determined by the high levels of trauma 
among populations affected by armed conflicts, 
necessitating innovative approaches to rehabili-
tation. Profiling, as a tool for analyzing behavioral, 
cognitive, and social characteristics of patients, is 
identified as a method that facilitates the creation 
of personalized rehabilitation strategies, consid-
ering clients’ unique needs and triggers.
The methodological framework of the study 
incorporates three theoretical approaches: cog-
nitive-behavioral psychology, the humanistic 
approach, and trauma theory. Data collection 
involved both qualitative and quantitative meth-
ods, including semi-structured interviews, the 
CAPS-5 scale for PTSD assessment, and the 
SAS-SR scale for social adaptation analysis. 
Data analysis was conducted using NVivo and 
SPSS software, enabling the evaluation of profil-
ing methods’ effectiveness in rehabilitation.
The results demonstrated that profiling enhances 
the effectiveness of rehabilitation programs by 
enabling the precise selection of therapeutic 
approaches, such as cognitive-behavioral ther-
apy (CBT) and eye movement desensitization 
and reprocessing (EMDR). Profiling reduces the 
risk of re-traumatization, improves social adap-
tation, and facilitates clients’ emotional recovery. 
The authors emphasize the importance of ethical 
considerations and professional training for prac-
titioners to ensure the successful integration of 
profiling into rehabilitation practice.
The study outlines prospects for further research, 
including the integration of profiling with other 
rehabilitation methods, such as art therapy, phys-
ical exercises, and social adaptation, to develop 
comprehensive support programs for individuals 
with PTSD.
Key words: post-traumatic stress disorder, profil-
ing, socio-psychological rehabilitation, cognitive-be-
havioral therapy, eye movement desensitization 
and reprocessing, social adaptation, methodology.

Реабілітація осіб із ПТСР залишається 
складним завданням через багатовимірність 
розладу, що охоплює когнітивні, емоційні та 
соціальні аспекти. Традиційні психотерапе-
втичні підходи не завжди відповідають потре-
бам сучасних пацієнтів, що вимагає впрова-
дження інноваційних, науково обґрунтованих 
методів. До ключових викликів належать забез-
печення індивідуалізованого підходу, інтегра-
ція соціального контексту в реабілітаційний 
процес та підвищення доступності допомоги 
у громадах [1; 2].
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Профайлінг як метод аналізу поведінкових, 
когнітивних та соціальних характеристик інди-
відуумів є перспективним інструментом у соці-
ально-психологічній реабілітації. Він дає змогу 
розробити більш точні стратегії роботи з паці-
єнтами, ураховуючи їхні унікальні потреби 
та ризикові чинники. Завдяки використанню 
профайлінгу можливе створення цілісного під-
ходу до оцінки та відновлення осіб із ПТСР, що 
сприяє підвищенню ефективності реабілітаці-
йного процесу [2; 3].

Метою статті є викладення результатів 
аналізу методологічних засад профайлінгу 
в контексті соціально-психологічної реабіліта-
ції осіб із ПТСР. Задля досягнення вказаної цілі 
були окреслені такі завдання дослідження:

 – Визначення ключових методологічних 
підходів у профайлінгу.

 – Оцінка їх ефективності у реабілітації осіб 
із ПТСР.

 – Формулювання рекомендацій для впро-
вадження профайлінгу в реабілітаційну прак-
тику.

Методологія та методи дослідження 
базуються на трьох ключових теоретичних 
підходах. Когнітивно-поведінкова психоло-
гія аналізує ПТСР через спотворені когніції, 
що формують тривожні поведінкові патерни, 
а модифікація негативних думок є центральною 
для покращення адаптації клієнта [6]. Гума-
ністичний підхід акцентує увагу на унікальних 
переживаннях та самореалізації клієнта, спри-
яючи відновленню його цінності після травми 
[11]. Теорія травми досліджує тривалі наслідки 
екстремальних стресорів на емоційний і когні-
тивний стан, включаючи адаптивні стратегії та 
розуміння тригерів [9].

Інтеграція методів профайлінгу в реабілі-
таційні практики спирається на використання 
психометричних інструментів для оцінки трав-
матизації та моніторингу прогресу клієнтів 
[10], аналіз когнітивних та емоційних харак-
теристик для розроблення індивідуальних 
підходів до реабілітації [6] і підбір реабілітаці-
йних стратегій на основі поведінкових профі-
лів. Дослідження реалізує міждисциплінарний 
підхід: психологія надає теоретичну базу для 
розуміння травм [9], соціологія аналізує вплив 
соціального середовища на адаптацію клієн-
тів [11], а криміналістика пропонує адаптовані 
методи профайлінгу для розуміння поведінко-
вих проявів ПТСР [10].

Для збору даних використовувалися 
якісні та кількісні методи. Напівструктуровані 
інтерв’ю з клієнтами та фахівцями забезпе-
чили глибоке розуміння індивідуальних потреб 
і труднощів, що виникають у процесі реабіліта-
ції [13]. Рівень ПТСР оцінювався за допомогою 
CAPS-5, а соціальна адаптація вимірювалася 
за допомогою SAS-SR [15]. Вибірка дослі-
дження включала 30 осіб із ПТСР (18 чолові-

ків, 12 жінок віком 25–45 років), які проходили 
реабілітацію, а також 10 фахівців (5 психологів, 
3 соціальні працівники та 2 лікарі), що мають 
досвід роботи з такими клієнтами.

Для аналізу даних застосовувалися про-
грами NVivo та SPSS, які дали змогу об’єд-
нати якісну і кількісну інформацію, створивши 
цілісну картину ефективності профайлінгових 
методів. Результати дослідження показали, що 
профайлінг сприяє індивідуалізації реабіліта-
ційних підходів, покращуючи розуміння фахів-
цями потреб клієнтів та підвищуючи ефектив-
ність реабілітаційних стратегій.

Поняття та сутність профайлінгу. Профай-
лінг виник у криміналістиці як метод аналізу 
поведінки злочинців для їх ідентифікації та про-
гнозування дій. Його витоки пов’язані з робо-
тами Джона Дугласа та Behavioral Science Unit 
ФБР у 1970-х роках, що базувалися на аналізі 
місць злочинів, мотивів і характеристик зло-
чинців [8]. Із часом метод інтегрувався у пси-
хологію та соціальні науки, ставши ефектив-
ним інструментом для аналізу психосоціальних 
патернів, зокрема у роботі з ПТСР [14].

Профайлінг використовується в криміна-
лістиці для створення психологічних портретів 
злочинців [7], у психологічній практиці – для 
аналізу когнітивних і емоційних патернів клі-
єнтів, визначення тригерів та адаптаційних 
механізмів [9], а також у соціальній реабілі-
тації – для розроблення індивідуальних про-
грам підтримки осіб із ПТСР через аналіз їхніх 
поведінкових і емоційних проявів [15]. Таким 
чином, профайлінг еволюціонував із криміна-
лістичного методу до міждисциплінарного під-
ходу, що ефективно вирішує соціально-психо-
логічні проблеми, такі як ПТСР.

Посттравматичний стресовий розлад 
проявляється через репереживання травми 
(спогади, флешбеки, нічні кошмари), симп-
томи уникнення (емоційна відстороненість, 
уникнення тригерів) і гіперактивність (дратів-
ливість, надмірна пильність), що ускладнює 
реабілітацію та соціальну адаптацію [4; 9; 15]. 
Психологічні наслідки включають тривогу, 
депресію та низьку самооцінку [6], а соці-
альні – труднощі у стосунках із близькими та 
ізоляцію [11].

Зв’язок профайлінгу з реабілітаційною 
практикою, перш за все, доцільно розглядати 
у такому ракурсі. Профайлінг допомагає вияв-
ляти когнітивні, поведінкові й емоційні осо-
бливості клієнтів, що дає змогу розробляти 
персоналізовані реабілітаційні плани з ураху-
ванням тригерів, рівня соціальної інтеграції та 
психологічної готовності [14]. Аналіз поведін-
кових і емоційних патернів сприяє ідентифіка-
ції механізмів подолання стресу, формуванню 
адаптивних рекомендацій і встановленню 
довіри між фахівцем та клієнтом, що критично 
важливо для успішної реабілітації [7].
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Розглянемо базові принципи застосування 
профайлінгу в контексті ПТСР. По-перше, 
йдеться про етичні аспекти, адже етика є клю-
човою у роботі з клієнтами з ПТСР. Гаран-
тується конфіденційність для запобігання 
повторній травматизації [5], забезпечується 
інформована згода для збереження автономії 
клієнтів [9] та уникається стигматизація, яка 
може мати соціальні наслідки [15].

По-друге, необхідно акцентувати увагу на 
персоналізованому підході, оскільки профай-
лінг ураховує когнітивні, поведінкові й соці-
альні чинники клієнта. Це дає змогу створю-
вати індивідуальні реабілітаційні стратегії, 
адаптовані до специфічних потреб і готовності 
клієнта до змін [6].

До основних методів збору та аналізу даних 
відносяться спостереження та інтерв’ю. Спо-
стереження допомагає визначати поведін-
кові патерни та емоційні реакції на тригери 
[14]. Напівструктуровані інтерв’ю дають змогу 
виявляти ключові тригери й суб’єктивні пере-
живання травми [13]. Ці методи включають 
ідентифікацію вербальних шаблонів, що сигна-
лізують стрес чи уникнення, і аналіз невербаль-
них сигналів, таких як міміка, жести та постава, 
для оцінки емоційного стану клієнта [7].

Також для оцінки стану клієнтів із ПТСР 
та прогнозування їхніх потреб у реабілітації 
застосовуються стандартизовані інструменти 
та алгоритми. Наприклад, серед найбільш 
відомих та надійних шкал і тестів – CAPS-5, 
що використовується для комплексної оцінки 
рівня посттравматичного стресу [15], а SAS-SR 
слугує для аналізу рівня соціальної адаптації 
клієнта [16].

Поєднання перелічених стандартизованих 
інструментів та методів профайлінгу забезпе-
чує системність аналізу когнітивних і поведін-
кових патернів, обробку даних, отриманих під 
час інтерв’ю та спостережень, а також моде-
лювання адаптаційних сценаріїв. Це дає змогу 
створювати індивідуальні реабілітаційні про-
грами та підвищувати ефективність процесу 
адаптації [14].

Профайлінг сприяє точному підбору тера-
певтичних підходів, які відповідають індивіду-
альним потребам пацієнта. Зокрема, когнітив-
но-поведінкова терапія (КПТ) використовується 
для виявлення та корекції дезадаптивних когні-
цій і поведінкових патернів, що пов’язані з трав-
матичними переживаннями [6]. Іншим ефектив-
ним методом є десенсибілізація та репроцесинг 
рухами очей (EMDR), яка сприяє інтеграції трав-
матичних спогадів у нейтральні когнітивні струк-
тури, знижуючи емоційне навантаження [12]. 
Завдяки профайлингу створюються багато-
рівневі реабілітаційні програми, які поєднують 
психотерапію, соціальну адаптацію та фізичну 
реабілітацію, забезпечуючи індивідуалізацію 
підходів і підвищення їх ефективності [14].

Важливим складником реабілітаційного 
процесу є побудова довіри між фахівцем 
і пацієнтом. Профайлінг покращує комуніка-
цію через урахування психоемоційного стану 
клієнта та його унікальних потреб. Емпатійний 
підхід і активне слухання сприяють установ-
ленню довірливих стосунків [11]. Окрім того, 
аналіз поведінкових і вербальних реакцій паці-
єнта допомагає виявляти причини уникнення 
контакту або недовіри. Завдяки цьому можна 
розробити стратегії, що знижують опір клієнта, 
наприклад через поступове занурення в обго-
ворення складних тем або адаптацію стилю 
спілкування [9].

Розглянемо приклади використання про-
файлінгу в роботі з ПТСР.

Кейс 1: ПТСР унаслідок участі у бойо-
вих діях (пацієнт: чоловік, 34 роки, колишній 
військовослужбовець, учасник бойових дій на 
Сході України).

Клінічна картина. Пацієнт звернувся з типо-
вими симптомами ПТСР: флешбеки, нічні 
кошмари, підвищена тривожність, дратівли-
вість, труднощі в інтеграції до мирного життя. 
Пацієнт не міг адаптуватися до соціального 
середовища, уникання контактів із людьми 
та соціальних ситуацій стало його головною 
стратегією самозахисту.

Процес профайлінгу:
1. Аналіз поведінки. За допомогою спосте-

реження та інтерв’ю було виявлено, що паці-
єнт реагує на звуки, що нагадують стрілянину 
або сильні вибухи, потрапляючи у стан паніки. 
Інтерв’ю допомогло визначити, що пацієнт 
відчуває постійну небезпеку навіть у мирному 
середовищі.

2. Психоемоційні патерни. Пацієнт зазнавав 
значного стресу в ситуаціях, де йому доводи-
лося бути в громадських місцях. Під час інтерв’ю 
він неодноразово висловлював думки про свою 
безпорадність та страх бути зрадженим.

Підбір методів допомоги. Після оцінки 
профілю пацієнта було вибрано когнітив-
но-поведінкову терапію (КПТ), спрямовану 
на корекцію його страхів та дезадаптивних 
переконань. Також була інтегрована мето-
дика EMDR (десенсибілізація та репроцесинг 
рухами очей), що дала змогу зменшити три-
вожність, пов’язану з флешбеками. Спільно 
з психологом було розроблено стратегію для 
поступового повернення пацієнта до соціаль-
ної активності.

Результати. Після шести місяців реабілітації 
пацієнт відзначив значне зменшення кількості 
флешбеків і нічних кошмарів. Покращилася 
його здатність адаптуватися до мирного життя, 
пацієнт почав знову взаємодіяти з родиною та 
друзями, активно брати участь у соціальних 
подіях.

Кейс 2: ПТСР у жінки після насильства 
(пацієнтка: жінка, 42 роки, пережила тривале 
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фізичне та психологічне насильство з боку 
партнера. Звернулася із симптомами ПТСР, 
такими як емоційне відчуження, депресія, 
схильність до самоізоляції, панічні атаки).

Клінічна картина. Пацієнтка страждала від 
частих епізодів тривоги та відчуття безпо-
радності. Вона уникала будь-яких контактів із 
чоловіками і не могла довіряти людям, навіть 
близьким друзям.

Процес профайлінгу:
1. Аналіз психоемоційних патернів. Вияв-

лено, що пацієнтка часто реагує на вислов-
лювання, пов’язані з контролем або доміну-
ванням, із сильними емоційними сплесками. 
Важливими тригерами стали згадки про 
насильство, навіть у непрямих формах (напри-
клад, чутки про насильство в суспільстві).

2. Персоналізований підхід. За допомогою 
інтерв’ю було визначено, що пацієнтка має 
низьку самооцінку і вважає себе відповідаль-
ною за травматичні події.

Підбір методів допомоги. Було вирішено 
застосувати когнітивно-поведінкову терапію 
для корекції переконань про власну безпорад-
ність. Особливу увагу було приділено роботі 
з травматичними спогадами через методи, що 
включають емоційну експозицію та вплив на 
когнітивні блоки. Також був використаний еле-
мент гуманістичного підходу для відновлення 
самооцінки.

Результати. Після чотирьох місяців терапії 
пацієнтка повідомила про значне полегшення 
симптомів, зменшення панічних атак та підви-
щення рівня довіри до навколишнього світу. 
Її здатність до соціальної взаємодії значно 
покращилася, вона почала відновлювати від-
носини з членами родини та друзями.

Кейс 3: ПТСР у підлітка після автоката-
строфи (пацієнт: підліток, 16 років, пережив 
важку автокатастрофу, у якій загинули два його 
друга. Звернувся із симптомами ПТСР, вклю-
чаючи флешбеки, депресивний стан, страхи 
і агресивні прояви).

Клінічна картина. Підліток відмовлявся 
сідати в автомобіль, переживав інтенсивні 
спогади про катастрофу. Його поведінка була 
агресивною, він часто конфліктував із бать-
ками та однолітками, мав труднощі з концен-
трацією на навчанні.

Процес профайлінгу:
1. Аналіз поведінкових патернів. Виявлено, 

що підліток часто відчував емоційну нестабіль-
ність, швидко переходячи від агресії до депре-
сії. Спостереження за його поведінкою дало 
змогу визначити, що він реагує на спільні ситу-
ації з катастрофічними спогадами.

2. Психоемоційний аналіз. За допомогою 
інтерв’ю було виявлено, що пацієнт уникає 
будь-яких згадок про друзів, з якими він був 
в автомобілі. У нього було розвинуто почуття 
вини за те, що він вижив.

Підбір методів допомоги. Були вибрані 
методи когнітивно-поведінкової терапії для 
корекції переконань, пов’язаних із почут-
тям вини, та використання EMDR для змен-
шення інтенсивності флешбеків і негативних 
спогадів.

Результати. Після п’яти місяців лікування 
спостерігалася значна позитивна динаміка: 
зникли агресивні прояви, підліток повер-
нувся до звичайного режиму життя, поліпши-
лося його ставлення до власного виживання. 
Удалося налагодити контакт з однолітками 
і батьками.

Як бачимо з наведених прикладів, профай-
лінг підвищує ефективність реабілітації ПТСР 
завдяки персоналізації підходів, ураховуючи 
потреби клієнта для створення індивідуальних 
стратегій підтримки. Це прискорює віднов-
лення, коригує когнітивні переконання, покра-
щує соціальну адаптацію та знижує стрес 
[9; 14]. Метод мінімізує ризики повторної трав-
матизації через адаптацію терапії до індивіду-
альних особливостей клієнта [6].

Однак існують обмеження: неоднозначність 
методів аналізу може призвести до різних 
інтерпретацій поведінкових сигналів, що вима-
гає високої кваліфікації фахівців. Невірне трак-
тування загрожує погіршенням стану пацієнта 
[7]. Окрім того, ефективне використання про-
файлінгу потребує спеціалізованої підготовки, 
без якої можливе зниження результативності 
терапії та підвищення стресу в пацієнтів [11].

Висновки. Профайлінг у реабілітації ПТСР 
є дієвим інструментом, що базується на аналізі 
поведінкових, когнітивних і емоційних патернів. 
Він дає змогу визначати індивідуальні потреби 
пацієнтів, знижувати рівень стресу та поліп-
шувати соціальну адаптацію за допомогою 
методів, таких як КПТ і EMDR [6; 12]. Інтеграція 
міждисциплінарних підходів забезпечує точну 
оцінку психологічного стану клієнтів і враховує 
соціокультурні чинники, сприяючи зниженню 
ризику повторної травматизації [7; 9].

Рекомендації для фахівців, які працюють 
з особами, що пережили травматичні події:

1. Індивідуалізація. Створювати реабіліта-
ційні плани з урахуванням особливостей паці-
єнта.

2. Професійний розвиток. Постійно онов-
лювати знання про методи профайлінгу та 
психотерапії [11].

3. Емпатія. Розвивати довіру через емоційну 
підтримку та відкриту комунікацію [9].

Подальші дослідження мають зосереди-
тися на розширенні методологічної бази через 
інтеграцію нових психологічних і психіатричних 
теорій, розроблення стандартів оцінки ефек-
тивності профайлінгу [13] та його інтеграцію 
з іншими напрямами реабілітації, як-от арт-
терапія й соціальна адаптація, для створення 
комплексних програм [14].
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КОГНІТИВНО-ПОВЕДІНКОВА ТЕРАПІЯ ТА СИМВОЛДРАМА У КОРЕКЦІЇ 
ВІКТИМНОЇ ІДЕНТИЧНОСТІ ЮНАКІВ ІЗ САМОДІАГНОСТОВАНИМ 
РОЗЛАДОМ ДЕФІЦИТУ УВАГИ ТА ГІПЕРАКТИВНОСТІ
COGNITIVE BEHAVIORAL THERAPY AND SYMBOL DRAMA IN CORRECTING 
THE VICTIM IDENTITY OF ADOLESCENTS WITH SELF-DIAGNOSED 
ATTENTION DEFICIT HYPERACTIVITY DISORDER

Статтю присвячено теоретичному 
обґрунтуванню та можливостям практич-
ного застосування когнітивно-поведінкової 
терапії (КПТ) та символдрами для корекції 
віктимної ідентичності у юнаків із самодіа-
гностованим розладом дефіциту уваги та 
гіперактивності (РДУГ).
Розкрито теоретичні засади когнітивно-по-
ведінкової терапії як ключового підходу до 
трансформації дисфункційних когнітивних 
патернів. Показано, що КПТ орієнтується 
на виявлення та модифікацію викривлених 
мисленнєвих схем, які підтримують вікти-
мну ідентичність через когнітивну рес-
труктуризацію та дифузію. Проаналізовано 
методологічні принципи роботи з автома-
тичними думками та розкрито механізми 
заміни деструктивних когніцій на більш 
адаптивні конструкції.
Досліджено метод символдрами як терапе-
втичного інструменту глибинної роботи з 
емоційними аспектами особистості. Пока-
зано, що символдрама дає змогу усвідо-
мити внутрішні конфлікти через символічні 
образи, трансформувати негативне само-
сприйняття та деструктивні психологічні 
патерни. 
Представлено авторський погляд на інте-
грацію КПТ та символдрами, що забезпечує 
синергію раціонального аналізу когнітивних 
викривлень і символічної трансформації пси-
хологічних установок. Визначено потенційні 
виклики такого підходу, зокрема природний 
опір особистості до змін та складність 
трансформації глибоко вкорінених вікти-
мних патернів. Розкрито стратегії подо-
лання психологічних бар’єрів у процесі тера-
певтичної роботи. Зазначено, що метод 
дає змогу не лише корегувати негативні 
психологічні патерни, а й розвивати нові, 
більш конструктивні стратегії взаємодії з 
навколишнім світом.
Наукова новизна дослідження полягає в 
обґрунтуванні комплексної стратегії пси-
хологічної корекції віктимної ідентичності 
через поєднання раціональних технік КПТ та 
глибинних методів символдрами, що сприяє 
формуванню більш адаптивної, стійкої осо-
бистісної структури в юнацькому віці. Зазна-
чено практичну цінність методу, який дає 
змогу створювати умови для особистісного 
зростання та самопізнання в юнаків з об’єк-
тивованими симптомами РДУГ. Підкреслено 
важливість індивідуального підходу та ство-
рення довірливих терапевтичних стосунків 
для ефективної корекції.
Ключові слова: віктимна ідентичність, ког-
нітивно-поведінкова терапія, символдрама, 

РДУГ, юнацький вік, психологічна корекція, 
особистісна трансформація, самодіагнос-
тика. 

The article is devoted to the theoretical sub-
stantiation and practical application of Cognitive 
Behavioral Therapy (CBT) and Katathym Imag-
inative Psychotherapy (KIP) for correcting victim 
identity in adolescents with self-diagnosed Atten-
tion Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD).
The article explores the theoretical foundations 
of CBT as a key approach to transforming dys-
functional cognitive patterns. It demonstrates 
that CBT focuses on identifying and modifying 
distorted thought patterns that sustain victim 
identity through cognitive restructuring and 
defusion. The methodological principles of 
working with automatic thoughts are analyzed, 
and the mechanisms for replacing destructive 
cognitions with more adaptive constructs are 
revealed.
The method of KIP is investigated as a thera-
peutic tool for deep work with emotional aspects 
of personality. It is shown that KIP enables the 
recognition of internal conflicts through symbolic 
images, transforming negative self-perception 
and destructive psychological patterns.
An original perspective on the integration of CBT 
and KIP is presented, highlighting the synergy of 
rational analysis of cognitive distortions and sym-
bolic transformation of psychological attitudes. 
Potential challenges of this approach are identi-
fied, including the natural resistance of individu-
als to change and the complexity of transforming 
deeply ingrained victim patterns. Strategies for 
overcoming psychological barriers in the thera-
peutic process are outlined. It is noted that the 
method not only corrects negative psychological 
patterns but also fosters the development of new, 
more constructive strategies for interacting with 
the world.
The scientific novelty of the research lies in sub-
stantiating a comprehensive strategy for psycho-
logical correction of victim identity by combining 
rational CBT techniques with deep methods of 
KIP. This approach contributes to the formation 
of a more adaptive and resilient personality struc-
ture in adolescence. The practical value of the 
method is emphasized, as it creates conditions 
for personal growth and self-discovery in ado-
lescents with objectified ADHD symptoms. The 
importance of an individualized approach and 
the establishment of trusting therapeutic relation-
ships for effective correction is underscored.
Key words: victim identity, Cognitive Behavioral 
Therapy, symboldrama, ADHD, adolescence, 
psychological correction, personal transforma-
tion, self-diagnosis.

Вступ. Дослідження методів корекції вікти-
мної ідентичності набуває особливого зна-
чення в контексті сучасних викликів щодо пси-
хічного здоров’я. Віктимна ідентичність, яка 

характеризується стійким самосприйняттям 
себе як «жертви обставин», суттєво обмежує 
особистісний потенціал людини та її здатність 
до адаптивного функціонування у соціумі. Осо-
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бливо гостро ця проблема постає у випадках, 
коли віктимна ідентичність формується на 
основі об’єктивації симптомів психічних роз-
ладів, зокрема РДУГ. 

Об’єктивація, надання суб’єктивному віру-
ванню конкретної, об’єктивної форми перед-
бачає перетворення суб’єктивної думки про 
наявність симптоматики розладу на об’єк-
тивну для особи передумову для подаль-
шої, часто помилкової, самодіагностики. Так, 
юнаки з віктимною ідентичністю використо-
вуватимуть діагноз як виправдання власної 
пасивності та неспроможності. Слід зазначити, 
що сучасні дослідження фіксують зростання 
випадків самодіагностування психічних роз-
ладів, особливо серед молоді, що часто при-
зводить до формування специфічного варі-
анту віктимної ідентичності [1]. Така тенденція 
потребує розроблення ефективних терапе-
втичних підходів, які б дали змогу працювати 
як із когнітивними аспектами проблеми, так 
і з її глибинними емоційними компонентами.

Вибір когнітивно-поведінкової терапії (КПТ) 
та символдрами як основних методів корекції 
віктимної ідентичності може бути обґрунтова-
ним їхнім взаємодоповнюючим характером та 
доведеною ефективністю. КПТ надає конкретні 
інструменти для роботи з дисфункційними 
когніціями та поведінковими патернами, які 
підтримують віктимну позицію [2]. Водночас 
символдрама дає змогу працювати з глибин-
ними емоційними аспектами проблеми через 
символічні образи, що особливо важливо під 
час роботи з опором та захисними механіз-
мами [3].

Інтеграція зазначених підходів ство-
рює можливості комплексної терапевтичної 
роботи, яка охоплює як раціональний, так 
і емоційний рівні особистості. Така комбінація 
дає змогу не лише модифікувати неадаптивні 
когнітивні схеми, а й трансформувати глибинні 
емоційні патерни, що лежать в основі віктимної 
ідентичності.

Мета статті полягає у теоретичному обґрун-
туванні та розкритті практичних аспектів засто-
сування комплексного підходу КПТ та сим-
волдрами для корекції віктимної ідентичності, 
зокрема у разі її формування на основі об’єк-
тивації симптомів психічних розладів.

Виклад основного матеріалу. Для досяг-
нення поставленої мети важливо спершу роз-
глянути теоретичні засади когнітивно-пове-
дінкової терапії як одного з ключових підходів 
у корекції віктимної ідентичності. Це створить 
основу для подальшого аналізу можливо-
стей інтеграції КПТ та символдрами у роботі 
з даною проблемою. Основною метою когні-
тивної терапії, на думку А. Бека, є вивчення іді-
осинкратичних когнітивних структур, які домі-
нують у мисленнєвих процесах і призводять до 
когнітивних викривлень, формуючи дисфунк-

ціональні поведінкові патерни [4]. Тобто ког-
нітивна модель констатує, що всі психологічні 
порушення особистості викликані спотворе-
ним мисленням, яке, своєю чергою, впливає 
на емоції та поведінку людини. Таким чином, 
реалістична оцінка та модифікація дисфункцій-
них схем можуть стати ключовими елементами 
терапевтичного процесу, тому що для успіш-
ної корекції необхідно ідентифікувати, оцінити 
та модифікувати дисфункціональні когніції, які 
лежать в основі будь-якої психологічної про-
блеми [5].

У процесі зміни мислення КПТ-терапевти 
застосовують систематизований набір тех-
нік, спрямованих на виявлення та корекцію 
дисфункційних переконань, особливо тих, 
що формують віктимну ідентичність. Однією 
з ключових технік є когнітивна реструктури-
зація, яка сприяє зниженню сили та частоти 
формування у людини дисфункційних мислен-
нєвих схем [6].

Мета психолога в застосуванні технік ког-
нітивної реструктуризації полягає у тому, щоб 
детально вивчити думки, почуття та поведінку 
клієнта, виявити між ними взаємозв’язок та 
допомогти усвідомити їхній вплив на форму-
вання віктимної ідентичності [7]. У процесі 
терапії психолог допомагає клієнту розвинути 
альтернативні, більш адаптивні думки та пере-
конання, що сприяють формуванню проактив-
ної життєвої позиції. Це включає модифікацію 
базових дисфункційних переконань і зміц-
нення нових, конструктивних моделей мис-
лення через систематичну практику та закрі-
плення [8].

Особливу увагу в процесі когнітивної рес-
труктуризації приділяють роботі з автоматич-
ними думками, які підтримують віктимну пози-
цію. Терапевт навчає клієнта виявляти такі 
думки, аналізувати їх об’єктивність та форму-
вати більш реалістичні, альтернативи думки. 
Така робота дає змогу поступово трансформу-
вати глибинні переконання про власну безпо-
радність та неспроможність впливати на жит-
тєві обставини.

Важливою технікою когнітивно-поведін-
кової терапії у роботі з віктимною ідентичні-
стю є також когнітивна дифузія. На відміну від 
когнітивної реструктуризації техніки дифузії 
спрямовані на переривання вербального про-
цесу, через який думки набувають надмір-
ного впливу на поведінку та емоційний стан 
особистості [9]. У практичному застосуванні 
когнітивна дифузія реалізується через сис-
тематичне повторення проблемної думки до 
моменту зменшення її первинної семантичної 
значущості для клієнта. Такий підхід сприяє 
послабленню емоційної прив’язаності особи 
до буквального значення дисфункційної думки, 
знижуючи її вплив на самосприйняття та пове-
дінку [10]. У контексті роботи з віктимною іден-
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тичністю це дає змогу клієнту дистанціюватися 
від нав’язливих думок про власну безпорад-
ність та створює простір для формування 
більш адаптивних патернів мислення.

Використання технік когнітивної реструкту-
ризації та когнітивної дифузії має позитивне 
прогностичне значення. Як приклад можна 
навести програму А. Мохаммед, яка вклю-
чала кілька ключових етапів: спостереження за 
поведінкою, розвиток емоційної усвідомлено-
сті, заміну ірраціональних переконань та під-
кріплення адаптивних думок через когнітивну 
реструктуризацію. Також важливими компо-
нентами були соціальне підкріплення та конф-
ронтація. Проводилися групові консультації, 
що могло суттєво вплинути на досягнення 
позитивних результатів програми [11].

Важливим аспектом постає ідентифікація 
тригерних моментів, що закріплюють віктимну 
позицію особистості. На думку С. Твемлова та 
Е. Гарві, когнітивно-поведінкова терапія про-
понує ефективні підходи до модифікації дис-
функційних патернів мислення через систему 
когнітивного реструктурування, що запобігає 
фіксації деструктивних поведінкових схем. 
У процесі терапевтичної роботи С. Твемлов 
та Е. Гарві виокремлюють чотири ключові 
напрями корекції дисфункційних когніцій: 
1) фізична релаксація (застосування дихаль-
них технік та прогресивної м’язової релак-
сації); 2) відновлення проактивної позиції та 
усвідомленої саморегуляції; 3) гармоніза-
ція енергетичної динаміки; 4) систематична 
рефлексія. Дослідники акцентують на мето-
дах фізичної релаксації, обґрунтовуючи їх 
ефективність через принцип психофізіологіч-
ної єдності: модифікація фізіологічного стану 
через релаксацію сприяє зниженню когні-
тивної напруги та трансформації емоційного 
стану. Важливим інструментом терапевтич-
ного процесу також визначається структуро-
вана рефлексія через ведення терапевтич-
ного щоденника, де клієнт систематично 
фіксує та аналізує як негативний, так і пози-
тивний досвід, що сприяє розвитку метакогні-
тивних навичок та більш адаптивних поведін-
кових патернів [12]. Такий комплексний підхід 
до корекції віктимної ідентичності забезпечує 
системну трансформацію як на когнітивному, 
так і на психофізіологічному рівні функціону-
вання особистості.

Вивчення віктимної ідентичності передба-
чає глибокий аналіз копінг-стратегій особи-
стості. Р. Лазарус і С. Фолькман визначають 
поняття копінгу як комплекс мінливих когні-
тивних та поведінкових зусиль, що націлені 
на вирішення проблем [13]. Класифікація 
копінг-стратегій за Е. Хаймом передбачає їх 
поділ на адаптивні та дезадаптивні [14]. Адап-
тивні стратегії характеризуються активною 
позицією у вирішенні проблеми, тоді як деза-

даптивні, навпаки, демонструють пасивність 
та уникнення.

У контексті віктимної ідентичності спо-
стерігається чітка тенденція до домінування 
дезадаптивних копінг-стратегій. Такі стратегії 
створюють психологічний механізм уникнення 
відповідальності, даючи особистості змогу 
зберігати звичну позицію «жертви» в ситуа-
ціях, що вимагають активності та подолання 
труднощів.

Когнітивно-поведінковий підхід демонструє 
високу ефективність у трансформації деза-
даптивних копінг-стратегій [15]. Його техніки 
спрямовані на розвиток активної життєвої 
позиції, формування конструктивних стратегій 
подолання складних життєвих обставин та під-
вищення особистісної стійкості.

Ключовим механізмом такої трансформа-
ції є поступова зміна усталених психологіч-
них патернів, навчання особистості конструк-
тивним способам реагування та подолання 
труднощів, що дає змогу поступово замінити 
пасивну позицію «жертви» на активну позицію 
суб’єкта власного життя.

Отже, когнітивно-поведінковий підхід постає 
ефективним методом терапевтичної інтервен-
ції, спрямованим на трансформацію негатив-
них когнітивних схем та поведінкових патернів. 
У контексті віктимної ідентичності КПТ концен-
трується на виявленні та корекції когнітивних 
спотворень, які підтримують статус «жертви». 
Завдяки систематичній терапевтичній роботі 
особистість набуває здатності до переосмис-
лення власних проблем, оволодіває навичками 
корекції дисфункційних установок і поступово 
трансформує самосприйняття.

Комплексний підхід до психологічної корек-
ції віктимної ідентичності потребує інтеграції 
раціональних технік когнітивно-поведінкової 
терапії з методами, що дають змогу працю-
вати з глибинними емоційними аспектами 
особистості. Саме тому особливої актуально-
сті набуває метод символдрами, який створює 
унікальні можливості для емоційного опрацю-
вання внутрішніх конфліктів та трансформації 
віктимних патернів. 

Символдрама, або кататимно-імагінативна 
психотерапія, – підхід, розроблений Г.К. Льой-
нером, є одним із методів психотерапії, що 
базується на використанні образів і симво-
лів для глибинного опрацювання емоційних 
аспектів особистості. Цей метод дає змогу клі-
єнту вільно виявляти певні символічні образи, 
які можуть відображати його підсвідомі емо-
ційні конфлікти та внутрішнє переживання [16].

Символдрама досліджує внутрішні образи 
клієнта («сновидіння наяву»). Під час сеансу 
клієнт описує ці образи в присутності психо-
терапевта, який бере на себе роль провідника. 
Терапевт може просто слідкувати за розвит-
ком образу пацієнта, виражаючи підтримку 
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короткими сигналами, або втручатися, пропо-
нуючи певні інтервенції, як-от детальний опис 
об’єкта чи явні дії у межах образу. Форму своєї 
участі психотерапевт вибирає, орієнтуючись 
на завдання терапії, динаміку процесу, а також 
на індивідуальні особливості клієнта й харак-
тер їхніх взаємодій, що дає змогу зробити 
терапевтичний процес більш гнучким і персо-
налізованим [17].

У символдрамі образи, малюнки, описи та 
взаємодія між клієнтом і терапевтом можуть 
використовуються з метою виявлення різно-
манітних комплексів, конфліктів, травматичних 
епізодів, неефективних поведінкових моделей 
та проблем у стосунках [18].

На відміну від класичної аналітичної терапії 
символдрама дає змогу аналізувати не лише 
взаємодію з терапевтом, а й стосунки клієнта 
з уявлюваними образами, які можуть мати для 
нього як реалістичне, так і символічне зна-
чення [19]. Завдяки здатності підходу забез-
печувати таку взаємодію з образами сим-
волдрама є ефективною в роботі з віктимною 
ідентичністю, де проблемою постає образ 
себе як «жертви». Так, символдрама є досить 
делікатним і ефективним методом, який дає 
змогу забезпечити індивідуальні потреби паці-
єнта та зробити процес терапії глибоким і без-
печним.

Важливо зазначити, що метод символдрами 
інтегрує та синхронізує діяльність обох півкуль 
головного мозку. Під час малювання активі-
зується права, образна півкуля, яка відпові-
дає творчим, емоційним аспектам мислення. 
Натомість коли людина продукує образи, 
створює наратив, веде бесіду, активізується 
ліва, аналітична півкуля, яка орієнтована на 
структурування інформації. Під час процесу 
терапії обидві півкулі працюють синхронно, 
що забезпечує гармонійний і комплексний під-
хід до терапевтичного процесу, даючи клієнту 
змогу краще поєднати емоційні та раціональні 
аспекти переживання [20].

Перевага використання методу символ-
драми в роботі з юнаками є багатогранною та 
глибоко психологічно обґрунтованою. Основна 
її суть полягає у створенні сприятливої атмос-
фери для обробки глибинних переживань, які 
фактично приховані від безпосередньої свідо-
мості клієнта. Цей методологічний підхід дає 
змогу поступово і виважено працювати над 
внутрішніми конфліктами, ураховуючи складну 
динамічну структуру свідомих та несвідомих 
захисних механізмів, характерних для юнаць-
кого віку. Саме тому метод символдрами 
часто вибирається для систематичного опра-
цювання внутрішніх конфліктів, насамперед 
тих, що пов’язані з формуванням віктимної 
ідентичності в юнацькому періоді [21].

Особливо значущим аспектом викори-
стання символдрами є робота з негативним 

образом себе, сформованим на основі вну-
трішніх переконань про наявність психічного 
розладу. У цьому контексті символдрама 
виступає унікальним терапевтичним методом, 
орієнтованим на трансформацію внутрішніх 
уявлень і глибинних переконань, які сприяють 
підтримці деструктивного самосприйняття. 
У процесі корекції віктимної ідентичності цей 
підхід є надзвичайно ефективним завдяки 
комплексній роботі з травматичними спога-
дами та спрямуванню клієнта до формування 
більш стійкої, впевненої та адаптивної особи-
стісної структури.

Істотний внесок у методологію символ-
драми зробив В.Й. Бочелюк, який розробив 
низку специфічних технік для роботи з клієн-
тами. Зокрема, дослідник наголошував, що 
віктимна ідентичність часто проявляється вже 
на початкових етапах консультування. У цей 
період клієнти, як правило, зосереджуються 
на описі ситуацій, у яких зазнали несправед-
ливого чи агресивного ставлення, уникаючи 
при цьому обговорення власних емоцій або 
поведінки, що могли вплинути на ці події. 
Таким чином, клієнт демонструє типову пози-
цію жертви, що дає змогу консультанту чіткіше 
визначити характер його психологічних труд-
нощів [22].

Сучасні програми, створені на основі сим-
волдрами, ураховують можливість занурення 
в позицію жертви з боку клієнта і, відповідно, 
мають потенціал працювати з віктимною іден-
тичністю у разі об’єктивації симптомів розла-
дів, зокрема РДУГ. Унікальність методу полягає 
у тому, що він дає змогу клієнту усвідомити: 
труднощі можуть мати не лише медичне, 
а й психологічне підґрунтя. Символдрама допо-
магає клієнту поступово зрозуміти, що фокусу-
вання виключно на зовнішніх обставинах є фор-
мою уникнення відповідальності за власні дії.

Метод символдрами також дає змогу клі-
єнтам здійснити глибоке самопізнання через 
використання метафоричних технік і роботу 
з внутрішніми уявленнями про себе. Це забез-
печує можливість деконструкції стійких нега-
тивних патернів і формування гнучкішої, адап-
тивної особистісної стратегії.

Таким чином, символдрама є потужним 
інструментом для терапевтичної роботи 
з віктимною ідентичністю та негативним само-
сприйняттям, особливо в контексті ідеї про 
наявність психічних розладів. Вона дає змогу 
клієнту трансформувати деструктивні пере-
конання, переосмислити власний досвід 
і вибудувати більш здорову, стійку та автен-
тичну ідентичність. Завдяки цьому клієнт може 
досягти не лише відновлення психоемоційної 
рівноваги, а й покращення загальної якості 
життя та суб’єктивного благополуччя.

Кінцевий результат такої глибинної психо-
терапевтичної роботи полягає у формуванні 
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більш гармонійної, стійкої особистісної струк-
тури, здатної до ефективної адаптації та само-
актуалізації у різних життєвих умовах. 

Комплексний підхід: поєднання КПТ та 
символдрами. Зважаючи на те, що когні-
тивно-поведінкова терапія (КПТ) ефективно 
доповнює інші терапевтичні підходи, підви-
щуючи загальну ефективність поведінкової 
корекції [23], а символдрама в межах терапе-
втичного процесу поєднує методи, які зазви-
чай розглядаються як окремі психотерапе-
втичні техніки, їх поєднання може слугувати 
перспективним підходом для корекції вікти-
мної ідентичності у юнаків з об’єктивованими 
симптомами розладу дефіциту уваги та гіпе-
рактивності (РДУГ).

Поєднання КПТ та символдрами створює 
унікальний інтегративний простір, що забез-
печує синергію раціонального аналізу когні-
тивних викривлень із символічною трансфор-
мацією психологічних патернів.

На початковому етапі застосування КПТ 
спрямовується на ідентифікацію та корекцію 
деструктивних переконань, пов’язаних із вікти-
мною ідентичністю. Зокрема, акцент робиться 
на виявленні когнітивних викривлень, які спри-
яють формуванню відчуття безпорадності, 
підсилюють негативне самосприйняття та 
провокують агресивні реакції або депресивні 
симптоми. Основна терапевтична мета цього 
етапу полягає у заміні деструктивних когніцій 
на більш адаптивні та конструктивні [24].

При цьому процес терапевтичної взаємо-
дії передбачає активну співпрацю між тера-
певтом і клієнтом, у межах якої формується 
спільне розуміння проблеми, визначаються 
терапевтичні цілі та розробляються страте-
гії для їх досягнення. Ключовою метою є роз-
виток здорових переконань про себе та свої 
можливості [25].

Символдрама, своєю чергою, слугує ефек-
тивним доповненням до КПТ, оскільки дає 
змогу працювати з глибинними емоційними 
переживаннями, які не завжди доступні для 
прямої когнітивної роботи. Через викори-
стання символічних образів вона сприяє усві-
домленню внутрішніх конфліктів і механізмів, 
що підтримують деструктивні переконання.

У контексті віктимної ідентичності символи 
відображають психологічний стан клієнта, 
висвітлюючи глибинні відчуття безпорадності, 
страху чи агресії. Завдяки можливості невер-
бального вираження емоцій символдрама 
особливо корисна для клієнтів, які відчува-
ють труднощі з відкритим обговоренням своїх 
почуттів.

Інтеграція КПТ і символдрами забезпечує 
багаторівневий підхід, що охоплює когнітивну 
реструктуризацію, емоційну трансформацію 
та розвиток нових моделей поведінки. Зав-
дяки цьому терапевтичному поєднанню клі-

єнти отримують змогу не лише змінити власні 
переконання, а й пережити та переосмислити 
емоції, пов’язані з віктимною ідентичністю, що 
сприяє формуванню більш адаптивних і здо-
рових реакцій.

Потенційні виклики та обмеження запро-
понованого підходу. Одним із найсуттєвіших 
викликів є природний опір особистості до 
трансформації усталених психологічних патер-
нів «жертви», які глибоко інтегровані в її само-
сприйняття. У контексті роботи з юнаками, які 
самостійно діагностують у себе РДУГ, віктимна 
ідентичність часто постає складним психоло-
гічним утворенням, що дає змогу індивіду уни-
кати відповідальності та отримувати вторинні 
психологічні вигоди від свого становища.

У процесі символдрами це може прояв-
лятися через стійке відтворення негативних 
символічних образів та демонстративне неба-
жання їх модифікувати, навіть коли терапе-
втичні техніки безпосередньо спрямовані на їх 
трансформацію. Клієнт несвідомо чинить опір 
змінам, оскільки «роль жертви» стала звичним 
психологічним механізмом взаємодії з навко-
лишнім світом.

Додатковим обмеженням виступає тен-
денція індивіда до надмірної драматизації 
символічних образів, що виникають у терапе-
втичному процесі. Коли людина використо-
вує розлад як інструмент легітимізації власної 
віктимної позиції, створювані образи можуть 
бути суттєво викривлені упередженими уяв-
леннями, що ускладнює доступ до автентичних 
емоційних переживань.

Важливо також ураховувати, що віктимна 
ідентичність може бути глибоко вкоріненою, 
особливо за наявності попередніх травматич-
них переживань. У такому разі клієнт демон-
струватиме стійкий опір змінам, адже «роль 
жертви» виконує функцію свого роду емоцій-
ного захисту.

Відповідно, ефективна корекція віктимної 
ідентичності потребує: 1) значних часових 
інвестицій; 2) формування довірливих терапе-
втичних стосунків; 3) послідовної та делікатної 
роботи з психологічними механізмами опору; 
4) індивідуального підходу з урахуванням уні-
кальних особливостей клієнта.

Отже, запропонований підхід не є швидким 
інструментом вирішення психологічних про-
блем, а являє собою складний, багатошаровий 
процес трансформації особистісних патернів.

Висновки. Проведене дослідження описує 
комплексний підхід до корекції віктимної іден-
тичності у юнаків через інтеграцію когнітив-
но-поведінкової терапії (КПТ) та символдрами.

Запропонований методологічний підхід 
полягає у поєднанні раціонального аналізу 
когнітивних патернів із глибинним емоційним 
опрацюванням через символічні образи. Така 
інтеграція створює багатовимірний терапев-
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тичний простір, який дає змогу не лише іден-
тифікувати деструктивні психологічні меха-
нізми, а й трансформувати їх на когнітивному 
та емоційному рівнях.

Особливістю методу є його здатність 
долати опір клієнта до змін через м’яке, бага-
торівневе терапевтичне втручання. КПТ забез-
печує раціональне розуміння та деконструкцію 
негативних установок, а символдрама надає 
можливість символічного переживання та 
трансформації внутрішніх конфліктів.

Водночас запропонований підхід має певні 
обмеження. Глибоко вкорінена віктимна іден-
тичність, особливо сформована на тлі попе-
редніх травматичних переживань, чинить 
значний опір терапевтичному впливу. Клієнти 
можуть несвідомо чинити опір, використову-
ючи «роль жертви» як захисний механізм.

Практична цінність методу полягає у його 
потенціалі створювати умови для особистіс-
ного зростання та обізнаності про себе в юнаків 
з об’єктивованими симптомами РДУГ. Метод 
дає змогу не лише корегувати негативні психо-
логічні патерни, а й розвивати нові, більш кон-
структивні стратегії взаємодії з навколишнім 
світом.

Перспектива подальших досліджень уба-
чається у проведенні емпіричної апробації 
запропонованої методики, розробленні уточ-
нених діагностичних критеріїв ефективності та 
вивченні віддалених результатів терапевтич-
ного впливу.

Запропонований підхід є багатообіцяючим 
інструментом психологічної допомоги, що 
потребує подальшого наукового вивчення та 
практичної верифікації.
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ПСИХОФІЗІОЛОГІЧНІ МЕХАНІЗМИ ФУНКЦІОНУВАННЯ  
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Статтю присвячено вивченню психофізіо-
логічних механізмів функціонування емоцій-
ного вигоряння на різних етапах його фор-
мування. Описано сутність і змістові засади 
емоційного вигоряння. Охарактеризовано 
емоційне вигоряння як психосоматичний 
синдром, зумовлений надмірними наванта-
женнями, систематичним впливом стре-
согенних чинників і деструктивними наслід-
ками неефективної самоорганізації у різних 
видах діяльності. 
Шляхом теоретичного дослідження 
виокремлено основні стадії емоційного виго-
ряння, представлені у дослідженнях вітчиз-
няних і зарубіжних авторів. На основі їх 
вивчення проаналізовано фізіологічні засади 
їх функціонування й обґрунтовано основні 
фази, які мають відмінності у фізіологічних 
механізмах функціонування емоційного виго-
ряння. Серед них виокремлено фазу посиле-
ної активації наявних ресурсів, фазу наро-
стання втоми як тимчасового зниження 
фізичної та розумової працездатності 
організму, фазу виснаження, основою якої є 
доєднання до загальної психофізіологічної 
симптоматики захисних психосоматичних 
механізмів.
Під час наукових розвідок розкрито най-
більш типові функціональні психофізіологічні 
механізми, які задіяні на різних стадіях наро-
стання симптомів емоційного вигоряння. 
Описано роль нейромедіаторів і симпатич-
ної нервової системи під час фази активації 
наявних ресурсів. Охарактеризовано функції 
гормону кортизолу в підтримці загального 
тонусу організму під час фази наростання 
втоми. Обґрунтовано значення парасимпа-
тичної нервової системи у відновленні ресур-
сів на стадії виснаження. З`ясовано значення 
гіпоталамо-гіпофізарної системи у підтри-
манні психофізіологічних процесів в організмі 
людини шляхом регулювання балансу гормо-
нів і контролю гомеостазу. З`ясовано вплив 
гормонів на подолання основних чинників 
емоційного вигоряння. Ґрунтовно відобра-
жено функції симпатичних і парасимпатич-
них відділів, які мають відмінності в особли-
востях впливу на енергетичні процеси на 
різних стадіях емоційного вигоряння.
Ключові слова: емоційне вигоряння, стадії 
(фази) емоційного вигоряння, психофізіоло-
гічні механізми емоційного вигоряння, емо-
ційна сфера, стрес, фаза активації наявних 
ресурсів, фаза наростання втоми, фаза вис-
наження.

The article is devoted to the study of the psy-
chophysiological mechanisms of the functioning 
of emotional burnout at various stages of its for-
mation. The publication describes the essence 
and content principles of emotional burnout. The 
author characterized emotional burnout as a 
psychosomatic syndrome caused by excessive 
workloads, the systematic impact of stressful fac-
tors and the destructive consequences of ineffec-
tive self-organization in various activities.
Through theoretical research, the main stages 
of emotional burnout, presented in the studies of 
domestic and foreign authors, have been identi-
fied. On the basis of their study, the physiological 
basis of their functioning was analyzed and the 
main phases, which have differences in the phys-
iological mechanisms of the functioning of emo-
tional burnout, were substantiated. Among them, 
the phase of increased activation of available 
resources, the phase of increasing fatigue as a 
temporary decrease in the physical and mental 
capacity of the body is singled out; the exhaus-
tion phase, the basis of which is the addition of 
protective psychosomatic mechanisms to the 
general psychophysiological symptoms.
During scientific research, the most typical func-
tional psychophysiological mechanisms were 
revealed, which are involved in various stages 
of the development of symptoms of emotional 
burnout. The role of neurotransmitters and the 
sympathetic nervous system during the activa-
tion phase of available resources is described. 
The functions of the hormone cortisol in main-
taining the general tone of the body during the 
phase of increasing fatigue have been charac-
terized. The importance of the parasympathetic 
nervous system in restoring resources at the 
stage of exhaustion is substantiated. During the 
conducted scientific research, the importance of 
the hypothalamic-pituitary system in supporting 
psychophysiological processes in the human 
body by regulating the balance of hormones 
and controlling homeostasis was clarified. The 
influence of hormones on overcoming the main 
factors of emotional burnout has been clarified. 
The functions of the sympathetic and parasym-
pathetic departments, which have differences in 
the features of their impact on energy processes 
at different stages of emotional burnout, are thor-
oughly reflected.
Key words: emotional burnout, stages (phases) 
of emotional burnout, psychophysiological mech-
anisms of emotional burnout, emotional sphere, 
stress, phase of activation of available resources, 
phase of increasing fatigue, phase of exhaustion.

Актуальність проблеми дослідження. 
У сучасній психологічній практиці проблема 
емоційного вигоряння становить особливу 
актуальність із погляду розуміння механізмів 
її подолання у різних сферах нашого життя, 
у тому числі в контексті емоційного вигоряння 
батьків. Стабільність у діяльності, упевне-
ність і виваженість у прийнятті рішень дають 
змогу батькам більш ефективно вирішувати 

нагальні проблеми, пов’язані з вихованням 
дітей. Тоді як емоційна непродуктивність 
зумовлює більш низькі результати у різних 
видах діяльності. Для більш глибокого розу-
міння психологічних механізмів опрацювання 
проблеми емоційного вигоряння важливим 
є детальне вивчення фізіологічних засад 
виникнення емоційно непродуктивної симп-
томатики. 
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Наукова еволюція в контексті опрацьованої 
проблеми уможливлює вирішувати питання 
усунення емоційного виснаження, підвищення 
мотиваційних стимулів до життя, подолання 
деперсоналізації, що забезпечується шля-
хом грамотної активізації психофізіологічних 
ресурсів. Зважаючи на це, психологічні наукові 
розвідки посилюють акценти на сферах, пов’я-
заних з усвідомленням функціональних чин-
ників і психофізіологічних механізмів виник-
нення психологічної проблеми емоційного 
вигорання. Такий підхід породжує необхідність 
більш детального вивчення функціонування 
проблеми емоційного вигоряння на різних ета-
пах її функціонального становлення.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Із погляду клініко-фізіологічної пара-
дигми [4, с. 103] слід зауважити, що емоційне 
вигоряння не кваліфікується як медичний 
стан і не вважається хворобою. Це синдром, 
який є наслідком тривалого стресу, надмір-
них навантажень і незадовільної організації 
дитячо-батьківської взаємодії. Якщо нервова 
система батьків постійно перебуває під над-
мірним тиском, то у них виникає хронічний 
стрес, який може послабити життєву мотива-
цію. Поступово перевантаження погіршують 
емоційний стан аж до втрати емоційної рівно-
ваги.

Фізіологічно емоційне вигоряння проявля-
ється у підвищенні рівня кортизолу, який нау-
ковцями (Г. Сельє, S. Melmed [3; 9]) визнано 
«гормоном стресу». Це біологічно активна 
речовина, яка належить до класу стероїдних, 
групи глюкокортикоїдних гормонів і виробля-
ється корою наднирників. Утворення корти-
золу продукує реакцію, яка полягає у мобілі-
зації енергії та підвищенні загальної напруги 
організму.

Кортизол впливає на різні системи орга-
нізму. Насамперед він регулює артеріаль-
ний тиск, активує обмінні процеси, підви-
щує активність імунної системи, покращує 
кровообіг, мобілізує енергію, поліпшує кон-
центрацію уваги – усі ці функції зумовлю-
ють готовність діяти та мобілізують резервні 
можливості у стресових ситуаціях. Водночас 
кортизол може погіршувати окремі функції 
організму, зокрема відомий його вплив на 
гіпокамп – область мозку, що активує пам’ять 
і просторову орієнтацію, зумовлюючи їх погір-
шення. Також він пригнічує неосновні функції 
(травлення, репродукцію та ін.). Це відбува-
ється у контексті того, щоб організм міг зосе-
редитися на виживанні. 

Для нейтралізації дії кортизолу організм 
починає продукувати антистресові гормони. 
Канадський клінічний дослідник Г. Сельє у праці 
«Анатомія стресу» зазначає, що виділення 
корою наднирників антистресових (адрено-
кортикотропних) гормонів уможливлює адап-

туватися до дії стресорів різної модальності 
(стрес-позитивних і стрес-негативних) [3]. 
Для стимуляції секреції адренокортикотроп-
ного гормону має бути активізований достат-
ній заряд, зумовлений дією афективних чин-
ників. Наприклад, у деяких ситуаціях у батьків 
активуються негативні емоції як реагування на 
непослух малюків, дитячі суперечки, сльози, 
приховані маніпуляції. А за інших умов задію-
ються позитивні емоції – з’являється потреба 
відповідати взаємністю на щирі дитячі усмішки, 
заслухатися милозвучними говірками своїх 
рідних синочків або донечок. Г. Сельє було 
доведено, що за таких різних ситуацій кора 
наднирників виділяє однаковий антистресо-
вий гормон, який дає змогу адаптуватися до 
будь-яких стресорів.

Водночас механізми емоційного вигоряння 
не завжди співпадають із стресоформуваль-
ними механізмами. Їх перебіг відбувається 
у кілька етапів – від стадії активації до стадії 
виснаження. Ці етапи у різних психологічних 
класифікаціях [5; 7] відображено неоднаково, 
водночас найбільш описовою є класифікація, 
у якій виокремлено чотири основні стадії: а) під-
йом активності – пік мотиваційного зростання, 
яке призводить до надмірної витрати ресур-
сів і спричиняє наступне поступове зниження 
мотивації; б) стадія наростання втоми – поява 
перших психосоматичних симптомів та ознак 
роздратування; в) стадія виснаження – заго-
стрення клінічної психосоматики (втоми, зни-
ження концентрації уваги, коливання артері-
ального тиску, симптомів депресії); г) тотальне 
виснаження – відчуття даремності всього, руй-
нування взаємин із близькими, втрата життє-
вого сенсу. 

До перебігу цих стадій емоційного виго-
ряння широко залучається гіпоталамо-гіпо-
фізарна система, яка відповідає за контроль 
стресових реакцій через гомеостаз – підтри-
мання людського організму у сталому фізіоло-
гічному стані. 

Гіпоталамус є центром управління у проміж-
ному мозку, отримуючи інформацію від різних 
систем організму. Він працює як координатор 
фізіологічних процесів. Гіпоталамус виробляє 
гормони-релізери, які стимулюють секрецію 
гормонів аденогіпофіза. Їхня функція полягає 
у контролі інтенсивності енергетичного обміну 
та формуванні емоційних реакцій. Гіпотала-
мус за такої умови регулює цикли активності, 
впливає на емоційний стан і психічне здоров’я 
людини.

Гіпофіз – це залоза, розташована під гіпо-
таламусом. Вона виробляє такі гормони, як 
АКТГ, соматотропін, пролактин, і нагромаджує 
вазопресин, окситоцин – гормони, які виро-
бляє гіпоталамус. Гіпофіз відіграє ефекторну 
роль, тримаючи зв’язки з регуляторним цен-
тром і забезпечуючи синтез гормонів. 
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Ці структури (гіпоталамус, гіпофіз) відігра-
ють вирішальну роль у становленні і наростанні 
емоційного вигоряння. 

Наукові погляди на проблему психофізіоло-
гічного забезпечення функціонування емоцій-
ного вигоряння є актуальними з позиції ураху-
вання етапів його становлення. Відповідно до 
цього, нами розглянуто чотири основні фази 
(стадії) формування емоційного вигорання. 

На першій стадії – підйому активності – до 
дії залучаються нейромедіатори (гормони 
настрою), такі як серотонін, ендорфін та ін. 
Фізіологічно ці гормони оптимізують регуля-
торні системи організму, знімають утому, від-
повідають за зміни артеріального тиску, час-
тоту дихання, а психологічно – впливають на 
емоційний стан, підвищуючи психічну актив-
ність. Вони виступають ключовими учасни-
ками функціонування симпатичного відділу 
вегетативної нервової системи, унаслідок чого 
діяльність серцево-судинної і дихальної сис-
тем активізується, тонус м’язів напружується. 

Потенціал дії на цьому етапі забезпечу-
ють збуджувальні сигнали. Вони запускають 
висхідну ретикулярну активаційну систему 
у мозку, яка задіює ендокринну та вегетативну 
нервову систему. Це збільшує частоту серце-
вих скорочень, артеріальний тиск, зумовлює 
психічну активність, моторну рухливість, під-
вищену готовність діяти у відповідь. Водночас 
надмірна активність та емоційні навантаження 
на цій стадії поступово призводять до побічних 
деструктивних наслідків, що сприяє нарос-
танню втоми та виснаження. 

Особливо небезпечним на цій стадії 
є неспання, яке зумовлює низку фізіологічних 
і психологічних наслідків. За даними науко-
вих розвідок M. Walkers [10], воно викликає: 
а) ослаблений імунітет та низьку опірність 
організму до респіраторних захворювань, 
оскільки під час сну не виробляються цито-
кіни – захисні речовини для боротьби з хво-
роботворними мікробами; б) порушення емо-
ційного стану з наростанням утоми, млявості, 
дратівливості, примхливості, поганого 
настрою; в) гормональний дисбаланс, який 
виникає через деструкцію відновних процесів, 
які активуються у людському організмі пере-
важно вночі або під час денного сну; г) пору-
шення серцевого ритму і серцево-судинні 
проблеми через додаткове навантаження на 
серце; ґ) зниження когнітивних процесів і раці-
ональної поведінки – послаблення продуктив-
ності мислення, концентрації уваги, мнемічних 
процесів, здатності аналітично опрацьовувати 
інформацію і приймати рішення. 

Водночас слід зазначити, що на цій фазі ще 
на достатньому рівні функціонує активність. 
яка є продуктивною через потужний вплив 
мотивації і бажання досягти результату у вихо-
ванні власних дітей. 

Проаналізувавши наукові розвідки щодо 
подальшого вивчення емоційного вигоряння, 
слід більш детально охарактеризувати фазу 
зниження активності та стадію наростання 
втоми. За цих умов організм намагається при-
стосуватися до стресу, подолати виснагу і ком-
пенсувати наслідки негативного впливу. Саме 
на цій стадії починає вироблятися кортизол, 
що активується адренокортикотропним меха-
нізмом. Він відповідає за посилення обміну 
речовин, кровозабезпечення і бере участь 
у регулюванні активності головного мозку [1]. 

Кортизол виробляється в наднирниках під 
контролем гіпоталамо-гіпофізарно-надни-
ркової осі. Постійний стрес провокує виді-
лення кортикотропін-рилізинг-гормону, який 
стимулює передню частку гіпофіза. Гіпофіз, 
своєю чергою, виробляє адренокортикотроп-
ний гормон (АКТГ), який діє на наднирники. 
АКТГ стимулює зону фасцикуляту – коркового 
прошарку наднирників, у якому відбувається 
вироблення кортизолу з холестерину. Під час 
цього складного біохімічного процесу корти-
зол вивільняється в кров і транспортується до 
тканин, де він зв’язується з рецепторами та 
виконує свої функції.

Дослідник Л.Б. Наугольник у праці «Пси-
хологія стресу» зазначає, що для подолання 
початкових симптомів емоційного виго-
ряння активно залучається симпатичний від-
діл нервової системи. У критичний момент 
він постачає стільки ресурсів, скільки 
потрібно організмові для боротьби з нега-
тивними симптомами. При цьому посилю-
ється дихання, серце б’ється сильніше, м`язи 
напружуються, у кров здійснюється викид 
гормонів, органи працюють більш інтенсивно. 
Задіюється симпато-адреналовий комплекс 
(за У. Кенноном), який мобілізує організм 
для реалізації генетичних програм «боротьби 
або втечі». Водночас поступово запаси енер-
гії в організмі закінчуються і наростає його 
виснаження. У цей час до функціонального 
забезпечення органів і систем долучається 
парасимпатичний відділ, який відповідає 
за збереження гомеостазу та відновлення 
ресурсів. Його активація здійснюється під час 
сну, їжі та відпочинку [2].

На основі аналізу психологічних і клінічних 
досліджень емоційного вигоряння (О. Федо-
рова, Н. Яцук, М. Burisch) виокремлено най-
більш деструктивні його стадії, які позначено 
як фази виснаження, тотального виснаження 
[5]; деструктивної поведінки, психосоматич-
них реакцій, зниження імунітету, формування 
негативних життєвих установок [7]. Спільним 
для цих стадій є втрата життєвих сил і заго-
стрення психосоматичних чинників як захис-
них психофізіологічних механізмів. Водночас 
стадія виснаження є більш легкою порівняно зі 
стадією тотального виснаження. 
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Стадія виснаження полягає у наростанні 
втоми і загостренні клінічної психосоматики. 
У цей період на перший план виступають клі-
нічні симптоми: втома, коливання артеріаль-
ного тиску. Якщо аналізувати функціональні 
цілі нервово-психічної регуляції, то її основною 
роллю на цьому етапі є відновлення метабо-
лізму. Це забезпечується динамічним балан-
сом двох структур: симпатичного і парасим-
патичного відділів нервової системи. Утім, на 
цьому етапі емоційного вигоряння більшою 
мірою активується парасимпатичний відділ, 
а це супроводжується загальним занепадом 
сил у батьків, поступовою втратою працездат-
ності, падінням артеріального тиску, знижен-
ням тонусу м’язів і розладами діяльності окре-
мих органів і систем організму [3]. 

Визначальним є те, що у цей період почи-
нають з’являтися симптоми депресії [11], 
які засвідчують пригнічення психічного стану 
і втратою інтересу до будь-якої діяльності, 
у тому числі відповідальності за виховання 
дітей. Батьки, які раніше тотально контролю-
вали всі виховні процеси та дії з догляду за 
дитиною (годування, прогулянки, прання, пра-
сування дитячих речей, ігри з дітьми, миття 
іграшок), на цьому етапі можуть брати під кон-
троль лише життєво необхідні процеси, такі як 
годування та піклування про здоров’я дитини. 
Інші батьківські обов’язки поступово звужу-
ються. Наприклад, мама, яка раніше мила та 
стерилізувала дитячі іграшки, може перестати 
це робити; батько, який раніше вчив дітей 
катанню на велосипеді, грався з ними у фут-
бол, лагодив дитячі іграшки, починає відмов-
ляти малюкам у цьому. 

Фізіологічно це проявляється у дисбалансі 
нейромедіаторів: знижується рівень серото-
ніну, що призводить до порушення настрою, 
сну й апетиту; знижується концентрація дофа-
міну, що зумовлює втрату мотивації і задово-
лення від спілкування з дітьми; констатується 
недостатність норадреналіну, що викликає 
пасивність у різних видах батьківсько-дитя-
чої взаємодії. Разом із тим відбувається дис-
баланс нейронних зв’язків, які полягають 
у порушенні зв’язку між нейронами та ексцеси 
щодо передачі сигналів у мозку. Загальне зни-
ження нейропластичності мозку призводить 
до втрати пластичності і гнучкості батьківської 
поведінки. 

Під час фази тотального виснаження ці 
нейронні процеси загострюються, що прово-
кує структурні зміни мозку. Зокрема, такі зміни 
можуть стосуватися зменшення об’єму гіпо-
кампу, що впливає на здатність раціонально 
аналізувати ситуації виховного характеру, 
регулювати емоційну взаємодію з дітьми, кон-
тролювати прояв власних негативних емоцій. 
Характерною на цьому етапі є гіпоактивність 
префронтальної кори, що супроводжується 

зниженням контролю над емоціями й увагою. 
Водночас поряд із гіпоактивністю префрон-
тальної кори може проявлятися гіперактив-
ність мигдалини, що провокує підсилення 
негативних емоційних реакцій батьків на різні 
події. У них можуть виникати нейротичні спа-
лахи, реакції роздратування як форми реагу-
вання на непослух дітей.

Частою є поява депресії на цьому етапі 
(W. Zhang, S. Chang, L. Guo, K. Zhang & J. Wang 
[11]). Це викликається зниженням нейрогенезу 
у гіпокампі, що частково пов’язано з дефіцитом 
нейротрофічного фактора мозку (brain derived 
neurotrophic factor, BDNF). Саме тому для бать-
ків з емоційним вигорянням у фазі тотального 
виснаження такі прості речі, як ігри з дітьми, 
прибирання іграшок, стають героїчними 
вчинками. Науковими дослідженнями депре-
сії (H. Blumberg, R. Kerestes, C. Ladouceur, 
S. Meda, P. Nathan, K. Maloney, M. Phillips) було 
виявлено особливі структурні зміни мозку. 
Зокрема, констатовано зменшення кількості 
сірої речовини в лобовій префронтальній зоні, 
яка відповідає за вольову активність. Зважа-
ючи на це, значним стає порушення цілеспря-
мованої активності і сили вольових дій [8; 11].

Іншими дослідженнями встановлено 
(R. Armitage, N. Brunello, I. Feinberg, E. Holsboer-
Trachsler, D. Léger, P. Linkowski, M. Walker [6; 
10]), що характерними і типовими для стадії 
тотального виснаження є порушення сну. Дис-
функція циркадних ритмів змінює вироблення 
мелатоніну та посилює симптоми емоційного 
вигоряння. Для батьків, котрі перебувають 
на стадії тотального виснаження, характерна 
щоденна хронічна затримка початку сну. Час-
тими є випадки, коли вони засинають після 
24.00, що провокує недосипання. Обтяжу-
ючими обставинами є вставання до дитини 
вночі, особливо це стосується матерів під час 
грудного вигодовування немовлят. Водночас 
установлено, що єдиний доступний для малю-
ків спосіб отримати нейрогормон мелатонін 
уночі – разом із грудним молоком. Тому для 
дітей грудне вигодовування діє більш заспо-
кійливо, ніж штучне. Натомість у матерів через 
проблеми зі сном поглиблюється емоційне 
вигоряння, що знижує їхню життєву активність.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, з позиції нашого дослідження емоційне 
вигоряння охарактеризовано як психосома-
тичний синдром, який виступає наслідком 
тривалого стресу, надмірних навантажень 
і незадовільної життєвої організації. Психо-
фізіологічно посилення та функціонування 
механізмів емоційного вигоряння здійсню-
ється поетапно. У своїх наукових розвідках ми 
дотримуємося позиції Н.В. Яцук, О.С. Федо-
рової і стверджуємо, що емоційне вигоряння 
забезпечує чотири основні фази: а) посилену 
активацію наявних ресурсів, що виходить за 
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межі нормального гомеостазу; б) наростання 
втоми, що зумовлює тимчасове зниження 
працездатності організму внаслідок постій-
ного надмірного напруження; в) стадію вис-
наження, яка психологічно характеризується 
втратою мотивації, а фізіологічно – порушен-
ням роботи органів і систем організму з фор-
муванням захисних психосоматичних механіз-
мів; г) стадію тотального виснаження, основою 
якої є перевага клінічної симптоматики, наро-
стання депресії і втрата життєвого сенсу.

Функціонування цих стадій емоційного 
вигоряння забезпечує гіпоталамо-гіпофізарна 
система, яка відповідає за гомеостаз та управ-
ління гормонами; симпатичні та парасимпа-
тичні відділи, які контролюють енергетичну 
функцію. На стадії активації ресурсів залуча-
ються симпатична нервова система та гормо-
ни-нейромедіатори (серотонін, ендорфін та 
ін.), які підвищують психічну активність. На фазі 
наростання втоми пристосування до стресу 
здійснюється на основі вироблення наднир-
никами гормону кортизолу, який відповідає за 
посилення обміну речовин. Під час фаз вис-
наження і тотального виснаження активується 
парасимпатичний відділ, який бере участь 
у відновленні запасів енергії. 

Перспективи подальших наукових 
пошуків у цьому напрямі. Наступні наукові 
розвідки вивчення проблеми емоційного виго-
ряння стануть перспективними у контексті 
дослідження функціональної симптоматики 
та її подолання засобами психологічного кон-
сультування та корекції. 
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КЛЮЧОВІ КОМПОНЕНТИ ЕМОЦІЙНОЇ ТА ПОВЕДІНКОВОЇ РЕАКЦІЇ  
НА ПАНДЕМІЮ COVID-19
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Пандемія COVID-19 стала безпрецедентним 
викликом для людей, вплинувши не лише на 
фізичне здоров’я населення, а й на психоемо-
ційний стан та поведінкові стратегії людей 
у різних країнах. За швидкого поширення 
вірусу та необхідності адаптації до нових 
реалій, таких як ізоляція, соціальна дистан-
ція та обмеження, виникли чисельні зміни у 
способі життя, міжособистісній комунікації 
та суспільній взаємодії. Ці зміни стали ката-
лізатором різних емоційних і поведінкових 
реакцій, які важливо досліджувати для розу-
міння психосоціальних наслідків пандемії.
Метою дослідження є визначення ключо-
вих компонентів емоційної та поведінкової 
реакції на пандемію COVID-19. Розмежовано 
поняття «соціальне дистанціювання», 
«соціальна ізоляція» і «карантин». Підкрес-
лено, що емоційні та поведінкові реакції на 
пандемію COVID-19 є багатофакторними. 
Проаналізовано вплив страху, соціальної ізо-
ляції, економічної нестабільності на психічне 
здоров’я населення. Відзначено позитивний 
зв’язок страху з депресивно-тривожними роз-
ладами, порушенням сну, підвищенням агре-
сивності, розладами харчової поведінки, сома-
тичними симптомами, посттравматичним 
стресовим розладом, панікою та параноєю. 
Підвищений рівень суїцидальності був пов’я-
заний не лише зі страхом перед інфекцією, 
а й нестабільним економічним становищем 
(безробіття, втрата бізнесу тощо). Вияв-
лено зв’язки з підвищенням рівня домашнього 
насилля та рекомендаціями залишатися 
вдома. Аналіз ключових компонентів емо-
ційної поведінки дав змогу відзначити, що ці 
реакції були зумовлені як індивідуальними, так 
і соціальними чинниками, такими як рівень 
стресостійкості, доступ до достовірної 
інформації, економічна стабільність і рівень 
соціальної підтримки. Окрім того, пандемія 
COVID-19 висвітлила значущість колектив-
ної відповідальності та здатність суспіль-
ства до солідарності у протидії глобальним 
викликам. Отримані дані підтверджують 
важливість комплексного підходу до управ-
ління кризовими ситуаціями.
Ключові слова: COVID-19, емоційні стани, 
поведінкові реакції, психологічні стани, пан-
демія, суїцид, тривога, депресія.

The COVID-19 pandemic posed an unprece-
dented challenge to humanity, affecting not only 
the physical health of populations but also the 
psycho-emotional state and behavioral strat-
egies of individuals across different countries. 
The rapid spread of the virus and the need to 
adapt to new realities, such as isolation, social 
distancing, and restrictions, led to significant 
changes in lifestyle, interpersonal communi-
cation, and social interactions. These changes 
served as catalysts for various emotional and 
behavioral reactions, making it essential to 
study the psychosocial consequences of the 
pandemic.
The aim of our study was to identify the key 
components of emotional and behavioral 
responses to the COVID-19 pandemic. The 
concepts of “social distancing,” “social isola-
tion,” and “quarantine” were distinguished. It 
was emphasized that emotional and behavioral 
reactions to the pandemic are multifactorial. The 
study analyzed the impact of fear, social isola-
tion, and economic instability on mental health. 
A positive correlation was observed between 
fear and the prevalence of depressive and anx-
iety disorders, sleep disturbances, increased 
aggression, eating disorders, somatic symp-
toms, post-traumatic stress disorder, panic, and 
paranoia. An increase in suicidality was linked 
not only to the fear of infection but also to eco-
nomic instability (e.g., unemployment, business 
losses). The study also revealed a connection 
between heightened levels of domestic violence 
and recommendations to stay at home. Anal-
ysis of key components of emotional behavior 
indicated that these reactions were influenced 
by both individual and social factors, such as 
stress resistance, access to reliable information, 
economic stability, and levels of social support. 
Moreover, the COVID-19 pandemic under-
scored the importance of collective responsibil-
ity and societal solidarity in addressing global 
challenges. The findings highlight the need for 
a comprehensive approach to crisis manage-
ment, considering the interplay of emotional, 
social, and economic dimensions in mitigating 
the psychosocial impact of the pandemic.
Key words: COVID-19, emotional states, 
behavioral reactions, psychological states, pan-
demic, suicide, anxiety, depression.

Вступ. Пандемія COVID-19 стала однією 
з найбільших глобальних криз ХХІ ст., впли-
нувши на всі аспекти людського життя. Вона 
викликала не лише значні зміни в системі 
охорони здоров’я, економіки та соціального 
устрою, а й потужний емоційний і поведін-
ковий вплив у мільярдів людей. Страх перед 
захворюванням, невизначеність майбутнього, 
ізоляція та соціальна дистанція сталими чин-
никами, які сприяли формуванню нових форм 
поведінки та змін у психоемоційному стані.

Сьогодні стає дедалі очевиднішим, що для 
ефективної протидії подібним кризам у май-

бутньому необхідно глибше зрозуміти, як саме 
люди реагували на пандемію на емоційному та 
поведінковому рівнях. Важливо зрозуміти, які 
чинники вплинули на формування цих реак-
цій, які стратегії стали найбільш адаптивними, 
а які – деструктивними, та як суспільство може 
використовувати ці знання для кращої підго-
товки до подібних викликів.

Дослідження поведінкових компонентів та 
психологічних реакцій на пандемію COVID-19 
є міждисциплінарним завданням, що охоплює 
психологію, соціологію, медицину та комуніка-
ційні науки. У цьому контексті особливий інте-
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рес викликають такі аспекти, як роль інформа-
ційного середовища у формуванні колективної 
поведінки, вплив пандемії на рівень стресу 
та тривожності, а також чинники, які сприяли 
адаптації людей до нових умов.

Соціологічні аспекти вивчали: Н. Ануфрі-
єва, С. Беззубцев, Д. Горбатов, Т. Зелінська, 
Н. Єрмакова, О. Караяні, Я. Кальби, А. Наза-
ретян, Л. Орбан-Лембрик, В. Москаленко, 
Л. Постмен, О. Потєряхін, Г. Почепцов, Ю. Шер-
ковин, Н. Чернищ, В. Христенко та ін. [4].

Психологічні аспекти досліджували: 
Ю. Асєєва, З. Атаманюк, В. Артюхова, Г. Балл, 
С. Болтівець, Е. Борінштейн, О. Васильєва, 
І. Галецька, І. Дубровіна, М. Жукова, О. Завго-
родня, Я. Кальба, Т. Каменщук, Н. Ковальська, 
Н. Колотій, І. Коцан, С. Копилов, І. Лещина, 
Г. Ложкін, В. Лищук, С. Максименко, В. Моляко, 
О. Носкова, І. Орленко, Є. Потапчук, Н. Потап-
чук, Е. Помиткін, Д. Романовська, І. Стрельни-
кова, Р. Сірко, О. Тімченко, В. Торохтій та ін. [1; 
3; 6; 8; 12; 27].

Соціально-психологічні наслідки пандемії 
досліджували: В. Бочелюк, В. Зливков, О. Ігна-
тович, С. Івашньова, С. Лукомська, Т. Луценко, 
О. Мельник, В. Панок, Н. Павлик, Е. Помиткін, 
В. Рибалка та ін. [2].

Метою дослідження є визначення ключових 
компонентів емоційної та поведінкової реакції 
на пандемію COVID-19.

Результати дослідження. Обставини, 
спричинені пандемією COVID-19, суттєво акту-
алізували вивчення високої тривоги. Новий 
коронавірус (COVID-19, або SARS-CoV-2) 
викликав виразне занепокоєння населення 
через його високу інфекційну природу, леталь-
ність та обмежені можливості медикамен-
тозного лікування. Згідно з дослідженнями, 
у пацієнтів із SARS діагностуються тривожність 
із депресію, суїцидальні думки, органічний 
галюциноз та органічний маніакальний роз-
лад (К. Ахмаді, М.А. Рамезані, М. Десфорж, 
А. Купанек, П. Дюбо, К.С. Коленда, К.Ф. Рей-
нольдс, В.Б. Епплгейт, П.Д. Слоан, С. Циммер-
ман, А.Б. Ньюмен) [10; 18]. Серед здорового 
населення також збільшуються випадки три-
воги, збудження, дезоргу (Д. Хіменес-Павон, 
А. Карбонелл-Баеза, Дж. Лаві) [26].

У разі пандемії COVID-19 терміни «соці-
альне дистанціювання», «соціальна ізоляція» 
і «карантин» використовувалися переважно 
як синоніми у ЗМІ, спілкування з громадські-
стю і навіть у наукових працях. Однак між цими 
позначеннями є великі відмінності, навіть 
незважаючи на те що не існує угоди про тер-
мінологію. «Карантин» відноситься до екс-
тремальних обмежень пересування осіб, які 
зазнали впливу або потенційного зараження 
вірусом, із метою мінімізувати поширення 
збудника. Ба більше, термін «карантин» слід 
використовувати в контексті груп або на рівні 

спільноти. «Соціальна ізоляція» відноситься до 
обмеження соціального пересування інфікова-
них цим захворюванням. Тим часом «соціальне 
дистанціювання» – це профілактичний захід, 
рекомендований населенню загалом, щоб 
згладити криву інфекційного захворювання. 
У цьому сценарії людям рекомендується зали-
шатися вдома і якнайменше користуватися 
послугами, а також уникати скупчень людей, 
дотримуватися рекомендованої дистанції 
в один метр один від одного і вживати запобіж-
них заходів, щоб уникнути зараження. Тим не 
менше використання та розуміння цих термінів 
не повинно бути таким негнучким. Фактично 
термін «соціальна ізоляція» також використо-
вувався для позначення джерела суб’єктив-
ного почуття самотності, яке може супрово-
джувати заходи соціального дистанціювання, 
особливо для тих, хто вже наражається на 
підвищений ризик страждань від самотності. 
Проте термін «соціальна роз’єднаність» вико-
ристовується у цьому огляді, щоб охопити цю 
структуру [1; 3; 4; 9].

Не можна заперечувати, що обмежувальні 
заходи, уведені для стримування пандемії 
COVID-19, серйозно вплинули на психічне здо-
ров’я населення. При цьому емоційні та пси-
хологічні наслідки пандемії можуть бути і вто-
ринними по відношенню до внутрішніх змін, 
оскільки обмежувальні заходи викликали зміни 
у звичках способі життя та соціально-еконо-
мічному сценарії [4; 6; 8; 12; 21].

Емоційна та поведінкова реакція на панде-
мію COVID-19 є багатофакторною. Вона спи-
рається як на зовнішні компоненти, так і особи-
стісні і вроджені. Проте реакція на обставини 
серед населення переважала. Спостерігалося 
значне посилення почуття функціонального 
порушення, нудьги, стигми, занепокоєння, 
фобії, розчарування та гніву [24; 27].

На відміну від інших вірусних спалахів ХХІ ст., 
таких як SARS і MERS, які переважно поширю-
валися в умовах лікарень, COVID-19 унікальний 
тим, як він поширювався далеко поза медичні 
центри. Оскільки все населення перебувало 
у небезпеці, необхідні обмежувальні заходи 
створили безпрецедентний сценарій, у якому 
переважали страх та невпевненість. Незважа-
ючи на те що страх є важливим адаптивним 
механізмом, який розроблений психікою, щоб 
справлятися із загрозами в навколишньому 
середовищі, він може підтримувати лише тих, 
хто почувається здатним упоратися із загро-
зами, які вони безпосередньо представляють. 
У тих, хто вважає себе нездатним упоратися 
з такими ризиками, страх може спричинити 
захисні реакції. Таким чином, в умовах, коли 
страх пов’язаний не тільки зі смертю, а й із 
наслідками в багатьох різних сферах, вклю-
чаючи організацію сім’ї, закриття шкіл, соці-
альну ізоляцію та економічні наслідки, гостро 
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постало питання про підтримку психічного 
здоров’я. Фактично попередні дослідження 
показали, що страх позитивно пов’язаний із 
депресією, тривогою, передбачуваною інфек-
ційністю і відразою до мікробів. Окрім того, ще 
одним згубним наслідком страху стали стиг-
матизація та дискримінація інфікованих або 
тих, які мають симптоми COVID-19 [7; 21; 23].

Хоча страх має кілька руйнівних наслідків, 
одним із найбільш згубних є самогубство. 
Під час пандемії COVID-19 надходили чис-
ленні повідомлення про суїцидальну поведінку 
через проблеми, пов’язані зі страхом, напри-
клад страхом бути інфікованим, заразити 
інших, опинитися в карантині і страхом впливу 
на психічне здоров’я. Наприклад, на початку 
пандемії в Бангладеш 40-річна жінка наклала 
на себе руки у лікарняній ванні після того, як 
їй відмовили в медичній допомозі через страх 
персоналу перед інфекцією SARS-CoV-2 [15].

Слід зазначити, що пристосування до нових 
умов життя соціального дистанціювання різ-
ниться залежно від вікових груп, статі та інших 
змінних. 

На тлі пандемії також були враховані стре-
сори під час оцінки емоційного та нейропсихо-
логічного впливу. До них належали такі обста-
вини, як потенційне зараження вірусом та 
втрата близьких, а також вторинні негаразди 
через економічні труднощі, відсутність їжі, 
психосоціальні наслідки, порушення планів на 
майбутнє та основних фізичних та психологіч-
них станів [14].

Пандемія викликала помітну економічну 
кризу у значних сферах роботи та бізнесу, 
включаючи виробництво, роздрібну торгівлю, 
подорожі та торгівлю. За оцінками Міжнародної 
організації праці, кількість безробітних стано-
вила 25 млн. Окрім того, опитування американ-
ських робітників до і після попередніх економіч-
них спадів показало, що безробіття – не єдиний 
можливий згубний результат, оскільки скоро-
чення заробітної плати, скорочення робочого 
часу, підвищений попит на роботу та складні 
умови праці стали частиною плану дій у над-
звичайних ситуаціях. Фінансові втрати тісно 
пов’язані з психологічним стресом і вважа-
ються чинником ризику психічних розладів із 
довгостроковими наслідками. Руйнування або 
навіть банкрутство бізнесу, невиплачені борги, 
стрес через утрату роботи, бідність, нездат-
ність надати підтримку сім’ї та відсутність про-
довольчої безпеки – це лише кілька прикладів, 
що ілюструють надзвичайно суворий сценарій 
щодо фінансових наслідків, вторинних стресо-
рів пандемії. Справді, брак основних предме-
тів постачання, у тому числі води, їжі, одягу та 
житла, став особливо згубним джерелом роз-
чарування, занепокоєння та гніву [11; 19].

Окрім того, економічні наслідки були одним 
з основних чинників суїцидальної поведінки. 

Під час пандемії випадки самогубств через 
фінансовий спад були зареєстровані в кра-
їнах, що переживали серйозніші кризи, ніж 
у розвинених країнах, таких як Індія, Бангла-
деш і Пакистан тощо. Використовуючи дані, 
доступні в пресрелізі Міжнародної організації 
праці, дослідження підрахувало, що у кращому 
разі зростання рівня безробіття спровокувало 
збільшення самогубств на 2135 на рік у всьому 
світі [5; 15; 16].

Рекомендації залишатися вдома спровоку-
вали хвилю підвищеного домашнього насилля, 
оскільки вимушена близькість поряд з еконо-
мічним стресом та нестабільністю, пов’язаною 
з пандемією, стала чинником підвищення агре-
сії, яка виливалася у проявах насилля. Окрім 
того, заходи дистанціювання також означали 
для тих, хто живе в місцях насильства, обме-
жений доступ до суспільної та сімейної під-
тримки та зменшували можливості звернутися 
за допомогою. Так наприклад, у Сполученому 
Королівстві організація боротьби з домаш-
нім насильством повідомляла, що кількість 
дзвінків на її лінію допомоги з питань домаш-
нього насильства збільшилася на 25% за сім 
днів після оголошення урядом про жорсткіші 
заходи соціального дистанціювання та ізоля-
ції. В Австралії деякі поліцейські управління 
повідомили про 5-відсоткове збільшення кіль-
кості дзвінків, пов’язаних із домашнім насиль-
ством, тодіяк Google оголосив про 75-відсо-
ткове зростання кількості пошукових запитів 
в Інтернеті про підтримку жертв домашнього 
насильства. Окрім того, після введення захо-
дів соціального дистанціювання кількість скарг 
на насильство в сім’ї збільшилася на 32–36% 
у Франції та на 21–35% у США. Ця закономір-
ність еквівалентна тому, що вже спостеріга-
лося за попередніх епідемій [13; 17; 20].

Аналіз якості сну під час пандемії SARS-
CoV-2 також показав зростання порушень сну, 
критичного стану, пов’язаного з тривогою, 
депресією та суїцидальною поведінкою. Окрім 
того, погіршення якості сну сприяє запаль-
ності, агресії, дратівливості та, як наслідок, 
ускладнює сімейне співжиття [28].

Ще одне цікаве дослідження було пов’язане 
з моніторингом новин: дослідження показало, 
що більш високі середні значення часу (≥ 3 год), 
витраченого на зосередження уваги на спа-
лаху вірусу, позитивно корелюють із розвитком 
симптомів тривоги, а також соціальною відпо-
відальністю, цінністю та дотримання рекомен-
дацій щодо соціального дистанціювання серед 
підлітків у США. Навпаки, менша залученість 
у поведінку щодо запобігання ризику спостері-
галася в осіб, які були схильні до «упередження 
оптимізму», переконання, що у них менше шан-
сів захворіти на хворобу, ніж у інших. Цей прин-
цип спостерігається і при інших захворюваннях, 
включаючи рак легень [17].
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Окрім того, під час італійського опитування, 
проведеного у квітні 2020 р., було оцінено 
зміни у звичках харчування та способу життя 
3 533 осіб віком від 12 до 86 років. Було помі-
чено, що у 34,4% апетит, що відповіли у цей 
період, підвищився, тоді як у 17,8% апетит 
знизився. У результаті майже половина учас-
ників дослідження відчули збільшення у вазі 
під час пандемії. Окрім того, було відзначено, 
що, хоча не було відмінностей у фізичній актив-
ності у групі людей, які не займалися спортом 
до блокування COVID-19, частота тренувань 
збільшилася серед тих, хто був фізично актив-
ним. Близько 3% курців кинули палити у цей 
період, імовірно, через побоювання щодо під-
вищеного ризику дихальної недостатності та 
смертності від COVID-19 [22; 25].

Під час психологічного стресу на емоційну 
реактивність сильно впливають індивідуальні 
відмінності та контекст, опосередкований 
стресом. Дослідження за участю італійського 
населення у цілому було спрямоване на спо-
стереження за ґендерними та особистісними 
рисами, які більшою мірою пов’язані з психо-
логічним впливом під час пандемії COVID-19. 
Результати показали, що люди з тривожними, 
циклотимічними та/або депресивними акцен-
туаціями страждали від більшого емоційного 
впливу, вторинного по відношенню до поточ-
ного сценарію [20].

У межах китайського дослідження запро-
поновано було дослідити диференціальний 
психологічний стрес серед різних груп насе-
лення, які постраждали від пандемії. Було 
помічено, що у людей, які перенесли інфекцію 
SARS-CoV-2, значно збільшилася поширеність 
депресивного настрою, соматичних симпто-
мів та тривожної поведінки. Було виявлено, що 
посттравматичний стресовий розлад (ПТСР) 
торкається 96,2% госпіталізованих пацієнтів із 
COVID-19, тоді як депресія також була вищою 
у пацієнтів із COVID-19. Окрім того, наявність 
інфікованого друга або члена сім’ї пов’язана 
з вищим рівнем тривожності. Також майже 
35% респондентів відчували психологічний 
стрес через SARS-CoV-2, при цьому жінки 
виявилися уразливішими до стресу, ніж чоло-
віки, хоча цей результат не відповідає літера-
турним даним [24].

Пандемія COVID-19 посилила психологічні 
розлади, спровокувала інші розлади: тривогу, 
депресію, посттравматичний стресовий роз-
лад, зловживання алкоголем, обсесивно-ком-
пульсивну поведінку, паніку і параною. 

Висновки. Пандемія COVID-19 була зна-
чущим стресовим чинником, що вплинув на 
психоемоційний стан і стратегії поведінки 
мільйонів людей. Аналіз ключових компонентів 
емоційної поведінки дає змогу відзначити, що 
ці реакції були зумовлені як індивідуальними, 
так і соціальними чинниками, такими як рівень 

стресостійкості, доступ до достовірної інфор-
мації, економічна стабільність і рівень соціаль-
ної підтримки.

До основних емоційних реакцій належали 
тривога, страх, депресивні стани, а також епі-
зоди апатії та емоційного виснаження. Разом із 
цим спостерігалися прояви адаптивних реак-
цій, таких як солідарність, емпатія та прагнення 
до взаємодопомоги. На поведінковому рівні це 
проявилося у підвищеній мірі до заходів гігієни, 
дотриманні соціальної дистанції та активному 
використанні цифрових технологій для під-
тримки комунікації. Водночас у частини насе-
лення були зафіксовані деструктивні патерни 
поведінки, зокрема заперечення загрози, суї-
цидальні спроби, недотримання карантинних 
заходів та поширення дезінформації.

Отримані дані підтверджують важливість 
комплексного підходу до управління кризо-
вими ситуаціями, що включає:

1. Ефективну комунікацію – забезпечення 
суспільства достовірною інформацією для 
запобігання паніці та дезінформації.

2. Психологічну підтримку – упровадження 
програми для зниження рівня стресу та три-
вожності, особливо серед уразливих груп 
населення.

3. Соціальну згуртованість – розвиток ініці-
атив, спрямованих на підвищення рівня солі-
дарності та взаємодопомоги.

4. Підготовку до майбутніх криз – створення 
стратегій, що враховують уроки пандемії для 
підвищення стійкості суспільства.

Таким чином, дослідження ключових емо-
ційних та поведінкових реакцій на пандемію 
COVID-19 дає цінні знання для розуміння пси-
хосоціальних наслідків глобальної кризи. Ці 
висновки можуть стати основою для розро-
блення ефективних міждисциплінарних під-
ходів для підтримки психічного здоров’я та 
соціальної стабільності в умовах майбутніх 
викликів.
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ЕФЕКТИВНІСТЬ МЕТОДІВ ПРОЦЕСУ ПСИХОКОРЕКЦІЇ  
З АДИКТИВНОЇ ПОВЕДІНКИ ЮНАКІВ  
З ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИМИ ПОРУШЕННЯМИ 
EFFECTIVENESS OF METHODS OF PSYCHOCORRECTION  
OF ADDICTIVE BEHAVIOR OF YOUNG MEN  
WITH INTELLECTUAL DISABILITIES

У статті проведено аналітичний огляд 
методів психокорекції адиктивної поведінки 
алкозалежних осіб юнацького віку з обме-
женими можливостями здоров’я, зокрема 
з інтелектуальними порушеннями. Алко-
залежність розглядається вченими як 
імпульсивний невроз. Ураховуючи органічну 
природу інтелектуальних порушень, ува-
жається, що імпульсивність цієї категорії 
осіб є досить стійкою якістю, яка погано 
піддається корекційному впливу. Продемон-
стровано ефективність 12-крокової про-
грами, поведінкового підходу, арттерапії 
для психокорекції осіб юнацького віку з інте-
лектуальними порушеннями. Доведено, що 
ефективність процесу психокорекції адик-
тивної поведінки юнаків з інтелектуальними 
порушеннями безпосередньо залежить від 
їхніх індивідуальних особливостей, які були 
виявлені на початковому етапі дослідження: 
імпульсивності, тривожності, агресивності, 
асоціальності, невпевненості, замкнуто-
сті, естетичної нечуттєвості. Розглянуто 
пропозиції щодо подолання встановлених 
проявів. Запропонована програма психоко-
рекції адиктивної поведінки підлітків з обме-
женими можливостями здоров’я базується 
переважно на поведінковому підході з ура-
хуванням принципів роботи з особами, що 
мають інтелектуальні порушення. Корек-
ція соціально зумовлених якостей пацієн-
тів здійснювалася з орієнтацією на струк-
туру дефекту. Унаслідок інтелектуальних 
порушень у юнаків складно формуються 
моральні та соціальні норми.
На підставі експерименту обґрунтовано, 
що в процесі психокорекції важливим є фор-
мування уявлень про соціальні та моральні 
норми поведінки особистості. Це здійсню-
валося шляхом відтворення соціальних вза-
ємин у процесі сюжетно-рольової гри та 
гри-драматизації, що сприяло закріпленню 
та перенесенню в нові умови вже сформо-
ваних навичок соціально схваленої поведінки 
та шляхів вирішення складних життєвих 
ситуацій. На основі отриманого досвіду спе-
ціально моделювалися проблемні ситуації, 
що дало можливість окреслити провідну 
стратегію корекційної роботи шляхом 
організації активної діяльності осіб юнаць-
кого віку з інтелектуальними порушеннями 
у співробітництві з наркологом.
Ключові слова: адикція, алкозалежність, 
психокорекція, програма «12 кроків», пове-

дінковий підхід, юнаки з інтелектуальними 
порушеннями.

The article provides an analytical review of 
methods of psychocorrection of addictive 
behavior of alcohol-dependent adolescents 
with disabilities, in particular, with intellectual 
disabilities. Alcohol dependence is considered 
by scientists as an impulsive neurosis, and 
given the organic nature of intellectual disabil-
ities, it is believed that the impulsivity of this 
category of people is a rather stable quality 
that is poorly amenable to corrective action. 
The effectiveness of the 12-step program, 
behavioral approach, and art therapy for psy-
chocorrection for adolescents with intellectual 
disabilities is demonstrated. It is proved that 
the effectiveness of the process of psychoc-
orrection of addictive behavior of young men 
with intellectual disabilities directly depends 
on their individual characteristics, which were 
identified at the initial stage of the study: impul-
sivity, anxiety, aggressiveness, antisociality, 
insecurity, isolation, aesthetic insensitivity. Pro-
posals for overcoming the identified manifesta-
tions are considered. The proposed program 
of psychocorrection of addictive behavior of 
adolescents with disabilities is based mainly 
on a behavioral approach, taking into account 
the principles of work with persons with intel-
lectual disabilities Correction of socially deter-
mined qualities of patients was carried out with 
a focus on the structure of the defect. Due to 
intellectual disabilities, young men have diffi-
culty forming moral and social norms.
Based on the experiment, it is substantiated that 
in the process of psychocorrection it is important 
to form ideas about social and moral norms of 
behavior of a person. This was done by repro-
ducing social relationships in the process of 
role-playing and dramatization games, which 
contributed to the consolidation and transfer 
to new conditions of already formed skills of 
socially approved behavior and ways of solving 
difficult life situations. Based on the experience 
gained, problem situations were specially mod-
eled, which made it possible to outline the lead-
ing strategy of correctional work by organizing 
active activities of adolescents with intellectual 
disabilities in cooperation with a narcologist.
Key words: addiction, alcohol dependence, 
psychocorrection, 12-step program, behavioral 
approach, young men with intellectual disabil-
ities.

Вступ. Проблема вивчення адиктивної 
поведінки особистості має міждисциплінар-
ний характер. У психологічній науці вона роз-
глядається як форма девіантної поведінки, що 
зумовлена порушенням адаптації особистості 
до нових умов мікро- та макросередовища. 
Тому соціальним завданням виступає збере-

ження психічного та фізичного здоров’я грома-
дян, що зумовлює необхідність розроблення 
наукових засад профілактики та корекції адик-
тивної поведінки молоді. Особливо уразливою 
категорією виступають особи з обмеженими 
можливостями здоров’я, переважно з інте-
лектуальними порушеннями, які характеризу-
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ється зниженням здатності до самореалізації 
та труднощами задоволення основних потреб.

Аналіз літературних джерел. У психо-
лого-педагогічній науці представлено низку 
досліджень, присвячених вивченню неа-
даптивних проявів поведінки юнаків з інте-
лектуальними порушеннями, а саме: адик-
цій (Н. Морозова, М. Певзнер), асоціальних 
проявів (В. Синьов, Т. Харченко), підвище-
ної конфліктності (О. Агавелян, Ю. Бистрова, 
Т. Янданова), зниження критичності (Н. Коло-
мінський, В. Синьов), агресивності (Н. Макар-
чук, Л. Руденко), імпульсивності ( Б. Пінський, 
М. Царидзе), віктимної поведінки ( О. Рома-
ненко).

Напрями корекційно-профілактичного 
впливу на особистість підлітків з інтелектуаль-
ними порушеннями та схильністю до девіант-
ної поведінки представлено в працях С. Мак-
сименка, Л. Руденко, В. Синьова, М. Супруна, 
О. Хохліної та ін.

Мета статті. Провести аналітичний огляд 
методів психокорекції адиктивної поведінки 
алкозалежних осіб юнацького віку з інтелекту-
альними порушеннями, на підставі чого розро-
бити програму, за якою провести експеримент 
у процесі клінічної практики. 

Виклад основного матеріалу. Насампе-
ред проведемо аналітичний огляд існуючий 
у медичній практиці методів психокорекції 
алкогольної залежності осіб юнацького віку 
з інтелектуальними порушеннями. Методи 
боротьби з залежністю, що засновані на про-
ходженні програми 12-крокової реабілітації, 
допомагають людині фізично та духовно очи-
ститися від негативу, зрозуміти себе та по-но-
вому поглянути на навколишній світ. Обме-
жень у використанні цієї методики немає. 
Вона характеризується універсальністю та 
підходить людям із будь-яким типом залеж-
ності. Єдина складність її використання – від-
сутність часового регламенту. Людина пра-
цює за нею у своєму темпі. Оскільки терапія за 
цією програмою може тривати роками, вона 
була недоступна для повного застосування 
в системі короткотривалої психокорекції, але 
сама послідовність кроків убачалася цілком 
доступною та дотичною цілям псхокорекційної 
роботи: визнання проблеми – опора на психо-
лого-медичну допомогу, формування довіри 
до фахівців – визначення власних ресурсів 
у боротьбі із залежністю – підкріплення цих 
ресурсів вчинками – опрацювання проблеми – 
формування здорової особистості. Слід зазна-
чити, що вибір засобів конкретної допомоги 
алкозалежним залежить від особистості паці-
єнта. Стратегія та тактика роботи значною 
мірою зумовлені розумінням причин алкоза-
лежності. Необхідно враховувати деструктив-
ність алкозалежного по відношенню до себе, 
сприяти його усвідомленню самодеструктив-

ної поведінки, оскільки без усвідомлення влас-
ного прагнення до саморуйнування пацієнт 
не зможе зрозуміти природи свого потягу до 
алкоголю. Велике значення має робота в групі, 
оскільки саме так здійснюється ідентифікація 
з подібними собі та позбавлення від ілюзій. 
З урахуванням особливостей мислення осіб 
з інтелектуальними порушеннями, неможли-
вості переносити сформовану навичку в нові 
умови, невміння самостійно встановлювати 
причинно-наслідкові зв’язки доцільно у про-
цесі психокорекції обговорювати практичне 
застосування нового знання або навички, 
застосовуючи багаторазове повторення та 
наведення прикладів для засвоєння, одно-
часно здійснюючи формування продуктивних 
та соціально спрямованих мотивів поведінки, 
розвиток естетичної чутливості, культурних 
інтересів, захоплень. Ефективність процесу 
корекції адиктивної поведінки юнаків з інте-
лектуальними порушеннями безпосередньо 
залежить від їхніх індивідуальних особливос-
тей, які були виявлені на початковому етапі 
дослідження: імпульсивності, тривожності, 
агресивності, асоціальності, невпевненості, 
замкнутості, естетичної нечуттєвості. Високий 
ступінь вираженості цих якостей розглядався 
як преморбідні характеристики для виник-
нення адиктивної поведінки. Запропонована 
нами програма корекції адиктивної поведінки 
підлітків з обмеженими можливостями здо-
ров’я базується переважно на поведінковому 
підході [1] з урахуванням принципів роботи 
з особами, що мають інтелектуальні пору-
шення [2]. Поведінковий компонент психоко-
рекції передбачав: 

– збагачення уявлень про міжособистісні 
стосунки;

– навчання комунікативним навичкам та 
соціальним умінням, посилення соціальної 
спрямованості поведінки юнаків;

– формування навички переносу адаптив-
них моделей поведінки в практику реального 
спілкування.

Ці завдання були спрямовані на попере-
дження та корекцію порушених взаємин із 
соціумом у юнаків з обмеженими можливос-
тями здоров’я. У процесі занять увага приділя-
лася розвитку таких комунікативних умінь: 

 – описи поведінки з наданням зворотного 
зв’язку; 

 – повідомлення про свій внутрішній стан, 
розуміння та прийняття своїх та чужих почуттів;

 – активне слухання – уміння уважно слухати 
партнера та розуміти його точку зору; 

 – емпатія – уявлення про те, що відбува-
ється у внутрішньому світі іншої людини;

 – продуктивна конфронтація, що передба-
чає позитивні взаємини з іншою людиною.

Соціальні навички є сполучною ланкою між 
особистістю та соціумом. Унаслідок обмеже-
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них можливостей юнаків з інтелектуальними 
порушеннями, їх невдалого досвіду спіл-
кування соціальні навички не засвоюються 
ними повною мірою. Тому формування соці-
альних навичок, адаптивних стратегій пове-
дінки є важливим завданням психокорекції та 
профілактики адиктивної поведінки. Корекція 
емоційної сфери здійснювалася на всіх етапах 
психокорекції, оскільки схильність до адиктив-
ної поведінки знаходиться в тісній залежності 
від можливості особистості емоційно адек-
ватно реагувати на будь-які події в житті. Ця 
якість формується на основі усвідомлення, що 
потребує ретельної попередньої роботи. Важ-
ливим завданням було не тільки навчити юна-
ків виражати емоції, а й розуміти прояви емоцій 
інших людей. Учасників знайомили з базовими 
емоціями та почуттями. Відзначалося, що 
саме емоції відображають стан задоволеності 
потреб особистості. У процесі рольових ігор 
здійснювалося навчання створювати та пере-
давати певний емоційний стан людини шляхом 
наслідування, відтворювати експресивні дії, 
жести, міміку за зразком. Усвідомлення влас-
них емоцій підвищувало соціальну активність 
юнаків сприяло саморегуляції емоційних ста-
нів. У процесі психокорекційної роботи здійс-
нювався вплив на індивідуально-особистісні 
характеристики юнаків з обмеженими мож-
ливостями здоров’я. Оскільки алко- та нарко-
залежність розглядається вченими як імпуль-
сивний невроз, а також ураховуючи органічну 
природу інтелектуальних порушень, цілком 
очевидно, що імпульсивність цієї категорії 
осіб є досить стійкою якістю, яка погано під-
дається корекційному впливу. Вона пов’язана 
з первинним дефектом цієї нозології – зниже-
ною функцією контролю кори великих півкуль 
головного мозку й відповідно свідомої регу-
ляції [2, с. 309–310]. Особам з інтелектуаль-
ними порушеннями властиві інертність нерво-
вих процесів, недосконалість мислительних 
функцій, знижена критичність, що зумовлює 
труднощі формування вольової регуляції пове-
дінки. Це потребує визначення умов, що спри-
ятиме розвитку здатності до саморегуляції 
власної поведінки. Ученими визначено такі 
умови, що сприяють формуванню здатності до 
самоконтролю в юнаків із неадаптивною пове-
дінкою [3, с. 58–61]:

1. Формування у юнаків нових мотивів адап-
тивної поведінки має ґрунтуватися на змісті 
мотивів, які є «реально діючими», мають осо-
бистісний зміст. Спочатку за суміжністю моти-
вів, а потім за власним досвідом нові дії будуть 
мати позитивний сенс. 

2. Уведення обмежувальних цілей за склад-
ності вихідного завдання, що змінює пове-
дінку особи та впливає на результати роботи. 
Обмежувальна мета під час виконання діяль-
ності одночасно дає змогу виконати вимогу 

та реалізувати прагнення припинити нецікаве 
заняття, вирішуючи тим самим конфлікт між 
протилежними мотиваційними тенденціями. 
Обмежувальну мету слід надавати в початко-
вий період «перенасичення» [4, с. 59].

3. Розчленування складної форми пове-
дінки, яка вимагається від юнака, на відносно 
самостійні та невеликі дії. Для осіб з інтелекту-
альними порушеннями додається необхідність 
додаткової репетиції – переживання окремих 
елементів складної дії. Корисним буде нав-
чання за алгоритмом у процесі рольових ігор 
під час навчання їх правилам соціальної пове-
дінки.

4. Застосування регулювальної функції вну-
трішнього мовлення. Для подолання імпуль-
сивних дій необхідно надавати чіткі інструкції 
та вимагати підпорядкування мовним указів-
кам. Інструкції мають бути підкріплені показом 
та багаторазовим повторенням, відпрацьову-
ватися на матеріалі різних ситуацій [2].

5. Навчання процесу планування діяльності. 
Упродовж цього процесу здійснюється форму-
вання цілепокладання.

У дослідженнях школи В. Синьова описано 
алгоритм розвитку причинно-наслідкових 
зв’язків, обґрунтування дії до початку роботи 
та після неї, визначення помилок та їх опрацю-
вання [2]. Перелічені умови сприяють розвитку 
саморегуляції особистості, що буде позитивно 
впливати на зниження проявів імпульсивності 
в поведінці юнаків з інтелектуальними пору-
шеннями. Як зазначалося, однією із загальних 
якостей алкозалежних є низький поріг тривож-
ності, яка являє собою переживання віддале-
ної і неясної небезпеки та вказує на наявність 
внутрішнього конфлікту. Зазвичай конфлікт 
відбувається між неприйнятними імпульсами 
несвідомого і психічними силами, спрямова-
ними на придушення цих імпульсів. У процесі 
психокорекційної роботи з юнаками з обме-
женими можливостями здоров’я ми фіксували 
у них хворобливий стан, що нерідко супрово-
джується неприємними фізичними відчуттями. 
Психологічно вони відчувають, що з ними від-
бувається, проте не можуть точно його опи-
сати. Зниженню тривожності сприяє ство-
рення таких умов:

1) створення відчуття безпеки та захищеності; 
2) стимулювання пацієнта до самороз-

криття, можливості вільно говорити про свою 
хворобу; 

3) навіювання впевненості в силах і можли-
востях пацієнта;

4) моделювання ситуацій із гарантованим 
успіхом; 

5) створення умов для корекції емоційного 
досвіду;

6) формування вміння оцінювати та аналі-
зувати власну діяльність, адекватно ставитися 
до її результатів;
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7) навчання вміння усвідомлювати власні 
потреби, адекватно оцінювати можливість їх 
задоволення, формувати навички їх коригу-
вання.

Так само, як і імпульсивність, тривожність 
важко підлягає корекції. Психокорекційна 
робота проводиться психологом з орієнтацією 
на особистісні якості пацієнта, індивідуальні 
витоки тривожності, наявність конкретних 
страхів і фобій. Водночас, як засвідчує дос-
від роботи, не слід приховувати від пацієнтів 
інформацію щодо небезпечності їхнього стану. 
Певна міра страху може виявитися цілющою 
в системі подолання адиктивної поведінки, 
необхідно допомогти пацієнту конструктивно 
скористатися цим страхом, стимулювати 
інстинкт самозбереження.

Під час подолання проявів агресивності 
у юнаків з обмеженими можливостями здо-
ров’я слід ураховувати всі чинники, що зумов-
люють агресивну поведінку, пам’ятати, що 
агресія завжди «історична», значною мірою 
вона зумовлена соціальною ситуацією роз-
витку. У психокорекційній роботі можна попе-
редити чи обмежити прояв різних форм агре-
сії. Під час проведення психокорекційної 
роботи фахівцям необхідно виявляти стрима-
ність і терпіння, пам’ятаючи, що ці особи самі 
страждають від переживання несприятливих 
станів. Перевести активність агресивної особи 
в конструктивне русло допоможуть вивчення 
її інтересів і схильностей, надання можливо-
сті задовольнити потреби в самовираженні 
й самоствердженні, соціальному схваленні. 
Корекція агресивності має проводитися одно-
часно з корекцією асоціальності – одним із 
найскладніших і прогностично несприятли-
вих особистісних розладів, які проявляються 
не так різними симптомами, як порушенням 
поведінки. Слід пам’ятати, що дійсно асо-
ціальну, психопатичну особистість не слід 
порівнювати з особою, що внаслідок складних 
внутрішніх невротичних конфліктів має схиль-
ність до адиктивної поведінки. Юнаки з обме-
женими можливостями здоров’я переважно 
становлять саме таку групу. Імпульсивність 
у задоволенні потреб, нездатність примири-
тися з їх незадоволенням провокують у них 
напади агресивності в ситуаціях фрустрації. 

Подолання проявів естетичної нечутливості 
переважно здійснювалося у процесі арттера-
певтичних вправ, через створення естетичного 
оточення, підвищення культури міжособистіс-
них взаємин. Стимулювання їх до творчості 
та естетичних почуттів сприяло створенню 
умов для усунення негативних переживань, 
пов’язаних із комплексами меншовартості та 
неповноцінності. Корекція соціально зумов-
лених якостей особистості здійснювалася 
з орієнтацією на структуру дефекту. Унаслідок 
інтелектуальних порушень у юнаків складно 

формуються моральні та соціальні норми. Як 
зазначають учені, ці особи погано розуміють, 
яка поведінка соціально схвалена, яка погана, 
міжособистісні стосунки оцінюють за несут-
тєвими ознаками, дуже часто вибирають іде-
альні образи за суто зовнішніми ознаками та 
наслідують їхню поведінку [2]. 

Саме тому на цьому етапі у процесі психо-
корекції важливим є формування уявлень про 
соціальні та моральні норми поведінки. Це 
здійснювалося шляхом відтворення соціаль-
них взаємин у процесі сюжетно-рольової гри 
та гри-драматизації, що сприяло закріпленню 
та перенесенню в нові умови вже сформованих 
навичок соціально схваленої поведінки та шля-
хів вирішення складних життєвих ситуацій. На 
основі отриманого досвіду спеціально моде-
лювалися проблемні ситуації, що дало мож-
ливість окреслити провідну стратегію корек-
ційної роботи шляхом організації активної 
діяльності осіб юнацького віку з інтелектуаль-
ними порушеннями у співробітництві з нарко-
логом. Важливим завданням є активний вплив 
на них, переконання зменшити кількість вжи-
ваного алкоголю чи зовсім припинити пити. 
Один із головних доводів заснований на тому, 
що раннє виявлення та завчасне короткочасне 
втручання можуть попередити розвиток тяж-
ких форм залежності. Ще одним аргументом 
є той, що результати лікування та психосоці-
альної реабілітації пацієнтів, які страждають 
на алкозалежність, будуть набагато ефектив-
нішими, якщо захворювання виникло не так 
давно, а соціальна активність пацієнта пору-
шена незначною мірою. 

Висновки за результатами дослідження. 
Установлено, що юнаки з обмеженими мож-
ливостями здоров’я характеризуються більш 
високими показниками схильності до адиктив-
ної поведінки порівняно з юнаками з нормоти-
повим розвитком, що надає їй ознак стійкості 
та вказує на наявність особистісних якостей, 
які значно підвищують ризик негативних про-
явів та подальших рецидивів. Це зумовлено, 
насамперед, високою вразливістю мозку 
щодо токсичних речовин унаслідок органічних 
уражень. 

Одним із найбільш обтяжливих чинників 
лікування адикції є переважний анозогнозич-
ний тип реагування, що полягає у небажанні 
усвідомлювати адикцію як хворобу, незнанні 
про її можливі наслідки. Для цих осіб властиві 
заперечення очевидних ознак адикції, припи-
сування їх випадковим обставинам. Іншими за 
мірою частотних розподілів є апатичний тип, 
що виявляється в байдужості до своєї долі, 
наслідках хвороби та результатів лікування, 
та неврастенічний тип, що характеризується 
поведінкою за типом «дратівливої слабкості», 
супроводжується роздратуванням, імпульсив-
ними реакціями та може бути безпосередньо 
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пов’язано з органічною природою інтелекту-
альних порушень. 

Адиктивна поведінка юнаків з обмеженими 
можливостями здоров’я має мультифакторну 
природу та визначається, по-перше, біоло-
гічними передумовами, які зумовлені первин-
ним дефектом: конкретністю та ситуативністю 
мислення, невмінням установлювати причин-
но-наслідкові зв’язки та передбачати наслідки 
своїх учинків; по-друге, психологічними пере-
думовами: підвищеною тривожністю, агре-
сивністю, що носить захисний характер, 
недостатнім усвідомленням мотивів власної 
поведінки, незрілістю особистісних утворень, 
навіюваністю, недорозвитком емпатії, слабкі-
стю вольової регуляції; по-третє, соціальними 
чинниками, звуженим та невдалим досвідом 
міжособистісного спілкування. 

Основними напрямами роботи в системі 
психологічної корекції адиктивної поведінки є: 
інформування їх про механізми впливу алко-
голю та наркотиків на психіку та особистість, 
визначення причин, проявів і наслідків залеж-
ності; вироблення в них стратегій високофунк-
ціональної поведінки; розвиток стійкості до 

негативних соціальних впливів; формування 
внутрішньоособистісних мотивів і системи 
цінностей здорового способу життя; розши-
рення кола видів діяльності, альтернативних 
до залежної поведінки, розвиток особистісних 
ресурсів і навичок досягнення поставлених 
цілей у реальному.
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МЕДИКО-ПСИХОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ У КОНЦЕПТУАЛІЗАЦІЇ  
ПОНЯТТЯ БОЙОВОЇ ПСИХОТРАВМИ
MEDICO-PSYCHOLOGICAL FOUNDATIONS IN THE CONCEPTUALIZATION  
OF COMBAT PSYCHOTRAUMA

У статті розглянуто феномен бойової пси-
хотравми як одного з найбільш значущих 
психологічних наслідків участі у бойових 
діях. Визначено основні аспекти стресових 
реакцій у військових, зокрема психологічні, 
фізіологічні та соціальні наслідки «бойового 
виснаження», «гострих бойових реакцій». 
Окрему увагу приділено посттравматич-
ному стресовому розладу (ПТСР) як найпоши-
ренішій формі прояву бойової психотравми. 
Наведено аналіз чинників ризику пролонгова-
ної психотравматизації, серед яких виокрем-
лено фазовість та кумулятивність бойової 
психотравми, а також індивідуальні психічні, 
психологічні, психофізіологічні ресурси вій-
ськовослужбовців. Зазначено, що тривала дія 
бойового стресу в комбінації з особистісними 
чинниками може суттєво знижувати адап-
таційний потенціал. Здійснено аналіз підходів 
до тлумачення психотравми в дослідженнях 
із психосинтезу, зокрема як синтетичного 
комплексу психофізіологічних та особистіс-
них наслідків психотравматизації. При цьому 
окремі соматичні симптоми та психофізіоло-
гічні зміни можуть бути як причинами, так і 
наслідками психотравми. Автори акценту-
ють увагу на необхідності інтегрувати опи-
сово-діагностичний та структурно-функціо-
нальний підходи до концептуалізації поняття 
бойової психотравми, розглядають кон-
структ травматичного комплексу як функ-
ційне поле для медико-психологічних інтер-
венцій у сумісній роботі клінічних психологів, 
психотерапевтів, неврологів та психіатрів. 
Це поле визначає як психофізіологічні обме-
ження внаслідок травматизації, так і мож-
ливості посттравматичного зростання за 
умови актуалізації індивідуальних психологіч-
них ресурсів пацієнта. Ключовою заувагою є 
розуміння особистості лікаря та психолога 
як визначального чинника у виборі стратегій 
надання комплексної допомоги: на подолання 
констатованих наслідків патологізації або на 
розвиток адаптаційних та суб’єктних здат-
ностей військових.
Ключові слова: бойова психотравма, пси-
хотравма, психотравматизація, стрес, 
травматичний стрес, тривалий травма-
тичний стрес, посттравматичний стресо-
вий розлад.

The article examines the phenomenon of com-
bat psychotrauma as one of the most significant 
psychological consequences of participation 
in combat operations. Key aspects of stress 
reactions in military personnel are identified, 
including psychological, physiological, and 
social effects of «combat fatigue» and «acute 
combat reactions.» Special attention is given 
to post-traumatic stress disorder (PTSD) as 
the most common manifestation of combat 
psychotrauma. The paper provides an analy-
sis of risk factors of prolonged psychotrauma-
tization, highlighting the phases and cumulative 
nature of combat psychotrauma, as well as the 
individual mental, psychological, and psycho-
physiological resources of military personnel. 
It is noted that prolonged exposure to combat 
stress, combined with personal factors, can 
significantly reduce adaptability potential. The 
study explores approaches to understanding 
psychotrauma in psychosynthesis research, 
particularly as a synthetic complex of psycho-
physiological and personal consequences of 
psychotraumatization. Specific somatic symp-
toms and psychophysiological changes are 
discussed as both causes and effects of psy-
chotrauma. The authors emphasize the need 
to integrate descriptive-diagnostic and structur-
al-functional approaches in conceptualizing the 
notion of combat psychotrauma. They consider 
the construct of the traumatic complex as a 
functional framework for medico-psychological 
interventions in the collaborative work of clinical 
psychologists, psychotherapists, neurologists, 
and psychiatrists. This framework identifies 
both psychophysiological limitations resulting 
from trauma and the potential for post-traumatic 
growth, provided that the patient’s individual 
psychological resources are activated. A key 
consideration is the understanding of the per-
sonality of the physician and psychologist as 
a determining factor in selecting strategies for 
providing comprehensive assistance: either 
addressing established pathological conse-
quences or fostering the adaptive and subjec-
tive capacities of military personnel.
Key words: combat psychotrauma, psycho-
trauma, psychotraumatization, stress, traumatic 
stress, prolonged traumatic stress, post-trau-
matic stress disorder.

Постановка проблеми. Перемога України 
в російсько-українській війні безпосередньо 
залежить від психологічної готовності військових 
до ведення бойових дій, зокрема їхньої витрива-
лості як набутого вміння особистості тривалий 
час залишатися боєздатними в умовах постій-
ної загрози. Однак бойова психотравма викли-
кає суттєві зміни у психофізіологічних процесах, 
що супроводжується появою сильних негатив-
них емоційних станів, таких як тривога, страх, 
а також важке розумове та фізичне виснаження 
на тлі хронічного стресу, який прогресує в усіх 
аспектах життя комбатантів. 

Українськими вченими і клініцистами 
докладно досліджено посттравматичний стре-
совий розлад (ПТСР) та генералізований стре-
совий розлад (ГСР) у військових, на основі 
чого визначено ключові завдання для меди-
ко-психологічної реабілітації ветеранів. Однак 
недостатньо уваги приділено розробленню 
психостабілізаційних заходів безпосередньо 
на лінії бойового зіткнення, де травматичний 
стрес досягає найвищого рівня. Попередньо 
нами досліджено проблеми сугестивності 
військових та розвитку їхніх саморегуляцій-
них навичок із метою ситуативного подолання 
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бойового стресу [1; 3]. Установлено, що пси-
хоедукаційні засоби посттравматичної стабі-
лізації на основі аутосугестії можуть не лише 
покращити моральний стан та витривалість 
бійців, а й запобігти довготривалим наслід-
кам їх психотравматизації. Однак у вітчизня-
ній науці недостатньо розроблено загальну 
медико-психологічну концепцію бойової пси-
хотравми з урахуванням світового досвіду клі-
нічних та емпіричних досліджень у цій царині.

Мета статті – здійснити теоретичний ана-
ліз медико-психологічних засад до обґрунту-
вання та концептуалізації поняття бойової пси-
хотравми.

Виклад основного матеріалу. У сучас-
ній психології поняття «психологічна травма», 
так само як «психічна травма», не має чіткого 
означення. Спочатку ці поняття широко вжи-
валися в межах теорії посттравматичного 
стресового розладу наприкінці 80-х років 
минулого століття у кризовій психології, але 
перші дефініції травми зародились у ранніх 
роботах З. Фройда, а також у дофройдівських 
дослідженнях Ж. Шарко та Й. Броєра. Власне 
З. Фройд сформулював першу психоаналі-
тичну теорію травми, у якій дане явище визна-
чено як глибоко вкорінений у несвідомому 
афект, який негативно впливає на психіку 
людини і становить основу для невротичних 
розладів [7, с. 12]. У неофройдизмі та сучас-
ному психоаналізі природу психотравми розу-
міють переважно так само: вона є проявом 
неусвідомленого досвіду ранньої травмати-
зації психогенного походження, який виража-
ється через неврози (невротичні розлади) або 
невротичні (неврозоподібні) стани, хоча в клі-
нічній психології в основі названих станів не 
вбачають психогенних причин. 

У наших дослідженнях із психосинтезу ми 
послуговуємося поняттями «психотравма» 
або «травма» у значенні комплексу психофі-
зіологічних (психічних) та особистісних (пси-
хологічних) наслідків психотравматизації. 
У межах реабілітаційних заходів цей комп-
лекс може стати основою для посттравма-
тичного зростання особистості військового 
або патологізуватись у разі відсутності сис-
теми належного психічного відновлення та 
психологічного супроводу [4]. Ми вживаємо 
поняття психотравми синтетично, тобто без 
розмежування психічного та психологічного 
формовиявлення травматичного комплексу як 
складного утворення. У структурі цього комп-
лексу ми розрізняємо травмовану та захисну 
субособистості (напівавтономні різноспрямо-
вані частини особистості), між якими виникає 
ідентифікаційна невизначеність, що виража-
ється у тривалому домінуванні захисту, з якою 
ідентифікує себе людина (явище лімінальної 
паузи). При цьому окремі соматичні симптоми 
та психофізіологічні зміни можуть бути як при-

чинами, так і наслідками психотравми. Однак 
в історії медико-психологічних досліджень 
простежуються різні підходи до концептуаліза-
ції поняття бойової психотравми, яке сьогодні, 
на жаль, через війну вимагає уточнення.

У психофізіологічних дослідженнях поняття 
психотравми вперше представлено в тео-
рії Г. Сельє як синонім стресу або особлива 
форма загальної стресової реакції організму 
у відповідь на надзвичайно травматичну, спри-
чинену негативними емоціями ситуацію [6]. 
У межах названої теорії явище травматич-
ного стресу виникає тоді, коли стресогенний 
чинник є вкрай сильним протягом тривалого 
часу і тому перевантажує фізіологічні та пси-
хічні адаптаційні можливості людини, руйнує 
її психологічний захист, викликає тривогу та 
призводить до психофізіологічного «зламу» 
в організмі. У нормальних умовах пережи-
вання стресу мобілізує адаптаційні ресурси 
організму і сприяє пристосуванню до змін 
(еустрес), однак травматичний стрес (в умовах 
травматичної ситуації) виснажує ці адаптаційні 
можливості (дистрес). 

Ознаки травматичного бойового стресу 
вперше описано в медичній літературі на базі 
діагностичних звітів під час громадянської 
війни у США, коли Я. да Коста виявив психічні 
розлади, які він спостерігав у солдатів. Лікар 
досліджував групу фізично здорових ветеранів 
американської громадянської війни і встано-
вив, що вони скаржилися на прискорене сер-
цебиття, біль у зоні серця, тахікардію, тривогу, 
головний біль, погіршення зору та запаморо-
чення. Оскільки він не зміг пояснити ці симп-
томи як міокардит, він назвав їх «хворобливим 
чутливим серцем», що стало відомим як син-
дром да Кости [10]. 

У деяких зарубіжних працях психотравма 
визначається як стан сильного страху, який 
відчуває людина під час зіткнення з раптовою 
подією, потенційно загрозливою для її життя. 
Цей страх перевищує можливості індивіда, що 
ускладнює самоконтроль та вибір ефективної 
реакції [16]. Отже, психотравму ототожнюють 
з емоцією, що, на нашу думку, звужує її сут-
ність як складного явища або комплексу, про 
що нами зазначено попередньо. 

Серед актуальних теорій психотравми 
широкого визнання набула теорія за П. Леві-
ном (Р. Levine), у якій поєднано результати 
досліджень у галузі психології, психотерапії, 
а також біології, психофізіології та нейронауки. 
На думку автора, травма є проривом у захис-
ному бар’єрі, що оберігає людину від зовніш-
ніх впливів, і виражається через надзвичайно 
сильне відчуття безпорадності [14]. Ми вва-
жаємо, що в контексті проблеми участі особи-
стості в бойових діях даний підхід потребує не 
лише уточнення поняття захисного бар’єру як 
психічної передумови чи психологічної здатно-
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сті, яка формується в процесі фахової військо-
вої підготовки, а й урахування кумулятивної 
природи бойової травматизації.

Друга світова війна привернула увагу до 
стресових реакцій у військових, що призвело 
до появи терміна «невроз воєнного часу». Реак-
ції, пов’язані з участю в бойових діях, стали 
об’єктом численних досліджень. Різні автори 
вживали різні назви для цього явища, зокрема 
«військова втома», «бойове виснаження», 
«військовий невроз» та «посттравматичний 
невроз». А. Кардінер (A. Kardiner) у своєму пер-
шому систематизованому дослідженні назвав 
це явище «травматичний невроз війни». Він увів 
поняття «центральний фізіоневроз», що описує 
порушення низки психофізіологічних функцій, 
які забезпечують успішну адаптацію до навко-
лишнього світу. А. Кардінер уперше надав пов-
ний опис симптомів цього неврозу і зауважив, 
що він має як психологічний, так і фізіологічний 
компоненти [13]. Натомість у дослідженнях 
травми полону Р. Грінкер (R. Grinker) та Дж. Шпі-
гель (J. Spiegel) увели такі поняття, як «стрес 
боїв і битви», «гостра бойова реакція», «втома 
від боїв», «виснаження від боїв». Вони описали 
загальні симптоми, які відчували солдати, що 
повернулися з полону, зокрема виявили під-
вищену стомлюваність, депресію, погіршення 
пам’яті та концентрації уваги, нічні кошмари, 
фобії, агресію, недовір’я і посилену активність 
симпатичної нервової системи [11].

У 1952 р. Американське психіатричне това-
риство включило в Діагностичний і статис-
тичний посібник із психічних розладів другого 
перегляlу (DSM-II) поняття «реакція на силь-
ний емоційний і фізичний стрес», що стало 
основою для формування психологічного змі-
сту поняття «травма». Однак через 16 років цю 
діагностичну категорію виключили з класифі-
кації, хоча проблеми, з якими стикалися вій-
ськовослужбовці, що повернулися з в’єтнам-
ської війни, знову привернули увагу фахівців. 
У 1980 р. діагноз було «відновлено» в класи-
фікації третього перегляду (DSM-III) під наз-
вою «посттравматичний стресовий розлад» 
(ПТСР), який прижився сьогодні [2, с. 180–186] 
і включений у міжнародну класифікацію хво-
роб одинадцятого перегляlу (МКХ-11) разом із 
розладом порушення адаптації [5].

ПТСР має такі психофізіологічні зміни, як 
підвищена активність катехоламінової сис-
теми, що викликає компенсаторну активацію 
структур, які призводять до збільшення викиду 
ендогенних опіоїдних пептидів (ЕОП) у кров. Це 
пояснюється цитопротекторними та стрес-лі-
мітуючими властивостями цих пептидів. Проте 
в міру хронізації стресу спостерігається вис-
наження опіоїдної системи, яка є особливо 
чутливою, і зниження рівня ЕОП порівняно 
з початковими значеннями. На психологічному 
рівні нестача ЕОП може проявлятися в реак-

ціях тривоги, агресії, дисфорії та у хронічному 
больовому синдромі [15]. Дисрегуляція серо-
тонінергічної системи у пацієнтів із психотрав-
мою корелює з порушеннями сну, сплесками 
агресії, а також зловживанням наркотичними 
речовинами чи алкоголем. Також виявлено 
стійкі зміни рівня кортизолу в крові у пацієн-
тів, які мають прояви психотравми, як у гострій 
фазі, так і протягом прийдешніх наслідків [12].

Психотравматизація в умовах бойових дій за 
Р. Когеном (R. Cohen) та Ф. Агерном (F. Ahearn) 
має три фази екстремального стресу: 
1) передвпливова фаза, що включає відчуття 
загрози і занепокоєння; 2) фаза впливу, коли 
домінуючою емоцією є страх; 3) фаза після-
дії, що супроводжується низкою ушкоджень 
психофізіологічного функціонування [9]. Вод-
ночас доведено, що психотравмаизація має 
кумулятивний характер, тобто наслідки попе-
редньої травми можуть спричиняти більш сер-
йозні емоційні реакції на наступні [8]. Саме 
тому, на нашу думку, концептуалізація бойової 
психотравми лише через явища ПТСР та комп-
лексний ПТСР має суттєві обмеження: в умо-
вах постійної загрози і небезпеки ці діагнози 
передбачають, що вплив травми тимчасовий 
і належить до першого травматичного дос-
віду. За нашими спостереженнями, особли-
вості бойового травматичного стресу значно 
змінюють динаміку переживання психотравми 
в подальшому житті військових, що зумовлено 
різними чинниками: інтенсивністю та екс-
тремальністю першого травмуючого впливу, 
недостатністю часу для формування механіз-
мів психологічного захисту, «позаособистіс-
ним» стилем реагування, складним смисловим 
навантаженням (семантикою) психотравми 
та вираженістю сомато-вегетативного компо-
нента стресової реакції. 

Установлено, що у осіб, які зазнають трива-
лих, повторних або багаторазових стресових 
подій (тривалий травматичний стрес), ПТСР 
проявляється частіше, ніж у тих, хто пережив 
лише одну стресову подію [12]. Це означає, 
що численні стресові чинники можуть загос-
трювати симптоми ПТСР, оскільки початкова 
травма може зменшити психологічні (струк-
турно-функціональні) ресурси людини для 
подолання наступних стресових чинників. 
Окрім того, людина може вже страждати від 
клінічного або субклінічного посттравматич-
ного стресового розладу, коли виникають 
нові стресові чинники, а тому в основі кон-
цептуалізації поняття бойової травми варто 
інтегрувати описово-діагностичний (статич-
ничний) підхід та структурно-функціональний 
(прогностичний). 

Висновки. За результатами здійсненого 
теоретичного аналізу переважно класичних 
зарубіжних праць з означеної проблеми нами 
встановлено, що здійснені медико-психоло-
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гічні дослідження зумовили появу та усталення 
двох підходів до концептуалізації поняття 
«бойова травма»: описово-діагностичний та 
структурно-функціональний.

Описово-діагностичний підхід базується 
переважно на методах спостереження та клі-
нічного інтерв’ю і пояснює бойову психотравму 
фактуально та постфактуально, зокрема на 
основі статистичних даних щодо психофізі-
ологічних змін та їхньої подальшої динаміки. 
За цим підходом більшість наукових уявлень 
про бойову психотравму ґрунтується на тео-
рії стресу, а також емпіричних дослідженнях 
його видів та наслідків. Перевагою цього під-
ходу є об’єктивація таких симптомокомплек-
сів у травмованої особистості комбатанта, які 
констатуються вимірним шляхом і перевіря-
ються методами статистичної обробки даних. 
Власне, йдеться про клінічний підхід до кон-
цептуальних уявлень про травму особистості 
в умовах бойових дій. 

Натомість структурно-функціональний підхід 
актуалізує в умовах психологічної реабілатації 
проблему індивідуальної психологічної струк-
тури постраждалих через застосування психо-
терапевтичних методів психологічної оцінки та 
впливу, які об’єктивують функційне (психічне та 
психологічне) поле для дальших медико-психо-
логічних інтервенцій у сумісній роботі клінічних 
психологів, психотерапевтів, неврологів та пси-
хіатрів. Саме таким є функційне поле в нашій 
концептуалізації поняття бойової психотравми 
через конструкт травматичного комплексу. 
Це поле визначає як психофізіологічні обме-
ження внаслідок травматизації (описово-діа-
гностичний етап наслідків травмування), так 
і можливості посттравматичного зростання 
за умови актуалізації індивідуальних психоло-
гічних ресурсів пацієнта (етап відновлення та 
адаптації). Але динаміка структурно-функціо-
нальних змін особистості військових в умовах 
комплексної медико-психологічної допомоги 
простежується не лише фактуально, але й про-
гностично – на основі особистісної готовності 
вище названих фахівців інтегрувати клінічне та 
неклінічне професійне мислення, яке зумовлює 
систему міжособистісних стосунків у процесі 
лікування, соціальної адаптації та самореалі-
зації військових. Можна виснувати, що особи-
стість лікаря та психолога тут є визначальним 
чинником у виборі однієї із загальних стратегій 
надання комплексної допомоги: 1) орієнтованої 
на подолання констатованих наслідків пато-
логізації (наприклад, ПТСР); 2) орієнтованої 
на прогнозований розвиток адаптаційних та 
агентивних (суб’єктних) здатностей військових 
(наприклад, посттравматичне зростання) з ура-
хуванням клінічно встановлених необоротних 
обмежень.

У подальших публікаціях ми плануємо пред-
ставити результати емпіричних досліджень 

бойової психотравми, здійснених на основі 
включених спостережень та психодіагностич-
них обстежень українських військових. 
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Шановні колеги! Питання академічної доброчесності є надзвичайно актуальними у наш час. Врахову-
ючи великі масиви інформації, що з’являються у всесвітній мережі, жоден вчений не може бути впевне-
ним, що його авторське право захищене. Крім того, поширеною є ситуація, коли декілька вчених в одній 
галузі науки користуються однаковими джерелами інформації, а в результаті безкоштовні програми 
пошуку плагіату засвідчують стовідсоткові збіги тексту, що може призвести до безпідставних звинува-
чень у плагіаті, особливо після перевірки за базою даних авторефератів та дисертацій. Це викликано 
тим, що порівняння з іншими дисертаціями не вказує на використання спільних першоджерел (статей, 
монографій, статистичних щорічників, словників тощо), а однозначно визначає тільки збіг тексту, ігнору-
ючи навіть цитати. Важливим є також те, що чинне законодавство однозначно визначає, що перевірку 
може здійснювати виключно установа за профілем дослідження, а не поширені в мережі безкоштовні 
програми. Для уникнення подібних ситуацій ми пропонуємо Вам скористатися науковою послугою 
оцінки технічної унікальності наукового тексту за допомогою ліцензованого програмного забезпе-
чення, яке гарантує похибку перевірки до 3%. Переваги такої перевірки порівняно з іншими методами:

– Ви укладаєте угоду про надання послуг;
– Ваш файл не розміщується у мережі, тобто інформація і авторство залишаються анонімними;
– Ви отримуєте звіт, підготовлений за допомогою ліцензованого програмного забезпечення; порів-

няльну таблицю однакових фрагментів тексту із зазначенням джерела; офіційний звіт про надану 
послугу із зазначенням результатів;

– Ви отримуєте вичерпну інформацію про текстові збіги у Вашому дослідженні та дослідженнях інших 
авторів не тільки українською, але і російською та англійською мовами;

– Ви користуєтесь програмним забезпеченням, яке використовується тільки спеціалізованими нау-
ковими та освітніми установами і розроблене виключно для пошуку текстових збігів саме у наукових 
дослідженнях, а не у публіцистиці, рекламних веб-сайтах тощо;

– Виключна робота з авторами – ніхто, крім автора тексту, не зможе замовити у нас перевірку цього 
тексту, що убезпечить Вас від перевірок третіми особами;

– Ви отримуєте можливість коректно оформити посилання на першоджерела;
– Існує можливість перевірки будь-яких наукових досліджень: статей, рефератів, авторефератів, дис-

ертацій, доповідей, тез, звітів тощо.

Терміни і вартість перевірки і надання звіту:
Характер наукової роботи Терміни (робочих днів) Вартість

Докторська дисертація 5 – 10 5500 грн
Кандидатська дисертація 3 – 7 3500 грн

Автореферат 1 – 2 500 грн
Стаття  

(обсягом до 12 сторінок) 1 – 2 500 грн

Інші види робіт За домовленістю За домовленістю

Для того, щоб замовити послугу, Вам необхідно звернутись електронною поштою до Причорномор-
ського науково-дослідного інститут економіки та інновацій, вказавши у темі листа «Оцінка унікальності 
тексту». У листі вкажіть адресу для листування, додайте файл у форматі MS Word з текстом наукового 
дослідження. Фахівець відповідного відділу надасть Вам відповідь щодо процедури здійснення експер-
тизи. 

Контактна особа:
Партенюха Дар’я – молодший науковий співробітник 
Причорноморського науково-дослідного інституту економіки та інновацій.
+38 (048) 709-38-69
+38 (093) 253-57-15
info@iei.od.ua

З повагою
дирекція Причорноморського науково-дослідного інституту економіки та інновацій.
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