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ОСОБЛИВОСТІ ТА СКЛАДОВІ ПСИХОЛОГІЧНОГО БЛАГОПОЛУЧЧЯ 
ФАХІВЦІВ ХАРЧОВОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ

FEATURES AND COMPONENTS OF PSYCHOLOGICAL WELL-BEING 
OF FOOD INDUSTRY PROFESSIONALS

У статті висвітлюються теоретичні та 
прикладні аспекти психологічного благопо-
луччя фахівців харчової промисловості як 
ключового чинника професійної ефектив-
ності та загальної задоволеності жит-
тям. Зазначається, що в умовах сучасного 
суспільства, яке висуває високі вимоги до 
всіх сфер професійної діяльності, збере-
ження психоемоційного стану працівника 
харчової галузі набуває особливого зна-
чення. Дослідження зосереджено на аналізі 
наукового підґрунтя феномену психологіч-
ного благополуччя. Проаналізовано над-
бання науковців щодо вивчення сутності 
поняття «психологічне благополуччя» та 
«психологічне благополуччя фахівців хар-
чової промисловості» зокрема. Висвітлено 
основні підходи до розуміння психологічного 
благополуччя працівників як: багатомірного 
конструкта, балансу між зусиллями та 
винагородами, системи емоційних і когні-
тивних компонентів, а також як показника 
якості життя. У роботі наголошується 
на унікальності професійної діяльності у 
сфері харчового виробництва, яка супрово-
джується високими навантаженнями, бага-
тоетапними технологічними процесами, 
необхідністю дотримання стандартів без-
пеки та гігієни, а також чіткої командної 
взаємодії.
Особливу увагу приділено аналізу когнітив-
ного навантаження, емоційного вигорання, 
професійного стресу та їх взаємозв’язку із 
психологічним станом працівника. Виокрем-
лено такі ключові компоненти благополуччя, 
як емоційна стабільність, мотиваційна 
налаштованість, адаптивність, комуніка-
тивні навички, здатність до самореалізації 
й саморефлексії. Обґрунтовано, що психоло-
гічне благополуччя впливає не лише на про-
дуктивність праці, а й на загальне фізичне 
та психічне здоров’я особистості, що осо-
бливо актуально в умовах воєнного стану в 
Україні. 
У статті запропоновано опис психологіч-
ного благополуччя фахівця харчової галузі як 
системного явища, що включає внутрішні 
ресурси особистості та зовнішні фактори 
робочого середовища. Підкреслюється 
необхідність розробки психологічних інстру-
ментів та програм підтримки персоналу під-
приємств харчової промисловості з метою 
профілактики професійного вигорання, зни-
ження стресових чинників та підвищення 
мотивації. 
Результати дослідження мають прикладне 
значення для HR-практиків, керівників під-
приємств, викладачів професійної підго-
товки та самих працівників, оскільки спри-
яють формуванню усвідомленого підходу до 
збереження ментального здоров’я у склад-
них виробничих умовах.

Ключові слова: особливості, психологічне 
благополуччя, фахівець, спеціаліст, харчова 
промисловість, особистість.

The article highlights the theoretical and 
applied aspects of the psychological well-
being of food industry professionals as a 
key factor in professional effectiveness and 
overall life satisfaction. It is noted that in the 
context of modern society, which imposes high 
demands on all areas of professional activity, 
maintaining the psycho-emotional state of food 
industry workers is of particular importance. 
The research focuses on the analysis of the 
scientific foundations of the phenomenon of 
psychological well-being. The achievements 
of scholars in studying the essence of the 
concept of “psychological well-being” and, 
in particular, “psychological well-being of 
food industry professionals” are analyzed. 
The main approaches to understanding 
employees’ psychological well-being are 
covered, including: as a multidimensional 
construct, a balance between efforts and 
rewards, a system of emotional and cognitive 
components, as well as an indicator of quality 
of life. The study emphasizes the uniqueness 
of professional activity in the food production 
sector, which involves high workloads, multi-
stage technological processes, strict safety and 
hygiene standards, and clear teamwork.
Special attention is given to the analysis of 
cognitive load, emotional burnout, occupational 
stress, and their relationship with the employee’s 
psychological state. Key components of well-
being such as emotional stability, motivational 
attitude, adaptability, communication skills, self-
realization, and self-reflection are identified. It 
is substantiated that psychological well-being 
affects not only work productivity but also 
the overall physical and mental health of the 
individual, which is especially relevant under the 
conditions of martial law in Ukraine.
The article proposes a description of 
psychological well-being of food industry 
specialists as a systemic phenomenon that 
includes internal personal resources and 
external factors of the work environment. 
The need to develop psychological tools and 
support programs for food industry personnel 
is emphasized to prevent professional burnout, 
reduce stress factors, and enhance motivation.
The results of the study have practical 
significance for HR practitioners, enterprise 
managers, vocational education instructors, 
and the workers themselves, as they contribute 
to the formation of a conscious approach to 
maintaining mental health in complex production 
conditions.
Key words: features, psychological well-
being, specialist, professional, food industry, 
personality.

Вступ, постановка проблеми. Впродовж усієї 
історії психології науковці намагалися відшукати 
відповідь на питання, як поєднати та гармонізу-

вати внутрішній особистісний стан людини та її 
відносини із оточуючим середовищем; як особи-
стості адаптуватись до нових умов соціальної 
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ситуації і бути залученою, а не почуватись при 
цьому самотньою та ізольованою; як реалізувати 
себе в різних суспільних інституціях, щоб відчути 
задоволеність життям? Дійсно, вчені наполегливо 
шукали «рецепт щастя», який би дозволив кож-
ній людині жити наповненим змістом повноцін-
ним життям, тобто позитивно функціонувати. При 
дослідженні станів оптимального функціонування 
особистості саме і з’явився у психології термін 
«психологічне благополуччя», яке лежить у одній 
площині з такими поняттями як «щастя», «пси-
хічне здоров’я», «позитивний стиль життя», «емо-
ційний комфорт» тощо. 

Безумовно, такі пошуки були і залишаються 
обумовленими запитами самого суспільства. 
Адже прагнення до позитивного функціонування 
та відчуття благополуччя є однією із основних 
рушійних сил особистісного зростання і важливою 
умовою якості життя людини, тому проблема його 
надбання, збереження, покращення і підтримки 
є предметом численних психологічних досліджень.

Сучасне суспільство висуває все більш жор-
сткі вимоги до фахівців в усіх сферах діяльності 
і спеціалісти харчової промисловості не є виклю-
ченням. Оскільки вони працюють в умовах висо-
ких фізичних та емоційних навантажень то збе-
реження та примноження їхнього психологічного 
благополуччя є ключовим аспектом ефективної 
професійної діяльності. Дослідження психологіч-
ного благополуччя в цьому секторі є важливим 
для збереження здоров’я фахівців, підвищення 
продуктивності праці та зниження рівня професій-
ного вигорання. Саме тому важливим і актуальним 
завданням для науковців у психологічній сфері 
є пошук дієвих засобів та методів для збереження 
та покращення психологічного благополуччя спе-
ціалістів цієї галузі.

Аналіз (основних) останніх досліджень 
і публікацій. Значення психологічного благо-
получчя для успішності професійної діяльності 
важко переоцінити. Адже, коли людина почува-
ється щасливою, спокійною і задоволеною своїм 
життям, вона може краще концентруватися, при-
ймати продумані рішення і досягати поставлених 
цілей. Вона спокійно відноситься до критики, вміє 
працювати у команді, налагоджувати контакти 
і брати відповідальність, а опинившись у ситуа-
ції невизначеності не втрачати віру у себе. Пози-
тивний емоційний стан також сприяє збереженню 
емоційного балансу, підвищенню самооцінки та 
підтриманню мотивації до розвитку в професійній 
сфері. Таким чином, збереження психологічного 
благополуччя може сприяти досягненню успіху 
у професійній діяльності. 

Дослідження проведені О. Віговською та 
О. Капустіною, доводять, що в основі психоло-
гічного благополуччя особистості лежить суб’єк-
тивна емоційна оцінка людиною себе і власного 
життя, процес самоактуалізації та особистісного 
зростання, а за своїм змістом психологічне бла-
гополуччя співвідноситься передусім з екзистен-

ціальним переживанням людиною ставлення до 
власного життя [1, с. 161-166; 2, с. 123-125].

Що стосується психологічного благополуччя 
працюючої особистості (працівника), то воно роз-
глядається науковцями: 1) як багатомірний кон-
структ, який складається з різних компонентів 
(К. Ріфф [3, с. 719-727], П. Уорр [4, с. 193-210], Дж. 
Хорн [5, с. 77-96], Т. Таріс, У. Шауфелі [6, с. 15-34], 
П. Шреурс [7, с,351-372] та ін.), а також як бага-
томірний ресурс здійснення професійної діяльно-
сті (К. Пейдж та Д. Велла-Бродрік [8, с. 441-458], 
А. Баккер та Е. Демероуті [9, с. 309-328] та ін.); 
2) як баланс чи дисбаланс між вкладеними зусил-
лями та отриманими винагородами (Р. Карасек, 
Т. Теорелл, [10], Дж. Сієгріст [11,с. 27-41] та ін); 
3) як комплекс позитивних, негативних або як пози-
тивних, так і негативних структурних компонентів 
(установок, переживань, відносин) благополуччя 
(професійного стресу, професійних деформа-
цій, професійного здоров’я) (Дж. Хакман і Г. Олд-
хем [12, с. 250-279], К. Йілдірім [13, с. 153-163], 
М. Щутлз [14, с. 107-124] та ін.); 4) як інтегратив-
ний показник якості життя особистості (Дж. Б Ейві, 
Ф. Лутанс, Р. М Сміт, Н. Ф. Палмер, [15, с. 17-28] 
та ін.) [16]. 

Дослідження психологічних аспектів професій-
ної діяльності зустрічаються в роботах таких нау-
ковців: Л. Карамушка (досліджує психологію управ-
лінської діяльності та стреси в професійній сфері.) 
[17]; Н. Чепелєва (займається проблемами профе-
сійного розвитку особистості). [18]; Г. Балл (дослі-
джував професійну свідомість і мислення) [19]; 
В. Зазикін (вивчав психологічні аспекти професійної 
адаптації) [20]; В. Кузьменко (досліджує професій-
ний стрес і шляхи його подолання) [21]; Д. Голланд 
(розробив теорію професійної орієнтації (теорія 
типів особистості та професійного середовища) 
[22]; Д. Голман (досліджував роль емоційного інте-
лекту в професійній діяльності) [23]; Е. Локк (відо-
мий своїми дослідженнями мотивації і постановки 
цілей у професійній діяльності) [24]; Д. Супер (роз-
робив концепцію професійного розвитку особисто-
сті) [25]; М. Селігман (вивчав позитивну психологію 
і її роль у професійному розвитку). [26].

Зважаючи на наявність значної кількості праць 
з вивчення феномену психологічного благопо-
луччя загалом, варто відзначити що проблема 
психологічного благополуччя та його особливос-
тей і компонентів саме фахівців харчової промис-
ловості є мало дослідженою.

Мета та завдання. Мета – дослідити особли-
вості та складові психологічного благополуччя 
саме фахівців харчової промисловості. 

Відповідно до зазначеної мети у статті постав-
лено такі завдання:

– висвітлити сутність і зміст феномену психо-
логічного благополуччя саме фахівців харчової 
промисловості;

– проаналізувати особливості та складові пси-
хологічного благополуччя працівників харчової 
промисловості.
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Теоретичні основи. Термін «психологічне бла-
гополуччя» ввів американський соціальний нау-
ковець Норман Брадберн. Він визначив його як 
суб’єктивне відчуття щастя і загальної задоволе-
ності життям [27].

Психологічне благополуччя визначається 
як суб’єктивне відчуття задоволеності життям, 
що включає емоційний комфорт, мотивацію 
до діяльності та відсутність стресових факто-
рів (К. Ріфф) [3]. Класичні моделі благополуччя 
базуються на теоріях Раяна і Десі (самодетермі-
нація) [28, с. 182-185], моделі Шелдона та Любо-
мірські (щастя як сталість і задоволення життям) 
[29, с. 111-131].

Теоретичну базу для розуміння феномену пси-
хологічного благополуччя та його значення в само-
реалізації особистості закладено дослідженнями 
К. Ріфф [3], С. Любомирські та ін. [29], роботи яких 
присвячені вивченню благополуччя особистості, 
що включає в себе такі поняття як щастя, задово-
леність життям, позитивне функціонування, психо-
логічне здоров’я, непохитність духу тощо.

Позитивне психологічне функціонування 
є основою або базою психологічного благопо-
луччя. Саме поняття психологічного благопо-
луччя можна розглядати і як змістовну складову 
загального здоров’я людини, і як наукову кате-
горію, що знаходиться на стадії становлення та 
роз’яснення [30].

Для працівників харчової промисловості, які 
працюють у змінному графіку, в умовах фізичного 
навантаження та під впливом соціальних викли-
ків, особливо важливо розуміти специфічні ризики 
психологічного виснаження, щоб своєчасно та 
ефективно здійснювати профілактику зниження 
рівня психологічного благополуччя.

Аналізуючи зміст дефініції «психологічне бла-
гополуччя» через призму особистості задіяної на 
виробництві продуктів харчування, можна зробити 
висновок, що психологічне благополуччя фахівців 
харчової промисловості визначається як стабіль-
ний внутрішній стан особистості, що характеризу-
ється відчуттям професійної значущості, емоцій-
ного комфорту, стійкості до стресових виробничих 
факторів, задоволеності трудовою діяльністю та 
ефективною самореалізацією в умовах багатоза-
дачної, регламентованої та командно орієнтова-
ної роботи.

Щодо портрету психологічного благополуччя 
саме фахівців харчової промисловості, ми вва-
жаємо, що його особливостями є необхідність 
виконання складних та відповідальних завдань 
пов’язаних з виробництвом, контролем якості, 
дотриманням техніки безпеки та санітарних норм, 
рівнем розвитку сенсорних здібностей та вмінням 
ефективно взаємодіяти у команді. Оскільки така 
праця вимагає від працівника вміти швидко при-
ймати рішення, адаптуватися до змін, знати техно-
логічні інструкції виробництва, санітарно-гігієнічні 
вимоги, пам’ятати законодавчу базу, то можна 
зробити висновок, що до людини висуваються 

вимоги виконувати, майже одночасно, багато різ-
них видів діяльності, тобто бути високоорганізо-
ваною, компетентною та багатозадачною. Така 
діяльність може негативно впливати на емоцій-
ний стан особистості, викликати нервову напру-
женість чи навіть стрес, що, у свою чергу, може 
негативно позначитися на фізичному та менталь-
ному здоров’ї та суттєво погіршити життя загалом 
і результати роботи зокрема. Тому є надважливим 
набуття, збереження та примноження психоло-
гічного благополуччя фахівця харчової промис-
ловості, адже саме воно може стати підґрунтям 
для позитивного емоційного стану, який допоможе 
подолати стрес на роботі, витримувати професійні 
навантаження, якісно і з задоволенням працювати 
та жити. Аналізу особливостей і компонентів пси-
хологічного благополуччя спеціалістів цієї галузі 
і присвячене наше дослідження.

Методи дослідження. Для досягнення постав-
леної мети використано теоретичні методи науко-
вого дослідження: аналіз сучасного стану дослі-
джуваної проблеми у психологічній літературі, 
узагальнення поглядів науковців щодо розкриття 
змісту поняття «психологічне благополуччя пра-
цівників харчової промисловості», виокремлення 
особливостей та складових психологічного благо-
получчя фахівців саме цієї галузі.

Результати дослідження. Харчова промисло-
вість України – одна із провідних галузей народ-
ногосподарського комплексу. За обсягом валової 
продукції вона посідає друге місце після маши-
нобудування і металообробки, третє за кількістю 
робітників, п’яте – за вартістю основних вироб-
ничих фондів. Харчова промисловість об’єднує 
22 спеціалізовані галузі, що включають більше 
40 основних виробництв. В цілому в Україні вона 
виробляє на даний час більше 10 тис. наймену-
вань продукції. [31]. Як бачимо, у галузі виробни-
цтва продуктів харчування задіяна значна кількість 
людей. Усі вони кожен день виходять на роботу 
для того, щоб задовольнити одну з найголовніших 
базових потреб людини – потребу у харчуванні. 
Така діяльність пов’язана з особливо високим рів-
нем відповідальності, як у процесі роботи, так і за 
її результат, оскільки від нього, без перебільшення, 
залежить здоров’я нації. Дестабілізуючим і стресо-
генним фактором для усіх, без виключення, жите-
лів України є війна, і фахівці харчової промисло-
вості не є виключенням.

Потрібно зауважити, що третину, а іноді і більшу 
частину свого життя людина проводить на роботі. 
Тому, на нашу думку, важливим є питання про те, 
чи почувається ця людина психологічно благопо-
лучною на робочому місці, адже від цього, напряму 
чи опосередковано, залежать результати її праці. 
Якими ж є особливості та складові психологічного 
благополуччя фахівців харчового виробництва?

Аналіз наукових праць свідчить про те, що 
увагу дослідників привертали різні аспекти профе-
сійної діяльності фахівців харчової промисловості. 
Професійний стрес у працівників харчової промис-
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ловості досліджувала О. Зазимко [32]. Ю. Каракай 
вивчав професійну адаптацію в умовах харчового 
виробництва. [33]. Г. Костюк аналізував особистісні 
особливості працівників виробництва [34]. В. Клим-
чук досліджував мотивацію та професійну саморе-
алізацію у харчовій промисловості. [35]. Е. Раджеш, 
Фагна Комал, Калкар Пара, Кумар Рішабх, Кальяні 
Палнс вивчали фактори впливу стресу на робо-
чому місці на продуктивність працівників [36]. 
Д. Ван Лаар аналізував особливості робочого 
середовища [37, с. 325]. Дж. Харріс досліджував 
мотиваційні чинники працівників харчової сфери 
[38, с. 98-115]. Г. Товмасян займалася питанням 
когнітивного навантаження фахівців [39, с. 26-36].

З вищезазначеного видно, що у площині фахо-
вої діяльності глибоку зацікавленість науковців 
викликали питання психологічного характеру, що 
підкреслює важливість компоненту ментального 
здоров’я на тлі професійної компетентності.

Отже, можемо виділити основні психологічні 
особливості працівників харчової промисловості 
серед яких:

– високий рівень відповідальності, мається на 
увазі контроль якості продуктів, дотримання стан-
дартів технологічних процесів;

– розвинені сенсорні здібності, такі як нюх, 
смак, зорове сприйняття є важливими для дегу-
статорів, технологів;

– стійкість до стресу та монотонності необхідна, 
бо робота виконується в умовах швидкого темпу 
та жорстких вимог, а також передбачає повторю-
вані дії, що може викликати психоемоційну втому 
та зниження мотивації;

– дисциплінованість та уважність важлива для 
точності дотримання стандартів безпеки та гігієни;

– здатність до командної взаємодія передбачає 
ефективну координацію з іншими працівниками.

Таким чином, психологічне благополуччя 
фахівця харчової промисловості можна описати 
як сталий стан позитивного сприйняття дійсності, 
яке водночас, залежить від здатності людини до 
самоприйняття та особистісного розвитку, її адап-
таційних, комунікативних та когнітивних здібнос-
тей, наявністю мотивації, стресостійкості та інших 
якостей, що властиві особистості.

Висновки. Теоретико-методологічний аналіз 
показав, що феномен психологічного благопо-
луччя фахівців харчової промисловості є мало 
дослідженим. Результати теоретичного огляду 
дають підґрунтя для детальнішого розгляду пси-
хологічного благополуччя саме фахівців харчо-
вої промисловості, яке залежить від якостей та 
властивостей особистості.

Психологічне благополуччя працівників харчо-
вої промисловості є важливим для ефективності 
виробничих процесів та загального рівня задово-
леності працею.

Таким чином, підтримка психологічного благо-
получчя є критично важливою для забезпечення 
ефективної роботи фахівців харчової промисло-
вості.

Перспективи подальших досліджень 
у цьому напрямі. Перспективи подальших дослі-
джень вбачаємо у розробці методик та програм 
для збереження та покращення психологічного 
благополуччя працівників галузі харчового вироб-
ництва. На нашу думку, є перспективним також 
розробка тренінгів для покращення корпоратив-
ного добробуту, психологічної підтримки на робо-
чому місці, з метою підвищення мотивації та про-
філактики професійного вигорання таких фахівців. 
Також, вивчення особливостей та складових пси-
хологічного благополуччя спеціалістів цієї галузі 
може сприяти професійному визначенню молоді 
та при підготовці у закладах освіти.
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