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Сучасний світ дедалі частіше характеризується 
нестабільністю та непередбачуваністю, що при-
зводить до стану хронічної невизначеності. Соці-
альні, економічні, військові й особистісні кризи 
(зокрема воєнні події в Україні) зумовлюють під-
вищений рівень стресу, тривоги та дезадаптації 
в широких верствах населення [5; 3; 10]. За таких 
умов особливої ваги набуває розуміння мотива-
ційної сфери особистості як центрального психо-
логічного чинника, від якого залежить вибір адап-
тивних або дезадаптивних стратегій поведінки [2; 
4]. Мотиваційна сфера охоплює систему стійких 
потреб, мотивів, установок, цінностей та цілей, що 
спонукають індивіда до активності та регулюють її 
спрямованість [4; 11].

Вона виконує роль своєрідного «внутрішнього 
компасу», який у ситуаціях невизначеності допо-
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У статті представлено результати тео-
ретико-емпіричного дослідження ролі моти-
ваційної сфери у різних психотипів особи-
стості в умовах невизначеності. Визначено 
актуальність проблематики на тлі сучас-
них нестабільних соціальних умов (зокрема, 
воєнного часу), які зумовлюють підвищений 
рівень стресу та вимагають адаптивних 
психологічних стратегій. Для досягнення 
мети використано комплекс методів: тео-
ретичних (аналіз літератури, синтез, кла-
сифікація), емпіричних (опитувальник «NEO 
PI-R», методика діагностики мотиваційних 
установок О. Потьомкіної, тест MBTI) та 
статистичних (описова статистика, коре-
ляційний аналіз). Вибірка дослідження скла-
дала 39 осіб (25 жінок і 14 чоловіків) віком 
17–55 років. Підтверджено гіпотезу про 
значний вплив психотипу на мотиваційну 
сферу: виявлено якісні відмінності моти-
ваційних орієнтацій у представників різних 
типів особистості. Зокрема, екстравер-
товані типи продемонстрували орієнтацію 
на соціальні стимули та взаємодію, тоді як 
інтровертовані – на структурованість і 
досягнення чітких цілей. Кореляційний ана-
ліз показників вказав на стійкі взаємозв’язки 
рис особистості (за моделлю «Великої 
п’ятірки») з мотиваційними установками 
(р<0,05), що узгоджується з концепціями 
метарис «пластичності» та «стабіль-
ності». За результатами дослідження 
розроблено практичні рекомендації щодо 
підвищення адаптивності мотивації в 
умовах невизначеності з урахуванням пси-
хотипологічних особливостей. Отримані 
дані поглиблюють розуміння психологічних 
механізмів адаптації: мотиваційна сфера 
опосередковує вплив типу особистості на 
вибір копінг-стратегій, що дозволяє ціле-
спрямовано підтримувати особистість у 
нестабільних умовах.
Ключові слова: мотивація, мотиваційна 
сфера, психотип, невизначеність, мотива-
ційні установки, адаптація. 

The article presents the results of a theoretical 
and empirical study on the role of the 
motivational sphere in different personality 
psychotypes under conditions of uncertainty. 
The relevance of this issue is substantiated 
against the backdrop of modern unstable 
social conditions (in particular, wartime), which 
lead to elevated stress levels and demand 
adaptive psychological strategies. A complex 
of methods was used to achieve this aim: 
theoretical methods (analysis of literature, 
synthesis, classification), empirical methods 
(the NEO PI-R questionnaire, O. Potyomkina’s 
motivational attitudes test, and the Myers-
Briggs Type Indicator) and statistical methods 
(descriptive statistics and correlation analysis). 
The study sample consisted of 39 individuals 
(25 women and 14 men) aged 17 to 55. The 
hypothesis of a significant influence of personality 
psychotype on the motivational sphere was 
confirmed: distinct qualitative differences in 
motivational orientations were found among 
representatives of different personality types. 
In particular, extraverted types demonstrated a 
pronounced orientation toward social stimuli and 
interaction, whereas introverted types focused 
on structure and the achievement of clear goals. 
Correlation analysis of the indicators revealed 
robust relationships between personality traits 
(Big Five model) and motivational attitudes 
(p<0.05), which is consistent with the concepts 
of “plasticity” and “stability” meta-traits. Based 
on the findings, practical recommendations 
were developed to enhance motivational 
adaptiveness under uncertainty, taking into 
account typological personality characteristics. 
Conclusions. The results deepen the 
understanding of the psychological mechanisms 
of adaptation: the motivational sphere mediates 
the influence of personality type on the choice 
of coping strategies, which allows for targeted 
support of the individual in unstable conditions. 
Key words: motivation, motivational sphere, 
psychotype, uncertainty, motivational attitudes, 
adaptation.

магає зберігати продуктивну діяльність навіть за 
відсутності чітких зовнішніх орієнтирів [6]. Одно-
часно зростає науковий інтерес до індивідуальних 
відмінностей у мотивації та поведінці особистості 
в стресових умовах [5; 9]. Психотипи, які відобража-
ють домінантні когнітивні та емоційні стилі людини, 
значною мірою визначають сприйняття реальності, 
ухвалення рішень та здатність підтримувати пси-
хічну рівновагу [7; 14]. Вітчизняні дослідники під-
креслюють, що інтеграція особистісних смислів, 
соціальних взаємодій і когнітивно-емоційних про-
цесів є важливою для розвитку мотиваційної сфери 
і протистояння невизначеності [4; 5].

Зокрема, встановлено, що система мотивацій-
них орієнтацій людини значною мірою залежить від 
її індивідуально-типологічних особливостей (пси-
хотипу) [1; 12]. Типологічні характеристики особи-
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стості впливають на інтерпретацію невизначеності: 
оптимістичні та відкриті до нового індивіди сприй-
мають невизначені ситуації радше як виклик чи 
можливість, тоді як тривожно-недовірливі розгляда-
ють їх як загрозу для благополуччя [8; 9; 10]. Таким 
чином, дослідження мотиваційної сфери у різних 
психотипів є актуальним і практично значущим, 
оскільки дозволяє зрозуміти психологічні механізми 
адаптації до нестабільних умов життя [2; 3; 5].

Сучасна психологічна наука прагне до між-
дисциплінарного підходу в дослідженні особисто-
сті, поєднуючи різні моделі та концепції [2; 13]. 
Зокрема, типології особистості (теорія психоло-
гічних типів К. Юнга, соціоніка, концепція акцен-
туацій характеру тощо) [1; 7; 12] поєднуються 
з факторними моделями (наприклад, п’ятифак-
торна модель «Великої п’ятірки») та мотивацій-
ними теоріями (теорія самоактуалізації А. Маслоу, 
теорія самодетермінації Е. Десі і Р. Райана тощо) 
[11; 13]. Інтеграція типологічного та мотиваційного 
підходів дозволяє глибше зрозуміти, як саме осо-
бистісні риси і мотиваційні тенденції разом визна-
чають стиль реагування на невизначеність [4; 11].

Останні дослідження підтверджують ефек-
тивність такого підходу: наприклад, поєднання 
аналізу особистісних рис, когнітивних стилів та 
копінг-стратегій дає цілісне уявлення про психоло-
гічний стан людей в умовах пандемії та соціальної 
ізоляції [9; 10]. 

Отже, врахування психотипологічних особли-
востей у контексті мотиваційних процесів є пер-
спективним напрямом психологічних досліджень 
і практичної роботи [3; 4; 5].

Мета дослідження. Виявити особливості моти-
ваційної сфери у представників різних психоти-
пів в умовах невизначеності та встановити взає-
мозв’язок між типом особистості та домінуючими 
мотиваційними установками. 

Завдання дослідження:
• проаналізувати теоретичні підходи до 

вивчення мотиваційної сфери особистості та пси-
хологічних типів;

• емпірично оцінити індивідуально-психоло-
гічні особливості учасників за допомогою методик 
NEO PI-R, опитувальника мотиваційних установок 
О. Потьомкіної та тесту типології Майєрс–Бріґґс 
(MBTI);

• визначити характерні особливості мотивацій-
ної сфери у респондентів з різними типами особи-
стості;

• проаналізувати вплив умов невизначеності 
на мотиваційні процеси у представників різних 
психотипів;

• розробити практичні рекомендації для роз-
витку адаптивної мотивації особистості в неста-
більному середовищі.

Об’єкт дослідження: мотиваційна сфера осо-
бистості в умовах невизначеності. Предмет дослі-
дження: взаємозв’язок між психотипом особисто-
сті та домінуючими мотивами поведінки в ситуації 
невизначеності.

Гіпотеза дослідження. Мотиваційна сфера 
особистості значною мірою залежить від її пси-
хотипу; відмінності у домінуючих мотиваційних 
установках представників різних психотипів зумов-
люють різні стратегії адаптації до умов неви-
значеності. Іншими словами, припускається, що 
типологічні характеристики (наприклад, екстра-
версія / інтроверсія, раціональність / ірраціональ-
ність, тощо) визначають специфічні мотиваційні 
патерни, які впливають на успішність подолання 
невизначеності. 

Методи дослідження. Для реалізації постав-
леної мети було застосовано комплекс методів. 
На теоретичному рівні використовувалися методи 
аналізу, синтезу та порівняння наукових дже-
рел з проблематики мотивації та психотиполо-
гії особистості. Емпірична частина дослідження 
здійснювалася за допомогою психодіагностичних 
методик: опитувальника особистості NEO PI-R 
(для оцінювання п’яти базових рис: нейротизм, 
екстраверсія, відкритість до досвіду, доброзичли-
вість, сумлінність), методики діагностики мотивів 
соціально-психологічних установок особистості 
О. О. Потьомкіної та тесту визначення типу особи-
стості Майєрс–Бріґґс (MBTI). 

Отримані первинні дані (показники рис осо-
бистості та мотиваційних установок) були уза-
гальнені у вигляді таблиць для подальшого 
аналізу (див. табл. 1). Для обробки результатів 
застосовано кількісні методи: описову статис-
тику (обчислення середніх значень, стандарт-
них відхилень тощо) та кореляційний аналіз 
Пірсона для перевірки взаємозв’язків між показ-
никами мотиваційної сфери та параметрами 
особистості. Статистична значущість кореля-
цій оцінювалася на рівні p<0,05. Дослідження 
проводилося у змішаному форматі: частина 
респондентів проходила тестування очно (інди-
відуально або в малих групах), а частина – дис-
танційно, через онлайн-форми Google Forms, 
адаптовані для кожної методики. Такий підхід 
дозволив залучити учасників з різних регіонів 
та забезпечити стандартизованість процедур. 
Вибірку склали 39 осіб віком від 17 до 55 років 
(25 жінок та 14 чоловіків). Усі учасники дали 
інформовану згоду на участь у дослідженні.

Результати дослідження. На основі зібраних 
даних було здійснено первинний аналіз мотивацій-
них показників у представників різних психотипів 
(результати зведено в табл. 1). 

Згідно з типологією Майєрс–Бріґґс, респон-
денти були розподілені за 16 типами, серед яких 
у вибірці найчастіше траплялися ENFP, ISFJ, INTJ 
та INFP. Середні значення показників мотиваційної 
сфери і п’яти базових рис особистості для кожного 
типу узагальнені у відповідній таблиці (табл. 1). 
Це дозволило виявити ключові тенденції: так, екс-
травертовані інтуїтивно-емоційні типи (наприклад, 
ENFP, ENFJ, ESFP) характеризуються високими 
балами за мотивацією до соціальної взаємодії, під-
тримки та визнання. Натомість раціонально-інтро-
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Таблиця 1
Первинні дані показників мотиваційної сфери та рис особистості (n=39)

Показники N MIN MAX X σ CV, % Мо Ме
Нейротизм 39 4 94 67.7 17.4 25.7 75 74
Екстраверсія 39 6 97 73.4 19.0 25.8 83 80
Відкритість досвіду 39 14 105 80.0 15.3 19.1 86 86
Доброзичливість 39 23 106 80.4 16.3 20.2 77 77
Сумлінність 39 0 99 76.2 17.0 22.3 74 75
Орієнтація на процес 39 4 18 6.7 2.6 38.4 5 7
Орієнтація на результат 39 1 18 5.9 2.7 46.0 6 6
Орієнтація на альтруїзм 39 0 15 5.4 2.8 50.9 6 6
Орієнтація на егоїзм 39 2 12 5.2 2.3 44.1 3, 4 5
Орієнтація на працю 39 1 12 4.9 2.1 42.0 4, 5 5
Орієнтація на свободу 39 2 18 7.7 2.5 32.9 9 8
Орієнтація на владу 39 0 16 4.2 3.1 74.7 3 4
Орієнтація на гроші 39 1 9 4.3 2.2 50.8 5 5
Примітка: X – середнє значення показника у вибірці; σ – середнє квадратичне відхилення; CV – коефіцієнт варіативності; 
Me – медіана; Mo – мода; max – максимальне значення показника у вибірці; min – мінімальне значення показника у вибірці.

вертовані типи (наприклад, INTJ, ISTJ) демонстру-
ють домінування мотивації до структури, порядку 
і досягнення визначених цілей. Люди типу ENFP 
та INFP, які поєднують інтуїцію і почуття, виявили 
сильну емоційно-ціннісну спрямованість: для них 
характерні глибокі внутрішні мотиви (самороз-
виток, пошук смислу) та гнучкість мислення, що 
сприяє адаптації через емпатію і креативність. 
Представники типу ISFJ, навпаки, показали орі-
єнтацію на стабільність і безпеку: їх мотивують 
впорядкованість оточення, відчуття корисності та 
чітко окреслені соціальні ролі. Таким чином, тип 
особистості суттєво впливає на домінуючі мотиви 
і пріоритети індивіда у невизначених обставинах. 
Це підтверджує нашу гіпотезу про те, що психоти-
пологічні відмінності зумовлюють різні мотиваційні 
стратегії. 

Для перевірки взаємозв’язків між характеристи-
ками особистості та мотиваційними показниками 
був проведений кореляційний аналіз (результати 
зведено в табл. 2). 

Отримані статистично значущі коефіцієнти 
кореляції показали узгодженість виявлених раніше 
закономірностей. Зокрема, фактор екстравер-
сії позитивно корелює з орієнтацією на соціальні 
мотиви (альтруїзм, спілкування) та одночасно зі 
зниженою потребою в структурі (r ≈ +0,4, p<0,01). 
Це означає, що більш екстравертовані респон-
денти частіше черпають мотивацію із соціальних 
контактів і менш стурбовані невизначеністю струк-
тури. Також виявлено, що нейротизм має зворот-
ний зв’язок із толерантністю до невизначеності 
і мотивацією до новизни (r ≈ –0,5, p<0,01): три-
вожні, емоційно нестабільні особи менш схильні 
сприймати невизначені ситуації як можливість 
та уникають ризику. Важливо, що екстраверсія 
тісно пов’язана з відкритістю до досвіду (r ≈ +0,45) 
і сумлінністю (r ≈ +0,30), що відображає наявність 
єдиної метариси «пластичності», яка відповідає 
за прагнення до новизни та активного залучення 

у середовище. Доброзичливість (кооперативність) 
натомість продемонструвала значущий прямий 
зв’язок із сумлінністю (r ≈ +0,4), підтверджуючи 
існування метариси «стабільності», яка проявля-
ється у прагненні до передбачуваності, порядку 
і підтримання соціальних норм. 

Ці результати узгоджуються з даними зарубіж-
них досліджень про роль толерантності до неви-
значеності й особистісних рис: наприклад, високі 
показники екстраверсії та відкритості пов’язані 
з кращою адаптацією до неоднозначних ситуацій. 
Виявлені кореляційні взаємозв’язки підтверджу-
ють, що мотиваційні і особистісні профілі різних 
психотипів мають системний характер (наявні 
комплекси рис і мотивів, властиві певним групам 
типів). Аналіз поведінкових стратегій учасників 
також показав, що психотип опосередковує вибір 
копінг-стратегій при зіткненні з невизначеністю. 
Так, респонденти екстравертованих типів (осо-
бливо ENFP, ESFP) частіше застосовували активні 
копінги – пошук підтримки, спільне вирішення 
проблем, переключення на нові заняття – тоді 
як представники аналітично-інтровертних типів 
(наприклад, INTJ, ISTP) схильні до самостійного 
планування, контролю ситуації або інформацій-
ного пошуку. Показово, що інтолерантність до 
невизначеності (схильність відчувати диском-
форт через невідомість) корелювала з уникан-
ням та прокрастинацією (r ≈ +0,5, p<0.01), тоді 
як толерантність – з проактивними стратегіями 
(наприклад, навчання нового, творчий підхід). Це 
узгоджується з висновками інших дослідників, які 
розглядають нетолерантність до невизначеності 
як чинник ризику розвитку тривожності.

Отримані емпіричні результати дозволяють зро-
бити висновок, що мотиваційна сфера тісно пов’я-
зана як з особистісними рисами, так і з адаптацій-
ними поведінковими патернами [2; 4; 11]. На основі 
виявлених закономірностей було сформульовано 
низку практичних рекомендацій, спрямованих на 
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підтримку мотивації особистості в умовах невизна-
ченості з урахуванням її психотипу [3; 5].

Зокрема, для представників екстравертова-
них інтуїтивно-емоційних типів (наприклад, ENFP) 
доцільно створювати можливості творчої взаємо-
дії в групі, забезпечувати фасилітаційну атмос-
феру та надавати підтримку через зворотний зв’я-
зок і визнання їхніх досягнень [4; 14]. Це посилює 
їхню внутрішню мотивацію через соціальне підкрі-
плення та емпатію [11].

Інтровертованим сенсорно-раціональним 
типам (наприклад, ISTJ) рекомендується надавати 
чіткі структури діяльності, зрозумілі інструкції та 
стабільне середовище; ефективними можуть бути 
елементи когнітивно-поведінкової терапії для зни-
ження тривожності, пов’язаної з невизначеністю, 
і збереження почуття контролю над ситуацією [3; 
5; 10].

Для осіб з високою чутливістю та емпатійністю 
(типи на кшталт INFP, ENFJ) варто застосовувати 
методики, що допомагають знайти особистісний 
смисл подій і подолати екзистенційну тривогу – 
наприклад, елементи логотерапії та екзистенцій-
ного консультування [6; 13]. Це підвищує їхню 
резилієнтність, оскільки задовольняє потребу 
у смислотворенні (за В. Франклом, наявність жит-
тєвого смислу є критичною для стійкості особисто-
сті в кризі) [6].

Раціональним інтуїтивним типам (INTJ, INTP) 
рекомендується надавати більше автономії в при-
йнятті рішень та можливість стратегічного пла-
нування власної діяльності; розвиток навичок 
тайм-менеджменту та саморефлексії (наприклад, 
через техніки раціонально-емоційної терапії) допо-
може таким особам ефективніше впоратися зі 
стресорами невизначеності [2; 11].

Загалом для різних категорій особистостей 
корисними є універсальні підходи: підтримка гнуч-
кості мислення і поведінки замість жорстких порад, 
зміцнення навичок саморегуляції, акцентування 
уваги на тих аспектах ситуації, які піддаються 
контролю, та культивування соціальної підтримки. 
Реалізація цих рекомендацій у практичній психо-
логічній роботі сприятиме зниженню негативного 
впливу невизначеності на мотивацію і підвищенню 
адаптивних можливостей особистості.

Висновки. Проведене дослідження підтвер-
дило, що мотиваційна сфера відіграє ключову 
роль у психологічній адаптації особистості до умов 
невизначеності. Отримані результати емпірично 
підтвердили гіпотезу про залежність мотиваційних 
особливостей від психотипу: різні типи особисто-
сті демонструють стійкі відмінності у домінуючих 
мотивах, що впливає на їхню поведінку в стресо-
вих ситуаціях [7; 12; 14].

Зокрема, екстравертовані особистості орієнту-
ються на соціальну взаємодію та новизну, тоді як 
інтровертовані – на структурованість і прогнозова-
ність середовища. Виявлено закономірні зв’язки 
між базовими рисами характеру і мотиваційними 
установками, які узгоджуються з сучасними уяв-

леннями про метачинники особистості («пластич-
ність» vs «стабільність»). Це вказує на цілісність 
психіки, де когнітивно-особистісні особливості 
і мотивація взаємодоповнюють одна одну у визна-
ченні стилю реагування [4; 11; 13]. Умови невизна-
ченості висувають особливі вимоги до внутрішніх 
ресурсів людини. Як свідчать попередні дослі-
дження, нетолерантність до невизначеності пов’я-
зана зі зростанням тривожності та дезадаптивних 
реакцій [8; 9; 10].

Наші результати доповнюють ці дані, демон-
струючи, що типологічні чинники (психотипи) опо-
середковують цю залежність. Іншими словами, 
вплив невизначеності на психіку людини та ефек-
тивність копінгу змінюється залежно від її мотива-
ційно-особистісного профілю. Практичне значення 
роботи полягає в тому, що врахування психотипу 
при наданні психологічної допомоги в кризових 
ситуаціях дозволяє підібрати оптимальні методи 
мотиваційної підтримки.

Розроблені у дослідженні рекомендації 
можуть бути застосовані в індивідуальному 
консультуванні, коучингу, тренінгах особистіс-
ного зростання для підвищення стресостійкості 
та мотивації клієнтів в умовах нестабільності. 
В цілому результати дослідження поглиблюють 
розуміння механізмів взаємодії особистісних 
характеристик і мотивації, підтверджуючи, що 
розвиток адаптивної мотиваційної сфери – важ-
лива складова психологічного благополуччя 
людини в сучасному світі.
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