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Вступ. Сучасні умови воєнного стану в Україні 
створюють безпрецедентні виклики для всіх інсти-
тутів суспільства, зокрема для сімей військовослуж-
бовців. Від початку широкомасштабного вторгнення 
у 2022 році мільйони родин були змушені адапту-
ватися до нової реальності, в якій страх, невизна-
ченість, розлука і втрата стали частиною повсяк-
денного життя. Особливої уваги потребують ті сім’ї, 
чиї близькі безпосередньо беруть участь у бойових 
діях. Саме на них покладене подвійне наванта-
ження: з одного боку, вони є тилом та емоційною 
опорою для військовослужбовця, з іншого ‒ самі 
стають об’єктами стресового впливу, що потребує 
наукового осмислення та практичного реагування.
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Стаття присвячена дослідженню особ-
ливостей впливу умов воєнного стану на 
соціальне благополуччя членів сімей війсь-
ковослужбовців, які беруть участь у бойо-
вих діях. Автори пропонують типологічну 
модель «ризик – загроза – втрата», яка 
дозволяє систематизувати багаторів-
неві чинники ризику: загальнонаціональний 
(загроза життю, деструкція інфраструк-
тури, психологічний тиск), специфічний для 
родин військових (емоційне виснаження, руй-
нування звичних сімейних ролей, відсутність 
належної соціальної підтримки) та індивіду-
алізований (ПТСР, травматизація, соціальна 
ізоляція). Здійснено міждисциплінарний 
аналіз, що охоплює психологічні, соціальні та 
організаційні ризики, застосовано методи 
контент-аналізу, експертного опитування, 
порівняльного аналізу досвіду НАТО та 
інтерпретаційного аналізу. Встановлено, 
що війна підсилює соціальну вразливість та 
ризики для родин військових, а відсутність 
системної підтримки лише поглиблює кризу. 
Обґрунтовано необхідність створення 
регіональних центрів допомоги, здатних 
об’єднувати державні, громадські та міжна-
родні ресурси за принципами JIMP-моделі. 
У статті розглянуто успішні зарубіжні 
практики (США, Велика Британія, Ізраїль) 
та можливість їх впровадження в Україні. 
Запропоновано практичні рекомендації: про-
ведення системного моніторингу ризиків, 
впровадження програм психосоціальної під-
тримки, розширення інформаційного забез-
печення, інституційна медіація та правовий 
супровід родин. Підкреслено, що забезпе-
чення соціального благополуччя родин вій-
ськовослужбовців у воєнний час є важливим 
гуманітарним завданням і водночас стра-
тегічним ресурсом держави, здатним зміц-
нювати стійкість українського суспільства 
та гарантувати соціальну безпеку родин 
комбатантів.
Ключові слова: воєнний стан, соціальне 
благополуччя, родини військовослужбовців, 

соціальні ризики, психологічна підтримка, 
адаптація, ПТСР.

The article is dedicated to the study of the 
specific features of the impact of martial law 
conditions on the social well-being of family 
members of servicemen involved in combat 
operations. The authors propose a typological 
model of “risk – threat – loss,” which enables 
the systematization of multi-level risk factors: 
national-level (threat to life, infrastructure 
destruction, psychological pressure), specific 
to military families (emotional exhaustion, 
disruption of traditional family roles, lack of 
adequate social support), and individualized 
(PTSD, traumatization, social isolation). A 
multidisciplinary analysis encompassing 
psychological, social, and organizational risks 
is carried out, employing methods of content 
analysis, expert surveys, comparative analysis 
of NATO experiences, and interpretative analysis. 
It is established that war intensifies social 
vulnerability and risks for military families, while 
the lack of systemic support only deepens the 
crisis. The authors substantiate the need to create 
regional assistance centers capable of integrating 
state, community, and international resources 
based on the principles of the JIMP model. 
The article examines successful international 
practices (USA, UK, Israel) and the possibility 
of their implementation in Ukraine. Practical 
recommendations are proposed: conducting 
systematic risk monitoring, implementing 
psychosocial support programs, expanding 
information services, institutional mediation, and 
legal assistance for families. It is emphasized 
that ensuring the social well-being of military 
families during wartime is not only an important 
humanitarian task but also a strategic resource of 
the state, capable of strengthening the resilience 
of Ukrainian society and guaranteeing the social 
security of combatant families.
Key words: martial law, social well-being, 
military families, social risks, psychological 
support, adaptation, PTSD.

У науковій літературі поняття «соціальне бла-
гополуччя» дослідники розглядають як інтегральну 
характеристику добробуту особистості і групи, яка 
включає фізичне, психологічне, соціальне та інсти-
туційне благополуччя [6]. У цьому контексті родина 
військовослужбовця є особливою соціальною 
системою, чутливою до змін і дисбалансів у всіх 
вказаних сферах. Воєнний стан виводить ці дисба-
ланси на новий рівень: психологічне напруження 
посилюється через тривалу відсутність близької 
людини, ризики для життя, поранення чи заги-
бель, соціальна деструкція виражається у втраті 
стабільності, переїздах, відсутності підтримки 
з боку громади. Водночас організаційна невре-
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гульованість процесів надання допомоги, пільг, 
консультування посилює відчуття ізольованості 
і безпорадності. Саме тому концепт соціального 
благополуччя в умовах війни набуває ключового 
значення як об’єкт міждисциплінарного вивчення.

Важливими є психологічні аспекти проблема-
тики. Як зазначає Ю. Швалб [5; 6], в родинах, які 
живуть у постійних умовах очікування, невизна-
ченості і страху, змінюються цінності, сприйняття 
світу, посилюється емоційне вигорання. Дослід-
ження, проведені під час пандемії COVID-19 [2] 
вказували на погіршення емоційного стану і зни-
ження субʼєктивного відчуття благополуччя через 
втрату контрольованості ситуації та обмеження 
доступу до ресурсів. Аналогічні процеси фіксу-
ються в родинах військових, а додатковими ком-
понентами стають бойова травматизація, ізоляція, 
втрата житла, пошкоджена інфраструктура.

Мета статті ‒ проаналізувати закономірності 
соціального благополуччя членів сімей військо-
вослужбовців як ключового аспекту соціальної 
роботи в умовах воєнного стану. Об’єктом дослід-
ження є соціальне благополуччя членів родин вій-
ськових, які беруть участь у бойових діях, пред-
метом ‒ психологічні, соціальні та організаційні 
ризики, що впливають на їх соціальне благопо-
луччя. Основою наукового апарату дослідження 
слугують сучасні підходи до визначення соціаль-
ного благополуччя, теорії адаптації, резильєнт-
ності і концепції соціального супроводу. Практичне 
значення дослідження полягає у формулюванні 
рекомендацій для соціальних служб, громадсь-
ких організацій, державних структур щодо форму-
вання системи підтримки родин військовослужбов-
ців. Наукову новизну становлять пропозиції щодо 
змісту типологічної моделі впливу умов воєнного 
стану на соціальне благополуччя членів сімей 
військовослужбовців, які беруть участь у бойових 
діях. Така модель поєднує загальні умови, спец-
ифічні ризики та індивідуальні загрози, які вплива-
ють на соціальне благополуччя родин комбатантів.

Теоретичне підґрунтя. Теоретичне підґрунтя 
дослідження соціального благополуччя родин війсь-
ковослужбовців в умовах воєнного стану базується 
на комплексному аналізі психологічних, соціологіч-
них та соціально-практичних концепцій, які поясню-
ють природу адаптації, дестабілізації та підтримки 
у кризових ситуаціях. У центрі аналітичного фокусу 
перебуває концепт «соціального благополуччя», 
який у різних наукових школах тлумачать як бага-
товимірний соціальний феномен. В українському 
науковому просторі вагомий внесок у розроблення 
тематики зробив Ю. Швалб [5; 6], який розглядає 
соціальне благополуччя як системну характери-
стику способу життя особистості, що формується 
у взаємодії діяльнісного, комунікативного та сере-
довищного аспектів. На його думку, благополуччя 
не можна зводити лише до матеріального добро-
буту, це ще й відчуття субʼєктивної задоволеності, 
впорядкованості життєвого простору, наявності під-
тримки, стабільності зв’язків.

У контексті війни соціальне благополуччя набу-
ває нового значення як здатність родини зберігати 
внутрішню цілісність попри руйнування зовнішніх 
умов. Ця здатність пов’язана з концепціями стре-
состійкості, соціального капіталу, когерентності 
та адаптивної функціональності. Зокрема у між-
народних підходах, зафіксованих у Глобальному 
визначенні соціальної роботи [6], благополуччя 
визначено через принципи гідності, соціальної 
справедливості та взаємодії між індивідом і сере-
довищем. Соціальна робота як професійна діяль-
ність, спрямована на подолання уразливості та 
розширення доступу до ресурсів, передбачає під-
тримку родин військових, тобто інтегрованих втру-
чань, що охоплюють матеріальну, емоційну, інфор-
маційну та організаційну сфери [15].

У контексті осмислення механізмів реагування 
суспільства на тривалі кризи важливу роль віді-
грала пандемія COVID-19. Як зазначено в матеріа-
лах «Психологічне і соціальне благополуччя 
особистості…» [2], втрата контактів, обмежений 
доступ до послуг провокували в людей триво-
жність, дезорієнтацію, зниження рівня задоволе-
ності життям. В родинах військових подібні сим-
птоми накладаються на реальні втрати, небезпеку, 
бойову травматизацію. Це трансформується у три 
типи ризиків: психологічні (тривога, вигорання), 
соціальні (ізоляція, втрата зв’язків) та організаційні 
(обмеження доступу до допомоги, слабка коорди-
нація в наданні допомоги) [14].

Так, Ю. Швалб [6] наголошує, що для форму-
вання відчуття благополуччя потрібні стабіль-
ність середовища, довіра до оточення, перед-
бачуваність. В умовах воєнного стану ці чинники 
порушені внаслідок постійних переміщень, втрати 
житла, недовіри до офіційної інформації, руйну-
вання планів. Це створює у родини військовослуж-
бовців високий рівень фрустрації, викликає деза-
даптацію, розрив між звичним і невизначеним, 
ускладнючи підтримку стабільності.

Дослідження В. Сидоренка [3] про соціальний 
захист родин військових вказують на неефек-
тивність їх організаційного супроводу. У наявній 
системі пільг часто не відпрацьовані реальні 
сервіси, інформація недостатня, комунікація між 
установами розірвана. Це формує ефект «вто-
ринного травмування», коли сім’я, крім основних 
переживань та потрясіння, отримує додаткову 
фрустрацію від безсистемності допомоги [13].

Теоретичне підґрунтя типологічної моделі 
впливу умов воєнного стану на соціальне благо-
получчя членів сімей комбатантів становлять: кон-
цепція соціального благополуччя як інтегративної 
якості життєвого простору; екосистемний підхід 
до взаємодії між індивідом, родиною та соціаль-
ним середовищем; сучасний підхід до ризиків як 
системної деструкції, що переходить у загрози 
і втрати; моделі адаптації, кризового втручання 
і ресоціалізації [14].

Науково-практична перспектива полягає 
у поєднанні цих теорій у системі соціальної 
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роботи, орієнтованій на підтримку родин військо-
вих. Це дає змогу не лише реагувати на виклики, 
а й працювати на випередження, зміцнюючи жит-
тєздатність родин і їхній потенціал опору в умовах 
воєнного стану.

Методи дослідження. Для досягнення цілей 
дослідження впливу умов воєнного стану на 
соціальне благополуччя членів сімей військо-
вослужбовців, які беруть участь у бойових діях, 
було застосовано комплекс методів, що забезпе-
чують міждисциплінарний підхід до аналізу бага-
торівневої соціальної ситуації. Науковий апарат 
дослідження базується на інтеграції теоретичних, 
емпіричних, аналітичних і прогностичних інстру-
ментів.

На першому етапі було застосовано метод 
аналізу та синтезу наукової літератури, зокрема 
праць Ю.Швалба [5; 6], В.Сидоренка [3], IFSW [8], 
збірника COVID-досліджень [2]. Це дало змогу 
сформувати уявлення про структуру соціального 
благополуччя, його уразливі елементи в умовах 
кризи і типологію ризиків.

Метод контент ‒ аналізу був використаний для 
виявлення ключових категорій, що фігурують у відкри-
тих відповідях, публічних виступах, соціальних медіа 
та фокус-групах із дружинами військових. Основні 
маркери «тривожність», «відчуження», «втрата ста-
більності», «зниження довіри» стали основою для 
розроблення трирівневої моделі аналітичної типоло-
гізації впливів із такими складовими:

1. Загальні соціальні ризики для всього насе-
лення в умовах війни (втрата передбачуваності, 
страх, деструкція інфраструктури).

2. Специфічні ризики для родин військових 
(розрив комунікації, посилене навантаження на 
членів родини, ризики бойових втрат).

3. Індивідуальні загрози для конкретної родини 
(поранення, полон, ПТСР, втрата годувальника) [7].

Метод порівняльного аналізу було застосовано 
для зіставлення українського досвіду з практиками 
країн НАТО і країн ‒ партнерів (США, Велика Бри-
танія, Ізраїль), де функціонують спеціалізовані 
програми підтримки родин військовослужбовців 
[9; 10; 11]. Аналіз дав змогу виокремити структурні 
компоненти ефективної допомоги: мобільні бри-
гади, сімейне консультування, соціальний патро-
наж, кризові центри.

Експертне опитування було проведено у формі 
глибинних інтерв’ю з фахівцями соціальної сфери, 
військовими психологами, керівниками громад-
ських організацій. Це дало змогу виявити реальні 
бар’єри для родин: неузгодженість державних про-
грам, обмежений доступ до інформації, нестача 
кваліфікованих кадрів [13].

Метод інтерпретаційного аналізу допоміг сфор-
мувати модель «середовища ризику», в якій бла-
гополуччя родини розглянуто, як баланс між чин-
никами ризику (тривогою, ізоляцією, втратами, 
дезадаптацією) і захисними чинниками (соціаль-
ною підтримкою, стійкісттю, доступом до допо-
моги, зв’язком із громадою).

Під час розроблення типологічної моделі впливу 
умов воєнного стану на соціальне благополуччя 
членів сімей комбатантів також було використано 
прогнозно-сценарний підхід [12]: змодельовано 
наслідки як за відсутності системної підтримки 
(поширення ПТСР, розпад родин, соціальна апа-
тія), так і за умови її впровадження (підвищення 
стійкості, активізація громади, збереження родин-
них зв’язків).

Загалом науковий аппарат дослідження дав 
змогу забезпечити цілісне уявлення про соціальне 
благополуччя як динамічну категорію, що фор-
мується під впливом багатофакторного середо-
вища, а комбіноване використання теоретичних, 
емпіричних і прикладних методів ‒ сформулювати 
обґрунтовані висновки і практичні рекомендації 
щодо підтримки родин військовослужбовців в умо-
вах війни.

Виклад основного матеріалу. Результати 
і обговорення. У результаті дослідження було 
сформовано типологічну модель впливу умов 
воєнного стану на соціальне благополуччя членів 
сімей військовослужбовців, за якою можна просте-
жити трансформацію соціальної дійсності через 
призму ризиків, загроз і втрат. Ця модель ґрун-
тується на системному розумінні благополуччя 
як багаторівневого динамічного стану, що фор-
мується під впливом зовнішніх і внутрішніх чин-
ників, з акцентом на родину як осередок стійкості 
в умовах війни.

Перший рівень ‒ загальнонаціональний. Умови 
воєнного стану створюють глибокі зміни у повся-
кденному житті населення. Тривале перебування 
у стресі, загроза життю, втрати, переміщення, 
інформаційна дезорієнтація є чинниками деста-
білізації базових соціальних зв’язків. Як було 
зазначено у дослідженнях, проведених під час 
COVID-19, тривалий стрес і невизначеність про-
вокували втрату життєвих орієнтирів. Війна поси-
лила ці ефекти через фізичну загрозу та масштаб 
втрат [2].

Другий рівень ‒ специфічний для родин вій-
ськовослужбовців. Родини воїнів зіштовхуються 
з унікальними викликами: хронічним очікуванням 
новин, перериванням зв’язку, страхом за життя 
близьких, невідомістю тривалості відряджень. 
Такий стан формує «травму невизначеності», 
особливо виражену в матерів, дітей, дружин. За 
даними [1], понад 60% жінок в родинах військо-
вих відчувають перманентний емоційний тиск, але 
більшість з них не отримують системної підтримки. 
Спостерігається руйнація сімейних ролей: дру-
жини виконують функції і батька, і матері, старші 
діти беруть на себе відповідальність за молод-
ших. У таких умовах зростають ризики емоцій-
ного вигорання, втрати відчуття близькості, погір-
шення батьківсько-дитячих відносин, а відсутність 
спеціалізованих програм підтримки поглиблює цю 
кризу.

Третій рівень ‒ індивідуалізовані ситуації: 
поранення, полон, загибель військовослужбовця, 
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ПТСР. Ці ситуації катастрофічно впливають на 
благополуччя. У разі поранення військовослуж-
бовця родина зіштовхується з медичними, юри-
дичними, побутовими викликами, іноді ‒ повною 
втратою засобів до існування, у разі загибелі 
воїна ‒ з шоком, втратою ідентичності, тривалим 
горем. Особливо критичними є випадки ПТСР: 
повернення військового без психологічного супро-
воду часто призводить до конфліктів, насильства, 
розпаду родини [4]. 

Побудована типологія ризиків включає такі чин-
ники:

1. Психологічні ‒ тривога, депресія, ПТСР, емо-
ційна ізоляція. 

2. Соціальні ‒ втрата соціального капіталу, ізо-
ляція, конфлікти у громаді. 

3. Організаційні ‒ неефективність державної 
допомоги, розірваність сервісів, інформаційна ізо-
ляція [14].

Наведені ризики не лише взаємопов’язані, 
а й мають ефект взаємного підсилення. Напри-
клад, якщо родина не отримує достовірної інфор-
мації, це посилює тривогу, знижує довіру, зменшує 
шанси звернення по допомогу.

Вивчення практик іноземних держав дало 
змогу встановити, що підтримка родин військо-
вих можлива лише за умов інтегрованого підходу. 
Так, у США діють «військові сімейні центри» [9], 
у Великій Британії ‒ програми «Forces Families» 
[10], а в Ізраїлі ‒ підтримка на рівні оборонного 
міністерства через місцеві муніципалітети [11]. Усі 
ці системи поєднують інформаційний супровід, 
психологічну допомогу, фінансову стабілізацію, 
адаптаційні тренінги, правовий захист. В Україні 
такі моделі лише формуються, причому часто іні-
ційовані волонтерами і громадами, а не державою.

На основі дослідження визначено ключові 
напрями програми соціальної роботи з членами 
сімей комбатантів:

1. Моніторинг ризиків негативного впливу умов 
воєнного стану на соціальне благополуччя членів 
сімей військовослужбовців, аналіз його результа-
тів та прогнозування погіршення соціального бла-
гополуччя членів сімей комбатантів.

2. Психосоціальний супровід родин з бійцями 
на фронті (телефон довіри, мобільні психологи, 
кризові групи).

3. Програми реабілітації для родин після повер-
нення військового (сімейне консультування, тера-
пія ПТСР, тренінги взаєморозуміння).

4. Інформаційна підтримка (онлайн-платформи, 
бази знань, чат-боти з правовими консультаціями).

5. Інституційна медіація та адвокація прав 
родин (юридичний супровід, забезпечення доступу 
до сервісів).

Інноваційним підходом у наведеній програмі 
є застосування JIMP-моделі (Joint, Interagency, 
Multinational, Public), яка дає змогу інтегрувати 
зусилля держави, громад, міжнародних організацій 
та волонтерів у єдиний координаційний механізм 
допомоги. В українських умовах цей підхід може 

бути реалізований через створення регіональних 
центрів підтримки родин військових, укомплекто-
ваних мультидисциплінарними командами.

Таким чином, результати дослідження під-
тверджують глибину, значущість і багатогран-
ність проблематики впливу умов воєнного стану 
на соціальне благополуччя членів сімей комба-
тантів: від широких соціальних деформацій до 
глибоко особистих драм. Соціальне благополуччя 
родин військовослужбовців у воєнний період ‒ це 
складне, чутливе, але ключове питання націо-
нальної безпеки, його забезпечення ‒ це не лише 
завдання соціальної політики, а й елемент стій-
кості українського суспільства загалом.

Висновки. Проведене дослідження дало 
змогу багаторівнево проаналізувати особливості 
впливу умов воєнного стану на соціальне благо-
получчя членів сімей військовослужбовців, які 
беруть участь у бойових діях. У центрі наукової 
уваги перебувала родина як динамічна система, 
що функціонує у критичних умовах, зазнає інтен-
сивного впливу зовнішніх чинників та потребує 
системної підтримки з боку держави і громадян-
ського суспільства [13]. Результати дослідження 
підтвердили, що соціальне благополуччя членів 
сімей військовослужбовців, які беруть участь 
у бойових діях, є не лише індикатором якості 
життя, а й стратегічним ресурсом, який забезпечує 
стійкість родини [15].

Також було обґрунтовано, що родина війсь-
ковослужбовця в умовах війни стає осередком 
множинних ризиків: психологічних, соціальних, 
організаційних, які впливають на суб’єктивне та 
об’єктивне благополуччя, що потребує розши-
рення розуміння цього терміна та розроблення 
нових інструментів підтримки [14]. Завдяки побу-
дованій моделі «ризик – загроза – втрата» вдалося 
систематизувати впливи на родини військових на 
трьох рівнях: загальному, специфічному та індиві-
дуальному [12]. 

Соціальне благополуччя родин військовослуж-
бовців на цей час стало стратегічним питанням, 
яке потрібно інтегрувати в політику національної 
безпеки. Його збереження та відновлення мож-
ливі за умов комплексної підтримки, визнання ролі 
родини як суб’єкта соціальної взаємодії та підви-
щення соціальної відповідальності держави [13]. 
Війна ‒ це випробування не лише для фронту, 
а й для тилу, і майбутнє країни залежить від того, 
наскільки ми здатні підтримати тих, хто тримає 
країну на своїх плечах.
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