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У статті висвітлено психологічні аспекти 
впливу тривоги та мотивації на форму-
вання особистості. Проаналізовано підходи 
до розуміння поняття «формування особи-
стості». Визначено, що формування осо-
бистості є постійним та багатовимірним 
процесом, який триває все життя індивіда. 
На цей процес впливає значна кількість вну-
трішніх і зовнішніх факторів, що перебува-
ють у постійній взаємодії. Одними з основних 
чинників формування особистості є її моти-
вація. Проведений аналіз підходів до поняття 
мотивація. У формуванні мотивації особливе 
місце займає тривога, яку відчуває особи-
стість. Проаналізовано розуміння тривоги 
різними вченими. Тривога стала пересічною 
частиною психічного життя особистості. 
Вона виникає як реакція на сприйняття 
реальної або уявної небезпеки. Стан тривоги 
виступає захисним механізмом, який змушує 
нас боятися щось робити або спонукає до 
роботи. Тривога парадоксальним чином впли-
ває на мотивацію. Вона як зменшую, так і 
збільшує її. Коли стан тривоги становиться 
постійним, у людини виникає дезадаптаці-
йний стан – стан тривожності. Цей стан 
зменшує адаптаційні ресурси індивіда та 
зменшує швидкість зворотної реакції орга-
нізму на зовнішні подразники. Визначено, що 
помірна тривога є обов’язковою складовою 
мотивації до розвитку при формуванні осо-
бистості. Саме вона є ключовим моментом 
виходу індивіда із зони свого комфорту та 
сприяє надбанню нових навичок і здатно-
стей. Низький рівень тривоги у особисто-
сті призводить до відсутності інтересу 
отримання нових вмінь та вирішенню нових 
завдань. Надмірна або хронічна тривога стає 
демотиваційним бар'єром щодо розвитку 
особистості. Вона сприяє утворенню стра-
тегії уникнення та погіршенню когнітивних 
функцій особистості. Характер взаємо-
зв'язку тривоги та мотивації особистості 
є індивідуальними для кожної людини і зале-
жать від низькі факторів.

Ключові слова: особистість, формування 
особистості, тривога, тривожність, моти-
вація.

The article highlights the psychological aspects of 
the impact of anxiety and motivation on person-
ality formation. Approaches to understanding the 
concept of “personality formation” are analyzed. 
It is determined that personality formation is a 
constant and multidimensional process that lasts 
the entire life of the individual. This process is 
influenced by a significant number of internal and 
external factors that are in constant interaction. 
One of the main factors of personality formation 
is its motivation. Analysis of approaches to the 
concept of motivation. In the formation of moti-
vation, a special place is occupied by the anxiety 
that the personality feels. The understanding of 
anxiety is analyzed by different scientists. Anxi-
ety has become the average part of the mental 
life of the individual. It occurs as a reaction to the 
perception of real or imaginary danger. The state 
of anxiety is a protective mechanism that causes 
us to be afraid of doing something or encouraging 
us. Anxiety paradoxically affects motivation. It both 
reduce and increase it. When a state of anxiety is 
constant, a person has a maladaptation state – a 
state of anxiety. This condition reduces the adap-
tive resources of the individual and reduces the 
rate of reaction of the body to external stimuli. It is 
determined that moderate anxiety is a mandatory 
component of motivation for the development of 
personality. It is the key to the exit of the individual 
from his comfort zone and promotes new skills and 
abilities. Low anxiety in the individual leads to the 
lack of interest in obtaining new skills and solving 
new tasks. Excessive or chronic anxiety becomes 
a demotivational barrier to personality develop-
ment. It promotes the formation of a strategy for 
avoiding and deteriorating cognitive functions of 
the individual. The nature of the relationship of 
anxiety and personality motivation is individual for 
each person and depend on low factors.
Key words: personality, personality formation, 
anxiety, motivation.

Постановка проблеми. Питання формування 
особистості постає центральне місце в психології. 
Його інтенсивно досліджують чимало науковців. 
Формування особистості є постійним та багато-
вимірним процесом, який триває все життя інди-
віда. Психологія формування особистості завж-
ди цікавила дослідників саме з позиції її розвитку 
впродовж всього життя. На цей процес впливає 
значна кількість внутрішніх і зовнішніх факторів, 
що перебувають у постійній взаємодії. Виявлення 
особливостей та закономірностей взаємозв’язку 
особистісних властивостей людини із її психічними 
станами завжди будуть актуальними. Одним з ос-
новних чинників формування особистості є її мо-
тивація, у формуванні якої особливе місце займає 
тривога, яка є як і стимулюючим так і стримуючим 
фактором її підвищення. Тривога парадоксальним 

чином впливає на мотивацію. Вона як зменшую, 
так і збільшує її. Тому дослідження взаємозалеж-
ності між ними є настільки актуальними.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженням формуванням особистості займалося чима-
ло вчених: Б. Ельконін, С. Максименко, М. Наконеч-
на, Г. Олпорт, М. Папуча та ін. Тривогу досліджували: 
A. Адлер, В. Баля, І. Блохіна, Т. Іванова, Д. Кларк, 
О. Кравчук, Л. Левковська, Г. Салліван, І. Сингаївська, 
Н. Сургунд, С. Томчук, М. Томчук, З. Фрейд, О. Халік, 
К. Хорні, Е. Фромм, І. Якимчук та ін. Психологію моти-
вації аналізували: Д. Паула, О. Пенькова, Н. Пророк, 
Т. Левченко, Дж. Машадо, В. Машадо та ін.

Однак, ґрунтовні дослідження психологічних 
аспектів взаємозв’язку мотивації та тривоги та їх 
вплив на формування особистості відсутні у на-
робках цих вчених.
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Мета роботи є теоретичне дослідження пси-
хологічних аспектів взаємозалежності тривоги та 
мотивації при формуванні особистості.

Виклад основного матеріалу. Особистість, як 
інтегральна психологічна структура, відображає 
унікальність індивіда, його сталі риси характеру, 
особливості мотивації і цінностей, своєрідність 
комунікативної взаємодії зі світом. Вона набуває 
своєї неповторності під впливом сукупності фізіо-
логічних, соціальних та індивідуальних чинників. 
Формування особистості відбувається на протязі 
всього життя. «Особистість з’являється на пев-
ному етапі онтогенезу як результат проходження 
і засвоєння його ступенів» [16, с. 17]. Формування 
особистості обумовлюється тим, що «розвиток 
особистості являє собою набуття індивідом пси-
хічних новоутворень у власній діяльнісній актив-
ності» [6, с. 4]. Необхідно зазначити, що «осо-
бистість не є вродженою, а виникає», «розвиток 
особистості полягає в організації й інтегруванні 
людиною свого внутрішнього світу», «це є шлях 
до себе, шлях самопізнання і самоусвідомлення» 
[7, с.9]. Процес формування особистості розгляда-
ється як проходження послідовних етапів, кожен 
з яких характеризується специфічною, психое-
моційною та психосоціальною кризою, яку інди-
від проживає та вирішує. Процеси, що відбува-
ються у свідомості особистості при її формуванні 
є складними та непередбачуваними, за рахунок 
індивідуальних особливостей кожної людини. Од-
нак, певні тенденції впливу визначених емоційних 
переживань, що характеризуються своєрідним 
процесом їх надбання і перебігу можна визначити 
та проаналізувати.

Сучасний світ характеризується емоційним пе-
ревантаженням, тривогою та втратою мотивації. На 
думку А. Адлера тривогу відчуває кожна людина 
від народження до смерті. Стан тривоги виступає 
захисним механізмом, який змушує нас боятися 
щось робити [15].

Тривога – це «природне емоційне переживання 
особистості й кожен із людей її відчував особисто» 
[11, с. 158]. Деякі науковці пов’язують її зі страхом, 
вважаючи тривогою наявність страху у особисто-
сті. «Острах чогось, що не має ні назви, ні чіткого 
вигляду, але погрожуючого людині втратою себе, 
утратою свого «я», «тривога виступає і як відчуття 
занепокоєння, почуття відповідальності за життя 
і благополуччя як своє, так і близьких» [12, с. 22]. 
На нашу думку, тривога відрізняється від страху на-
явністю чітко визначено об'єкту у останнього. Інші 
вчені додають відчуття суб’єктивізму – «тривога ро-
зуміється як суб’єктивне переживання загрози, що 
виникає внаслідок порушення взаємодії особисто-
сті та середовища [3, с. 41]. З позиції поведінкового 
підходу, тривога розглядається «як послідовність 
когнітивних, афективних і поведінкових реакцій, що 
актуалізуються в результаті впливу на людину різ-
них форм стресових чинників» [2, с. 74]. Чуттєвий 
підхід використовують інші науковці, виокремлю-
ючи розуміння тривоги, як відчуття «переживання 

дискомфорту, передчуття небезпеки, що насува-
ється», яке «є проявом незадоволеності важливих 
потреб людини» [10, с. 302].

Розділяючи підхід З. Фрейда вважаємо тривогу 
пересічною частиною психічного життя особисто-
сті, яка використовує її як сигнал стану небезпеки 
та на цьому формує свою модель адаптаційної 
поведінки. За його думкою, тривога в залежності 
від невизначеності загрози поділяється на: три-
вогу перед реальністю; невротичну тривогу; мо-
ральну тривогу. Тривога перед реальністю є най-
поширенішою формою тривоги, тому що ґрунту-
ється на можливості настання реальних подій. 
Невротична тривога є результатом підсвідомості, 
коли особистість відчуває бажання зробити дії, які 
призведуть до покарання. Моральна тривога по-
стає у формі провини за можливу невідповідність 
моральним цінностям як особистості так і суспіль-
ства [17]. 

Відчуття тривоги є емоційним станом форму-
вання особистості, який характеризується наяв-
ністю загрози, вірогідність настання якої невідо-
ма. Особистість відчуває напруженість та сумніви 
щодо майбутнього. Тривога виникає як реакція на 
сприйняття реальної або уявної небезпеки. Вона 
характеризується фізіологічними змінами у осо-
бистості: збільшення ритму серцебиття, потовиді-
ленням, м'язовою напругою. Організм готується до 
фізичних дій. У помірних дозах тривога є нормаль-
ною та адаптивною реакцією організму на зовнішні 
подразники. Це сигнал для особистості про необ-
хідність подальших адаптаційних вчинків.

Таким чином можна зробити наступні висновки:
–  тривога є пересічною емоційною реакцією 

особистості на конкретну непередбачену ситуацію 
(ситуацію невизначеності);

–  рівень тривоги відповідає суті, характеристиці 
ситуації;

–  тривога триває впродовж певного проміжку 
часу (доки є загроза);

–  тривога зникає після того як ситуація невизна-
ченості закінчується.

При виникненні відчуття тривоги свідомість 
особистості намагається знайти їй раціональне 
пояснення і це запускає адаптаційну стратегію, 
яка має підсвідоме підґрунтя та може змінювати 
у свідомості реальність, фальсифікуючи її. 

Коли стан тривоги становить постійним, у люди-
ни виникає дезадаптаційний стан – стан тривожно-
сті. «Тривожність – це суб’єктивний прояв неблаго-
получчя особистості, її дезадаптації» [10, с. 302]. 
Вона щільно пов’язана із професійною сферою – 
«тривожність є чинником дезадаптації у вирішенні 
професійно-психологічних завдань» [13, c. 7]. 

Поділяємо думку, що «наявність тривожності як 
стійкого утворення свідчить про порушення в осо-
бистісному розвитку» [12, с. 15].

Загальний стан тривожності характеризується 
рівнем занепокоєння та очікування негативних на-
слідків розвитку подій. При цьому, наявність оче-
видної причини не потрібна. 
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Необхідно зазначити, що «рівень особистісної 
тривожності демонструє існуючі внутрішні конфлік-
ти, суперечливі установки і почуття, а також не 
зовсім ефективні механізми психологічного захи-
сту» [4, с. 58].

Рівень тривожності залежить від багатьох чин-
ників: «типу нервової системи, змісту ранніх сі-
мейних взаємин (прийняття-неприйняття дитини 
в сім'ї; тісні емоційні контакти дитини з батьками – 
емоційна депривація дитини), досвіду взаємодії 
з навколишнім світом (позитивний-негативний)» 
[12, с. 15]. Загалом, рівень тривожності корелюєть-
ся «з віковими, індивідуально-психологічними та 
соціальними особливостями» особистості [1, с. 85]. 

Тривожність характеризується наявністю по-
стійної тривоги, яка виникає без наявної вірогід-
ності настання загрозливої ситуації. У особистості 
спостерігається постійне напруження, яке не дає 
змоги ефективно працювати, розслаблятися, жити 
звичайним життям. Цей стан зменшує адаптаційні 
ресурси індивіда та зменшує швидкість зворотної 
реакції організму на зовнішні подразники. 

Таким чином, можна зробити наступні висновки:
–  тривожність є стійким станом тривоги особи-

стості, що виникає через незначні подразники; 
–  рівень наявної тривоги не відповідає ситуації, 

що склалася;
–  тривожність є хронічною, не зникає, тобто 

триває значний проміжок часу, вона стає пересіч-
ною; 

–  тривожність завдає страждання, не дає мож-
ливість жити звичайним життям.

Пов’язаність та взаємозалежність тривоги і мо-
тивації при формуванні особистості не викликає 
сумнівів. Мотивація є рушійною силою поведін-
ки індивіда та «відіграє велику роль у професії 
формування особистості», забезпечуючи «єдність 
енергетичного потенціалу та змісту й динаміки мо-
тивів, співвідношення бажаного і дійсного, бороть-
ба вищих і нижчих потреб, емоційного і раціональ-
ного впливає на процес формування особистості» 
[5, с. 10]. 

Мотивація виступає змістоутворювальним еле-
ментом для внутрішнього стану особистості, що 
активує та спрямовує поведінку, яка націлена на 
досягнення певної мети. Саме вона забезпечує 
внутрішню енергію особистості для наполегливість 
її дій. «Внутрішня мотивація спонукає людину до 
такої активності, яка цікавить саме її», вона «іні-
ціює та енергетизує широкий спектр діяльностей 
і психологічних процесів» [9, с. 110].

Використовуємо підхід, що мотивація є «од-
нією з умов гармонійного розвитку особистості», 
а «належний рівень розвитку мотиваційних про-
цесів є для людини особливою цінністю, оскільки 
дозволяє їй підтримувати на дієвому рівні свій пси-
хічний потенціал, своє психологічне благополуччя 
загалом» [8, с. 286].

Враховуємо, що мотивація є «науковою кон-
струкцією з декількома вимірами, до яких можна 
підійти за допомогою кількісних та якісних методів, 

збору незліченних інтерпретацій та теорій, розро-
блених протягом багатьох років» [16].

Мотивація в психології, в більшості випадків, роз-
глядається як «загальний термін для позначення 
того, що дії організму детерміновані його власною 
природою чи внутрішньою структурою» [14, с.36]. 
Вона може бути внутрішнього спрямування, обумов-
леною самою особистістю, так і може бути зовніш-
ньою, створеною зовні іншою особистістю. Психоло-
гічний аспект мотивації розглядається як внутрішнє 
відчуття «проникнення у різні вияви активності та 
діяльності, поведінки», при цьому, саме вона «де-
термінує діяльність людини, конструктивно впливає 
на досягнення важливих, особистісно значущих та 
актуальних у соціальному плані цілей» [8, с. 286].

Необхідно зазначити, що «важливим елементом 
мотивації виступає локус контролю», «індивід буде 
тим сильніше мотивованим, наскільки відчувати-
ме, що він сам контролює свої успіхи та невда-
чі» [9, с.108]. Стан тривожності або високого рівня 
тривоги, впливаючи на особистість, позбавляє її 
контролю над своїми думками та вчинками. Індивід 
під впливом зовнішніх факторів змінює свою свідо-
мість, а з нею свою вмотивованість до адаптаційної 
діяльності.

Тривога є як каталізатором, так і бар'єром для 
мотивації особистості. Взаємозалежність тривоги 
та мотивації є нелінійною та підпорядковується 
принципам тотожним Закону Єркса-Додсона.

Помірний рівень тривоги у особистості є знач-
ним мотивуючим фактором впливу на її форму-
вання. При цьому рівні тривоги відбувається мобі-
лізація організму людини для вирішення проблем. 
Саме вона спонукає вийти із зони комфорту, шля-
хом отримання нових компетентностей, що є необ-
хідними для розвитку особистості.

Занизький рівень тривоги у особистості, в біль-
шості випадках, призводить до відсутності інтересу 
засвоєння нових навичок, наявності значної кілько-
сті невдач та помилок.

Високий рівень тривоги, зазвичай, призводить 
до повної відсутності дій або до немотивованих, 
бурхливих реакцій, вчинків. Високий рівень тривоги 
погіршує когнітивні функції особистості, стає важ-
ко зосередитись, важче швидко мислити. Висока 
тривого блокує мотивацію. Вона викликає бажання 
уникнення дій в ситуації, коли вони необхідні та 
сприяє набуттю вивченої безпорадності. Особи-
стість або уникає ситуацій, які викликають страх 
або стратегії дій не відповідають здоровому глузду. 
Завдання, що стоять перед особистістю, залиша-
ються не вирішеними. 

Ці взаємовідносини між тривогою та мотиваці-
єю стають ключовими аспектами при формуванні 
особистості. Характер взаємозв'язку тривоги та 
мотивації особистості є індивідуальними та зале-
жать від:

–  особливостей нервової системи та темпера-
менту особистості;

–  наявності попереднього травмування особи-
стості; 
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–  наявності психологічного ресурсу у особи-
стості; 

–  специфіки наявної ситуації (значущості мети 
завдання, наявного рівня невизначеності та існую-
чих ресурсів).

Висновки. Формування особистості є складним 
та тривалим процесом, що триває все життя люди-
ни. Воно є не лінійним та характеризується прожи-
ванням певних кризових моментів, що настають під 
впливом зовнішніх та внутрішніх факторів. Тривога 
та мотивація у житті людини знаходяться у постій-
ній взаємодії, яка є суттєвим фактором впливу на 
процес формування особистості. Тривога є як ка-
талізатором, так і бар'єром для мотивації особи-
стості. Мотивація виступає змістоутворювальним 
елементом для внутрішнього стану особистості, 
що активує та спрямовує поведінку, яка націле-
на на досягнення певної мети. Помірна тривога 
є обов’язковою складовою мотивації до розвитку 
при формуванні особистості. Саме вона є ключо-
вим моментом виходу індивіда із зони свого ком-
форту та сприяє надбанню нових навичок і здат-
ностей. Занизький рівень тривоги у особистості, 
в більшості випадках, призводить до відсутності 
інтересу отримання нових вмінь та вирішенню но-
вих завдань. Надмірна або хронічна тривога стає 
демотиваційним бар'єром щодо розвитку особисто-
сті. Вона сприяє утворенню стратегії уникнення та 
погіршенню когнітивних функцій особистості. Ха-
рактер взаємозв'язку тривоги та мотивації особи-
стості є індивідуальними і залежать від низькі фак-
торів. Саме розуміння цієї взаємозалежності дає 
змогу оптимізувати стратегію адаптації до факторів 
невизначеності та використати тривогу для стиму-
ляції мотивації, що дасть можливість розвиватись 
особистості. Тому, подальші дослідження цього 
питання є основою для розуміння психологічних 
передумов формування гармонійної особистості.
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